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Etapa N°1

Resumen de las caracteristicas principales del PFI

La elaboracion del PFI se caracteriza por el cumplimiento de las condiciones
basicas e indispensables para que los colaboradores realicen su trabajo de una mejor
manera, garantizando un ambiente seguro.

Se realizo un estudio en profundidad en las tareas que realizan los operadores
de maquina (retroexcavadora), de Empresa CEOSA, de la provincia de Mendoza. El
presente estudio expone un modelo de analisis y evaluacion de riesgos en las tareas
gue realizan los operadores de maquina (retroexcavadora), a partir de informacion
recopilada en el puesto de trabajo bajo estudio, se realizdé una matriz cuantificada que
permita brindar informacién sobre los riesgos existentes, sirviendo para tomar
decisiones sobre cdmo mitigar o prevenir esos riesgos de manera mas efectiva.

Unas de las caracteristicas del Proyecto Final Integrador es identificar los
riesgos operativos, presentes en las tareas del operador de retroexcavadora,
evaluando los mismos y ejecutar medidas de control. Por otro lado se realizé una
investigacion profunda donde se elabora un andlisis riguroso y aporte soluciones
practicas para crear entornos de trabajo seguros, reducir costos por accidentes y
mejorar la eficiencia.

Otra de las caracteristicas del Proyecto Final Integrador es garantizar el
cumplimiento normativo con los estandares de seguridad para prevenir accidentes,
enfermedades profesionales, proteger a los empleados y asegurar un lugar
saludable.

Continuando con las caracteristicas del PFI, se orienta en proponer
soluciones correctivas en la tarea que ejecuta el operador de maquina, como la
creacion de planes de mejoras, asegurando un ambiente sano y seguro para los
maquinistas.

Por ultimo, se les entrego a la Gerencia de los proyectos los resultados
obtenidos mas una guia practica con las observaciones realizadas durante el
desarrollo del trabajo, alli se detallan los beneficios de la implementacién de las
oportunidades de mejoras.

Un entorno seguro, garantiza la salud y el bienestar de los trabajadores,
aumentando la motivacion, el compromiso del personal y reduciendo el nimero de

accidentes y enfermedades laborales.
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Palabras claves

COESA- Operador- Empresa- Seguridad — Prevencién — Capacitacion —
Riesgos — Excavacion — Tareas —Retroexcavadora— Ergonomia — Ruido — Analisis —
Inspeccion— Accidentes — Conclusion- Trabajo— Materiales—Etapa- Proyecto Final
Integrador- Documento- Emergencias- Cronograma- Trabajadores- Gestion- Salud

Introduccién

En la actualidad, la seguridad e higiene en el trabajo se ha convertido en un
pilar fundamental para la gestion de empresa Ceosa, no solo por razones legales, sino
también por su impacto en la productividad, la calidad de vida de los trabajadores y la
imagen de la empresa.

Este trabajo de investigacion se enfoca en analizar la importancia de la
prevencion de riesgos laborales en Tareas de Excavacion Mecanizada a Cielo Abierto
buscando identificar los factores que influyen en la seguridad de los trabajadores y
proponer estrategias para mejorar la gestion de riesgos.

La seguridad e higiene laboral se define como la disciplina que se ocupa de
prevenir accidentes y enfermedades relacionadas con el trabajo, protegiendo la salud
e integridad de los trabajadores. Se busca la implementacién de medidas de
prevencion, la promocién de una cultura de seguridad y la formacion de los
trabajadores para identificar y controlar los riesgos presentes en el entorno laboral.

La Higiene y Seguridad en el Trabajo es una regla fundamental para prevenir
accidentes y enfermedades profesionales en el ambito laboral, mediante la proteccion
y cuidado de la vida y salud de los trabajadores, con estandares disefiados para
garantizar sus condiciones de trabajo. Es importante siempre asegurar la integridad
tanto fisicas como mental de las personas.

Para la elaboracion del PFI se eligi6 el sector de de Excavacion Mecanizada a
Cielo Abierto y se va a analizar el puesto de Operador de retroexcavadora.

Las maquinarias pesadas, como la retroexcavadora, desempefia un papel
crucial en este sector, pero su uso conlleva riesgos especificos que deben ser
gestionados de manera adecuada. Este Proyecto Final Integrador, se enfoca en el
operador de retroexcavadora, analizando los riesgos a los que se enfrenta, las
medidas de seguridad existentes y las areas de mejora para garantizar un trabajo
seguro y saludable. La metodologia utilizada incluye identificacion y evaluacion de
riesgos, el andlisis de datos de accidentes y la evaluacion de las practicas de

seguridad en las empresas de construccion. Se espera que los resultados de este PFI
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contribuyan a la mejora de la seguridad e higiene del operador de retroexcavadora,
reduciendo el riesgo de accidentes y lesiones
Etapa N°1 del PFI se va a desarrollar:
Descripcion de manera integra de la actividad.
Equipos y maquinas que se utilizan en la tarea.
Entrevistas al personal para comprender mejor los riesgos de la actividad
Analisis al personal, en cuanto a sus conocimientos sobre los riesgos a los que
estan expuestos.
Relevamiento e identificacion de los riesgos presentes en el puesto.
Recorridos por el sector analizando las condiciones de trabajos y las actitudes
del personal.
Evaluacion de los riesgos identificados utilizando matriz de riesgos. Ejecucion
de estudios.
Proponer soluciones técnicas necesarias para la adaptabilidad del puesto.
Estudio de costos de las medidas correctivas.
Etapa N°2 se analizaran condiciones de medio ambiente de trabajo, estudiando
los siguientes riesgos
» Ruido-vibraciones
» Carga térmica
» Contaminacion Ambiental
Todos ellos bajo las normativas y protocolos vigentes
Etapa N°3 del PFI se va a elaborar un Programa Integral de Prevencién de
Riesgos Laborales, solicitados por la catedra, ellos son: planificacion y organizaciéon
de seguridad e higiene; seleccion e ingreso del personal; capacitacion de seguridad e
higiene; inspecciones de seguridad; investigaciones de accidentes; estadisticas de
accidentes; normas y procedimientos y planes de seguridad. Estos programas
establecen la elaboracibn de documentos sobre las acciones necesarias para
garantizar la seguridad y salud de los trabajadores, incluyendo la identificacion,
evaluacion y medidas preventivas y correctivas ante los riesgos laborales en la
empresa.

Resefia Historica de Ceosa.

La Empresa nacio a fines de la década del 70, por la dedicacion y aporte del
Ingeniero Juan José Porretta y la Sra. Amalia Maria Furiasse, quienes prepararon un

equipo dedicado a la instalacion y mantenimiento de lineas eléctricas comerciales.
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Concebida en sus inicios como Compafila familiar, Construcciones
Electromecanicas del Oeste S.A. (CEOSA) se transformé en una constructora de gran
envergadura debido a la evolucion de sus negocios y la magnitud de sus
emprendimientos. Referido a su actividad, el desarrollo logrado en ingenieria
electromecanica posibilitd la expansion hacia otras areas de la construccion
(hidraulica, vial, energias renovables, arquitectura, ferroviaria y tranviaria, gas y oil,
saneamiento, comunicaciones y electromecéanica), permitiéndole incursionar en
nuevos proyectos, en distintas regiones del pais y proyectarse al mundo.

Asi, CEOSA se presenta en la actualidad como una empresa integral de
construccion que presta servicios de ingenieria de alta calidad a los grandes
emprendimientos constructivos, conformada por un grupo de profesionales de
destacada trayectoria que, desde hace mas de 40 afos, viene aportando al
crecimiento sostenido de nuestra provincia (Mendoza) y del pais.

Construcciones Electromecanicas del Oeste S.A. es una empresa listada en la

Comision Nacional de Valores.

Vision

Ser referentes en calidad, cumplimiento e innovacion de los grandes desafios
constructivos de la Republica Argentina y del mundo, satisfaciendo las necesidades
de nuestros clientes antes, durante y después de finalizado un proyecto, desarrollado

tanto en el a&mbito publico como en el ambito privado, dando cumplimiento a los




. :‘ ’U«F_;J(.—?: ,::.F‘_- #

L
=

[ [}

= Yy

P

’\‘.,*‘ush-

Péez Valeria Silvana

|UNIVERSIDAD

FASTA

estandares de calidad, generando con ello relaciones duraderas, comprometidas con
el desarrollo sustentable, el cuidado de la salud, medio ambiental y progreso de sus

trabajadores.
Mision
Contribuir al crecimiento empresarial, desarrollando todo tipo de

emprendimientos que aporten beneficios a las poblaciones logrando una mejor calidad

de vida presente y futura.
Ubicacion de la empresa
Direccion: Lateral Este, Acceso Sur 7567
Localidad: Lujan de Cuyo
Provincia: Mendoza
Teléfono: 0261 462-3800
CUIT: 30-61199512-8
Web: grupoceosa.com
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Metodologia de Trabajo de Excavaciones

Previo al inicio de las excavaciones, los encargados de la ejecucion de las
tareas deben solicitar informacién sobre la localizacion de instalaciones subterraneas.
Si no se dispone de la informacién, Organismos externos como Edemsa,

Ecogas, autorizara a iniciar su labor, realizando previamente los cateos con pala.
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Mientras la excavacion esté abierta, las instalaciones subterrdneas existentes deben
ser protegidas, apoyadas, o removidas para resguardar la vida de los trabajadores.

Antes de comenzar el trabajo, el personal involucrado debe estar en
conocimiento de las medidas de seguridad dispuesto en la resolucion 503/14; y
confeccionar previo al inicio de las tareas el correspondiente permiso de trabajo de
excavacion y Analisis de Trabajo Seguro (ATS)

Los bordes de las excavaciones, deben estar libres de obstaculos y materiales
para evitar la caida de los mismos al interior. Se debe mantener el orden y la limpieza.
Los materiales no deben colocarse al borde de las mismas para no crear una
sobrecarga adicional que pueda dar lugar a desprendimientos o corrimientos de
tierras. Se debe adoptar como minimo, una distancia de Seguridad, igual o mayor a la
profundidad de la excavacion, o la que la empresa indique en funcion de las
caracteristicas del estudio del suelo, la que nunca sera inferior a (2,00 m). No se debe
acumular tierra, escombros y/o equipos dentro del area definida como distancia de
Seguridad medida desde el borde de la excavacion

Se deben tomar precauciones para la circulaciéon de maquinaria al borde de la
excavacion, sobre todo en el caso de lluvia reciente, puesto que esta sobrecarga
puede afectar la estabilidad parcial del talud o del estibamiento.

Se debe mantener una persona de retén por cada frente de trabajo en el
exterior de las zanjas y pozos de profundidad mayor a (1,20 m), siempre que haya
personal trabajando en su interior. Esta persona puede actuar como ayudante en el
trabajo y dara la alarma en caso de producirse alguna emergencia.

En este mismo sentido, los operarios que ejecuten trabajos en el interior de las
excavaciones de zanjas y pozos a una profundidad mayor a 1,80 m, deben estar
sujetos con arnés de seguridad y cabo de vida amarrado a puntos fijos ubicados en
el exterior de las mismas.

Se debe adoptar la misma medida de seguridad para los casos en que los
operarios ejecuten trabajos en los bordes de las excavaciones con riesgo de caida,
cuya diferencia de nivel sea superior a 2,50 m.

El desentibado, suele ser una operacion con mayor riesgo que el propio entibado, ya
gue las condiciones del terreno pueden ser peores que las iniciales, dado que al
descomprimirse el mismo pueden producirse derrumbes rapidos. Debe hacerse en
etapas, procurando no quitarlo todo a la vez, esto depende del sistema adoptado por

la empresa para entibar. Los responsables de las tareas deben brindar una charla
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diaria de seguridad de CINCO (5) minutos a los trabajadores que realizan las tareas
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en la que se informe sobre los riesgos a los que estan expuestos y las condiciones de
seguridad en que se deben ejecutar los trabajos. Estas charlas deben documentarse
fehacientemente y se deben incluir en el Legajo Técnico de la Obra.

Cuando se ejecuten pozos cuya profundidad predomine sobre el ancho, largo
o didmetro, como por ejemplo para la ejecuciéon de camaras de inspeccién cloacales,
pluviales o de otros servicios y cualquier otra construccion de similares caracteristicas,
se debe contar también con un equipo de izaje con la capacidad portante acorde al
peso de un operario (para el uso exclusivo en casos de accidentes) y de los materiales
a cargar. Los cables/cuerdas de estos equipos de izar deben estar separados por
medios eficaces de las escaleras de acceso de los trabajadores.
No se debe trabajar simultdneamente en distintos niveles de la misma vertical.
Al finalizar la jornada o en interrupciones largas, se deben proteger las bocas de los
pozos con un tablero resistente, perfectamente anclado para evitar su
desplazamiento, red o elemento equivalente.

Caracteristicas Meteorologicas del lugar

La ciudad de San Rafael Mendoza posee un clima templado entre 12 al5°Cy
en ocasiones varian con clima frio, la temperatura media anual ronda los 0 a 4 °C con
precipitaciones.

La distribucion estacional de lluvias es bastante regular, aunque se produce
una disminucion apreciable en invierno. En cuanto al viento, su intensidad media
anual llega a 15 km/h, siendo predominantes los vientos provenientes del Este,
Noreste y Suroeste.

Estructura Organizacional

En el organigrama siguiente puede observarse la estructura organizacional de
la empresa, donde el servicio de Higiene y Seguridad depende de jefatura de proyecto.

Se refiere a la representacion visual de la jerarquia y las relaciones dentro de
la empresa. Este tipo de estructura ayuda a definir los roles, responsabilidades y
lineas de comunicacion dentro de la organizacion.

En la obra, trabajan actualmente 30 personas distribuidos entre tareas
administrativas, de proyectos y en tareas de campo.
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Operarios de Operarios
maquinarias General

Gestion de recursos en CEOSA

La gestion de los recursos humanos del proyecto, incluye los procesos que
organizan, gestionan y conducen al equipo de trabajo. El equipo de proyecto esta
conformado por aquellas personas a las que se han asignado roles vy
responsabilidades para completar el mismo. El tipo y la cantidad de personas del
equipo de proyecto pueden variar con frecuencia, a medida que avanza el mismo. Si
bien se asignan roles y responsabilidades a cada miembro del equipo de trabajo, la
participacion de todos los miembros en la toma de decisiones y en la planificacion son
beneficiosos.

Gerente General

El gerente general, también conocido como director general de Ceosa, es el
ejecutivo de més alto rango. Es responsable de la administracion general y de la toma
de decisiones estratégicas para lograr los objetivos de la empresa.

Funciones y responsabilidades del gerente general:

« Direccion estratégica:
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Defina la visién, misidén y objetivos de la empresa, asi como las estrategias para

Péez Valeria Silvana

alcanzarlos.
e Liderazgo:
Motiva y guia a los empleados, fomenta un ambiente de trabajo positivo y
promueve el desarrollo del talento.
« Toma de decisiones:
EvalGa opciones, analiza riesgos y oportunidades, y toma decisiones cruciales
para el futuro de la empresa.
o Gestion financiera:
Supervisa el presupuesto, controla los gastos y busca maximizar la rentabilidad
de la empresa.
e Operaciones:
Coordinar las actividades diarias de la empresa, asegurando la eficiencia y el
cumplimiento de los estandares de calidad.
e Relaciones externas:
Representa a la empresa ante clientes, proveedores, inversores y otros grupos
de interés.
o Gestion de riesgos:
Identifica y gestiona los riesgos que puedan afectar a la empresa, tanto internos
como externos.
e Cumplimiento legal:
Asegurese de que la empresa cumpla con todas las leyes y regulaciones
aplicables.
El gerente general de Ceosa es el lider principal de la empresa, es el
responsable de establecer la direccion estratégica, tomar decisiones clave y asegurar
el buen funcionamiento de la empresa en todos sus aspectos.

Jefe de administracién vy finanzas

El jefe de administracion y finanzas en Ceosa es el encargado de dirigir y
supervisar las areas de administracion, finanzas y control de la empresa. Su rol incluye
la planificacion estratégica financiera, la gestion de recursos, la elaboracion de
presupuestos, el analisis financiero y el control de la gestiéon. Ademas, es responsable
de la elaboracion y analisis de estados financieros, la gestion de riesgos financieros y
el cumplimiento de obligaciones legales.

Funciones principales:
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« Planificacion y Estrategia Financiera:

Péez Valeria Silvana

Desarrollar y ejecutar planes financieros a corto y largo plazo, alineados con

los objetivos generales de la empresa.
o Gestion de recursos:

Optimizar el uso de los recursos financieros, incluyendo la gestion de activos,

pasivos, inversiones y fuentes de financiamiento.
o Elaboracion de Presupuestos:

Crear, gestionar y controlar los presupuestos de la empresa, realizando un

seguimiento de los gastos e ingresos.
e Analisis financiero:

Analizar los estados financieros, identificar tendencias, evaluar el desempefio
y proponer mejoras.

o Control de Gestion:

Establecer sistemas de control interno para garantizar la eficiencia y
transparencia de las operaciones financieras.

e Gestion de Riesgos:
Identificar y evaluar los riesgos financieros y disefiar estrategias para
mitigarlos.
e Cumplimiento Normativo:
Asegurar el cumplimiento de las leyes y regulaciones legales y financieras.
o Liderazgo y Gestion de Equipos:

Dirigir, motivar y desarrollar al equipo de trabajo del area financiera y
administrativa.

El jefe de administracion y finanzas cumple es rol importante, ya que su gestion
estratégica de los recursos financieros y su liderazgo en el area son fundamentales
para la toma de decisiones y el logro de los objetivos organizacionales.

Jefe de Proyecto

Se refiere a la persona encargada de la planificacion, ejecucion y cierre de un
proyecto, asegurando que se cumpliran los objetivos dentro del plazo y presupuesto
establecidos. Un jefe de proyecto de Ceosa lidera y coordina al equipo, gestiona
recursos y riesgos, y se comunica con los interesados para informar sobre el
progreso.

Funciones principales de un jefe de proyecto:

« Planificacion y definicion del alcance:
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Establecer los objetivos, plazos, presupuestos y recursos necesarios para el

Péez Valeria Silvana

proyecto.
e Direccién y coordinacion del equipo:

Asignar tareas, motivar al equipo y asegurar una buena comunicacion entre
todos los miembros.

o Gestion de recursos:

Asignar y utilizar eficientemente los recursos disponibles, tanto humanos como
materiales.

o Gestion de riesgos:

Identificar posibles problemas o riesgos que puedan afectar al proyecto y
desarrollar planes de contingencia.

o Comunicacion y reportaje:

Mantener informados a los interesados sobre el progreso del proyecto y los
resultados obtenidos.

« Control y seguimiento:

Asegurar que el proyecto se desarrolle segun lo planificado, realizando
seguimiento y tomando medidas correctivas si es necesario.

o Cierre del proyecto:

Formalizar la entrega del proyecto, evaluar los resultados y realizar un informe
de cierre.

En Ceosa el jefe de proyecto es un lider clave para éxito de cualquier proyecto,
asegurando que se cumplan los objetivos dentro de los parametros establecidos y
gestionando los recursos y riesgos de manera efectiva.

Jefe de RRHH

El jefe de recursos humanos, es el encargado de gestionar el personal dentro

de la empresa. Sus funciones principales incluyen el reclutamiento, la seleccion, la
contratacion, la formacién, el desarrollo y la gestion del desempefio de los
empleados. Ademas, se ocupa de las relaciones laborales, la resolucion de conflictos
y el cumplimiento de las leyes laborales.

Funciones:

e Reclutamiento y seleccién de personal:

Identifica las necesidades de personal de la empresa, publica ofertas de

empleo, entrevista candidatos y lleva a cabo el proceso de seleccion.

o Gestion del desempefio:
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Establece sistemas para evaluar el desempeiio de los empleados, proporciona
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retroalimentacion y desarrolla planes de mejora.
e Desarrollo y formacion:
Disefia e implementa programas de formacion para mejorar las habilidades y
conocimientos de los empleados.
e Gestion de compensaciones y beneficios:
Administra los salarios, los beneficios sociales y otros incentivos para los
empleados.
e Relaciones laborales:
Maneja las relaciones con los empleados, resuelve conflictos laborales y
promueve un ambiente de trabajo positivo.
e Cumplimiento normativo:
Asegurese de que la empresa cumpla con todas las leyes y regulaciones
laborales aplicables.
e Cultura de la empresa:
Contribuye a la creacién y mantenimiento de una cultura organizacional positiva
y alineada con los objetivos de la empresa.
« Estrategia de recursos humanos:
Participe en la planificacion estratégica de la empresa, asegurando que las
politicas y practicas de recursos humanos apoyen los objetivos organizacionales.
Jefe de Higiene y Seguridad
Es el responsable de liderar y gestionar todo lo relacionado con la seguridad y
salud ocupacional de los trabajadores. Su funcién principal en Ceosa es crear y
mantener un entorno laboral seguro y saludable, minimizando los riesgos y
promoviendo practicas que protejan el bienestar fisico y mental de los empleados.
Funciones principales:
o Disefio e implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo:
Elaborar, implementar y supervisar el sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo de la empresa, asegurando su cumplimiento y eficacia.
« Identificacién y evaluacion de riesgos:
Identifica, evalla y prioriza los riesgos laborales presentes en el entorno de
trabajo, utilizando herramientas de gestion y normativas aplicables.

« Desarrollo e implementacion de medidas preventivas:
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Disefia y ejecuta planes de accién para prevenir y controlar los riesgos
identificados, incluyendo la implementacién de medidas de seguridad, el uso de
equipos de proteccion personal (EPP) y la capacitacion del personal.

« Capacitacion y sensibilizacion:

Organiza y realiza capacitaciones sobre seguridad e higiene laboral,

concientizando al personal sobre los riesgos y las medidas preventivas necesarias.
e Investigacion y andlisis de accidentes:

Investiga las causas de los accidentes e incidentes laborales, analiza los datos

y propone medidas correctivas para evitar que se repitan.
e Cumplimiento normativo:

Asegurar el cumplimiento de la legislacion laboral y las normas de seguridad e

higiene aplicables en el ambito de la empresa.
« Coordinacion con otros departamentos:

Colabora con otros departamentos de la empresa, para asegurar la integracion

de la seguridad en todas las areas.
e Auditorias internas:

Realiza auditorias internas para verificar el cumplimiento del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo.

« Elaboracion de informes y documentacion:

Elaborar informes, procedimientos, instructivos y otros documentos
relacionados con la seguridad y salud en el trabajo.

« Participacién en comités de seguridad:

Participa en los comités de seguridad y salud en el trabajo, promoviendo la
participacion de los trabajadores en la gestion de la seguridad.

En Ceosa este puesto es clave para garantizar un ambiente de trabajo seguro,
saludable y productivo, protegiendo la integridad fisica y mental de los trabajadores y
contribuyendo al éxito de la empresa.

Puesto de trabajo bajo estudio

El puesto de trabajo elegido va a hacer evaluado, analizado e investigado. Esto
se realiza por los siguientes motivos:

Ayuda a entender las tareas y responsabilidades del puesto, las habilidades y
conocimientos necesarios, y la relacion del puesto con otros en la organizacion.

Ayuda a medir el rendimiento de los empleados en un puesto especifico, lo que

puede colaborar a identificar areas de mejoras.
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El andlisis de los peligros, ayuda a identificar los riesgos asociados a un puesto
de trabajo bajo estudio, como el manejo de maquinaria o la exposicion a ruido, para

implementar medidas de prevencion.

Andlisis del puesto de Trabajo Elegido: “Operador de Retroexcavadora”

"Operador de Retroexcavadora” se encarga de manejar y operar la maquinaria
pesada a oruga, esta es utilizada para excavar, cargar materiales, y realizar otras
tareas de construccion. Este operador de la maquina en la empresa Ceosa, es
responsable de la seguridad de una operacion segura y del mantenimiento basico de
la maquina.

Funciones principales de un operador de retroexcavadora en Ceosa:

Manejar la maquina de forma segura y eficiente, utilizando las herramientas y
los mecanismos de la misma para excavar, cargar, y mover materiales.

Realizar tareas de mantenimiento preventivo, como revisar niveles de liquidos,
revisar la presion de las llantas, y limpiar la maquina.

Identificar posibles problemas en la maquina y reportarlos para su reparacion.

Cumplir con las normas de seguridad en la obra, tanto en la operacién de la
maquina como en la manipulacién de materiales.

Coordinarse con otros equipos y personal de la obra para llevar a cabo las
tareas de excavacion y movimiento de materiales.

Conocimientos y habilidades requeridos

Dominar el manejo de la retroexcavadora y las diferentes funciones y
mecanismos que tiene.
Poseer habilidades para realizar tareas de excavacion con precision, cargar

materiales, y mover la maquina de forma segura.
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Conocer las normas de seguridad en la obra y como aplicar las medidas de
prevencion.

Coordinarse con otros miembros del equipo y comunicar cualquier problema o

necesidad a los superiores

Objetivo Principal

Determinar y examinar las condiciones de seguridad e higiene para los trabajos
de excavacion mecanizada a cielo abierto, integrando las medidas preventivas y/o
correctivas para la ejecucion de un trabajo seguro, en empresa Ceosa, para la
construccién del acueducto de la provincia de Mendoza.

Objetivos Especificos

Describir las actividades que se desarrollan al realizar la tarea de excavacion
mecanizada, para identificar de todos los riesgos presentes en el puesto.

Evaluar los riesgos identificados.

Fomentar y desarrollar una cultura preventiva.

Optimizar y mantener el bienestar de los trabajadores.
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Establecer un plan de accion y revision de los riesgos, incluyendo a todos el
personal en el desarrollo de procedimientos, normas de seguridad.

Capacitar a todo el personal sobre los peligros que estan expuestos junto a sus
medidas de control.

Mostrar un analisis de los costos sobre las acciones de mejoras que surjan en
el puesto analizado.

Cuidar el medio ambiente.

Etapas ejecucion de las tareas

Las etapas de ejecucion de excavaciones mecanizadas incluyen la preparacion
del terreno, la excavacion propiamente dicha, la extraccion y disposicion del material
excavado, y el control y seguridad del proceso.

La correcta ejecucion de cada etapa es crucial para la eficiencia y seguridad de

la obra.

Preparacion del terreno

« Estudio geotécnico:
Andlisis del suelo para determinar sus caracteristicas y capacidad portante.
o Replanteo:
Marcado preciso del area a excavar segun planos y especificaciones.
e Limpiezay desbroce:
Retiro de obstaculos, vegetacion y cualquier material que pueda interferir con
la excavacion.
o Cierre perimetral:
Delimitacion del area de trabajo para garantizar la seguridad de personas y

equipos.
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La segunda etapa de la obra consiste en el sondeo manual a pico y pala para
localizar cafieria y dejarla expuesta y sefializada para realizar la excavacion mecanica

de forma segura

Excavacion mecanizada

Eleccion de la retroexcavadora adecuada segun el tipo de terreno y profundidad
de excavacién. Para excavaciones profundas, se recomienda excavar por capas para
facilitar el control y la estabilidad del terreno. Esta técnica se utiliza combinada en
proyectos de construccion grandes y ofrece ventajas como rapidez y eficiencia en el
movimiento de grandes volumenes de tierra, aunque la eficiencia puede variar segun
el tipo de maquinaria y terreno

En excavaciones profundas, se pueden utilizar sistemas de entibacién o
apuntalamiento para asegurar la estabilidad de los taludes y evitar derrumbes.
Siempre se dispondrd de un sefalero vigia, el mismo capacitado que le brinde
indicaciones al maquinista. La excavacion tendré una extension, lineal y paraleladel

acueducto.
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A medida que los operarios ingresen a la excavacion implica la instalacion y
alineado de cafieria previamente preparadas. Este proceso requiere planificacion,
seguridad y atencion a detalles técnicos para asegurar una instalacién correcta y
duradera. Las tareas incluyen verificaciéon de ausencia de riesgos, como mediciones
de atmosfera explosiva, para ello el personal de seguridad realiza mediciones, para
garantizar un sector seguro para su ingreso. Ademas, se comprueba el angulo de talud
de la excavacion, para evitar colapsos, cuando el personal realiza las tareas dentro
de la misma, a menor estabilidad del terreno mayor sera el angulo.

Extraccién y disposicion del material:

Carga y transporte, el traslado del material excavado a zonas de acopio
autorizadas, se lo realiza por medios de camiones. Se verificacion de que el material
excavado cumpla con las especificaciones de la obra.

En caso de ser necesario, el material se puede utilizar para relleno y

compactacion de zonas adyacentes.
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Control y seguridad:

Inspeccion de taludes:

Revision periddica de la estabilidad de los taludes y la presencia de riesgos.

Vigilancia de la maquinaria:

Control del correcto funcionamiento de la maquinaria y prevencion de
accidentes.

Sefalizacion:

Uso de sefalizacién adecuada para anunciar sobre zonas de riesgo.

Proteccién personal:

Utilizacidn de equipos de proteccion individual (cascos, guantes, gafas, etc.)

por parte del personal

\/\/\/ /\/\’/ﬁ' l\' ‘,’j/‘ "".',
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PROHIBIDO EL PASO
A TODA PERSONA AJENA i}
A LA OBRA

Para operar una retroexcavadora en Ceosa, se requiere una combinacién de
capacitacion especifica, licencias y cumplimiento de normativas de seguridad
laboral. Es fundamental contar con licencia que acredite la capacitacion en el manejo
de maquinaria pesada, asi como una comprension de las medidas de seguridad y
procedimientos de operacion.

Practica y certificados de maquinista en Ceosa
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Importante

Contar con Linti vigente (licencia nacional de transporte interjurisdiccional).
Licencia que acredite la capacitacion en el manejo de retroexcavadoras, incluyendo
teoria y practica.

Informar a supervisor cuando no se encuentre en condiciones de realizar un
trabajo seguro.

Circular con las puertas del equipo cerradas.

No utilizar elementos en ventanas laterales que impidan la normal visibilidad
durante la operacion.

Durante la operacion, no usar celulares

Se valora la experiencia previa en el manejo de maquinaria pesada

Comprender el funcionamiento de los sistemas hidraulicos, mecanicos y
eléctricos de la retroexcavadora.

Conocer los procedimientos de operacién segura, incluyendo el uso de equipo
de proteccion personal (EPP) y las medidas para evitar accidentes.

Contar con buena salud fisica y mental, corroborada mediante examenes
médicos, para garantizar la capacidad de realizar las tareas de manera segura.

Realizar inspecciones periddicas del equipo para asegurar su buen estado y
funcionamiento. Revisar niveles de fluidos, neumaticos y sistemas de seguridad.

Analisis Seqguro de Trabajo (Previo al inicio de la obra)

Un analisis seguro de trabajo (AST) en excavaciones mecanizadas implica
identificar peligros, evaluar riesgos y establecer medidas preventivas para garantizar
la seguridad de los trabajadores. Se debe realizar un analisis previo al inicio de las
labores, considerando las caracteristicas del terreno, cercania a estructuras,
instalaciones y otros factores que puedan afectar la estabilidad de la excavacion y la
seguridad de los trabajadores.

Pasos clave para un AST en excavaciones mecanizadas:

Identificacion de peligros:

Se deben identificar todos los posibles peligros asociados con el uso de
maquinaria pesada, como la caida de rocas o tierra, atrapamiento, contacto con lineas
eléctricas subterraneas, riesgo de colapso de la excavacion, etc.

Evaluacion de riesgos:
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Una vez identificados los peligros, se debe evaluar el nivel de riesgo asociado

Péez Valeria Silvana

a cada uno de ellos. Esto implica considerar la probabilidad de que ocurra un incidente
y la gravedad de las consecuencias.

Implementacion de medidas preventivas:

Se deben establecer medidas de control para minimizar o eliminar los riesgos
identificados

Control y seguimiento:

Se deben implementar mecanismos para controlar la efectividad de las medidas
preventivas y realizar seguimientos periédicos para asegurar que se mantengan las
condiciones seguras de trabajo

Beneficios de un AST:

Prevencion de accidentes y enfermedades. Al identificar y controlar los peligros,
se reducen las posibilidades de que ocurran incidentes.

Se promueve un entorno laboral mas seguro y saludable para los trabajadores.

Al prevenir accidentes, se reducen los costos asociados a lesiones, dafos a
equipos y ausencias laborales.

Facilitar la aplicacion de regulaciones de seguridad y salud laboral, claves en
auditorias y evaluaciones.

Reduccion de costos. Disminuye gastos relacionados con accidentes, como
compensaciones, reparaciones, y sanciones por incumplimiento de normas.

Cultura de seguridad. Promueve una mentalidad preventiva en los trabajadores,
fomentando el cumplimiento de protocolos y la conciencia sobre seguridad.

Un ambiente seguro y saludable contribuye a una mayor satisfaccién y
compromiso de los empleados.

El AST sirve como guia para la formaciéon de nuevos empleados y la
actualizacion de conocimientos en seguridad.

Permite detectar areas donde los trabajadores requieren mayor formacion en
seguridad y salud.

Mejora la comunicacién. Promueve un diadlogo abierto sobre seguridad entre

trabajadores y supervisores.
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Operarios: .

‘ ANALSIS DE SEGURIDAD Jefe de obra: Lopez Marcelo
Operarios: Prevencionista: Paez Valeria Silvana
Tarea Pasos de las Tareas Peligros/riesgos Fotos Recomendaciones

T Capacitacion del personal

c

2 Traslado del Personal al sector de trabajo Golpes (torceduras, heridas fracturas)

@ Sefializacion de area de trabajo con carteles de seguridad y cinta de peligro

Q

g .

< Desacgrga mantel .de rateriakes, . |Cortes con objetos punzantes Uso de los E.P.P. Capacitacion de personal

.g herramientas y equipos en sector de trabajo

I

< . ) . . .

§ Sobresfierzo (umbalgia, esguince) al:/;ztenales y equipos em perfectas condicones y guardar en lugar asignado. Ordeny limpieza de

o

5' Matafuegos para incendio, tipo ABC

e Botiquin de primeros auxilios.

2)-Limpieza del sector
con maquinarias
pesadas

Limpieza y nivelacion del terreno

Choques entre vehiculos y a personas

Vuelco de maquina
Atrapamientos
Esferzo fisico
Incendio

Hidratacion al personal

Check list de maquinarias

Capacitacion al personal

Se controlara de manera constante el estado de los equipos
Orden y limpieza de lamaquina

Prohibido fumar y hablar por telefono

Disponer de matafuegos Tipo ABC

Sefializacion del area de trabajo.

Caidas a nivel en general

Uso de los E.P.P

é Utiizacion de pal:lstzfrreamr)eahzar sondeo en Esfuerzo fisico Verificacion del estado de los equipos, los mismos en buenas condiciones
= Lesiones oculares Capacitacion y charlas de seguridad
,5 Sobreesfuerzo Sefializacion de cafierias soterradas
§ Golpes Hidratacion y descanso de 10 minutos cada 120 minutos del personal
o Cortes Verificacion de estado de herramientas manuales
i Sobreesfuerzo @ Aplicar tecnicas de levantamiento de carga
@ Carga termica Realizar ATS antes de iniciar la tarea
Prohibido fumar en frente de trabajo
Derrumbes o deslizamientos de terreno Capacitacion al personal. Realizar pausas activas
§ Uso de n}aqumanas retroexcava.\dora para Colision entre maquinarias u personas Se dispondra de un sefialero para el maguinista
N realizar tareas de excavaciones
§ Caidas a nivel en general [Para el ascenso como descenso realizar con los 3 puntos de apoyo
g Esfuerzo fisico Proteccion de partes moviles
5 Vuelco de maquinarias Control de los E.P.P g se encuentren en buen estado
§ Incendio / explosion Pl \erificar e inspeccionacion de maquinarias de manera permanente
g Golpes, cortes Asiento del maquinista en buen estado(amortiguacion)
E.J\ Pinchaduras de caflerias soterradas Maquinista calificado con documentacion correspondiente.
N Sobreesfuerzo Sefializacion del area de trabajo.Colcacion de matafuego ABC
Atrapamientos Uso de los E.P.P
o Ensable manual de cafierias en zanja Golpes - Heridas Técnicas de lenvantamiento de carga y maximo por persona de 25 kg
g @ Esfuerzo fisico Identificacion y sefializacion de la zona de trabajo
g 5 Cortes en manos Capacitacion al personal
g S Sobreesfuerzo Orden y limpieza en sector de trabajo
e Hidrataci6n al personal
© Uso de piolas para guiar la cafieria
Prohibido colocarse bajo la carga suspendida o exponer exponer partes del cuerpo
o Equipos de soldaduras Contacto electrico directo 41|Uso de los EP.P
:,C: Quemaduras & | Verificacion del estado de los equipos, los mismos en buenas condiciones
E Amoladoras Proyeccion de materia incandescentes Capacitacion y charlas de seguridad
5 Lesiones oculares Sefializacion del area de trabajo.
@ Alimentacion de tablero electrico Golpes Extintores ABC (10KG)
= Cortes 1|Ordeny limpieza en sector de trabajo
@ Incendio / explosion Cables sin cortes, ni roturas y uso de con ficha tipo industrial
: Sefializacion
n

Tablero con disyuntor, termicas, jabalinas y P.A.T.

5)- Tapado de cafierias

Trasnporte de tierra con maquinarias
pesadas

Golpes - Heridas

Esfuerzo fisico
Cortes en manos
Sobreesfuerzo

Uso de los E.P.P
Técnicas de lenvantamiento de carga y maximo por persona de 25 kg

Identificacion y sefializacion de la zona de trabajo
Capacitacion al personal
Orden y limpieza en sector de trabajo

Hidratacion al personal
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Riesgos y medidas preventivas en la retroexcavadora

Péez Valeria Silvana

A continuacion se analizaran en forma detallada las diferentes funciones que se
realizan con la retroexcavadora, asi como sus riesgos y medidas preventivas.

Riesgo N°1 Atropello

Medidas Preventivas:

Conocer las posibilidades y los limites de la maquina y particularmente el
espacio necesario para maniobrar.

Colocar balizas cuando el espacio es reducido.

Vigilar la posicién, la funcion el sentido de funcionamiento de cada uno de los
mandos, de los dispositivos de sefializacion y de los dispositivos de seguridad.

Regular el asiento a la comodidad, estatura y peso del conductor

Riesgo N°2: Choque con otros vehiculos.

Medidas Preventivas:

Conocer el plan de circulacion de la obra.

Realizar inspecciones de maquinarias

Circular con precaucion a velocidad permitida

Guardar distancias a las zanjas, taludes y toda alteracién del terreno que pueda
posibilitar el vuelco de la maquina.

Riesgo N°3: Golpes.

Medidas Preventivas:

Se realizara la carga de tierra en los camiones con precaucion.

Colocar el equipo de la cuchara apoyado en el suelo, aunque sea para paradas
de poca duracion.

Realizar inspecciones de las herramientas y equipos para detectar posibles
defectos o desgastes

Riesgo N°4: Desprendimientos de terrenos

Derrumbes de tierra o materiales debido a la inestabilidad del terreno o
sobrecarga en los bordes.

Medidas Preventivas:

Realizar capacitacion a todo el personal.

Circular por lugares permitidos.

Realizar maniobras adecuadas.

Riesgo N°5: Caidas al mismo nivel

Medidas Preventivas:
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Conservar las zonas de circulacion libre de obstaculos

Prestar atencion a los desniveles e irregularidades del suelo

Brindar capacitaciones.

Riesgo N°6: Caida a distinto nivel

Medidas Preventivas:

El operador de maquina debe subir o bajar de maquinas sujetando de los
puntos de apoyo y de frente a la maquina

Peldafios en buenas condiciones

Prohibido saltar de maquinaria.

Riesgo N°7: Incendio. Esto se puede producir por falla de la maquina, ya sea
por calentamiento o perdidas de fluidos y también por actos inseguros como fumar en
el interior de la maquina

Medidas Preventivas:

Planificar y realizar los mantenimientos preventivos

Realizar check lits correspondientes.

Capacitacion de los operadores en cuanto al plan de contingencia

Mantener el orden y limpieza de maquinarias.

Prohibido fumar.

Riesgo N°8: Ergondmicos. Estos riesgos incluyen posturas forzadas,
movimientos repetitivos, vibraciones, asi como exposicion a condiciones ambientales
extremas

Medidas Preventivas:

Comandos, asientos y cabinas estén disefiados para adaptarse a las
caracteristicas fisicas de los operadores, permitiendo posturas correctas

Realizar pausas de trabajos

Capacitar al personal sobre los riesgos ergonémicos

Adoptar posturas de trabajo correctas.

Asientos en buen estado

Realizar ejercicios de estiramiento de musculos

Riesgo N°9: Psicosociales. Estos riesgos se refieren a la carga de trabajo
excesiva, la falta de autonomia, las malas relaciones interpersonales y la falta de
apoyo pueden generar estrés, ansiedad, depresion.

Medidas Preventivas:

Establecer tiempos de descansos.
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Optimizar la carga de trabajo, fomentar la autonomia y la participacion, y
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establecer horarios flexibles

Promover relaciones interpersonales positivas, fomentar el trabajo en equipo y
ofrecer apoyo emocional.

Detectar y atender los problemas de salud mental de los trabajadores de
manera adecuada

Capacitar a los trabajadores sobre los riesgos psicosociales y como prevenirlos.

Riesgo N°10: Vuelco de maquinarias. Estas situaciones peligrosas donde el
operador o parte de su cuerpo queda atrapado o aplastado por la maquina debido a
una pérdida de estabilidad.

Medidas Preventivas:

Conductor capacitado y con documentacion vigente

Cabinas de proteccién antivuelco, estas cabinas estan disefiadas para proteger
al operador en caso de vuelo.

Uso obligatorio del cinturén de seguridad, lo mantiene al operador sujeto al
asiento, evitando que sea aplastado por la maquina en caso de vuelo.

Evitar terrenos irregulares, pendientes pronunciadas y maniobras bruscas que
puedan desestabilizar la maquina.

No exceder la capacidad de carga de la maquina ni conduzca a velocidades
inadecuadas.

Realizar inspecciones peridédicas y mantenimiento preventivo para asegurar el
buen funcionamiento de la maquina.

Capacitados en el manejo seguro de la maquinaria.

Nunca anular los dispositivos de seguridad de la maquina.

Riesgo N°11: Carga térmica. Se refiere a mantener la temperatura de operacion
deseada y brindar confort del operador en la cabina, realizan su tarea a cielo abierto.

Medidas Preventivas:

Verificar el aislamiento térmico de la cabina para reducir la transferencia de
calor del exterior al interior.

Control de los sistemas de aire acondicionado de la maquina para mantener
una temperatura confortable en la cabina, especialmente en climas célidos.

Establecer un disefio adecuado del flujo de aire puede ayudar a disipar el calor

de manera mas eficiente.
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Realizar mediciones de carga térmica.
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Capacitaciones del tema

Hidratacion de manera constante

Pausas de trabajo

Riesgo N°12: Ruido. Se refiere a las fuentes de ruido, desde motores y sistemas
hidraulicos hasta impactos y fricciones entre componentes.

Medidas Preventivas:

Realizar mantenimiento adecuado y reducir la velocidad de operacion

Capacitacion al personal.

Realizar mediciones en maquinarias

Verificar correcto cierre de puertas

Usar EPP

Riesgo N°13: Vibraciones. Se refiere que pueden ser causados por diversos
factores como desequilibrio, desalineacion, desgaste en los componentes.

Medidas Preventivas:

Inspecciones regulares y mantenimiento preventivo de maquinarias

Monitoreo continuo de las vibraciones para identificar anomalias y predecir
posibles fallas.

Usar de materiales y técnicas para reducir la transmision de vibraciones.

Asientos en perfecto estado (tapizados-amortiguadores-regulacion)

Capacitacion al personal.

Mediciones de vibraciones

Riesgo N°14: Explosion. Se refiere a las caferias soterradas, a medida se
realiza la tarea con maquinas, se puede encontrar caferias de alta presion

Medidas Preventivas:

Realizar inspecciones regulares y mantenimientos preventivos

Disponer con los planos de cafierias soterradas

Realizar sondeos y sefializar las cafierias encontradas

Disponer de sefialero para guiar al maquinista

Capacitar a los empleados en cuanto al plan de contingencia

Riesgo N°15: Atrapamientos. Se refiere cuando una parte del cuerpo queda
atrapada en partes moviles de la maquina, entre la maquina y otra superficie, o entre
dos partes moviles.

Medidas Preventivas
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Proteccion de partes moviles

Inspecciones frecuentes de protecciones

Nunca anular ni manipular los dispositivos de seguridad de la maquinaria

Descripcion de Evaluacion de Riesgo

Es un proceso sistemético para identificar, analizar y valorar los riesgos con el
objetivo de implementar medidas preventivas y controlar su impacto. En esencia, se
trata de determinar la probabilidad de que ocurra un evento no deseado y las
consecuencias que tendrian para una organizacion o actividad.

La evaluacion de riesgo involucra tres pasos basicos:

a) identificar los peligros;

b) estimar el riesgo de cada peligro - la probabilidad y severidad del dafio;

c) decidir si el riesgo es tolerable.

En empresa Ceosa se lleva a cabo evaluaciones de riesgos de SST. El
proposito principal es determinar si los controles planificados o existentes son
adecuados. La intencion es que debe controlarse el riesgo antes de que ocurra el
dafio. Las evaluaciones de riesgos son un cimiento clave de una gestion proactiva de
SST y que es necesario contar con procedimientos sistematicos para garantizar el
éxito.

Pasos para evaluacion de riesgo

a) Clasificar las actividades laborales: elaborar una lista de las actividades
laborales que cubra las instalaciones, obra, personal y procedimientos, recopilando
informacion sobre los mismos.

b) Identificar peligros: identificar todos los peligros significativos relacionados
con cada actividad laboral. Considerar quién puede resultar dafiado y como.

c) Determinar el riesgo: hacer una estimacion subjetiva del riesgo relacionado
con cada peligro asumiendo que los controles planificados o existentes estan
implementados. Los evaluadores también pueden considerar la efectividad de los
controles y las consecuencias de sus falencias.

d) Decidir si el riesgo es tolerable: juzgar si las precauciones de SST
planificadas o existentes son suficientes para mantener el peligro bajo control y
cumplir los requisitos legales.

e) Elaborar un plan de accién de control de riesgo para tratar todos los temas
que la evaluacion considera que requieren atencion. Se deben asegurarse que los

controles nuevos y existentes permanezcan implementados y sean efectivos.
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f) Revisar si el plan de accion es adecuado: reevaluar los riesgos en base a los
controles corregidos y verificar que los riesgos seran tolerables.

En las evaluaciones de riesgos generales existen diferentes métodos de
evaluacion, siendo los mas utilizados los llamados binarios, que valoran los riesgos
en funcién de sus consecuencias y la probabilidad de que se materialicen, dando lugar
a un incidente.

Fases del Método General de Evaluacion de Riesgos

1. Identificacion de los factores de riesgo (peligros).

2. Estimacion de la PROBABILIDAD y CONSECUENCIAS de cada riesgo
identificado.

3. Valoracioén del riesgo.

Estimacion de la probabilidad y consecuencias de cada riesgo identificado. La
probabilidad indica la “facilidad” de que se produzca la situacién que daria lugar al
dafo. Se puede graduar en baja, media y alta.

El dafo aparece siempre o casi siempre Alta
El dafio se producira en algunas ocasiones Media
Existen pocas posibilidades de que el dafio se Baja

Las consecuencias reflejan la severidad o gravedad del dafio que se puede
esperar en caso de materializacion del riesgo de accidente, pudiendo graduarse en

ligeramente dafiino, dafiino y extremadamente dafiino.

CONSECUENCIAS
El dafio aparece siempre o casi | Lesiones previsiblemente sin baja o Ligeramente
siempre. con baja inferior a 10 dias naturales. dafiino
El dafio se producira en algunas Lesiones con baja prevista en un Dafiino
ocasiones. intervalo superior a 10 dias.

. S Lesiones muy graves ocurridas a

Existen pocas posibilidades de . ya Extremadamente
- varias 0 a muchas personas y =
que el dafio se produzca. dafino

lesiones mortales

Valoracion del riesgo Cruzando las variables probabilidad y consecuencia en la
siguiente tabla, obtendremos la valoracién final del riesgo, pudiendo considerarse

trivial, tolerable, moderado, importante e intolerable.
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SEVERIDAD
Grado de Riesgo
Ligeramente .. Extremadamente
.. Dainino ..
daiino daiino
g Baja Trivial Tolerable Moderado
Q Media Tolerable Moderado
o
o)
@ Alta Moderado

Esta valoracién de los riesgos nos da la informacion precisa para decidir si es
necesario implantar medidas correctoras o mejoras en los controles ya existentes, y
también nos ayudara a asignar prioridades a la hora de planificarnos. Por supuesto,
las medidas de control deben ser proporcionales al riesgo. En la siguiente tabla se

muestra un criterio sugerido como punto de partida para la toma de decisiones.

RIESGO RECOMENDACIONES

TRIVIAL No se requiere accion especifica si hay riesgos mayores.

No se necesita mejorar las medidas de control pero deben
considerarse soluciones 0 mejoras de bajo costo y se deben
hacer comprobaciones periédicas para asegurar que el riesgo
aun es tolerable.

TOLERABLE

Se deben hacer esfuerzos por reducir el riesgo y en
consecuencia debe diseflarse un proyecto de mitigacion o
MODERADO control. Como esta asociado a lesiones muy graves debe
revisarse la probabilidad y debe ser de mayor prioridad que el
moderado con menores consecuencias.

En presencia de un riesgo asi no debe realizarse ningun trabajo.
Este es un riesgo en el que se deben establecer estandares de
IMPORTANTE seguridad o listas de verificacion para asegurarse que el riesgo

esta bajo control antes de iniciar cualquier tarea. Si la tarea o la
labor ya se ha iniciado el control o reduccién del riesgo debe
hacerse cuanto antes.
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Seguimiento de la implantacion de las medidas propuestas

Para que la Evaluacién de Riesgos cumpla su cometido y sea una herramienta
atil para la empresa, se debe realizar una planificacion de las medidas propuestas en
ella. Es importante revisar y aprobar dicha planificacién, proporcionar los medios
suficientes para que pueda llevarse a cabo y realizar periédicamente un seguimiento
de su cumplimiento. La planificacion y seguimiento de las medidas correctoras
derivadas de la Evaluacion de Riesgos se deben registrarse ya sea en el propio
documento de la evaluacion o en un documento aparte (Plan de medidas correctoras).
En ambos casos, debemos registrar, como minimo, la fecha de inicio prevista, el
responsable de ejecucién y la fecha de fin real, cuando cada una de las medidas haya

sido aplicada.

Empresa CEOSA OBRA: Excavaciones mecanizadas para acuaductos Fecha; 12/02/2025
Identificacion de Riesgo EVALUACION y CONTROL DE RIESGOS
OPERADOR DE RETROEXCAVADORA
GRAVEDAD PROBABILIDAD
9
£ 8 NIVEL DE
N E g g E .g o %u g RIESGO OBSERVACIONES
g5 % |2k a A
¢o a} % a} 2
_ _ at 5
Riesgos/peligros I
1 Ergonomicos X X
2 Atropello a perrsonas X X
3 Choques con otro vehiculo X X R
4 Psicosociales X X de Riesgo, y los resultados
5 Vuelcos X X obtenidos se vaa
6 Atrapamientos X X MODERADO profundizar y estudiar
7 Vibracion X X MODERADO sobre los riesgos
Ergonomicos ge tareas de
8 Caidas a distinto nivel X X TOLERABLE operador de
9 GOlpeS X X TOLERABLE retroexcavadora
10 Derrumbe X X TOLERABLE
11 Ruido X X TOLERABLE
12 Incendio X X TOLERABLE
13 Explosion X X TOLERABLE
14 Caidas al mismo nivel X X TRIVIAL
15 Carga termica X X TRIVIAL
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Anélisis ergonémicos en tarea de excavacion mecanizada

En lo que respecta a los operadores de maquinas, los riesgos ergonémicos
estan fundamentalmente asociados al disefio de los vehiculos y al mantenimiento de
la postura sedentaria durante gran parte de la jornada. Las cabinas de los vehiculos,
suelen ser espacios limitados, por lo que el disefio de las mismas es fundamental para

asegurar una buena postura de trabajo al maquinista u operador de las mismas.

Se observa problemas en
la amortiguacion del
asiento. Se solicita
realizar mantenimiento

En este sentido, es necesario atender tanto a una correcta distribucién de los
elementos en la cabina (palancas, pedales, etc.), los cuales deben localizarse y
disefiarse de tal modo que eviten la adopcion de posturas incomodas o forzadas, como
a la fuerza necesaria para su manejo, considerando que el mantenimiento es
fundamental para evitar la necesidad de aplicar fuerzas intensas. Asi mismo, es
necesario asegurar una adecuada visibilidad de la zona de trabajo, que evite la
necesidad de que el maquinista adopte posturas inadecuadas de giro de cuello y

tronco, desviaciones, etc. Un aspecto clave en este tipo de vehiculos es el asiento.

Se observa cabina,
palancas en buen estado.

Muchos de los operadores de maquinas presentan problemas en la parte baja
de la espalda (lumbalgias), asociados al mantenimiento de la postura sedente durante

largos periodos de tiempo, asi como por la exposicion continua a vibraciones de
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cuerpo completo. En la actualidad los asientos de los vehiculos, cuentan con un
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namero importante de regulaciones, asi como con sistemas de proteccion para reducir
la transmision de las vibraciones. En este sentido, es necesario considerar la
formacion e informacion de los maquinistas, de tal manera que conozcan las
regulaciones de asiento y del vehiculo en general y puedan hacer un correcto uso de
las mismas, adaptandolos a sus necesidades.

Otro aspecto importante a considerar es el disefio son los accesos a las
maquinas; escalones, barandillas, puerta de la cabina, etc. ya que muchos de los
accidentes que se producen derivan de resbalones, tropiezos y caidas al
acceder/descender a los mismos. En lo que respecta a las condiciones ambientales,
temperatura, humedad y transmision de ruido, dependeran en gran medida de la
modernidad de los vehiculos utilizados.

Los principales problemas ergondmicos para el trabajo con maquinas
retroexcavadora y se focalizan en los siguientes aspectos:

» Posturas forzadas y dificultad para acceder a la cabina.

» Postura sedentaria durante toda la jornada laboral.

» Posturas forzadas de cuello y tronco en la realizacion de las tareas.

» Posturas forzadas de miembros inferiores por espacio limitado para piernas
y rodillas.

» Posturas forzadas de brazos y manos en el uso de los controles de la
maquina.

» Exposicion a condiciones ambientales inadecuadas durante la realizacion del
trabajo: ruido, vibraciones y temperatura.

Todos estos aspectos estan relacionados con las caracteristicas y las
prestaciones de la maquina. Por otro lado algunos de los problemas ergonémicos
existentes también estan influenciados o modulados por la forma de realizar las tareas
los operadores de retroexcavadora. Los habitos de trabajo, la formacion y la
experiencia también pueden ser factores que reduzcan los riesgos ergonémicos.

Posturas Forzadas

Los operadores de retroexcavadoras se enfrentan a riesgos importantes debido
a las posturas forzadas y repetitivas, asi como a las condiciones de trabajo que
pueden generar lesiones musculoesqueléticas y otros problemas de salud. Los
movimientos repetitivos, las posturas incomodas y la necesidad de realizar fuerza en

ciertas tareas son factores que contribuyen a estos riesgos.
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Mantener una postura adecuada reduce el riesgo de lesiones y mejora la
capacidad de controlar la maquina

Dos de los principales factores de riesgo son, por un lado, la extension o la
hiperextension de las extremidades superiores y, por otro lado, la torsion, inclinacion,
flexion e hipertension del tronco. El resultado es que, en ambos casos, los musculos
tienen que hacer trabajo extra con el fin de mantener la postura y aguantar el peso de

los brazos.

En muchos ocasiones la falta de espacio no permite adoptar una postura
confortable o adecuada para realizar la tarea lo que conlleva a una disminucion en la
fuerza que se puede realizar; ello da resultado que en estas situaciones haya un
aumento de la fatiga muscular y un mayor desgaste biomecanico tanto de la columna
vertebral como de las articulaciones.

Las tareas que se realizan en las zanjas en si mismas y la falta de espacio
suelen implicar que el operador tenga que adoptar posturas forzadas del cuello, es
decir, extension, flexion, inclinacion y rotacion del mismo que desemboca en una
sobrecarga en la zona cervical y en la zona escapular.

La posicién mas frecuente de trabajo es la postura sentada. Los operadores de
maquinarias permanecen varias horas seguidas sentadas sin realizar cambios
posturales, pausas, ni variar de tareas. Esto ya presupone una carga estatica elevada
gue puede incrementarse si el disefio del asiento no es el adecuado

Otra de las posturas forzadas que suelen adoptarse son las de rodillas y en
cuclillas lo que conlleva una sobrecarga notable de las extremidades inferiores.
Ademas, esta situacion viene agravada por el roce de las extremidades inferiores con
la superficie de trabajo.

Movimientos repetitivos

Los movimientos repetitivos del operador de retroexcavadora se refieren

a acciones que se realizan de manera continua y reiterada, involucrando los mismos
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musculos, articulaciones y huesos, y pueden causar fatiga muscular, sobrecarga,
dolor y lesiones.

Los operadores de retroexcavadora estan expuestos a movimientos repetitivos
que pueden causar lesiones musculoesqueléticas, como lesiones por movimientos
repetitivos. Estos movimientos, combinados con posturas forzadas y vibracion,

aumentan el riesgo de dolor en cuello, hombros, codos, muiiecas y rodillas.

Riesgos de movimientos repetitivos en operadores de retroexcavadora:

Los movimientos repetitivos, como operar los controles, pueden causar
inflamacion y dolor en diversas partes del cuerpo.

La exposicion prolongada a posturas forzadas, como la posicion sentada
durante largas jornadas, puede derivar en dolores crénicos de espalda y cuello.

Los movimientos repetitivos de las manos y brazos, como agarrar objetos o
aplicar fuerza, pueden provocar lesiones en estas zonas.

Las tareas que requieren fuerza constante o repetitiva pueden llevar a lesiones
por sobreesfuerzo en masculos, tendones y articulaciones.

Durante la jornada laboral, el operador de retroexcavadora realiza
determinados movimientos continuos con sus extremidades superiores, segun la
observaciéon son repetitivos. Estos movimientos se repiten a lo largo, de la jornada,

dependiendo la cantidad de materiales que debe extraer, acumular tierra y volcar en

camiones para su acopio.
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Exposicidén a condiciones ambientales inadecuadas durante la realizacion del

Péez Valeria Silvana \

trabajo: ruido, vibraciones y temperatura

El trabajo con las maquinas en Ceosa, se lleva a cabo a cielo abierto bajo
condiciones ambientales cambiantes y que pueden ser extremas en lo que se refiere
a la temperatura (frio o calor). Estas condiciones pueden verse agravadas cuando:

El aislamiento de la cabina es inadecuado, o existe la necesidad de mantener
abiertas las puertas o ventanas para poder ver bien el exterior. Los vehiculos que no
disponen de un sistema de climatizacion adecuada, pueden provocar unas
condiciones de temperatura inadecuadas para el desarrollo de las tareas.

Los materiales del asiento que no favorecen la transpiracion pueden contribuir
a incrementar el impacto de la temperatura inadecuada. El trabajo que se realiza con
las maquinas implica unos niveles de ruido elevados, asociados tanto al motor de la
maguina como al tipo de tareas que se realizan.

El aislamiento inadecuado de la cabina puede favorecer que exista una
transmision elevada de ruido desde el exterior. Las tareas de impacto sobre
materiales, el estado del terreno sobre el que se trabaja, y el propio funcionamiento
de la maquina implican una elevada incidencia de vibraciones sobre el maquinista.

El disefio del asiento y el mantenimiento adecuado de la maquina son claves
para que las vibraciones asociadas a la tarea se transmitan a los operadores de
retroexcavadora.

Dafios relacionados a tareas de excavacion mecanizada

Las enfermedades derivadas del uso de retroexcavadoras, pueden ser
causadas por diversos factores, relacionados principalmente con la exposicién a
vibraciones, posturas forzadas y riesgos ergonomicos, asi como a accidentes
laborales.

Lumbalgias y lesiones de la columna vertebral: Debido a la vibracion del cuerpo
entero transmitida por la maquina, especialmente en terrenos irregulares o al operar
en pendientes.

Trastornos en articulaciones y huesos: Pueden aparecer deformaciones,
principalmente en manos y mufecas, por el uso de controles o herramientas
vibratorias.

Trastornos musculares: Atrofia muscular, fatiga y contracturas, por

movimientos repetitivos o posturas mantenidas durante largos periodos.
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Sindrome del tinel carpiano: Causado por la compresion del nervio mediano
en la muieca, a menudo asociado movimientos repetitivos.

Neuropatias: Dafio a los nervios periféricos, a veces relacionados con la
exposicion a vibraciones.

Fenomeno del dedo blanco (o fenémeno de Raynaud): Palidez vy
entumecimiento de los dedos debido a la vasoconstriccion causada por vibraciones o
exposicion al frio.

Debida a la exposicion prolongada a niveles de ruido elevados generados por
la maquina.

Estrés, fatiga y problemas de concentracion, asociados a trabajos monotonos,
peligrosos o con alta exigencia.

Protocolo de Ergonomia 886/15

La Planilla 886/15 de la Superintendencia de Riesgos del Trabajo (SRT), se
centra en la prevencion de riesgos laborales, especialmente aquellos relacionados con

trastornos musculoesqueléticos. Esta resolucion
Con la Resolucion 886/15 se ha logrado
sistemnatizar v facilitar la evaluacidn de fas
condiciones de trabajo que contribuyen al
desarrollo de trastornos musculoesqueléticos

trabajo, asi como medidas correctivas para mejorar las RS AEREREPIEECIEEebRu s
y crurales, hernia discal [umbo-sacra con o

establece un protocolo de ergonomia que incluye la

identificacion y evaluacién de factores de riesgo en el

condiciones laborales y la salud de los trabajadores. sin compromiso radicular que afecte a un solo
o segmento columnario y varices primitivas
Objetivo: bilaterales, tal como se establece en el Art.1°

. o . . de la Resolucion SRT 886,15,y las acciones
Reducir la siniestralidad laboral mediante la necesarias para prevenirlos.

L3 Presente Guia Practica tiene por finalidad
dar cumplimiento al Art.6° de la Resolucicn

L. . . o 886/
musculoesqueléticos y otras afecciones relacionadas Shifiai Tl e —

La misma podra ser modificada de acuerdo
con el trabajo. a las necesidades de los usuarios, buscando

prevencion de riesgos, con énfasis en trastornos

facilitar el cumplimienta de la Noarma.

El protocolo de ergonomia, que se divide en tres
partes: identificacion de factores de riesgo (Planilla 1), evaluacién inicial de factores
de riesgo (Planilla 2) y medidas para la correccion y prevencion (Planilla 3).
Evaluacion y mitigacion de riesgos ergondmicos, como movimientos repetitivos,
posturas forzadas, vibraciones, etc.

Su cumplimiento es fundamental para evitar consecuencias negativas para las
empresas y asegurar un ambiente laboral seguro y saludable.

Las empresas deben identificar y evaluar los riesgos ergondmicos en sus
puestos de trabajo, implementar medidas preventivas y correctivas, y documentar el

proceso.
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ANEXO | - Planilla 1: IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGOS

Proyectando el crecimiento

Construcciones Electromecanicas del Oeste

Razon Social: S A C.U.LT. 30-61199512-8
Direccion del establecimiento: Lateral Este, Acceso Sur 7567  Provincia: Mendoza
Area y Sector en estudio: Proyectos N° de trabajadores: 3
Puesto de trabajo:  Operador de retroexcavadora Fecha: 18/04/2025
Procedimiento de trabajo escrito: SI / NO Sl Capacitacion: SI / NO Sl
Nombre del trabajador/es: Gonzalez Adan; Gomez Maximiliano y Cardenas Jose
Manifestacion temprana: SI / NO Ubicacion del sintoma: Ninguna

PASO 1: Identificar para el puesto de trabajo, las tareas y los factores de riesgo que se presentan de forma habitual en
cada una de ellas.

Tareas habituales del Puesto de Trabajo Tiempo Nivel de Riesgo
Factor de riesgo 2 3 total de |[tarea |tarea |tarea
de la jornada Operador de exposicion |1 2 3
habitual de | Retroexcavadora al Fgctor
trabalp de Riesgo
A Levantamiento y
descenso N b
B [Empuje / arrastre no 1
C [Transporte N Y N
D |Bipedestacion no
E Movimientos
repetitivos S| 3 horas 1
F |Postura forzada S| 3 horas 1
G |Vibraciones S| 2 horas 1
H |Confort térmico S| 3 horas
| Estrés de
contacto nNo ) 1 ]

Si alguno de los factores de riesgo se encuentra presente, continuar con la Evaluacion Inicial de Factores de Riesgo que
se identificaron, completando la Planilla 2.
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ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Proyectando &l crecimiento

Area y Sector en estudio:

Proyectos

Puesto de trabajo:

Operador de Retroexcavadora Tarea N°:

2.A: LEVANTAMIENTO Y/O DESCENSO MANUAL DE CARGA SIN TRANSPORTE

PASOL1.: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

N° DESCRIPCION Sl NO
1 Levantar y/o bajar manualmente cargas de peso superior a 2 Kg. y hasta 25 Kg.
NO
Realizar diariamente y en forma ciclica operaciones de levantamiento /
2 descenso con una frecuencia = 1 por hora o < 360 por hora (si se realiza de forma
esporadica, consignar NO) NO
3 Levantar y/o bajar manualmente cargas de peso superior a 25 Kg O

Si todas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si alguna de las respuestas 1 a 3 es SlI, continuar con el paso 2.

Si la respuesta 3 es Sl se considera que el riesgo de la tarea es No tolerable, debiendo solicitarse mejoras en tiempo
prudencial.

PASO 2: Determinacién del Nivel de Riesgo

N° DESCRIPCION Sl NO
1 El trabajador levanta, sostiene y deposita la carga sobrepasando con sus manos 30
cm. sobre |a altura del hombro NO
2 El trabajador levanta, sostiene y deposita la carga sobrepasando con sus manos una
distancia horizontal mayor de 80 cm. desde el punto medio entre los tobillos.
NO
3 Entre la toma y el depésito de la carga, el trabajador gira o inclina la cintura mas de
30° a uno u otro lado (0 a ambos) considerados desde el plano sagital.
NO
4 Las cargas poseen formas irregulares, son dificiles de asir, se deforman o hay
movimiento en su interior . NO
5 El trabajador levanta, sostiene y deposita la carga con un solo brazo
NO
6 El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades
mencionadas en el Articulo 1° de la presente Resolucion. NO

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable .
Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar con
una Evaluacién de Riesgos.
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ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Proyectando el crecimiento

Area y Sector en estudio: Proyectos
Puesto de trabajo: Operador de Retroexcavadora Tarea N°: 1
2.B: EMPUJE Y ARRASTRE MANUAL DE CARGA
PASO 1. Identificar si en puesto de trabajo:
Ne DESCRIPCION SI NO
1 Se realizan diariamente tareas ciclicas, con una frecuencia = 1 movimiento por jornada
(si son esporédicas, consignar NO). NO
’ El trabajador se desplaza empujando y/o arrastrando manualmente un objeto recorriendo
una distancia mayor a los 60 metros NO
3 En el puesto de trabajo se empujan o arrastran ciclicamente objetos (bolsones, cajas,
muebles, maquinas, etc.) cuyo esfuerzo medido con dinamémetro supera los 34 kgf. NG

Si todas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si alguna de las respuestas 1 a 3 es Sl, continuar con el paso 2.

Si la respuesta 3 es Sl debe considerarse que el riesgo de la tarea es No tolerable, debiendo solicitarse mejoras en

tiempo prudencial.

PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo.

N° DESCRIPCION Sl NO
1 Para empujar el objeto rodante se requiere un esfuerzo inicial medido con dinamémetro
2 12 Kgf para hombres o 10 Kgf para mujeres. NO
’ Para arrastrar el objeto rodante se requiere un esfuerzo inicial medido con dinamémetro
2 10 Kgf para hombres o mujeres NO
El objeto rodante es empujado y/o arrastrado con dificultad (la superficie de
3 [deslizamiento es despareja, hay rampas que subir o bajar, hay roturas u obstaculos en
el recorrido, ruedas en mal estado, mal disefio del asa, etc.) NO
El objeto rodante no puede ser empujado y/o arrastrado con ambas manos, y en caso
4 |que lo permita, el apoyo de las manos se encuentra a una altura incémoda (por encima
del pecho o por debajo de la cintura) NO
En el movimiento de empujar y/o arrastrar, el esfuerzo inicial requerido se mantiene
5 [significativamente una vez puesto en movimiento el objeto (se produce atascamiento de
las ruedas, tirones o falta de deslizamiento uniforme) NO
6 |El trabajador empuja o arrastra el objeto rodante asiéndolo con una sola mano. NO
7 El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades
mencionadas en el Articulo 1° de la presente Resolucion. NO

Si todas las respuestas son NO se presume que el risego es tolerable .

Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar

una Evaluacién de Riesgos.
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ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Proyectando el crecimiento

Area y Sector en estudio: Proyectos

Puesto de trabajo: Operador de Retroexcavadora Tarea N°: 1
2.C: TRANSPORTE MANUAL DE CARGAS

PASO 1. Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

Ne DESCRIPCION Sl NO
1 |Transportar manualmente cargas de peso superior a 2 Kg y hasta 25 Kg N
’ El trabajador se desplaza sosteniendo manualmente la carga recorriendo una distancia mayor a
1 metro NO
3 |Realizarla diariamente en forma ciclica (si es esporadica, consignar NO) NO
4 |Se transporta manualmente cargas a una distancia superior a 20 metros NO
5 |Se transporta manualmente cargas de peso superior a 25 Kg NO

Si todas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si alguna de las respuestas 1 a 5 es Sl, continuar con el paso 2.

Si la respuesta 5 es S| debe considerarse que el riesgo de la tarea es No tolerable, debiendo solicitarse mejoras en tiempo
prudencial.

PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo

Ne DESCRIPCION Sl NO

En condiciones habituales de levantamiento el trabajador transporta la carga entre 1 y 10 metros
1 |con una masa acumulada (el producto de la masa por la frecuencia) mayor que 10.000 Kg
durante la jornada habitual NO

En condiciones habituales de levantamiento el trabajador transporta la carga entre 10 y 20
2 |metros con una masa acumulada (el producto de la masa por la frecuencia) mayor que 6.000 Kg

durante la jornada habitual NO
3 Las cargas poseen formas irregulares, son dificiles de asir, se deforman o hay movimiento en su

interior. NO
4 El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades mencionadas en el

Articulo 1° de la presente Resolucion.

NO

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable .
Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar una
Evaluacion de Riesgos.
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ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Proyectando el crecimiento

Area y Sector en estudio: Proyectos

Puesto de trabajo: Operador de Retroexcavadora Tarea N°:

2.D: BIPEDESTACION

PASO 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

Ne DESCRIPCION S| NO
1 El puesto de trabajo se desarrolla en posicion de pie, sin posibilidad de sentarse, durante
2 horas seguidas 0 mas. NO
Si la respuesta es NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si la respuesta en si continuar con paso 2
PASO 2. Determinacion del Nivel de Riesgo
N DESCRIPCION S| NO
En el puesto se realizan tareas donde se permanece de pie durante 3 horas seguidas o
1 |mas, sin posibilidades de sentarse con escasa deambulacion (caminando no mas de 100
metros/hora). NO
En el puesto se realizan tareas donde se permanece de pie durante 2 horas seguidas o
2 |més, sin posibilidades de sentarse ni desplazarse o con escasa deambulacion,
levantando y/o transportando cargas > 2 Kg. NO
Trabajos efectuados con bipedestacion prolongada en ambientes donde la temperatura y
3 |lahumedad del aire sobrepasan los limites legalmente admisibles y que demandan
actividad fisica.
NO
A El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades mencionadas
en el Articulo 1° de la presente Resolucion. NO

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable .

Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar

una Evaluacion de Riesgos.




\ |UNIVERSIDAD

JIFASTA

Péez Valeria Silvana

ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

‘ Proyectando el crecimiento \

Area y Sector en estudio: Proyectos

Puesto de trabajo: Operador Retroexcavadora Tarea N°: 1

2.E: MOVIMIENTOS REPETITIVOS DE MIEMBROS SUPERIORES

PASO 1: Identificar si el puesto de trabajo implica:

N° DESCRIPCION Sl NO

Realizar diariamente, una 0 mas tareas donde se utilizan las extremedidas superiores,
1 |durante 4 o mas horas en la jornada habitual de trabajo en forma ciclica (en forma
continuada o alternada). S|

Si la respuesta es NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si la respuesta es Sl, continuar con el paso 2.

PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo.

Ne DESCRIPCION Sl NO
Las extremidades superiores estan activas por mas del 40% del tiempo total del ciclo de
1 [trabajo.
Sl
5 En el ciclo de trabajo se realiza un esfuerzo superior a moderado a 3 segun la Escala de
Borg, durante mas de 6 segundos y mas de una vez por minuto. -
3 |Se realiza un esfuerzo superior a 7 segun la escala de Borg. B
4 El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades
mencionadas en el Articulo 1° de la presente Resolucion. NO

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable .

Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar
una Evaluacion de Riesgos.

Si la respuesta 3 es Sl, se deben implementar mejoras en forma prudencial.

. Ausencia de esfuerzo 0
Escala de Borg . Esfuerzo muy bajo, apenas perceptible 0,5

. Esfuerzo muy débil 1

. Esfuerzo débil,/ ligero 2

. Esfuerzo moderado / regular 3

. Esfuerzo algo fuerte 4

. Esfuerzo fuerte 5y6

. Esfuerzo muy fuerte 7,8y9

. Esfuerzo extremadamente fuerte 10

(maximo que una persona puede aguantar)
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ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

FProyectando el crecimiento

Area y Sector en estudio Proyectos

Puesto de trabajo: Operador Retroexcavadora Tarea N°: 1

2.F: POSTURAS FORZADAS

PASO 1. Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

N° DESCRIPCION Sl NO

Adopatar posturas forzadas en forma habitual durante la jornada de trabajo, con o

1 . L . . . Sl
sin aplicacion de fuerza. (No se deben considerar si las posturas son ocasionales)
Si todas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si la respuesta es SI, continuar con el paso 2.
PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo
N° DESCRIPCION Sl NO
1 Cuello en extension, flexion, lateralizacion y/o rotacion S|
2 Brazos por encima de los hombros o con movimientos de supinacion, pronacion o S|
rotacion.
3 [Mufiecas y manos en flexion, extension, desviacion cubital o radial. Sl
4 |Cintura en flexion, extension, lateralizacion y/o rotacion. Sl
5 [Miembros inferiores: trabajo en posicion de rodillas o en cuclillas. Sl
6 El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades
mencionadas en el Articulo 1° de la presente Resolucion. NO

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable .
Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe
realizar una Evaluacion de Riesgos.
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ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Proyectando el crecimiento

Area y Sector en estudio: Proyectos

Puesto de trabajo: Operador Retroexcavadora Tarea N°: 1

2.-G VIBRACIONES MANO - BRAZO (entre 5y 1500Hz)

PASO 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica de forma habitual:

N° DESCRIPCION SlI NO
1 Trabajar con herramientas que producen vibraciones (martillo neumético, perforadora, NO
destornilladores, pulidoras, esmeriladoras, otros)
2 Sujetar piezas con las manos mientras estas son mecanizadas Sl
3 Sujetar palancas, wlantes, etc. que transmiten vibraciones Sl
Si todas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si alguna de las respuestas es Sl, continuar con el paso 2.
Paso 2: Determinacion del Nivel de Riesgo
No DESCRIPCION SlI NO
El valor de las vibraciones supera los limites establecidos en la Tabla I, de la parte
1 |correspondiente a Vibracion (segmental) mano-brazo, del Anexo V, Resolucion NO
MTEyYSS N° 295/03.
El trabajador presenta alguna manifestacién temprana de las enfermedades
2 . ; A > NO
mencionadas en el Articulo 1° de la presente Resolucion.

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable .
Si alguna de las respuestas es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe
realizar uan evaluacén de riesgos.

2.-G VIBRACIONES CUERPO ENTERO (Entre 1y 80 Hz)

PASO 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica de forma habitual:

N° DESCRIPCION SI NO

1 Conducir vehiculos industriales, camiones, maquinas agricolas, transporte publico y NO
otros.

2 |Trabajar proximo a maquinarias generadoras de impacto. NO

Si todas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si alguna de las respuestas es Sl, continuar con el paso 2.
Paso 2: Determinacion del Nivel de Riesgo

N° DESCRIPCION Sl NO

El valor de las vibraciones supera los limites establecidos en la parte correspondiente

a Vibracién Cuerpo Entero, del Anexo V, Resolucién MTEySS N° 295/03. NO

El trabajador presenta alguna manifestacién temprana de las enfermedades

2 . - i
mencionadas en el Articulo 1° de la presente Resolucion.

NO

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable .
Si alguna de las respuestas es SlI, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe
realizar uan evaluacén de riesgos.
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ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Proyectando el crecimiento

Area y Sector en estudio Proyectos

Puesto de trabajo: Operador Retroexcavadora Tarea N°: 1

2.-H CONFORT TERMICO

PASO 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

No DESCRIPCION SI NO

En el puesto de trabajo se perciben temperaturas no confortables para la realizacion

de las tareas
Sl

Si la respuesta es NO, se considera que el riesgo es tolerable.

Si la respuestas es Sl, continuar con el paso 2.

PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo.

Ne DESCRIPCION SI NO

EL resultado del uso de la Curva de Confort de Fanger, se encuentra por fuera de la

1 |zona de confort. NO
Si la respuesta es NO se presume que el riesgo es tolerable .
HR (%)
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l
|
80 Y
\
RuEnieahaNgerlio; \ DEMASIADO CALIENTE
Thermal confort. Mc.Graw 70
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Fig. 4.6 Curvas de confort (P.O. Fanger)
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ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Proyectando el crecimiento
-

Area y Sector en estudio: Proyectos

Puesto de trabajo: Operador Retroexcavadora Tarea 1

2.-| ESTRES DE CONTACTO

PASO 1. Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica de forma habitual:

N° DESCRIPCION S| NO
Mantener apoyada alguna parte del cuerpo ejerciendo una presion, contra

1 una herramienta, plano de trabajo, maquina herramienta o partes y
materiales. NO

Si la respuesta es NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si la respuestas es SI, continuar con el paso 2.
PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo.

N° DESCRIPCION SI NO

] El trabajador mantiene apoyada la mufieca, antebrazo, axila 0 muslo u otro NO
segmento corporal sobre una superficie aguda o con canto.

) El trabajador utiliza herramientas de mano o manipula piezas que NO
presionan sobre sus dedos y/o palma de la mano habil.

3 El trabajador realiza movimientos de percusion sobre partes o NO
herramientas
El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las

4 . . . ., NO
enfermedades mencionadas en el Articulo 1° de la presente Resolucion.

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable .
Si alguna respuesta es SI, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe realizar
una Evaluacion de Riesgos.
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ANEXO | - Planilla 3: IDENTIFICACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Razon Social: Construcciones Electromecanicas del Oeste S.A Nombre del trabajador/es:
Direccion del establecimiento: Lateral Este, Acceso Sur 7567 Gonzalez Adan

Areay Sector en estudio: Proyectos Gomez Maximiliano
Puesto de Trabajo: Operador Retroexcavadora Cardenas Jose

Tarea analizada: Excavacion mecanizada

Medidas Correctivas y Preventivas (M.C.P.)

N° | Medidas Preventivas Generales Fecha: Sl NO Observaciones
1 Se ha informado al trabajador/es, supervisor/es, ingeniero/s y directivo/s relacionados con S
el puesto de trabajo, sobre el riesgo que tiene la tarea de desarrollar TME. ‘ o
Se brindo capacitaciones antes del
incio del proyecto y tambien se
2 Se ha cgpacit_a}do gl trabajador/es y supgrvisore/es relacionados con el puesto de trabajo, S realizo analisis de trabajo sequro a
sobre la identificacion de sintomas relacionados con el desarrollo de TME todos los operadores de
magquinarias
Se ha capacitado al trabajador/es y supervisore/es relacionados con el puesto de trabajo,
3 ' - . Sl
sobre las medidas y/o procedimientos para prevenir el desarrollo de TME.
N° Medidas Correctivas y Preventivas Especificas (Administrativas y de Ingenieria) Observaciones
Realizar programa de mantenimiento preventivo
Establecer un sistema de comunicacion efectiva con otros trabajadores,cuando se trabaja en areas con poca visibilidad o cerca
de personas Se solicita realizar estudios
Reali d ergonomicos por medios de distintos
€alizar pausas programacas metodos para determinar el nivel de
Hidratacion al personal exposicion del operador de
retroexcavadora
Los operadores deben recibir formacién exhaustiva sobre el manejo seguro de la retroexcavadora
Check list de maquinarias

Observaciones: Se brindo el informe a los altos mandos del proyecto de Ceosa

Anexo | - Planilla 4: MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE MEDIDAS PREVENTIVAS

Razon Social: Construcciones Electromecanicas del Oeste S.A C.ULT.: 30-61199512-8

Direccion del establecimiento: Lateral Este, Acceso Sur 7567

Area y Sector en estudio: Proyectos

Fecha de Fecha de
N° Fecha de Nivel de | implementacion | implementacion
Nombre del Puesto

Evaluacion riesgo de la Medida |de la Medida de
Administrativa Ingenieria

Fecha de Cierre

Operador Retroexcavadora 18/4/2025 | Moderado 20/4/2025 25/4/2025 2/5/2025
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Método Reba

Se utiliza para evaluar los riesgos ergondmicos en el trabajo con
retroexcavadoras. Evallua las posturas del cuerpo, movimientos y fuerzas aplicadas,
asignando evaluacion que indica el nivel de riesgo de lesiones musculoesqueléticas.

En el caso de los operadores de retroexcavadoras, se puede identificar
posturas inadecuadas al entrar y salir de la cabina, manipular controles, girar el cuello
para observar la parte trasera de la maquina, o al realizar movimientos repetitivos.

Aplicacion del método REBA en operadores de retroexcavadora:

Observacion:

Se observa al operador durante varios ciclos de trabajo para identificar las
posturas y movimientos mas comunes y potenciales riesgosos.

Andlisis de posturas:

Se evaluaran las posturas del cuello, tronco, brazos, antebrazos, mufiecas y
piernas, considerando la flexion, torsion, lateralizacion y angulos de las articulaciones.

Evaluacion de movimientos:

Se analizan los movimientos repetitivos, cambios bruscos de postura,
movimientos con carga, y posturas inestables, asignando evaluacién a cada uno.

Céalculo de puntuaciones:

Se utilizan las tablas del método REBA para asignar calificacion a cada parte
del cuerpo y obtener una puntuacion final que indique el nivel de riesgo.

Nivel de actuacion:

En funcién de la puntuacion final, se determina el nivel de actuacién necesario
para reducir los riesgos, que puede variar desde cambios menores en la rutina hasta
intervenciones mas drasticas como redisefio del puesto de trabajo 0 uso de equipos

ergonomicos.
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Grupo A: Puntuacién de tronco, cuello y piernas

TRONCO
Movimiento Puntuacion Correccion
Erguido 1
0°-20° flexion Afiadic
0°-20° extension
S0°-60° flexion +1 si hay torsién o inclinacion lateral
> 20° extension
> B0° flexion 4

CUELLD
Movimiento Puntuacion Correccion
0°-20° flexion 1 Adadir

20" flexian o extension 2 +1 s hay torsion o inclinacion lateral

PIERNAS
Posicion Puntuacién Correccion
Afadir
Soporte bilateral, andando o 1
sentado + 1 si hay flexion de rodillas entre 30
y 60°
Soporte unilateral, soporte 2 + 2 si las rodillas estan flexionadas
ligero o postura inestable mas de 60° (salvo postura sedente)
TABLA A
Cuello
1 2 3
Piarnas 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
1 1 2 3 4 1 2 3 4 3 3 5 6
22345@455455?
Tronco 3 2 4 5 = 4 5 6 T 5 6 T a
4 3 5 6 T 5 & T a L T a a9
5 4 3 Fi 8 6 T a8 9 T a 9 9
TABLA CARGA/FUERZA
0 1 z +1

infen'qr a 3 kg 3-10 kg 10 kg instauracion rapida o brusca
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Grupo B: Puntuacién de miembros superiores brazos, antebrazos y mufiecas.

ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion
60°-100° flexion 1
< BO” fiexion 2
= 1007 flexitn
MUNECAS
Movimiento Puntuacion Comeccitn
0°-15°- flexidn/ extensién 1 Afiadir
> 15° flaxion/ extension 2 + 1 si hay torsién o
desviacion lateral
BRAZOS 5
Posicién Puntuacion Correccion .

07-20" fiexion/extension 1 Afiadir

> 20" extension
21°%-45° flexion

46°-80° flexion

> 90" flexidn

+ 1 si hay abduccion o rotacion

P

3 + 1 elevacion del hombro

= 1 51 hay apoyo o postura a favor de la
gravedad

®
N

o

L

Puntuacion del tipo de actividad muscular (Grupo B):

Actividad dinamica (ocasional, poco frecuente y de corta duracion); (

Si la postura es principalmente estatica (p.e. agarres superiores a 1 min.)  si
sucede repetidamente la accion (4 veces/min. 6 mas): 1

| -

Puntuacion de carga / fuerza (Grupo B):

No resistencia o Carga o fuerza menor de 2 Kg. y se realiza intermitentemente:
entre 2y 10 Kg. y se levanta intermitente: 1

entre 2y 10 Kg. y es estitica o repetitival o mas de 10 Kg. intermitente: 2

mas de 10 Kg. estatica o repetitiva | o golpes o fuerzas bruscas o repentinas : 3
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+1: Una o mas partes del cuerpo estaticas, por g). aguantadas mas de 1 min.
Actividad +1: Movimientos repetifivos, por ej. repeticion superior a 4 veces/minuto.

+1: Cambios posturales importantes o posturas inestables.

Nivel de accion Puntuacion Nivel de riesgo Intervencion y posterior analisis
] 1 Inapreciable No necesario
1 2-3 Bajo Puede ser necesario
2 4-7 Medio Necesarno
3 8-10 Alto Necesario pronto
4 11-15 Muy alto Actuacion inmediata

Nivel de accion= 2

Puntuacion REBA=5

Nivel de riesgo= Medio

Intervencion posterior analisis: Necesario

Propuestas de Mejoras

En funcién de los problemas detectados, se proponen recomendaciones para
mejorar las condiciones ergonémicas del trabajo con las maquinas retroexcavadoras.

Se observo durante el relevamiento problemas con amortiguacion del asiento,
por tal motivo se solicit6 cambio del asiento, para disminuir vibraciones que se

transmiten al trabajador.

Se recomienda colocar asiento nuevo en
magquinaria para aumentar la comodidad
y reducir la fatiga, del operador de esta
manera se va a mejorar posturas y la
productividad.
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Asiento y respaldo de tamafio adecuado para asegurar un correcto apoyo de
piernas y espalda.

Respaldo de forma adecuada que cubra toda la espalda del trabajador.

Asiento y respaldo regulables

Proporcionar formacion a las personas trabajadoras en el uso de las
regulaciones. La existencia de regulaciones es inutil si las personas usuarias no las
ajustan o no lo hacen correctamente.

Acolchado adecuado de asiento y respaldo y con sistema de suspension y
rotacion.

Incorporar espejos laterales que aumenten el campo de visién y eliminen los
angulos muertos. Los espejos laterales para maquinas retroexcavadoras son cruciales

para la seguridad del operador y de quienes estan cerca de la maquina.

Ademas

Disefio de cabinas adecuadas

Puertas de tamafo adecuado. Asegurar que la anchura y altura de la puerta de
acceso sea adecuada para permitir el paso comodo a los trabajadores mas grandes.

Concienciar a los trabajadores de la importancia de usar correctamente los
escalones de acceso al vehiculo. El operador debe subir y bajar de la retroexcavadora
mirando al vehiculo y asiéndose con ambas manos a los pasamanos

Seleccionar cabinas con cristaleras amplias, pilares entre cristales estrechos y
ubicacion de los controles que no obstaculicen la vision.

Mantenimiento adecuado, asegurar que los cristales estan limpios y permiten
una visibilidad adecuada en todas las condiciones.

Incorporar espejos laterales que aumenten el campo de vision y eliminen los
angulos muertos.

Asiento con regulacion en giro de 180°.
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Reposabrazos regulables en altura y plegables.

Asegurar que los controles se encuentran correctamente colocados en funcion
del lado que haya que manejar.

Controles ubicados al alcance del trabajador y distribuidos en funcién de su
frecuencia / importancia de uso.

Disefio adecuado de los mandos que facilite su alcance y operacién. Los
mandos han de adaptarse a la curvatura de la mano para disminuir la flexion de la
mufeca.

Asegurar la limpieza y el mantenimiento de los controles para facilitar su
visibilidad

Realizar check lits a maquinarias

Asegurar una temperatura adecuada en el interior de la cabina

Disponer de sistemas de climatizacién en la cabina para evitar tener que abrir
los cristales en los periodos de calor.

La realizacion de las llamadas pausas activas es especialmente importante en
este tipo de tareas donde el cuerpo permanece en una misma posicion principal

durante un periodo importante de la jornada labora

Las pausas activas son breves descansos durante la jornada para cambiar la
posicién corporal, principalmente enfocados en el estiramiento de los musculos que
permanecen en posicion acortada o inactiva. Las posturas sedentes y estéticas de
manera prolongada, como las adoptadas por los maquinistas, afectan negativamente
a la circulacion sanguinea, pudiéndose producir problemas circulatorios de retorno
como varices y hemorroides. Por ello se deben realizar pausas de trabajo frecuentes
y adecuadas, en las que es recomendable bajar del vehiculo, ponerse de pie, estirarse
y realizar un pequefio paseo. Esto ayuda a eliminar la tension y contribuird a la

circulacion sanguinea en la zona inferior del cuerpo.
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Ejercicios de Estiramiento

Ejercicios de Movilidad articular

Circunduceiin de Flexiin lateral Cirtunduccidn
homibroa al frente dal tronen | 1 ) de caderas
¥ ki <

{ R ) Combinacién del afi
con la resplracion d

b T

Flexién & frante Finxidn @ la derechs
¥ atris o isquisrda

Soluciones Técnicas y Medidas correctivas

Desarrollar un plan de accién
correctiva
Implementar el plan

Seguimiento

_® CapaCitaCién
_® ey

Las soluciones técnicas y medidas correctivas son las acciones implementadas

para abordar problemas o no conformidades detectadas y prevenir su recurrencia. El
objetivo principal es mejorar el rendimiento, la eficiencia y la seguridad en Ceosa
asegurando que los problemas no solo se resuelvan, sino que también se prevengan
en el futuro.
Las acciones implementadas que hemos dispuesto para los riesgos detectados
en el puesto de trabajo “operador de retroexcavadora” en empresa Ceosa, son:
- Cambio de asiento en maquina retroexcavadora para maquina Caterpillar
modelo CAT. Interno 02
- Incorporar espejos laterales en maquina retroexcavadora para maguina
Caterpillar modelo CAT 416. Interno 02.
Realizando estas medidas correctivas son acciones especificas para eliminar

la causa de un problema y prevenir su repeticion
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Luego las demds soluciones técnicas y medidas de control, no requieren gastos
econdmicos significativos mas que aquellos gastos provenientes del cumplimiento de
los requisitos legales que apliquen al puesto.

Ceosa en su modelo de gestion tiene incorporado lo siguiente

- Capacitacion a todos los trabajadores contratados.

- Mejora continua en los puestos de trabajo.

Estudio de Costos

Un estudio de costos en Ceosa implica analizar detalladamente los gastos para
identificar areas de mejora y aplicar medidas correctivas detalladas que optimicen la
eficiencia y rentabilidad, buscando solucionar problemas identificados para mejorar la
optimizaciéon de los procesos, la seguridad de todo el personaly aumentando

produccion.

Silla ergondémica para maguina retroexcavadora $650.000

Caracteristicas

Ajuste de altura: Permite adaptar la altura del asiento
a la estatura del operador para una mejor visibilidad y
acceso a los controles.

Ajuste de profundidad: Permite acercar o alejar el

asiento del panel de control para una posicion de trabajo

mas comoda.

Ajuste del respaldo: Permite inclinar el respaldo para adaptarse a la curvatura
lumbar del operador.

Reposabrazos ajustables: Ofrecen soporte adicional a los brazos y pueden ser
abatibles para facilitar la entrada y salida del asiento.

Un sistema de suspension, ya sea mecanico o neumatico, ayuda a absorber
las vibraciones y golpes causados por el terreno irregular, reduciendo la fatiga del
operador.

Resistencia: Los materiales deben ser duraderos y resistentes al desgaste, la
abrasion y las condiciones ambientales adversas.

Transpirabilidad: Un material transpirable ayuda a mantener al operador fresco
y comodo, especialmente en climas calidos.

Facil limpieza: Un material facil de limpiar facilita el mantenimiento y la higiene

del asiento
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Los espejos laterales para maquinas

Son espejos convexos, lo que significa que tienen
una superficie curvada que aumenta el campo de vision,
permitiendo al operador ver areas que de otro modo
guedarian ocultas.

Los espejos tienen ajuste manual, permitiendo al
operador posicionarlos para obtener la mejor visibilidad

posible.

%

Se montan en soportes que pueden ser ajustables en longitud y altura,

adaptandose a diferentes modelos de retroexcavadoras.

Dimensiones es de 285 x 150 mm

Suelen estar construidos con materiales resistentes a impactos y las

condiciones ambientales adversas, como el plastico ABS o materiales metalicos.

La funcion principal es ofrecer una buena visibilidad en la zona trasera y lateral

de la maquina, minimizando los puntos ciegos.

La construccion robusta y los materiales resistentes aseguran la durabilidad del

espejo frente a golpes y vibraciones.
Cartelerias de sefalizacién

| $5.000 |

$5.000 | $5.000 | $5.000

PROHIBIDO [PELIGRO|

cézcé’f:ﬁ:[: %';M‘Q'gg:“ MKSb‘lﬁﬁglA EXCAVACION PROHIBIDO EL PASO
PESADA
e DE LA EXCAVADORA | PROFUNDA DE PERSONAS

Los carteles de sefializacion se caracterizan por ser claros, concisos y

facilmente interpretables, utilizando simbolos y colores estandarizados para

comunicar mensajes de manera rapida y eficaz. Deben ser visibles, legibles y estar

ubicados estratégicamente para cumplir con su funcion de informar, anunciar o guiar

a las personas. Su disefio y caracteristicas deben ser cuidadosamente considerados

para garantizar que cumplan eficazmente su funcion de comunicar
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Puesto operador de retroexcavadora

Elementos de Proteccion Personal | Precio Cantidad Total
unitario anual
estimado
1 Guantes de cuero vaqueta $6.500 2 pares $13.000
2 Protectores auditivos copa $30.000 lpar $30.000
3 Casco de seguridad $8.000 lunidad $8000
4 Protectores oculares $5.000 2 unidades | $10.000
5 Botas petroleras de seguridad $140.000 | 1 par $140.000
6 Chaleco refractario $15.000 1 unidad $15.000
7 Ropa de trabajo (camisa y $120.000 | 2 unidades | $240.000
pantalon de jeans)
8 Mameluco térmico $125.000 | lunidad $125.000
1 2 3
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Etapa N°2 PFI

CYMAT se refiere a las Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo. Es un
organismo paritario, integrado por representantes del empleador y de los trabajadores,
que busca garantizar buenas condiciones y un ambiente laboral seguro y
saludable. Su funcién principal es la implementacion de medidas correctivas para
evitar accidentes y mejorar la calidad de vida laboral.

Las condiciones y medio ambiente de trabajo (CyMAT) estan constituidas por
los factores socio-técnicos y organizacionales del proceso de produccion implantado
en el establecimiento (o condiciones de trabajo) y por los factores de riesgo del medio
ambiente de trabajo. Ambos grupos de factores constituyen las exigencias,
requerimientos y limitaciones del puesto de trabajo, cuya articulacion sinérgica o
combinada da lugar a la carga global del trabajo prescripto, la cual es asumida,
asignada o impuesta a cada trabajador, provocando de manera inmediata o mediata,
efectos directos e indirectos, positivos o negativos, sobre la vida y la salud fisica,
siquica y/o mental de los trabajadores. Dichos efectos estan en funcion de la actividad
o trabajo efectivamente realizado, de las caracteristicas personales, de las respectivas
capacidades de adaptacion y resistencia de los trabajadores ante los dos grupos de

factores antes mencionados.

Factores Factores
Macro-sociales Micro-sociales
Proceso de trabajo
[
t
CyMAT
Condiciones de Medio

Trabajo ambiente de Trabajo
=  Organizacion y =  Contaminantes

contenido del fisicos

trabajo - ontaminantes
=  Duracion y /j.ﬁmicos

configuracion del = Contaminantes

tiempo de trabajo biologicos
= Sistema de = Riesgos

remuneracion }
= Transferencia de CARGA DE

tecnologia TRABAJO
= Modo de gestion de

la fuerza de trabajo
= Servicios sociales
= Posibilidad de

participacion
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Objetivos de la CyMAT

Proteger la vida y la integridad psicofisica de los trabajadores: Busca prevenir
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, asegurando que el entorno y las
tareas no causen dafo a la salud de las personas.

Prevenir y reducir riesgos laborales: Identificar, evaluar y controlar los
diferentes tipos de riesgos presentes en el lugar de trabajo, implementando medidas
correctivas para eliminarlos o minimizarlos.

Asegurar el cumplimiento de la normativa vigente: Controlar que se respeten
las leyes y regulaciones en materia de higiene, seguridad y salud ocupacional, como
las Leyes de Higiene y Seguridad en el Trabajo y de Riesgos del Trabajo (en el caso
de Argentina, Leyes Nros. 19.587 y 24.557, respectivamente).

Mejorar las condiciones laborales en general

Promover la salud y el bienestar de los trabajadores: No solo se trata de evitar
el dafio, sino también de fomentar la salud y el desarrollo personal.

Educar y sensibilizar al personal sobre los riesgos laborales, las medidas
preventivas, el uso correcto de los elementos de proteccion personal y la importancia
de su participacion activa en la seguridad.

Funciones principales de la CyMAT:

o Fiscalizacion:

Verifica el cumplimiento de leyes y normativas relacionadas con la seguridad e
higiene laboral.

e Prevencion:

Disefia y propone planes para la prevencion de riesgos laborales, incluyendo
camparfas de concientizacion y formacion.

e Mejora continua:
Formula recomendaciones para mejorar la aplicacion de la normativa y propone
medidas para optimizar las condiciones de trabajo.
e Andlisis de denuncias:
EvalGa sugerencias y denuncias sobre higiene y seguridad en el trabajo.
e Asesoramiento:

Brinda asesoramiento técnico y participa en la constitucién de servicios de

higiene y seguridad ocupacional.

+ Monitoreo:
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Participa en programas de monitoreo de las condiciones y medio ambiente de
trabajo, como el que se realiza en conjunto con la Gerencia de Prevencion y la
Gerencia de Comisiones Médicas.

Impacto de las CyMAT sobre los colaboradores

Como se menciond anteriormente Las CyMAT tienen un impacto significativo
en la salud y el bienestar de los trabajadores. Un entorno laboral saludable puede
mejorar la productividad y la moral, mientras que las condiciones adversas pueden
causar fatiga, estrés, enfermedades profesionales y accidentes.

Impacto en la salud:

e Salud fisica:

Las CyMAT pueden afectar directamente la salud fisica de los trabajadores,
causando fatiga, lesiones por accidentes laborales, enfermedades profesionales
(como problemas respiratorios por exposicion a quimicos o polvo), y problemas
musculoesqueléticos.

e Salud mental:

Los riesgos psicosociales, como el estrés, la falta de apoyo, la presion por los
plazos, el trabajo por turnos, y el acoso, pueden provocar problemas de salud mental
como depresién, ansiedad, y agotamiento profesional.

« Bienestar general:

Las condiciones laborales influyen en la calidad de vida de los trabajadores,
afectando su descanso, relaciones sociales y satisfaccion general con su trabajo.

Importancia de la CyMAT:

La CyMAT es fundamental para garantizar un entorno laboral seguro y
saludable para todos los trabajadores. Al trabajar en conjunto con representantes de
los trabajadores y empleadores, se busca crear un ambiente donde se priorice la
prevencion de riesgos, se promueva la salud y se mejore la calidad de vida laboral.

En el ambito laboral abarca todos los factores que influyen en la salud,
seguridad y bienestar de los trabajadores en su entorno laboral.

Factores de seguridad: Relacionados con las instalaciones, maquinas,
herramientas, riesgos eléctricos, de incendio, caidas, etc.

Carga de trabajo: Tanto la carga fisica (esfuerzos, posturas) como la carga
mental (estrés, concentracion, ritmos de trabajo).

Riesgos psicosociales: Aspectos como la jornada laboral, el ritmo de trabajo, la

comunicacion, los estilos de liderazgo, la violencia en el trabajo.
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Riesgos ambientales: Contaminantes quimicos (gases, polvos), fisicos (ruido,

temperatura, radiaciones) y biolégicos (virus, bacterias, hongos).

¢, Qué hace la CyMAT en el trabajo?

Velar por el cumplimiento de la normativa legal en materia de higiene y
seguridad en el trabajo (como las Leyes N° 19.587 y N° 24.557 y sus decretos
reglamentarios).

Proponer normativas y recomendaciones para evitar accidentes laborales y
mejorar las condiciones de trabajo.

Disefiar planes de accién para la prevencion de riesgos, incluyendo foros,
campafas de sensibilizacion, concientizacidén y capacitacion.

Analizar y evaluar sugerencias y denuncias de los trabajadores sobre higiene
y seguridad.

Realizar inspecciones y relevamientos periédicos para detectar riesgos fisicos
y practicas peligrosas.

Fiscalizar el funcionamiento de los servicios de salud ocupacional en el ambito
laboral.

Las CyMAT buscan asegurar que los trabajadores desarrollen sus tareas en un

ambiente sano y seguro, la cual promueve su bienestar fisico y mental, y previene

accidentes y enfermedades profesionales.

En operador de retroexcavadora de empresa CEOSA, esta familiarizado y

capacitado con las normativas de CYMAT para garantizar su propia seguridad y la de

sus compafieros, asi como para prevenir accidentes y enfermedades laborales. Esto

incluye:

Identificacion de riesgos: Al iniciar la jornada, el operador conoce los riesgos
de la tarea y las medidas de control.

Uso de Elementos de Proteccion Personal (EPP): Casco de seguridad,
protectores auditivos, zapatos de seguridad, chaleco reflectante, lentes de
seguridad con filtro UV, proteccion solar y guantes, entre otros.

Verificacion del equipo: El operador de la maquina debe asegurarse del buen
funcionamiento de bocina de retroceso, luces, baliza, espejos retrovisores y
frenos.

Operacion segura: Debe ‘restar atencion y observar que no haya personas o
vehiculos cerca antes de operar, mantener la cabina cerrada. Esta prohibido

transportar personas en la cabina,
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« Conocimiento de extintores: Saber como utilizarlos en caso de incendio.

Péez Valeria Silvana \

o Capacitacion: Realizar cursos especificos de operacion segura de
retroexcavadoras.

Conclusion

Las Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (CyMAT) son un aspecto
fundamental de la salud laboral y la calidad de vida de los trabajadores de
CEOSA. Un enfoque integral de CyMAT busca garantizar un entorno laboral seguro
y saludable, considerando tanto las condiciones fisicas y organizacionales del
trabajo como los factores psicosociales que lo rodean. La gestién adecuada de
CyMAT implica un compromiso continuo por parte de empleadores y trabajadores
para identificar, evaluar y mejorar las condiciones laborales, garantizando asi el
bienestar individual, logrando de esta manera no solo previene enfermedades
profesionales y accidentes de trabajo, sino que también mejora la productividad,
reduce el ausentismo y promueve un ambiente laboral positivo

Ruido

El ruido es uno de los contaminantes laborales mas comunes. Gran cantidad
de trabajadores se ven expuestos diariamente a niveles sonoros potencialmente
peligrosos para su audicién, ademas de sufrir otros efectos perjudiciales en su salud.
En muchos casos es técnicamente viable controlar el exceso de ruido aplicando
técnicas de ingenieria acustica sobre las fuentes que lo generan.

En esta etapa se busca estudiar los efectos del ruido en la salud de los
trabajadores que operan equipo pesado. El ruido es un sonido no deseado generado
por actividades humanas, que puede tienen efectos negativos en la salud. La
exposicion a niveles de ruido excesivos en el lugar de trabajo puede afectar la salud
de los trabajadores. Segun la OIT, la pérdida del sentido del oido a causa de la
exposicidn a ruidos en el lugar de trabajo es una de las enfermedades profesionales
mas corrientes. Sin embargo, este no es el Unico problema, las personas pueden
contraer tinnitus (pitidos, silbidos, zumbidos o murmullos). El efecto de la exposicion
al ruido se denomina hipoacusia neurosensorial, es decir sordera, la cual es
irreversible puesto que esta asociada a dafios de las células del 6rgano de Cortien en
el oido interno. Otras manifestaciones del ruido pueden ser afectaciones al sistema
cardiovascular con alteraciones del ritmo cardiaco, glandulas endocrinas con

alteraciones hipofisiarias aumentando la secrecion de adrenalina, incremento de
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estrés, alteraciones mentales, dificultades de observacién, concentracion, rendimiento

Péez Valeria Silvana

facilitando los accidentes.
Objetivos Generales
Identificar y abordar el nivel de ruido en maquina retroexcavadora, para
proteger la salud auditiva del operador y garantizar la seguridad en el lugar de trabajo.
Determinar qué componentes de la maquina retroexcavadora generan mayor
ruido
Realizar mediciones para evaluar la exposicion sonora de los operadores y
otros trabajadores cercanos.
Informar a los operadores de las maquinarias sobre los riesgos del ruido y la
importancia de las medidas de prevencion.
Marco Tedrico
El Sonido
Es una vibracion que se propaga a través de un medio, como el aire, en forma
de ondas acusticas. Estas ondas son detectadas por el oido, generando la sensacion
sonora. En esencia, es una forma de energia que se manifiesta como variaciones de
presion en el medio que la transmite.
Caracteristicas del sonido:
e Intensidad:
Se refiere a la potencia acustica y se mide en decibelios (dB).
e Tono o altura:
Determinado por la frecuencia de la onda sonora, que clasifica los sonidos
como graves, medios 0 agudos.
e Timbre:
Permite distinguir sonidos de la misma frecuencia e intensidad emitidos por
diferentes fuentes.
e Duracion:
El tiempo durante el cual se mantienen las vibraciones que generan el sonido
El Ruido
Es un sonido no deseado o molesto que puede percibirse como desagradable
o perturbador. Se diferencia del sonido en que este Ultimo puede ser agradable o
neutro, mientras que el ruido siempre se percibe de forma negativa.
El ruido, desde un punto de vista fisico, es una onda que se propaga por el aire

(o por otros medios como liquidos o soélidos) y que es percibida por el oido. Sin
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embargo, lo que determina si un sonido es ruido o no, es la percepcion subjetiva de

Péez Valeria Silvana

quien lo recibe.

El ruido puede tener diversas fuentes y caracteristicas, como su intensidad
(medida en decibelios), frecuencia y duracion. Ademas, el ruido puede ser continuo o
intermitente, y puede variar en su composicion espectral.

Frecuencia de un sonido se refiere al nUmero de veces que una onda sonora
completa un ciclo (una vibracion completa) por unidad de tiempo, generalmente un
segundo. Se mide en hercios (Hz), donde 1 Hz equivale a una vibracion por
segundo. En términos mas sencillos, la frecuencia determina el tono del sonido,
siendo las frecuencias mas altas las que percibimos como sonidos mas agudos y las
frecuencias mas bajas como sonidos mas graves.

En resumen:

e Frecuencia: Numero de ciclos completos de una onda sonora por segundo.
e Unidad de medida: Hercios (Hz).
e Relacién con el tono: Frecuencia alta = sonido agudo, frecuencia baja = sonido

grave.

Wavelength, & [m]

20 10 5 2 1 02 01 0,05

10 20 50 100 200 500 1k 2k 5k 10 k

Frequency, f [Hz]

Decibeles

Es una unidad de medida utilizada para expresar la intensidad o el nivel de
sonido. Es una escala logaritmica, lo que significa que cada aumento de 10 dB
representa un aumento de diez veces en el nivel de presion sonora. Los decibelios se
utilizan para cuantificar la sonoridad del sonido y son importantes para entender los
niveles de ruido y su impacto en la salud auditiva.

Importancia de los decibelios:

o Evaluacion del ruido:
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Los decibelios permiten medir y evaluar los niveles de ruido en diferentes

Péez Valeria Silvana \

entornos, como el trafico, la industria, o el uso de dispositivos de audio.
e Salud auditiva:
La exposicion prolongada a altos niveles de decibelios puede causar pérdida
de audicién y otros problemas auditivos.
« Conciencia sobre el ruido:
Comprender los niveles de decibelios ayuda a tomar conciencia sobre los
riesgos del ruido y a tomar medidas para proteger la salud auditiva.
Dado que el sonido produce variaciones de la presion del aire debido a que
hace vibrar sus particulas, las unidades de medicién del sonido podrian ser las

unidades de presion, que en el sistema internacional es el Pascal (Pa).

Sin embargo, el oido humano percibe variaciones de presion que oscilan entre
20pPa y 100Pa, es decir, con una relacion entre ellas mayor de un millén a 1, por lo
que la aplicacion de escalas lineales es inviable. En su lugar se utilizan las escalas

logaritmicas cuya unidad es el decibel (dB) y tiene la siguiente expresion:

R
n=10log. —
Ro

Con:

N: Numero de decibeles.

R: Magnitud que se esta midiendo.

Ro: Magnitud de referencia.

Otro motivo para utilizar una escala logaritmica se basa en el hecho de que el
oido humano tiene una respuesta al sonido que se parece a una funcion logaritmica,
es decir, la sensacion que se percibe es proporcional al logaritmo de la excitacion
recibida. Por ejemplo, si se duplica la energia sonora, el nivel sonoro se incrementa
en 3 dBA, pero para nuestro sistema auditivo este cambio resulta practicamente
imperceptible. Lo mismo ocurre si se reduce la energia a la mitad, y entonces el nivel

sonoro cae 3 dBA. Ahora bien, un aumento de 10 dBA (por ejemplo, de 80 dBA a 90
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dBA), significa que la energia sonora ha aumentado diez veces, pero que sera
percibido por el oido humano como una duplicacion de la sonoridad.

Dosis de Ruido

Se define como dosis de ruido a la cantidad de energia sonora que un operario
puede recibir durante la jornada laboral y que esta determinada no sélo por el nivel
sonoro continuo equivalente del ruido al que esta expuesto sino también por la
duracion de dicha exposicion. Es decir que el dafio a la audicién de un ruido depende
tanto de su nivel como de su duracion.

¢, Cbmo se mide la dosis de ruido?

La dosis de ruido se mide utilizando un dosimetro de ruido, un dispositivo que
registra los niveles de sonido a los que esta expuesto un trabajador a lo largo de su
jornada laboral. EI dosimetro calcula la dosis total de ruido en funcién de la duracion
de la exposicion y los niveles de sonido.

¢,Cuales son los limites de dosis de ruido?

Los limites de dosis de ruido varian segun la normativa y el tipo de exposicion
(continua, intermitente, impulsiva). N nivel diario equivalente de 85 dB(A) durante 8
horas se considera como el limite de exposicion segura. Los limites para ruido
impulsivo pueden ser mas bajos, y a menudo se expresan en términos de niveles
maximos de pico.

¢ Por qué es importante controlar la dosis de ruido?

El control de la dosis de ruido es crucial para proteger la salud auditiva de los
trabajadores y prevenir enfermedades profesionales relacionadas con el ruido. Una
exposicién excesiva al ruido puede causar pérdida auditiva permanente, tinnitus

(zumbido en los oidos) y otros problemas de salud
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La Audicion

La audicibn se define como la capacidad de oir, esto es, de
percibir sonidos que luego nuestro proceso descodifica y que nos permiten
relacionarnos con nuestro entorno 'y con las demas personas.
La audicion es la capacidad del ser humano para percibir y procesar ondas
sonoras que se desplazan por el aire. Este proceso no ocurre Unicamente en el oido,
sino que implica una compleja cadena de eventos fisicos, mecanicos, eléctricos y
neuroldgicos que tienen como objetivo final la interpretacién de esos sonidos por parte
del cerebro.

El canal de entrada y recorrido de los sonidos es el oido y esta formado por tres
partes: el oido externo, el oido medio y el oido interno. Cada una de estas partes tiene
una funcion especifica y esencial en el proceso auditivo.

Oido externo: la primera barrera sensorial

El oido externo es la parte visible del oido, la que comunmente identificamos
como “oreja” o auricula. Su forma no es aleatoria: esta disefiada anatomicamente
para captar las ondas sonoras del ambiente y canalizarlas hacia el interior del sistema
auditivo.

La auricula y el canal auditivo externo funcionan como una especie de embudo
qgue dirige el sonido hacia el timpano. Ademas, esta parte también actia como
una primera linea de defensa frente a elementos externos, ayudando a proteger el
oido medio de infecciones, cuerpos extrafios o polvo.

Oido medio: amplificacion y transmision del sonido

El oido _medio comienza con lamembrana timpanica, mAas conocida
como timpano. Esta membrana vibra al recibir las ondas sonoras desde el canal
auditivo. Justo detras del timpano se encuentran tres diminutos huesos llamados
“huesecillos del oido”: el martillo, el yunque y el estribo. A pesar de su tamafio
minusculo, su papel es critico: amplifican las vibraciones sonoras y las trasladan al
oido interno.

Este sistema de palanca que forman los tres huesecillos es tan eficaz que
puede aumentar hasta 20 veces la presion del sonido, algo esencial para que las
vibraciones pasen al medio liquido del oido interno.

Oido interno: del sonido a la sefial eléctrica

En la parte mas profunda del oido se encuentra la coclea, una estructura en

forma de caracol, repleta de liquido y de diminutas células ciliadas. Esta seccién,


https://www.gaes.es/perdida-auditiva/partes-y-funcion-oido/oido-externo
https://www.gaes.es/perdida-auditiva/partes-y-funcion-oido/oido-medio
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conocida también como oido interno, convierte las vibraciones mecanicas en impulsos
eléctricos mediante un proceso llamado transduccion.

Las células ciliadas se activan por el movimiento del liquido coclear y generan
sefales nerviosas que viajan a través del nervio auditivo hasta el cerebro. Es en este
punto donde el sonido finalmente se “interpreta” el cerebro traduce esas sefiales
eléctricas en informacion sonora reconocible, como una palabra, una melodia o un

ruido de fondo.

Oido interno

[—.—\

Coclea Canales semicirculares

Nervio vestibular
Nervio facial
..‘// Nervio auditivo

Yunque
Martillo Oido medio
I Timpano

Qido externo

Dafos ala salud generados por el ruido

El ruido generado por una retroexcavadora, durante operaciones prolongadas,
puede causar dafos significativos a la salud del operador y de quienes se encuentren
en su entorno. Estos dafios pueden variar desde pérdida auditiva temporal o tinnitus
hasta pérdida auditiva permanente e irreversible, asi como efectos no auditivos como
estrés, fatiga y alteraciones cardiovasculares

Efectos auditivos

Pérdida de audicion: La exposicion prolongada a ruidos fuertes dafia las células
del oido interno, lo que puede llevar a una pérdida auditiva irreversible.

Hipoacusia: Se trata de una disminucion en la capacidad auditiva,
especialmente en frecuencias altas, que afecta la calidad de vida y es, de hecho, una
de las principales enfermedades profesionales.

Tinnitus: Sensacion de zumbidos o pitidos constantes, incluso en ambientes

silenciosos, que puede ser muy molesta y dificil de tratar.
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Efectos neuroldgicos

Estrés y ansiedad: El ruido constante activa la secrecion de hormonas del
estrés, como el cortisol, lo que puede derivar en problemas de salud mental.

Alteraciones del suefio: Dificulta la conciliacién del suefio y reduce su calidad,
afectando el descanso y la recuperacion del cuerpo.

Falta de concentracion: Reduce la productividad y el rendimiento cognitivo,
especialmente en entornos laborales o educativos.

Consecuencias fisiologicas

Cardiovasculares: El ruido contribuye al aumento de la presion arterial y eleva
el riesgo de infartos y otras enfermedades cardiacas.

Diabetes y enfermedades respiratorias: La exposicion al ruido origina un mayor
riesgo de desarrollar diabetes y problemas respiratorios.

Inhibicion del sistema inmune: El estrés cronico causado por el ruido puede
debilitar el sistema inmunologico, haciéndonos mas susceptibles a enfermedades.

EFECTOS A LA SALUD

@ POR RUIDO @
=,

AuDITIVOS B — MNEUROLOGICOS
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Marco Normativo

Decreto 351/79. Del 5/2/79. B.O.: 22/5/79. Reglamenta la Ley de Higiene y
Seguridad en el Trabajo.

Capitulo 13 - Ruidos y Vibraciones. Anexo V

Art. 85 - En todos los establecimientos, ningun trabajador podré estar expuesto
a una dosis de nivel sonoro continuo equivalente superior a la establecida en el Anexo
V.

Art. 86 - La determinacion del nivel sonoro continuo equivalente se realizara
siguiendo el procedimiento establecido en el Anexo V.

Art. 87 - Cuando el nivel sonoro continuo equivalente supere el ambito de
trabajo la dosis establecida en el Anexo V, se procedera a reducirlo adoptando las
correcciones que se enuncian a continuacion y en el orden que se detalla:

1. Procedimientos de ingenieria, ya sea en la fuente, en las vias de transmision
0 en el recinto receptor

2. Proteccién auditiva al trabajador.

3. De no ser suficientes las correcciones indicadas precedentemente, se
procedera a la reduccion de los tiempos de exposicion.

Art. 88 - Cuando existan razones debidamente fundadas ante la autoridad
competente que hagan impracticable lo dispuesto en el articulo precedente, inciso 1),
se establecera la obligatoriedad del uso de protectores auditivos por toda persona
expuesta.

Art. 89 - En aquellos ambientes de trabajo sometidos a niveles sonoros por
encima de la dosis maxima permisible y que por razones debidamente fundadas ante
la autoridad competente hagan impracticable lo establecido en el articulo 87, incisos
1) y 2), se dispondra la reduccion de los tiempos de exposicion de acuerdo a lo
especificado en el Anexo V.

Art. 90 - Las caracteristicas constructivas de los establecimientos y las que
posean los equipos industriales a instalarse en ellos deberan ser consideradas
conjuntamente en las construcciones y modificaciones estipuladas en el articulo 87,
inciso 1). Los planos de construccion e instalaciéon deberan ser aprobados por la
autoridad competente, conforme lo establecido en el Capitulo 5 de la presente

reglamentacion.
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Art. 91 - Cuando se usen protectores auditivos y a efectos de computar el nivel
sonoro continuo equivalente resultante, al nivel sonoro medio en el lugar de trabajo se
le restard la atenuacion debida al protector utilizado, siguiendo el procedimiento
indicado en el Anexo V.

La atenuacion de dichos equipos deberd ser certificada por organismos
oficiales.

Art. 92 - Todo trabajador expuesto a una dosis superior a 85 dB(A) de nivel
sonoro continuo equivalente debera ser sometido a los examenes audiométricos
prescriptos en el capitulo 3 de la presente reglamentacion.

Cuando se detecte un aumento persistente del umbral auditivo, los afectados
deberan utilizar en forma ininterrumpida protectores auditivos.

En caso de continuar dicho aumento, debera ser transferido a otras tareas no
ruidosas.

Art. 93 - Los valores limite admisibles de ultrasonidos e infrasonidos deberan

ajustarse a lo establecido en el Anexo V.
Los trabajadores expuestos a fuentes que generaron o pudieran generar ultrasonidos
o infrasonidos que superen los valores limite permisible establecido en el anexo
indicado precedentemente deberan ser sometidos al control médico prescripto en el
Capitulo 3 de la presente reglamentacion.

Art. 94 - En todos los establecimientos, ningun trabajador podra estar expuesto
a vibraciones cuyos valores limite permisibles superen los especificados en el Anexo
V. Si exceden dichos valores, se adoptaran las medidas correctivas necesarias para
disminuirlos.

Anexo V - Ruidos y Vibraciones.

Acustica

Infrasonido y sonido de baja frecuencia

Estos limites representan las exposiciones al sonido a los que se cree que casi
todos los trabajadores pueden estar expuestos repetidamente sin efectos adversos
para la audicion.

Excepto para el sonido de impulsos de banda de un tercio de octava, con
duracion inferior a 2 segundos, los niveles para frecuencias entre 1 y 80 Hz de nivel
de presion sonoro (NPS), no deben exceder el valor techo de 145 dB. Ademas, el NPS

global no ponderado no debe exceder el valor techo de 150 dB.
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No hay tiempo limite para estas exposiciones. Sin embargo, la aplicacién de los
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valores limite para el Ruido y el Ultrasonido, recomendados para prevenir la pérdida
de audicién por el ruido, puede proporcionar un nivel reducido aceptable en el tiempo.

Una alternativa que puede utilizarse, pero con un criterio ligeramente mas
restrictivo, es cuando el pico NPS medido con la escala de frecuencias, del son6metro
en lineal o no ponderada, no exceda de 145 dB para situaciones de sonido sin
impulsos.

La resonancia en el pecho de los sonidos de baja frecuencia en el intervalo
aproximado de 50 Hz a 60 Hz puede causar vibracion del cuerpo entero. Este efecto
puede causar molestias e incomodidad, hasta hacerse necesario reducir el NPS de
este sonido a un nivel al que desaparezca el problema.

Las mediciones de la exposicion al ruido se deberan ajustar a las prescripciones
establecidas por las normas nacionales e internacionales.

Estos valores limite se refieren a los niveles de presidn acustica y duraciones
de exposicion que representan las condiciones en las que se cree que casi todos los
trabajadores pueden estar expuestos repetidamente sin efectos adversos sobre su
capacidad para oir y comprender una conversacioén normal.

Cuando los trabajadores estén expuestos al ruido a niveles iguales o superiores
a los valores limite, es necesario un programa completo de conservacion de la
audicion que incluya pruebas audiométricas.

Ruido continuo o intermitente

El nivel de presidn acustica se debe determinar por medio de un sonémetro o
dosimetro que se ajusten, como minimo, a los requisitos de la especificacion de las
normas nacionales o internacionales. EI sonometro debera disponer de filtro de
ponderacion frecuencial A y respuesta lenta. La duracion de la exposicion no debera
exceder de los valores que se dan en la Tabla 1.

Estos valores son de aplicacion a la duracion total de la exposicién por dia de
trabajo, con independencia de si se trata de una exposicion continua o de varias
exposiciones de corta duracion.

Cuando la exposicién diaria al ruido se compone de dos o mas periodos de
exposicion a distintos niveles de ruidos, se debe tomar en consideracion el efecto
global, en lugar del efecto individual de cada periodo. Si la suma de las fracciones

siguientes:
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Cl C2 Cn

T1 T2 Ts

Es mayor que la unidad, entonces se debe considerar que la exposicion global
sobrepasa el valor limite umbral. C1 indica la duracién total de la exposicion a un nivel
especifico de ruido y T1 indica la duracion total de la exposicidn permitida a ese nivel.
En los calculos citados, se usaran todas las exposiciones al ruido en el lugar de trabajo
gue alcancen o sean superiores a los 80 dBA. Esta férmula se debe aplicar cuando se
utilicen los sondbmetros para sonidos con niveles estables de por lo menos 3 segundos.
Para sonidos que no cumplan esta condicién, se debe utilizar un dosimetro o
sonometro de integracion. El limite se excede cuando la dosis es mayor de 100%,
medida en un dosimetro fijado para un indice de conversion de 3 dB y un nivel de 85
dBA como criterio para las 8 horas.

Utilizando el sonometro de integracion el valor limite se excede cuando el nivel
medio de sonido supere los valores de la Tabla 1.

Ruido de impulso o de impacto

La medida del ruido de impulso o de impacto estara en el rango de 80 y 140
dBA y el rango del pulso debe ser por lo menos de 63 dB. No se permitiran
exposiciones sin proteccion auditiva por encima de un nivel pico C ponderado de
presion acustica de 140 dB.

Si no se dispone de la instrumentacién para medir un pico C ponderado, se
puede utilizar la medida de un pico no ponderado por debajo de 140 dB para suponer
gue el pico C ponderado esta por debajo de ese valor.

Ultrasonido

Estos valores limite representan las condiciones bajo las cuales se cree que
casi todos los trabajadores pueden estar expuestos repetidamente sin deteriorarse su
capacidad para oir y escuchar una conversacién normal.

Los valores limites establecidos para las frecuencias de 10 kilohercios (kHz) a
20 kHz, para prevenir los efectos subjetivos, se indican en la Tabla 1 con uno o dos
asteriscos como notas de advertencia al pie de la tabla. Los valores sonoros de la
media ponderada en el tiempo de 8 horas son una ampliacion del valor limite para el

ruido que es una media ponderada en el tiempo para 8 horas de 85 dBA.
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TABLAA
Valores limite para el ultrasonido
Nivel de la banda de un tercic de octava
Medida en 2| aire Medida en el agua
En dB re: 20pPa; en dB re: 1Pa;
con la cabeza en el aire con la cabeza en el agua
Frecuencia esntral de Meadia
la banda de un tercio ponderada
de octava (kHZ} Valores techo en el tiempo Valores techo
de Bh
10 108" Ba" 167
Te.b 1057 ga” 167
16 105 g2+ 167
20 108" a4 |67
25 110 — 172
35 1™ — 177
40 115 — 77
50 115* — 177
63 115 — 177
B 118* — i
100 118* — 177

* Pueden darse molestias y malestar subjetivos en algunos individuos a niveles
entre 75 y 105 dB para las frecuencias desde 10 kHz, especialmente si son de
naturaleza tonal. Para prevenir los efectos subjetivos puede ser necesaria la
proteccion auditiva o reducir a 80 dB los sonidos tonales de frecuencias por debajo de
10 kHZ.

** En estos valores se asume que existe acoplamiento humano con el agua u
otro sustrato. Cuando no hay posibilidad de que el ultrasonido pueda acoplarse con el
cuerpo en contacto con el agua o algun otro medio, estos valores umbrales pueden
aumentarse en 30 dB. (Los valores de esta tabla no se aplican cuando la fuente de
ultrasonido esta en contacto directo con el cuerpo. Se debe utilizar el nivel de vibracion
en el hueso mastoideo).

Se deben evitar los valores de la aceleracion de 15 dB por encima de la
referencia de 1 g.v.c.m., reduciendo la exposicion o aislando el cuerpo de la fuente de
acoplamiento (g = aceleracién debida a la fuerza de la gravedad, 9,80665 m/s; v.c.m.=
valor cuadratico medio).

Vibracion (segmental) mano-brazo

La evaluacion de las vibraciones se realiza tomando como base las normas
nacionales e internacionales, donde se especifican los valores de aceleracion eficaz

admisibles, en funcion de la frecuencia, de la vibracidn y tiempo de exposicion.
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través de la reduccion de vibraciones en la fuente o la que se transmite al operario.

Los valores limite de la Tabla 1 hacen referencia a los niveles de los
componentes de la aceleracion y a la duracion de la exposicidon que representan las
condiciones en las que se cree que casi todos los trabajadores pueden estar
expuestos en repetidas ocasiones sin sobrepasar mas alla de la etapa 1 del sistema
Stockholm de clasificacion para el Dedo Blanco inducido por vibracion, llamado
también fendmeno de origen laboral de Raynaud (Tabla 2).

El uso de: 1) herramientas antivibracién; 2) guantes antivibracién; 3) practicas
de trabajo adecuadas que mantengan calientes las manos y el resto del cuerpo del
trabajador y también minimicen el acoplamiento vibratorio entre el trabajador y la
herramienta vibratoria, son necesarios para minimizar la exposicion a la vibracion y 4)
un programa de vigilancia médica conscientemente aplicado son, todos ellos,
necesarios para eliminar del lugar de trabajo el SVMB (vibracion segmental mano
brazo).

Vibracion mano - brazo continua, intermitente, de impacto o de impulso

La medida de la vibracidon se puede realizar de acuerdo con los procedimientos
y la instrumentacion que se especifican en normas nacionales e internacionales.

La aceleracion de un mango vibratorio o util de trabajo se debe determinar en
tres direcciones mutuamente ortogonales en un punto préximo al lugar en que la
vibracion penetra en la mano. Preferiblemente, las direcciones seran las que formen
el sistema biodinamico de coordenadas, aunque puede ser un sistema basicéntrico
estrechamente relacionado que tenga su origen en la interfase entre la mano y la
superficie que vibra (véase la Figura 1) para dar cabida a las distintas configuraciones
del mango o util de trabajo. Se montara un transductor pequefio y de poco peso para
registrar con exactitud una o mas componentes ortogonales de la vibracion fuente en
la gama de frecuencias de 5 a 1.500 Hz. Cada componente debera ser ponderada en
frecuencia por medio de una red de filtros que reluna las caracteristicas de ganancia
especificadas para los instrumentos de medida de la respuesta humana a la vibracion,
a fin de explicar el cambio del riesgo de la vibracion con la frecuencia (véase la Figura
2).

La valoracion de la exposicidn a la vibracion se debe hacer para cada direccion
aplicable (Xh, Yh, Zh) puesto que la vibracién es una cantidad vectorial (magnitud y

direccién). La magnitud de la vibracion durante el funcionamiento normal de la
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herramienta mecénica, la maquina o Util de trabajo vendra expresada, en cada

Péez Valeria Silvana

direccién, por el valor cuadratico medio (v.c.m.) de la componente de las
aceleraciones de frecuencia ponderada, en unidades de metros por segundo elevado
al cuadrado (m/s2) o unidades de gravitacion (g), la mayor de las cuales, ak, constituye
la base para la valoracion de la exposicion.

Para cada direccidbn que se mida, se empleard la integracién lineal para
vibraciones que sean de una duracidbn extremadamente corta 0 Vvarien
sustancialmente en el tiempo. Si la exposicion total diaria a la vibracion en una
direccién determinada se compone de varias exposiciones a diferentes valores
cuadraticos medios (v.c.m.) de las aceleraciones, entonces la componente de la
aceleracion de frecuencia ponderada en esa direccion se determinara de acuerdo con

la siguiente ecuacion:
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Estos calculos se puesden hacer por media de los instrumentos de medida de la vibracion con
respuesta humana.
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Figura 1. Sistemas biodinamicos y basicentrico de Coordenadas para la mana, con indicacion de
los compaonentes de aceleracion (150 5349 y ANS| 53-34-1986)

Estos célculos se pueden hacer por medio de los instrumentos de medida de la

vibracion con respuesta humana.
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TABLA 1

Yalores limite para la exposician de la mano a lavibracidn en cualquiera de las
direcciones X, Y,.Z,

Valores cuadraticos medios dominantes? de la componente

Duracian de la expasicion
de las aceleraciones de frecuencia ponderada que no deben

tatal diaria®

excederse

&y [;ahaqf-
mis? R
4 haras y menos de & i 040
] i - i - e
2 horas y menos de 4 : 0,61
1 hara y menos de 2 B 0,81
menos de 1 hora 12 1.22

a. El iempo de vibracion total penetra en la mano cada dia de manera continua o intermitents.

b. Usualmente, uno de los gjes de vibrazion domina sabre los dos restantes. 5iunc amas gjgs de
vibracion sobrepasan la Exposicion Total Diaria, se ha sobrepasado el valor limite.
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Fig. 2: Caracteristicas de ganancia de la red d= filtros utilizada para ponderar en frecuencia las
componentes de aceleraciones (linea de trazo continuo)

Notas ala Tabla 1
1. La ponderacion de redes dada en la Figura 2 se considera la mejor forma

para ponderar en frecuencia las componentes de la aceleracion. Sin embargo, los
estudios existentes sugieren que la ponderacion de frecuencias a frecuencias
elevadas (por encima de 16 Hz) pueden no tener en cuenta un factor de seguridad

suficiente y se debe tener precaucion cuando se usen herramientas con componentes

de alta frecuencia.
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2. Las exposiciones agudas a valores cuadraticos medios (v.c.m.) de las

Péez Valeria Silvana \

aceleraciones de frecuencia ponderada que sobrepasan los valores limite durante
periodos de tiempo poco frecuentes (p. ). 1 dia a la semana o varios dias durante un
periodo de dos semanas) no son necesariamente mas nocivas.

3. Es de esperar que las exposiciones agudas a valores cuadraticos medios
(v.c.m.) de la componente de las aceleraciones de frecuencia ponderada iguales al
triple de la magnitud de los valores limite tengan por resultado los mismos efectos
sobre la salud después de 5 0 6 afios de exposicion.

4. Para moderar los efectos adversos de la exposicion a la vibracion, a los
trabajadores se les debe aconsejar que eviten la exposicion a la vibracién continua,
interrumpiéndola durante 10 minutos, aproximadamente, por hora de vibracion
continua.

5. Se deben emplear practicas adecuadas de trabajo que incluyan el ensefar a
los t trabajadores a emplear una fuerza minima prensil de la mano que sea compatible
con el accionamiento seguro de una herramienta mecéanica o la realizacion de un
proceso, a mantener secos y calientes el cuerpo y las manos, a evitar fumar y a usar
herramientas antivibracién y guantes siempre que sea posible. Como regla general
los guantes son mas eficaces para disminuir la vibracién a frecuencias elevadas.

6. El transductor de la medida de la vibracién junto con su dispositivo de union
a la fuente de vibracion, debe pesar menos de 15 gramos y poseer una sensibilidad
de eje transversal (cross-axis sensitivy) inferior al 10%.

7. La medicién por medio de muchos acelerémetros piezoeléctricos (con
amortiguaciéon mecanica demasiado débil) de vibraciones de impulso repetitivas de
gran desplazamiento, tales como las producidas por herramientas neumaticas de
percusion, esta sujeta a error. La insercion de un filtro mecanico, de bajo paso, entre
el acelerometro y la fuente de vibracion, con una frecuencia de corte de 1.500 Hz o
mas (y una sensibilidad de eje transversal inferior al 10%) puede ayudar a eliminar las
lecturas incorrectas.

8. Se debe dar a conocer el fabricante y el tipo de todos los aparatos usados
para medir la vibracién, asi como el valor de la direccion dominante y el valor

cuadréatico medio de la componente de la aceleracion de frecuencia ponderada.
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TABLA 2

Sistema de clasificacion para SVME de Stockholm para sintomas de frio inducido
periférico vascular y sensonesural

Valoracion vascular

Etapa Grado Descripcion

0 - Sin agresion

1 medio Agresiones ocasionales que afectan sclamente a los
extremos de uno o mas dedes.

2 moderado Agresiones ocasionales que afectan alas falanges distal
media (raramente también a la proximal) de uno o mas
dedos.

o = | H - . : il e

3 SEVENT Agresicnes frecuentes que afectan atodas las falanges de

casi todos |os dedas,

4 Muy severo Como enla etapa 3 con atrofia de la piel 2n las extremidades
de los dedos,

Maota: Se consideran diferentes estudios para cada mano.

Valoracion sensoneural

Etapa Sintomas

0 EN Exposicion a la vibracion sin sintomas,

15N Entumecimients intermitente con o sin malestias

25N Entumecimienta intermitente o persistente con reduccion de la percepcion
sensaorial

3 5N Entumecimiento intermitents o persistents reduciendo el tacto ylo la destreza

en la manipulacian.

Maota: Se consideran diferentes estudios para cada mano.

Vibracion del cuerpo entero

Los valores limite de las Figuras 1y 2 (recogidos en las Tablas 1y 2) se refieren
a la vibracion mecanica inducida del cuerpo entero (VCE). Son magnitudes de la
componente de la aceleracion, como valores cuadraticos medios (v.c.m.) y tiempos
de exposicion, por debajo de los cuales se cree que casi todos los trabajadores
pueden estar expuestos repetidamente con un riesgo minimo al dolor de espalda,
efectos adversos en ella, o la inhabilidad para conducir adecuadamente los vehiculos
utilizados en las fabricas. El sistema de coordenadas biodinamicas utilizado se
representa en la Figura 3. Estos valores deben usarse como guias para el control de
la exposicién a la vibracion del cuerpo entero, aunque debido a la susceptibilidad
individual no puedan contemplarse como una separacion definida entre los niveles
seguros y los peligrosos.
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Procedimiento de Medicion

Las mediciones de ruido estable, fluctuante o impulsivo, se efectuaran con un
medidor de nivel sonoro integrador (o sonometro integrador), o con un dosimetro, que
cumplan como minimo con las exigencias sefialadas para un instrumento Tipo Il,
establecidas en las normas IRAM 4074:1988 o IEC 804-1985 0 las que surjan en su
actualizacion. Existen dos procedimientos para la obtencion de la exposicién diaria al
ruido: por medicién directa de la dosis de ruido, o indirectamente a partir de medicion
de niveles sonoros equivalentes.

Obtencion a partir de medicion de Dosis de Ruido

Para aplicar este procedimiento se debe utilizar un dosimetro fijado para un
indice de conversion de 3 dB y un nivel de 85 dBA como criterio para una jornada
laboral de 8 horas de duracion. Puede medirse la exposicion de cada trabajador, de
un trabajador tipo o un trabajador representativo. Si la evaluacion del nivel de
exposicion a ruido de un determinado trabajador se ha realizado mediante una
dosimetria de toda la jornada laboral, el valor obtenido representara la Dosis Diaria de
Exposicion, la que no debera ser mayor que 1 o 100%. En caso de haberse medido
s6lo un porcentaje de la jornada de trabajo (tiempo de medicibn menor que el tiempo
de exposicién) y se puede considerar que el resto de la jornada tendra las mismas
caracteristicas de exposicion al ruido, la proyeccion al total de la jornada se debe
realizar por simple proporcion de acuerdo a la siguiente expresion matematica:

Dosis proyectada en jornada laboral=

Dosis medida x Tiempo total de medicion

Tiempo de medicion

En caso de haberse evaluado solo un ciclo, la proyeccion al total de la jornada
se debe realizar multiplicando el resultado por el numero de ciclos que ocurren durante
toda la jornada laboral. Célculos a partir de medicion de niveles sonoros continuos
equivalentes (LAeq.T) Para aplicar este procedimiento se debe utilizar un medidor de
nivel sonoro integrador también llamado sondmetro integrador. El sondometro debera
disponer de filtro de ponderacion A en frecuencia y respuesta temporal lenta o slow,
la duracién de la exposicién a ruido no debera exceder de los valores que se dan en

la tabla —Valores limite para el ruido, que se presenta a continuacion.
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Valores limite PARA EL RUIDO"

Nivel de presion

Duracion por dia aclstica dBA"

Horas 24 80
16 82

§ 85

4 e

2 91

1 a4

Minutos 30 a7
15 100

7504 103

375 A 106

1,88 A 109

0,94 A 112

Segundos A 28,12 115
14,06 118

703 121

352 124

TABLA

Valores limite PARA EL RUIDO®

Nivel de presion

Duracién por dia aclstica dBA*
176 a
0,568 130
044 133
0,22 136
0,11 139

Mo ha de haber exposicionss a ruido continuo, intermitente o de impacto por encima de un nivel
pico G ponderado de 140 dB.

" El nivel de presion acustica en decibeles (o decibelios) se mide con un sonometra, usanda &l
filtra de ponderacion frecuencial Ay respuesta lenta,

A Limitado par la fuente de ruido, no por control administrativo, También se recomienda utilizar un
dosimetro o medidar de integracion de nivel sonora para sonidos par encima de 120 decibeles,

En aquellos casos en los que se ha registrado el LAeq.T solamente para las
tareas mas ruidosas realizadas por el trabajador a lo largo de su jornada, se debera
calcular la Exposicion Diaria a Ruido de la jornada laboral completa. Para lo cual por
cada puesto de trabajo evaluado, se considerara:

» Tiempo de exposicidbn (que no necesariamente corresponde al tiempo de
medicion del LAeq.T).

» LAeq.T medido.

» Tiempo maximo de exposicion permitido para el LAeq.T medido (Ver tabla

“Valores Limite para el Ruido”).

La informacién recopilada permitira el clculo de la Dosis de Exposicion a Ruido

mediante la siguiente expresion:
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C1+C2+ Cn
DOSIS
TI+T2 4 Tn

Donde: C: Tiempo de exposicion a un determinado LAeq.T (valor medido).

T: Tiempo méaximo de exposicién permitido para este LAeq.T.

En ningln caso se permitird la exposicion de trabajadores a ruidos con un nivel
sonoro pico ponderado C mayores que 140 dBC, ya sea que se trate de ruidos
continuos, intermitentes o de impacto.

En los célculos citados, se usaran todas las exposiciones al ruido en el lugar de
trabajo que alcancen o sean superiores a los 85 dBA.

Factores a tener en cuenta al momento de la medicion

Cuando se efectta un relevamiento de niveles de ruido a partir de la medicion
de ruido, es conveniente tener en cuenta los puntos siguientes:

El equipo de mediciébn debe estar calibrado. Comprobar la calibracién, el
funcionamiento del equipo, pilas, etc.

El sondmetro debera disponer de filtro de ponderacion frecuencial “A” y
respuesta lenta.

Si la medicién se realizara al aire libre e incluso en algunos recintos cerrados,
debera utilizarse siempre un guardavientos.

El ritmo de trabajo debera ser el habitual.

Sequir las instrucciones del fabricante del equipo para evitar la influencia de
factores tales como el viento, la humedad, el polvo y los campos eléctricos y
magnéticos que pueden afectar a las mediciones.

Si el trabajador realiza, tareas en distintos puestos de trabajo, se debera
realizar la medicion mediante un dosimetro.

Que el tiempo de muestreo, sea representativo (tipico) de la jornada o por ciclos
representativos.

La medicion se debera realizar por puesto de trabajo.

En el caso de existir varios puestos de trabajo iguales, se debe realizar la
medicion tomando un puesto tipo o representativo.

Relevamiento del sector de medicion de ruido

Durante los diversos recorridos realizados por el sector de maquinarias se

evaluar los niveles de sonido generados por estas maquinas (retroexcavadoras).
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El objetivo principal de estas mediciones es evaluar la exposicion de los
operadores al ruido generado por la maquinaria y determinar si los niveles sonoros se
encuentran dentro de los limites permisibles establecidos por la normativa vigente

Se colocé el sondmetro en el interior de la maquinaria retroexcavadora donde

se cerraron las compuertas en su totalidad brindando un resultado de 79 db.

Por dltimo se realiz6 mediciones donde se encuentra el sefalero

descansando., brindando un resultado de 62 db.

Estas mediciones realizadas en las maquinarias son caracteristicas esenciales
para garantizar un entorno de trabajo seguro, prevenir la hipoacusia laboral mediantes

medidas de control y cumplir con las obligaciones legales.
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Niveles sonoros

Los niveles sonoros se refieren a la intensidad del sonido, medida en decibelios
(dB). Los niveles de sonido se clasifican en varias categorias, desde silencioso hasta
muy ruidoso, y su medicion es importante para entender y gestionar los efectos del
sonido en la salud y el bienestar.

Los calculos de niveles de ruido son esenciales, para cuidar los oidos a nuestro
personal. La medicion y el calculo del ruido se realizan en decibelios (dB), una escala
logaritmica que se utiliza para expresar la relacion entre un nivel de presion sonora
medido y un nivel de referencia.

Nivel de Presion Sonora Continuo Equivalente (NPSeq o LAeq,T)

Este es uno de los valores mas importantes. Representa el nivel de ruido
constante que, en un tiempo determinado (T), tiene la misma energia acustica que el
ruido variable real al que estuvo expuesto un trabajador. Se mide en dB(A) para tener
en cuenta la sensibilidad del oido humano a diferentes frecuencias.

La formula general para calcular el NPSeq es:

LAeq,T=10-log10(T1i=13 nti-1010LAI)

Donde:

e T es el tiempo total de medicion.
« tieseltiempo de exposicién a un nivel de ruido constante LAI.
e LAi es el nivel de ruido en dB(A) durante el tiempo ti.

Suma de Niveles Sonoros

Debido a que el decibelio es una escala logaritmica, la suma de varios niveles
de ruido no se hace de manera aritmética. Para sumar niveles de ruido, se utiliza la
siguiente formula:

Ltotal=10-log10(i=1) n1010Li)
Donde:
o Ltotal es el nivel de presidn sonora total.
o Lies el nivel de presion sonora de cada una de las fuentes.

Calculo de nivel sonoro acuerdo a los resultados obtenidos de la tarea

bajo estudio
Ltotal = 10 x LOG (10 %V/7° + 10 0-1/98 4+ 10 0-1/62)
Ltotal =10 x LOG (10 "° + 10 %3 + 10 ©?)
Ltotal = 88,17db
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Resolucion SRT N° 85/2012 de la Superintendencia de Riesgos del Trabajo,
gue aprueba el Protocolo para la Medicién del Nivel de Ruido en el Ambiente
Laboral. La realizacion de este protocolo es de uso obligatorio para todas las

empresas que deban medir el nivel de ruido.

PROTOCOLO 85/2012 DE MEDICION DE RUIDO EN EL AMBIENTE LABORAL

m Datos del establecimiento

Proyectando el crecimiento

@ Razon Social: Construcciones Electromecanicas del Oeste S.A. (CEOSA)

@ Direccion: Lateral Este, Acceso Sur 7567

@ Localidad: Lujan de Cuyo

@ Provincia: Mendoza

) C.P.: 5507 © C.U.L.T.: 30-61199512-8

Datos para la medicion

(m Marca, modelo y nimero de serie del instrumento utilizado: Marca Tenmars. Modelo: TM-101.
Serie: 70300504. Rango nominal: 30 a 130 db

8 Fecha del certificado de calibracion del instrumento utilizado en la medicion: 16/10/2024

(9 Fecha de la medicién: 30/04/2025 aoHora de inicio:09:30 ayHora finalizacién:11:00

azHorarios/turnos habituales de trabajo: 08:00 a 17:00

azDescriba las condiciones normales y/o habituales de trabajo. Puesto de trabajo (operador de
retroexcavadora) condiciones normales de trabajo

asDescriba las condiciones de trabajo al momento de la medicion. La tareas se desarrollan con
normalidad

Documentacion que se adjuntara a la medicion
@s)Certificado de calibracion.

@e)Plano o croquis.
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CERTIFICADO DE CALIBRACION N 51379/24

Pégina 1 de 2

LABORATORIO DE METROLOGIA

Este certficado de calibracidn documenta la trazablidad  los patrones de medida mantenidos en el INTI seqln [a legislacion
vigente, los cuales representan a as unidades fisicas de medida en concordancia con el Sistema ntemacional de Unidades (S
Este certficado no podrd ser reproducido parcialmente excepto cuando se haya ablenido previamente permiso por escrla

e |a Empresa que os emile. Certficado de calbracicn sin frma y sello no seran validos.

Ef usuario es responsable de a calbracidn def objeto a intervalos apropiados.

Los restitados conlznidos en el resente cerficado se refieren axclusivamente al momento y condiciones en que se realizaron
I35 mediciones. El Laboratorio de Calbracidn que lo emile no se responsabilza de los peruicios que puedan dervarse del uso

Inadectiado d los instrumentos calibrados,

Instrumento:

Fabricante:

Modelo:

Nimero de seri:

Rango nominal:

Identificacion interna del cliente:
Determinaciones efectuadas:
Segn procedimiento:

Fecha de calibracion:

Fecha de emisidn;

Nimero de paginas del certficado:

Decibelimetro
Tenmars
TNH01
70300504
302130 [d]
70300504
Callbracion
Descripto
161012024

161012024

2(0cs)

G C:M:C

'/ CenlroMelroldgicoCuyo

CERTIFICADO DE CALIBRACION N°: 51379124

Pagina 2 de 2

Resultada de la calibracian;

A -Valores regstrados, al ecibirlo

Nominal ~ Medido
8 (6]
941 941
137 1135

B - Vialores finales de calibracion (Se realizd ajuste)

Nivel de Presidn Sonora (1000 Hz)

Escala ~ Nomimel ~ Medido  Fluctuacion Emor ~ U(k=2)
(8] (B [ (e8] ° [d]
9.1 %1 <01 00 04
AUTO
137 135 <01 {2 04

1 '

Notas: Los valores registrados se obiubleron con [a funcion *A', respuesta répida " FAST',

Procedimiento: La calbracion s realizd utilzando un callrador aclsfico de referenc

Ia, generando los

niveles de sonido informados coma nominal y obtenianda los valares registrados como medido, valores

obtenidos en el rango que corresponda.
Temperafura de caliaracion ['C|: W41
Humedad relativa [*] 4743

El inslrumento se identifica con la estampilla CEMEC N*- 51379124

EMEC B.AL
g, ORLANDO MARARIN
DItEGTON
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Proyectando el crecimiento

PROTOCOLO DE MEDICION DE RUIDO EN EL AMBIENTE LABORAL

(19)

C.U.LT.: 30-61199512-8

@)

Provincia: Mendoza

()

Razon social: Construcciones Electromecanicas del Oeste S.A. (CEOSA)

@)

Localldad Lujan de Cuyo |C.P.: 5507
DATOS DE LA MEDICION

@ @)

(19)

Direccion; Lateral Este, Acceso Sur 7567

@ RUIDO DE
IMPULSO O DE
IMPACTO
Nivel pico de
presion aclistica

(@)

SONIDO CONTINUO 0 INTERMITENTE|®

(30). .
Nivel de presion

aclistica

Caracteristicas

generales del

ruido a medir
(continuo /

Cumple
con los

valores de
exposicion

Tiempo de @

exposicion del
trabajador

Tiempo de
integracion
(tiempo e

)
Resultado
de la
suma de

Puesto / Puesto tipo / Puesto
movil

Punto de

. Sector
medicion

Dosis (en

(Te, en horas)

integrado
(LAeq,Te en
dBA)

diaria
permitidos?
(SI/NO)

intermitente /
de impulso o de
impacto)

medicion) ponderado C porcentaje %)

(LC pico, en

[as
fracciones

Interior de maguina

7 horas
retroexcavadora

Maguinarias pesadas

30 minutos

Continuo

Lado del motor de

) 7 horas
maquina retroexcavadora

Maguinarias pesadas

30 minutos

Continuo

Maguinarias pesadas Ubicacion sefialero 7 horas

30 minutos

Continuo

3)

Informacion adicional: Las mediciones se realizaron mientras se ejecutaban sus tareas con normalidad

Proyectando el crecimiento

PROTOCOLO DE MEDICION DE RUIDO EN EL AMBIENTE LABORAL

(3) . ; L.
Razon social: Construcciones Electromecanicas del Qeste SA (CEOSA)

)
CUIT:30-61199512-8

@
Direccion: Lateral Este, Acceso Sur 7567

®
Localidad: Lujan de Cuyo

) W
C.P.5507 Provincia: Mendoza

Analisis de los Datos y Mejoras a Realizar

¢

Conclusiones.

@

Recomendaciones parta adecuar el nivel de ruido a la legislacion vigente

Una vez realizado los estudios de ruido en la tareas que ejectta el operador (e maquinia pesada
(retroexcavadora), podemos decir, que cerca al motor de la maquina el nivel sonoro pasa los
85decineles “sobrepasa los fimites establecidos por la normativa", En caso del interior de: la cabina
onde donde se encientra mayor parte del tiempo el operador esta por debajo de los valores
establecidos por la normativa al iguel donde se encientra el sefialero descansando.

De acuerdo a los niveles registrados, se recomienda Uso Obligatorio de Elemento de Proteccion
Auditiva (Protector auditivo de copa), al descender de la maquina y esta en encedida.
Capacitar a los trabajadores sobre el uso y mantenimiento de los mismos. Asi mismo se le debe
realizar audiometrias correspondientes al personal expuesto segun o exice la Resolucion SRT NP
3712010,

Verificar las conductas de los maquinistas en el uso de proteccion auditivas. Realizar mantenimiento
preventivos a maguinarias
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Medidas de control del Ruido

| REQUISITOS ESENCIALES DE SEGURIDADY DE SALUD I
|
REDUCCION DEL RUIDO | | INFORMACION SOBRE EL RUIDO DE EMISION
! Dol P :
Y : | Y Y ¥ /
. |
NORMAS SOBRE REDUCCION | ! i R ierbiove NORMAS PARA LA NORMAS PARA
| i MEDIDAY LA
DEL RUIDO EN ORIGEN - i A .
Dlesiio do méquines de bejo mido | | | COMPARAR DATOS DETERMINACION DE LOS DECLARACIONY
| | DE EMISION VALORES DE EMISION VERIFICACION
Y : - NORMAS PARA MEDIR DE LOS VALORES
NORMAS SOBRE REDUCCION DEL RUIDO | | LA PRESION ACUSTICA DE EMISION
EN EL ENTORNO DE LA MAQUINA i - NORMAS PARA
Y DETERMINAR LA
NORMAS SOBRE REDUCCION DEL RUIDO POTENCIA ACUSTICA
EN EL PUESTO DE TRABAJO
(N tipoB-G les para todas las maquinas)
CLAUSULAS DE RUIDO EN LAS NORMAS DE CODIGOS DE ENSAYO
SEGURIDAD ACUSTICO

Para reducir el ruido generado por maquinarias pesadas (retroexcavadoras), se
pueden implementar medidas como el control en la fuente, el aislamiento acustico, y
en el operador de la maquina.

Control en la fuente:

Sustitucién de equipos ruidosos: Reemplazar maquinas antiguas por modelos
mas silenciosos o con tecnologias que reduzcan la vibracion y el ruido.

Reduccion de vibraciones: Implementar sistemas de amortiguacion vy
aislamiento en las piezas moéviles de la maquina para minimizar la transmisién de
vibraciones que generan ruido.

Aislamiento de componentes: Utilizar materiales aislantes en partes de la
maquina que generen ruido, como paneles acusticos o revestimientos absorbentes.

Control de la velocidad: Reducir la velocidad de operacibn de la
retroexcavadora puede disminuir el ruido, especialmente en movimientos bruscos o
cambios de direccion.

Mantenimiento adecuado: Un mantenimiento regular de la maquinaria ayuda a
prevenir ruidos generados por piezas desgastadas o desajustadas.

Aislamiento acUstico:

Barreras acusticas: Colocar pantallas o barreras alrededor de la maquina para
confinar el ruido y evitar que se propague a otras areas.
Cerramientos acusticos: Utilizar cabinas insonorizadas para aislar al operador

del ruido generado por la maquina.
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Materiales absorbentes: Utilizar materiales absorbentes de sonido en las
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superficies de la cabina o en las barreras para reducir la reflexion del ruido.

Proteccion personal:

Protectores auditivos: Proporcionar a los operadores y trabajadores cercanos
protectores auditivos homologados (tapones o orejeras) para reducir el impacto del
ruido en sus oidos.

Capacitacion: Informar y capacitar a los trabajadores sobre el uso correcto de los
protectores auditivos y los riesgos asociados al ruido.

Medidas administrativas:

Rotacién de personal: Alternar los puestos de trabajo para reducir el tiempo de
exposicion al ruido de cada trabajador.

Control de la jornada laboral: Establecer horarios de trabajo que limiten la
exposicién al ruido continuo.

Sefializacion y advertencia: Colocar sefiales de advertencia en areas donde se
produzca ruido excesivo y notificar a los trabajadores sobre los riesgos.

Realizar inspecciones

Se recomend6 a empresa CEOSA registrar los mantenimiento preventivos
realizados a maquinarias, uso de protecciébn auditiva para maquinista cuando
desciendan de la maquina y esta esté encendida, de esta manera se puede reducir
significativamente el impacto del ruido generado por las retroexcavadoras,
garantizando un ambiente seguro para los operadores de maquinarias y las personas
cercanas al 4rea de trabajo.

Conclusion

Las tareas realizadas con retroexcavadoras, el ruido puede ser un problema
significativo que puede afectar la salud de los trabajadores. El entorno de trabajo del
operador de retroexcavadora se caracteriza por la exposicion a fuentes de ruido
elevadas y constantes. EI motor del equipo, los sistemas hidraulicos son las
principales fuentes sonoras. Los estudios de medicion de ruido realizados préximos
al motor, indican que estos niveles de ruido estan por encima de los 85 dBA, que es
el umbral establecido por la normativa vigente (Resolucién SRT N° 85/2012) a partir
del cual la exposicion prolongada es dafiina para los operadores de estas maquinas
pesadas.

Se recomendd a empresa CEOSA la implementacion de un programa de

conservacion de la audiciébn, que incluya mediciones periddicas del ruido,
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capacitacion, examenes médicos (audiometrias) y el uso estricto de EPP,
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mantenimiento de las maquinarias, es esencial y obligatoria para prevenir dafos
irreversibles en la salud del trabajador.

Contaminacion Ambiental

La contaminacién ambiental es la introduccion de sustancias o agentes nocivos
(como quimicos, fisicos o biolégicos) en un medio natural. Esta alteracion provoca que
el entorno se vuelva inseguro, insalubre o inadecuado para la vida de los seres vivos,
incluidos los humanos, los animales y las plantas.

Este fendbmeno genera un desequilibrio en los ecosistemas, degradando la
calidad del aire, el agua y el suelo. Si bien algunas causas pueden ser de origen
natural la gran mayoria de la contaminacion actual se debe a la actividad humana.

La contaminacién ambiental en excavaciones y zanjas se refiere a los impactos
negativos en el medio ambiente causado por la remocion, movimiento y manipulacion
de tierra y material durante estas actividades.

Las tareas de excavacion y zanjas, si bien son esenciales para la construccion
y la infraestructura, conllevan importantes riesgos de contaminacion ambiental. La
alteracion del suelo, el uso de maquinaria pesada y la generacion de residuos son los
principales factores que pueden impactar negativamente en la calidad del aire, el agua
y el propio suelo.

Objetivo Primordial

Minimizar, prevenir y mitigar los impactos negativos que estas actividades
pueden causar al medio ambiente. Esto incluye la proteccién del suelo, agua y aire,
asi como la reduccién de la contaminacion acustica y la proteccion de la biodiversidad.

Objetivos Especificos

Establecer medidas de control para evitar que el suelo removido durante la
excavacion sea arrastrado por el agua o el viento, contaminando fuentes de agua y
creando problemas de calidad del aire.

Clasificar y almacenar correctamente los materiales excavados, asegurando la
disposicion adecuada de residuos peligrosos y evitando la contaminacion del suelo y
el agua.

Utilizar maquinaria y equipos con bajas emisiones de ruido, mantenerlos en
buen estado y limitar la velocidad de los vehiculos para minimizar la contaminacion
atmosférica y acustica.

Proteccion de la flora y fauna:
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Evitar la contaminacion de cuerpos de agua con liquidos provenientes de la
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excavacion o de maquinaria, utilizando sistemas de contencion y tratamiento
adecuados.

Asegurar que todas las actividades de excavacion y zanjeo cumplan con las
leyes y regulaciones ambientales locales y nacionales

Marco Normativo

Constitucion Nacional

El pilar fundamental es el Articulo 41 de la Constitucion Nacional (reformado en
1994), que establece que:

Todos los habitantes gozan del derecho a un ambiente sano, equilibrado, apto
para el desarrollo humano y para que las actividades productivas satisfagan las
necesidades presentes sin comprometer las de las generaciones futuras.

Tienen el deber de preservarlo.

El dafio ambiental generara prioritariamente la obligacion de recomponer,
segun lo establezca la ley.

Las autoridades proveeran a la proteccion de este derecho, a la utilizacion
racional de los recursos naturales, a la preservacion del patrimonio natural y cultural
y de la diversidad biolégica, ya la informacion y educacion ambiental.

Corresponde a la Nacion dictar las normas que contengan los presupuestos
minimos de proteccion, ya las provincias, las necesarias para complementarlas, sin
que aquellas alteren las jurisdicciones locales.

Este articulo es crucial porque eleva la proteccion ambiental a un derecho
fundamental y establece la base para la legislacion posterior, definiendo un sistema
federal de competencias en la materia.

El marco legal de la contaminacion ambiental en Argentina se define

principalmente por lalLey General del Ambiente (N° 25.675), que establece

presupuestos minimos para la gestion sustentable del ambiente, la preservacion de la
biodiversidad y el desarrollo sostenible. Esta ley, busca proteger el ambiente,
promover la educacion ambiental y garantizar la participacion ciudadana en asuntos
ambientales.

Articulo 1°. La presente ley establece los presupuestos minimos para el logro
de una gestion sustentable y adecuada del ambiente, la preservacion y proteccion de

la diversidad biologica y la implementacion del desarrollo sustentable.
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Articulo 2°. La politica ambiental nacional debera cumplir los siguientes
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objetivos:

a) Asegurar la preservacion, conservacion, recuperacion y mejoramiento de la
calidad de los recursos ambientales, tanto naturales como culturales, en la realizacion
de las diferentes actividades antrépicas;

b) Promover el mejoramiento de la calidad de vida de las generaciones
presentes y futuras, en forma prioritaria;

c) Fomentar la participacion social en los procesos de toma de decision;

d) Promover el uso racional y sustentable de los recursos naturales;

e) Mantener el equilibrio y dindmica de los sistemas ecolégicos;

f) Asegurar la conservacion de la diversidad bioldgica;

g) Prevenir los efectos nocivos o peligrosos que las actividades antrépicas
generan sobre el ambiente para posibilitar la sustentabilidad ecol6gica, econémica y
social del desarrollo;

h) Promover cambios en los valores y conductas sociales que posibiliten el
desarrollo sustentable, a través de una educacion ambiental, tanto en el sistema
formal como en el no formal;

i) Organizar e integrar la informacion ambiental y asegurar el libre acceso de la
poblacién a la misma;

]) Establecer un sistema federal de coordinacion interjurisdiccional, para la
implementacion de politicas ambientales de escala nacional y regional

k) Establecer procedimientos y mecanismos adecuados para la minimizacion
de riesgos ambientales, para la prevencién y mitigacién de emergencias ambientales
y para la recomposicion de los dafios causados por la contaminacion ambiental.

Articulo 3°. La presente ley regird en todo el territorio de la Nacion, sus
disposiciones son de orden publico, operativas y se utilizaran para la interpretacion y
aplicacion de la legislacion especifica sobre la materia, la cual mantendra su vigencia
en cuanto no se oponga a los principios y disposiciones contenidas en ésta. (Vocablo
en negrita observado por art. 1° del Decreto N° 2413/2002 B.O. 28/11/2002.)

Principios de la politica ambiental

Articulo 4°. La interpretacion y aplicacion de la presente ley, y de toda otra
norma a través de la cual se ejecute la politica Ambiental, estaran sujetas al

cumplimiento de los siguientes principios:
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Principio de congruencia: La legislacion provincial y municipal referida a lo
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ambiental debera ser adecuada a los principios y normas fijadas en la presente ley;
en caso de que asi no fuere, éste prevalecera sobre toda otra norma que se le oponga.

Principio de prevencion: Las causas y las fuentes de los problemas ambientales
se atenderan en forma prioritaria e integrada, tratando de prevenir los efectos
negativos que sobre el ambiente se pueden producir.

Principio precautorio: Cuando haya peligro de dafio grave o irreversible la
ausencia de informacion o certeza cientifica no debera utilizarse como razén para
postergar la adopcion de medidas eficaces, en funcién de los costos, para impedir la
degradacion del medio ambiente. .

Principio de equidad intergeneracional: Los responsables de la proteccion
ambiental deberan velar por el uso y goce apropiado del ambiente por parte de las
generaciones presentes y futuras.

Principio de progresividad: Los objetivos ambientales deberan ser logrados en
forma gradual, a través de metas interinas y finales, proyectadas en un cronograma
temporal que facilite la adecuacion correspondiente a las actividades relacionadas con
eso0s objetivos.

Principio de responsabilidad: ElI generador de efectos degradantes del
ambiente, actuales o futuros, es responsable de los costos de las acciones preventivas
y correctivas de recomposicion, sin perjuicio de la vigencia de los sistemas de
responsabilidad ambiental que correspondan.

Principio de subsidiariedad: El Estado nacional, a través de las distintas
instancias de la administracion publica, tiene la obligacién de colaborar y, de ser
necesario, participar en forma complementaria en el accionar de los particulares en la
preservacion y proteccion ambientales.

Principio de sustentabilidad: El desarrollo econémico y social y el
aprovechamiento de los recursos naturales deberan realizarse a través de una gestion
apropiada del ambiente, de manera tal, que no comprometa las posibilidades de las
generaciones presentes y futuras.

Principio de solidaridad: La Nacién y los Estados provinciales seran
responsables de la prevencidn y mitigacion de los efectos ambientales transfronterizos
adversos de su propio accionar, asi como de la minimizacion de los riesgos

ambientales sobre los sistemas ecoldgicos compartidos.
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Principio de cooperacion: Los recursos naturales y los sistemas ecologicos
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compartidos seran utilizados en forma equitativa y racional, El tratamiento y mitigacion
de las emergencias ambientales de efectos transfronterizos seran desarrollados en
forma conjunta.

Articulo 5°. Los distintos niveles de gobierno integraran en todas sus decisiones
y actividades previsiones de caracter ambiental, tendientes a asegurar el cumplimiento
de los principios enunciados en la presente ley.

Presupuesto minimo

Articulo 6°. Se entiende por presupuesto minimo, establecido en el articulo 41
de la Constitucion Nacional, a toda norma que concede una tutela ambiental uniforme
0 comun para todo el territorio nacional, y tiene por objeto imponer condiciones
necesarias para asegurar la proteccion ambiental. En su contenido, debe prever las
condiciones necesarias para garantizar la dinAmica de los sistemas ecoldgicos,
mantener su capacidad de carga y, en general, asegurar la preservaciéon ambiental y
el desarrollo sustentable.

Competencia judicial

Articulo 7°. La aplicacion de esta ley corresponde a los tribunales ordinarios
segun corresponda por el territorio, la materia, o las personas.

En los casos que el acto, omisién o situacién generada provoque efectivamente
degradacion o contaminacidn en recursos ambientales interjurisdiccionales, la
competencia sera federal.

Instrumentos de la politica y la gestion ambiental

Articulo 8° Los instrumentos de la politica y la gestion ambiental seran los
siguientes:

1. El ordenamiento ambiental del territorio
La evaluacion de impacto ambiental.

El sistema de control sobre el desarrollo de las actividades antrpicas.
La educacion ambiental.

El sistema de diagndéstico e informaciéon ambiental.

L T

El régimen econdmico de promocién del desarrollo sustentable.
Ordenamiento ambiental
Articulo 9°. EI ordenamiento ambiental desarrollara la estructura de
funcionamiento global del territorio de la Nacidon y se generan mediante la coordinacion

interjurisdiccional entre los municipios y las provincias, y de éstas y la ciudad de
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Buenos Aires con la Nacion, a través del Consejo Federal de Medio Ambiente
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(COFEMA); el mismo debera considerar la concertacion de intereses de los distintos
sectores de la sociedad entre si, y de éstos con la administracion publica.

Articulo 10. El proceso de ordenamiento ambiental, teniendo en cuenta los
aspectos politicos, fisicos, sociales, tecnolégicos, culturales, econémicos, juridicos y
ecologicos de la realidad local, regional y nacional, debera asegurar el uso
ambientalmente adecuado de los recursos ambientales, posibilitar la maxima
produccion y utilizacion de los diferentes ecosistemas, garantizar la minima
degradacion y desaprovechamiento y promover la participacion social, en las
decisiones fundamentales del desarrollo sustentable.

Asimismo, en la localizacion de las distintas actividades antropicas y en el
desarrollo de asentamientos humanos, se debera considerar, en forma prioritaria:

a) La vocacién de cada zona o regién, en funcién de los recursos ambientales
y la sustentabilidad social, econdmica y ecoldgica;

b) La distribucion de la poblacion y sus caracteristicas particulares;

c) La naturaleza y las caracteristicas particulares de los diferentes biomas;

d) Las alteraciones existentes en los biomas por efecto de los asentamientos
humanos, de las actividades econdémicas o de otras actividades humanas o
fendmenos naturales;

e) La conservacion y proteccion de ecosistemas significativos.

Evaluacion de impacto ambiental

Articulo 11. Toda obra o actividad que, en el territorio de la Nacion, sea
susceptible de degradar el ambiente, alguno de sus componentes, o afectar la calidad
de vida de la poblacién, en forma significativa, estara sujeta a un procedimiento de
evaluacion de impacto ambiental, previo a su ejecucion,

Articulo 12. Las personas fisicas o juridicas daran inicio al procedimiento con
la presentacién de una declaracion jurada, en la que se manifieste si las obras o
actividades afectaran el ambiente. Las autoridades competentes determinaran la
presentacion de un estudio de impacto ambiental, cuyos requerimientos estaran
detallados en ley particular y, en consecuencia, deberan realizar una evaluacién de
impacto ambiental y emitir una declaracion de impacto ambiental en la que se
manifieste la aprobacion o rechazo de los estudios presentados.

Articulo 13. Los estudios de impacto ambiental deberan contener, como

minimo, una descripcion detallada del proyecto de la obra o actividad a realizar, la
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mitigar los efectos negativos.

Educacion ambiental

A Articulo 14. La educacion ambiental constituye el instrumento basico para
generar en los ciudadanos, valores, comportamientos y actitudes que sean acordes
con un ambiente equilibrado, propendan a la preservacion de los recursos naturales y
su utilizacién sostenible, y mejoren la calidad de vida de la poblacion.

Articulo 15. La educacion ambiental constituira un proceso continuo y
permanente, sometido a constante actualizacion que, como resultado de la orientacion
y articulacion de las diversas disciplinas y experiencias educativas, debera facilitar la
percepcion integral del ambiente y el desarrollo de una conciencia ambiental,

Las autoridades competentes deberan coordinar con los consejos federales de
Medio Ambiente (COFEMA) y de Cultura y Educacioén, la implementacion de planes y
programas en los sistemas de educacion, formal y no formal.

Las jurisdicciones, en funcion de los contenidos basicos determinados,
instrumentaran los respectivos programas o curriculos a través de las normas
pertinentes.

Informacién ambiental

Articulo 16. Las personas fisicas y juridicas, publicas o privadas, deberan
proporcionar la informacidn que esté relacionada con la calidad ambiental y referida a
las actividades que desarrollan.

Todo habitante podra obtener de las autoridades la informacién ambiental que
administren y que no se encuentre contemplada legalmente como reservada.

Articulo 17. La autoridad de aplicacion debera desarrollar un sistema nacional
integrado de informacion que administre los datos significativos y relevantes del
ambiente, y evalle la informacién ambiental disponible; asimismo, deberéa proyectar y
mantener un sistema de toma de datos sobre los parametros ambientales basicos,
estableciendo los mecanismos necesarios para la instrumentacion efectiva a través
del Consejo Federal de Medio Ambiente (COFEMA).

Articulo 18. Las autoridades seran responsables de informar sobre el estado
del ambiente y los posibles efectos que sobre él puedan provocar las actividades
antropicas actuales y proyectadas.

El Poder Ejecutivo, a través de los organismos competentes, elaborara un

informe anual sobre la situacion ambiental del pais que presentara al Congreso de la
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Nacion. El referido informe contendra un analisis y evaluacion sobre el estado de la
sustentabilidad ambiental en lo ecoldgico, econémico, social y cultural de todo el
territorio nacional.

Participacion ciudadana

Articulo 19. Toda persona tiene derecho a ser consultada y a opinar en
procedimientos administrativos que se relacionen con la preservacion y proteccion del
ambiente, que sean de incidencia general o particular, y de alcance
general. (Expresion en negrita observada por art. 2° del Decreto N° 2413/2002 B.O.
28/11/2002.)

Articulo 20. Las autoridades deberan institucionalizar procedimientos de

consultas o audiencias publicas como instancias obligatorias para la autorizacion de
aguellas actividades que puedan generar efectos negativos y significativos sobre el
ambiente.

La opinién u objecién de los participantes no sera vinculante para las
autoridades convocantes; pero en caso de que éstas presenten opinion contraria a los
resultados alcanzados en la audiencia o consulta publica deberan fundamentarla y
hacerla publica.

Articulo 21. La participacion ciudadana debera asegurarse, principalmente, en
los procedimientos de evaluacion de impacto ambiental y en los planes y programas
de ordenamiento ambiental del territorio, en particular, en las etapas de planificacion
y evaluacion de resultados.

Seguro ambiental y fondo de restauracion

Articulo 22. Toda persona fisica o juridica, publica o privada, que realice
actividades riesgosas para el ambiente, los ecosistemas y sus elementos
constitutivos, debera contratar un seguro de cobertura con entidad suficiente para
garantizar el financiamiento de la recomposicion del dafio que en su tipo pudiere
producir; asimismo, segun el caso y las posibilidades, podra integrar un fondo de
restauracion ambiental que posibilite la instrumentacion de acciones de reparacion.

Sistema Federal Ambiental

Articulo 23. Se establece el Sistema Federal Ambiental con el objeto de
desarrollar la coordinacion de la politica ambiental, tendiente al logro del desarrollo
sustentable, entre el gobierno nacional, los gobiernos provinciales y el de la Ciudad
de Buenos Aires. El mismo sera instrumentado a través del Consejo Federal de Medio
Ambiente (COFEMA).
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Articulo 24. El Poder Ejecutivo propondra a la Asamblea del Consejo Federal
de Medio Ambiente el dictado de recomendaciones o de resoluciones, segun
corresponda, de conformidad con el Acta Constitutiva de ese organismo federal, para
la adecuada vigencia y aplicacion efectiva de las leyes de presupuestos minimos, las
complementarias provinciales, y sus reglamentaciones en las distintas jurisdicciones.

Ratificacion de acuerdos federales

Articulo 25. Se ratifican los siguientes acuerdos federales:

1. Acta Constitutiva del Consejo Federal de Medio Ambiente (COFEMA),
suscrita el 31 de agosto de 1990, en la ciudad de La Rioja, cuyo texto integra la
presente ley como anexo I.

2. Pacto Federal Ambiental, suscrito el 5 de junio de 1993, en la ciudad de
Buenos Aires, cuyo texto integra la presente ley como anexo Il.

Articulo 26. Las autoridades competentes estableceran medidas tendientes a:

a) La instrumentacién de sistemas de proteccion de la calidad ambiental que
estén elaborados por los responsables de actividades productivas riesgosas;

b) La implementacion de compromisos voluntarios y la autorregulacién que se
ejecuta a través de politicas y programas de gestion ambiental;

c) La adopcion de medidas de promocién e incentivos. Ademas, se deberan
tener en cuenta los mecanismos de certificacion realizados por organismos
independientes, debidamente acreditados y autorizados.

Dafio ambiental

Articulo 27. El presente capitulo establece las normas que regiran los hechos o
actos juridicos, licitos o ilicitos que, por accion u omisién, causen dafio ambiental de
incidencia colectiva. Se define el dafio ambiental como toda alteracion relevante que
modifiqgue negativamente el ambiente, sus recursos, el equilibrio de los ecosistemas,
o los bienes o valores colectivos.

Articulo 28. El que cause el dafio ambiental sera objetivamente responsable de
su restablecimiento al estado anterior a su produccién. En caso de que no sea
técnicamente factible, la indemnizacion sustitutiva que determine la justicia ordinaria
interviniente, debera depositarse en el Fondo de Compensacion Ambiental que se
crea por la presente, el cual sera administrado por la autoridad de aplicacién, sin
perjuicio de otras acciones judiciales que pudieran corresponder.

Articulo 29. La exencion de responsabilidad sélo se producira acreditando que,

a pesar de haberse adoptado todas las medidas destinadas a evitarlo y sin mediar
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culpa concurrente del responsable, los dafios se produjeron por culpa exclusiva de la
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victima o de un tercero por quien no debe responder.

La responsabilidad civil o penal, por dafio ambiental, es independiente de la
administrativa. Se presume iuris tantum la responsabilidad del autor del dafio
ambiental, si existen infracciones a las normas ambientales administrativas. (Frase en
negrita observada por art. 3° del Decreto N° 2413/2002 B.O. 28/11/2002.)

Articulo 30. Producido el dafio ambiental colectivo, tendran legitimacién para

obtener la recomposicion del ambiente dafiado, el afectado, el Defensor del Pueblo y
las asociaciones no gubernamentales de defensa ambiental, conforme lo prevé el
articulo 43 de la Constitucion Nacional, y el Estado nacional, provincial o municipal;
asimismo, quedara legitimado para la accion de recomposicion o de indemnizacion
pertinente, la persona directamente damnificada por el hecho dafioso acaecido en su
jurisdiccion.

Deducida demanda de dafio ambiental colectivo por alguno de los titulares
sefalados, no podran interponerla los restantes, o que no obsta a su derecho a
intervenir como terceros.

Sin perjuicio de lo indicado precedentemente toda persona podra solicitar,
mediante accion de amparo, la cesacién de actividades generadoras de dafio
ambiental colectivo.

Articulo 31. Si en la comision del dafio ambiental colectivo, hubieren participado
dos o0 mas personas, o0 no fuere posible la determinacion precisa de la medida del
dafio aportado por cada responsable, todos seran responsables solidariamente de la
reparacion frente a la sociedad, sin perjuicio, en su caso, del derecho de repeticion
entre si para lo que el juez interviniente podra determinar el grado de responsabilidad
de cada persona responsable.

En el caso de que el dafio sea producido por personas juridicas la
responsabilidad se haga extensiva a sus autoridades y profesionales, en la medida de
su participacion.

Articulo 32. La competencia judicial ambiental sera la que corresponda a las
reglas ordinarias de la competencia. El acceso a la jurisdiccion por cuestiones
ambientales no admitird restricciones de ningun tipo o especie. El juez interviniente
podra disponer todas las medidas necesarias para ordenar, conducir o probar los
hechos dafiosos en el proceso, a fin de proteger efectivamente el interés

general. Asimismo, en su Sentencia, de acuerdo a las reglas de la sana critica, el juez
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podra extender su fallo a cuestiones no sometidas expresamente su consideracion

Péez Valeria Silvana \

por las partes. (Frase en negrita observada por art. 4° del Decreto N° 2413/2002 B.O.
28/11/2002.)

En cualquier estado del proceso, aun con caracter de medida precautoria,

podran solicitarse medidas de urgencia, aun sin audiencia de la parte contraria,
prestando debida caucion por los dafios y perjuicios que pudieran producirse. El juez
podra, asimismo, disponerlas, sin peticion de parte.

Articulo 33. Los dictamenes emitidos por organismos del Estado sobre dafio
ambiental, agregados al proceso, tendran la fuerza probatoria de los informes
periciales, sin perjuicio del derecho de las partes a su impugnacion.

La sentencia hara cosa juzgada y tendra efecto erga omnes, a excepcion de
que la accion sea rechazada, aunque sea parcialmente, por cuestiones probatorias.

Marco Teorico

Las principales causas de contaminacion ambiental en tareas de excavacion
incluyen la generacion de polvo y particulas atmosféricas, la contaminacion hidrica y
la alteracion de los ciclos naturales. Ademas, la generacion de residuos y la alteracion
del suelo por movimientos de tierra y excavaciones, también contribuyen
significativamente.

Las excavaciones, ya sea para construccion, generan una serie de impactos
ambientales negativos. Entre ellos, la contaminacion del aire por polvo y particulas
suspendidas es una preocupacion constante. La maquinaria pesada, los movimientos
de tierray las voladuras liberan particulas finas que pueden contener metales pesados
y otros contaminantes, afectando la calidad del aire y la salud humana.

Otro problema importante es la modificacion del suelo. Las excavaciones a gran
escala pueden destruir habitats, alterar la topografia natural y causar erosion. La
remocién de la capa vegetal y la compactacion del suelo pueden afectar la infiltracion
del agua y la disponibilidad de nutrientes, generando problemas de estabilidad y
fertilidad.

La contaminacion hidrica también es una preocupacion, especialmente cuando
se utilizan productos quimicos en la excavacion o cuando las aguas subterraneas
entran en contacto con materiales contaminados.

Ademas, las excavaciones pueden provocar la alteracion de los ciclos

naturales, como el ciclo hidrolégico y el ciclo del carbono. La modificacion de los
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cauces de agua, la deforestacion y la alteracion del suelo pueden afectar la
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disponibilidad de agua, la calidad del aire y la biodiversidad.

Por lo tanto podemos decir que las excavaciones, aunque necesarias para
diversas actividades, pueden tener un impacto ambiental significativo si no se
gestionan adecuadamente. Es fundamental implementar medidas de mitigacion y
buenas practicas ambientales para reducir la contaminacion, proteger el suelo y el
agua, y minimizar la alteracion del paisaje y los ciclos naturales.

Las consecuencias de la contaminacion ambiental

En la salud humana

La contaminacién del aire y del agua, asi como la exposicion a ruido y polvo,
pueden tener efectos negativos en la salud humana, incluyendo enfermedades
respiratorias, problemas cardiovasculares y otros problemas de salud.

En los ecosistemas

Destruccion de habitats, pérdida de biodiversidad, desertificaciéon de suelos,
lluvia &cida y eutrofizacion de cuerpos de agua, que destruyen la vida acuatica.

En el clima global

El aumento de gases de efecto invernadero contribuye al calentamiento global
y el cambio climético, con consecuencias como el aumento del nivel del mar, eventos
climaticos extremos y la extincion de especies.

Tipos de contaminaciones derivados de las excavaciones mecanizadas

Contaminacién del suelo.

Se presenta alteracion fundamentalmente por los residuos, ya sean sélidos,
liguidos y/o peligrosos, generados en la construccion y que estdn asociados a
actividades de desmonte, limpieza, excavaciones.

La remocion de la capa superior del suelo (capa fértil) puede llevar a la pérdida
de biodiversidad, la compactacion del suelo restante y la alteracién de su estructura.

Por otro lado las excavaciones pueden liberar al ambiente metales pesados,
hidrocarburos u otros contaminantes que hayan estado enterrados. Los movimientos
de tierra generan alteracion de la geomorfologia, la pérdida de cobertura
vegetal, ocasionan procesos de erosién mas rapidos

El acopio incorrecto de materiales excavados (tierra) puede llevar a su
dispersion por el viento y la lluvia, contaminando las areas circundantes. Los derrames
de combustibles y aceites de la maquinaria también pueden filtrarse en el suelo,

contaminando el terreno y las aguas subterraneas.



UNIVERSIDAD

FASTA

Péez Valeria Silvana

Se observa falta de limpieza en el sector

Mendoza

Altitud:764.Tm

Velocidad:0:0kezh
Numero de indigs

Contaminacion del aire.

La excavacion, el movimiento de tierra y el transito de camiones generan
grandes cantidades de polvo en suspension. Este material particulado (PM) no solo
afecta la visibilidad y causa molestias, sino que también es un riesgo para la salud, ya

gue puede provocar enfermedades respiratorias.

Contaminacién del agua

La remocién y la exposicion del suelo lo hacen vulnerable a la erosion por
lluvias. El agua de escorrentia arrastra sedimentos y otros contaminantes (aceites,
combustibles, etc.) hacia cuerpos de agua cercanos (rios, arroyos) lo que aumenta la
turbidez del agua y afecta a la vida acuatica y a la calidad del agua potable.
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Contaminacién acustica y vibraciones
Ruido
La operacion constante de maquinaria pesada genera altos niveles de ruido
gue afectan a los trabajadores y trabajadores que estan préximos, alterando el entorno
y la calidad de vida.
Vibraciones
El impacto de la maquinaria pesada puede generar vibraciones que en sectores
donde estan equipos y herramientas pueden causar dafios por caidas
Aspectos e impactos
La gestion ambiental realizada en GEOSA, es fundamental diferenciar entre
aspectos e impactos ambientales. Esta distincion es clave para que los operadores de
maquinas pesadas comprendan su rol en la prevencién de la contaminacion.
La ISO 14001:2015 sugiere cuatro etapas para identificar los aspectos e
impactos:
1. Elegir una actividad o proceso en concreto (por ejemplo, el agua que usamos
para fabricar nuestros productos).
2. lIdentificar aspectos ambientales posibles de la actividad (por ejemplo, posible
contaminacion del agua).
3. Identificar los impactos reales o potenciales que se asocian al aspecto (por
ejemplo, grado de contaminacion del agua).
4. Diagnosticar la importancia de los impactos.
Aspecto ambiental: es un elemento que deriva de la actividad que realiza la
empresa (sea producto o servicio) y que tiene contacto o puede interactuar con el
medio ambiente. Debemos matizar que hay diferencia entre los aspectos ambientales

normales y los significativos, pues estos ultimos pueden causar un impacto
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El motivo principal de identificar los aspectos ambientales es establecer cuales

podrian provocar impactos ambientales importantes. Es importante también separar

los graves de los mas leves para asi cumplir con el objetivo de la empresa. También

es importante si se desea cumplir con la ISO 14001:2015 y evitar sanciones.

Impacto Ambiental: es la alteracion del medio ambiente, provocada directa o

indirectamente por un proyecto o actividad en un area determinada. Es decir, en

términos simples el impacto ambiental es la modificacion del ambiente ocasionada por

la accion del hombre o de la naturaleza.

Proyectando el crecimiento

Aspecto Ambiental
(Causa)

Impacto Ambiental
(Efecto)

Consumo de combustible (diésel, nafta)

Contaminacion del aire por emisién de gases de efecto
invernadero (CO,,) . Esto contribuye al calentamiento global, la
lluvia acida y problemas respiratorios.

Derrames de combustible, aceite y
fluidos hidraulicos

Contaminacion del suelo y del agua. Estos liquidos pueden
filtrarse en el terreno, afectando la fertilidad del suelo, y llegar a
aguas subterraneas o superficiales, contaminando los rios,
lagos, arroyo, acequias.

Generacion de ruido y vibraciones

Contaminacion acustica y vibraciones. El ruido constante afecta
la salud auditiva de los operadores y de los trabajadores
cercanos, y puede alterar el comportamiento de la fauna local.
Las vibraciones pueden dafiar estructuras cercanas.

Movimiento y alteracién del suelo

Desgaste y destruccién del entorno. La remocién de la capa
vegetal y la compactacién del suelo por el peso de la maquina
puede generar erosién, aumentar el fluido del agua y destruir la
flora y fauna local.

Generacion de residuos (filtros,
neumaticos, piezas)

Contaminacion del suelo. El desecho inadecuado de estos
materiales, muchos de los cuales son considerados residuos
peligrosos, puede liberar quimicos téxicos y metales pesados
en el ambiente, ocasionando contaminacion y dafios a los seres
Vivos

Uso ineficiente de la maquinaria

Mayor consumo de recursos. Un manejo brusco o un motor mal
regulado aumenta el consumo de combustible, la emisién de
contaminantes y el desgaste de la maquina, generando un
impacto ambiental mayor.

Generacion de Efluentes Liquidos

Generacion de efluentes liquidos producto de la prestacién del
servicio operativos, de limpieza y uso de sanitarios. Generacion
de olores




P&aez Valeria Silvana

Proyectando el crecimiento
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Relevamiento Ambiental en obra

En este periodo se realizaron tareas de excavacion e instalacion de cafieria
sobre calle Los Filtros RP N°150, llegando en este periodo hasta aprox 280m al este
de la interseccion con calle Bentos. Se continua con la construccion de tanel sobre
costado Oeste de calle Jensen y Los Filtros, atravesando esta ultima en direccién Sur-
Norte, se observa terminada la camara de transicion, hasta el momento las tareas se
han desarrollado segun lo establecidos en la Resolucion N° 227/2023, entre las

actividades que se desarrollan se tiene especial cuidado con:

X/
L X4

El acopio del material extraido se realiza en una zona segura y apropiada, no
se mezcla el material extraido con algin elemento ajeno al mismo.

% La maquinaria involucrada se encuentra en perfecto estado de conservacion
y sin pérdida de algun tipo de fluidos.

% Se capacito al personal del obrador y mantenimiento en no volcar y/o
derramar fluidos de ningun tipo (aceite, combustible, etc.) los mantenimientos
y/o reparaciones deben hacerse sobre la platea y no sobre suelo desnudo.

s Se sefalizo el area de trabajo y delimité de manera correcta.

% No se ha producido hasta el momento el hallazgo de restos arqueoldgicos,
paleontoldgicos o histéricos.

% Mantener el orden, limpieza del obrador y sus alrededores, como también asi
en las areas donde se desarrollen las tareas.

% Seinscribié el obrador como generador de residuos peligrosos en el registro
provincial de generadores, transportistas y operadores de residuos peligrosos
de la provincia de Mendoza.

s Se impermeabilizé en el obrador el area de reparaciones, mantenimiento y

depdsitos de combustible
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El desarrollo de las actividades humanas genera impactos en el ambiente,

pero los impactos muchas veces suelen ser beneficiosos para la poblacion o el area
impactada, también este desarrollo produce impactos negativos sobre el medio, los

cuales pueden desencadenar en alteraciones permanentes e irrecuperables o
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irremediables. También hay que tener en cuenta que los impactos pueden ser
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esporadicos 0 momentaneos, como también se pueden generar impactos
permanentes.

Como conclusion de este relevamiento podemos decir que las tareas
realizadas hasta el momento no han producido o desencadenado impactos
desfavorables y/o permanentes e irreversibles en las areas de influencia directa e
indirecta involucradas en esta obra, podemos declarar que las tareas ejecutadas se
realizaron segun lo establece en la resolucion N°227/23.

También es importante destacar el cumplimiento a lo establecido en el plan
de comunicacion se realizé la entrega de folletos explicativos a los vecinos de calle
Los Filtros, hasta calle Bertani mientras la obra vaya avanzando se notificara a los
vecinos hasta llegar a Jensen, ademas se solicitd al municipio de San Rafael la

difusion del avance de obra a través de las redes sociales

iiilMPORTANTE!!!

VECINO: SE INFORMA QUE POR LA EJECUCION DE LA
OBRA “AMPLIACION DEL ESTABLECIMIENTO
POTABILIZADOR BALLOFFET” LA CIRCULACION SE
VERA AFECTADA SOBRE CALLE LOS FILTROS, SE
RECOMIENDA:
» NO APROXIMARSE A LA ZONA DE OBRA
# RESPETAR LAS DELIMITACIONES
ESTABLECIDAS
» PRESTAR ATENCION A LA CARTELERIA
COLOCADA
» CIRCULAR CON PRECAUCION
» NO DANAR CARTELERIA O ELEMENTOS
SENALIZANTES
# NO DEPOSITAR RESIDUOS O ESCOMBROS EN
ZONA DE OBRA
CUALQUIER, INQUIETUD, DUDA O RECLAMO POR
FAVOR INFORMARLO AL NUMERO:
Tel: 261-6631257 (Gustavo Vargas- responsable
ambiental y social de la obra)
CORREO: gestoriaambiental.mza@gmail.com
O asentar su reclamo en el libro de quejas ubicado
en el obrador ubicado en el predio de vialidad
provincial al lado del establecimiento potabilizador
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Se recomendd a empresa CEOSA disponer de Kits antiderrames

1- tacho de 120 Its con tapa y ruedas
5- mangas delimitadoras absorbentes
25-paios absorbentes

2- almohadillas absorbentes

4-bolsas con 5 kgs de material
granulado (20 kg total)

4- bolsas de residuo amarillas con
precintos

1-palita plastica

1-cepillo

Medidas de control Ambiental

Implementar barreras fisicas para evitar la dispersion de contaminantes como
sedimentos.

Controlar el flujo de agua de lluvia para prevenir la erosion y la contaminacion
de cuerpos de agua cercanos.

Tratamiento de aguas residuales

Almacenamiento seguro de materiales para evitar derrames o fugas.

Clasificaciéon de residuos en categorias como reciclables, no reciclables y
peligrosos para facilitar su gestion.

Disponer los residuos en sitios autorizados y siguiendo las normativas.

Realizar mantenimiento adecuados a los equipos para disminuir niveles de
ruido

Realiza tareas de control de polvo en el ambiente, generados por las
maquinarias

Propagar especies vegetales nativas para ayudar a estabilizar el suelo.

Capacitar al personal en practicas ambientales seguras y en el manejo
adecuado de los residuos.

Realizar auditorias para asegurar que se estan implementando las medidas de
control ambiental.

Cumplir con todas las regulaciones ambientales.
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Carga Térmica

La carga térmica laboral se refiere a la suma del calor ambiental y el calor
generado por el metabolismo del trabajador que afecta su cuerpo. Es crucial evaluar
y controlar la carga térmica para prevenir riesgos de estrés térmico, tanto por calor

como por frio, y asegurar condiciones de trabajo seguras y saludables.

T o
M
= -"’ﬂ | juilibrio agradable 3
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El calor o el frio es un riesgo laboral perfectamente reconocido y peligroso,
especialmente en ciertos puestos de trabajo que generan condiciones higrotermicas
las actividades, como la construccion que se desarrollan al aire libre bajo la radiacion
solar o el frio y para aquellas tareas que implican esfuerzo fisico. Las tareas que se
realizan en temperaturas extremas generan un riesgo importante sobre la salud, la
seguridad y el bienestar de las y los trabajadores.

La carga térmica en el trabajo se refiere a la suma del calor ambiental y el calor
generado por el metabolismo del trabajador, que puede generar estrés térmico si no
se controla adecuadamente. La evaluacion y control de la carga térmica es crucial
para prevenir riesgos laborales como fatiga, calambres y otros problemas de salud
relacionados con el calor.

En la actualidad en las tareas de excavaciones mecanizadas resulta claro
gue los episodios de temperaturas muy elevadas y las olas de calor son frecuentes,
mas intensos y mas prolongados. El calor afecta a los operadores de maquinarias
ocasionando enfermedades cardiovasculares, respiratorias y otros trastornos agudos,

y afecta también a la salud reproductiva.
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Objetivos Principal

Establecer medias de control para prevenir el estrés térmico, tanto por calor
como por frio, que puede afectar la salud y la seguridad de los trabajadores. Esto
implica controlar la exposicion al calor o frio excesivo, reducir la carga térmica, y
asegurar la aclimatacion y proteccion adecuada de los trabajadores.

Objetivos Secundarios

Comprobar si los trabajadores estan expuestos a condiciones de calor o frio
que puedan ser perjudiciales.

Implementar medidas para disminuir la cantidad de calor o frio que el cuerpo
debe soportar, como mejorar la ventilacion, usar equipos de proteccion personal, y
ajustar los procesos de trabajo.

Proporcionar equipos de proteccion individual adecuados para evitar la
exposicién directa al calor o frio, y asegurar que los trabajadores estén capacitados
para reconocer y prevenir los riesgos relacionados con el estrés térmico.

Implementar un sistema de trabajo-descanso que permita al cuerpo
recuperarse del estrés térmico, especialmente en trabajos que requieran esfuerzo
fisico.

Cumplir con el marco legal

Verificacion del Marco Legal de Carga Térmica

El marco legal para la carga térmica, se encuentra regulado principalmente

por la Resolucién 30/2023 de la Superintendencia de Riesgos del Trabajo (SRT) y

la Ley 19587 de Higiene y Seguridad en el Trabajo junto con sus decretos

reglamentarios. La Resolucién 30/2023 establece especificaciones técnicas sobre
carga térmica y estrés por calor

Ley 19587. Decreto 351/79. Capitulo 8 - Carga Térmica.

Art. 60 - Definiciones:

Carga térmica ambiental: es el calor intercambiado entre el hombre y el
ambiente.

Carga térmica: es la suma de carga térmica ambiental y el calor generado en
los procesos metabdlicos.

Condiciones higrotérmicas: son las determinadas por la temperatura, humedad,
velocidad de aire y radiacion térmica.

1. Evaluacion de las condiciones higrotérmicas.
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Se determinaran las siguientes variables con el instrumental indicado en el
Anexo Il

1.1. Temperatura del bulbo seco.

1.2. Temperatura del bulbo Himedo natural.

1.3. Temperatura del globo.

2. Estimacion del calor metabalico.

Se determinara por medio de las tablas que figuran en el Anexo, segun la
posicion en el trabajo y el grado de actividad.

3. Las determinaciones se efectlan en condiciones similares a las de la tarea
habitual. Si la carga térmica varia a lo largo de la jornada, ya sea por cambios de las
condiciones higrotérmicas del ambiente, por ejecucion de tareas diversas con
diferentes metabolismos o por desplazamiento del hombre por distintos ambientes,
debera medirse cada condicion habitual de trabajo.

4. El indice se calculara segun el Anexo Il a fin de determinar si las
condiciones son admisibles de acuerdo a los limites alli fijados
Superintendencia de Riesgos del Trabajo

Riesgos del trabajo - especificaciones técnicas sobre carga térmica — estrés
por calor - apruébense
Resolucion (SRT) 30/23. Del 26/7/2023. B.O.: 28/7/2023.

Articulo 1°.- apruébense las “especificaciones técnicas sobre carga térmica —

estrés por calor” que como anexo if-2023-82368389-apn-gp#srt forma parte integrante
de la presente resolucién, las que seran de aplicacién a toda tarea que se realice en
los establecimientos y explotaciones, persigan o no fines de lucro, cualesquiera sean
la naturaleza econémica de las actividades.

Articulo 2°.- sustityase el apartado “estrés térmico y tension térmica” del
anexo ii “estrés térmico (carga térmica)” del decreto n° 351 de fecha 5 de febrero de
1979 — texto sustituido por el articulo 3° de la resolucion del ministerio de trabajo
empleo y seguridad social n° 295 de fecha 10 de noviembre de 2003- por las
“especificaciones técnicas sobre carga térmica — estrés por calor” aprobadas por el
articulo 1° de la presente resolucion.

Articulo 3°.- dejase sin efecto las disposiciones contenidas en el articulo 137,

capitulo 7, del anexo del decreto reglamentario n° 911 de fecha 5 de agosto de 1996.
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Articulo 4°.- dejase sin efecto las disposiciones contenidas en el apartado

Péez Valeria Silvana \

carga térmica del articulo 54, capitulo 4, titulo iii, del anexo i del decreto reglamentario
n° 249 de fecha 20 de marzo de 2007.

Articulo 5°.- la presente resolucion entrara en vigencia a partir de los ciento
ochenta (180) dias corridos contados desde su publicacion en el boletin oficial.

Articulo 6°.- comuniquese, publiquese, dese a la direccibn nacional de
registro oficial y archivese

Cuadro Tedrico

En las excavaciones con maquinas pesadas, la carga térmica se incrementa
debido a los factores ambientales, las caracteristicas de la tarea y las condiciones
especificas de la maquina y el entorno de trabajo. Estos factores determinan el calor
generado y cOmo se impacta, afectando el confort y la seguridad de los trabajadores.

Factores que influyen en la carga térmica:

La temperatura ambiente es un factor clave. Temperaturas extremas
aumentan la carga térmica sobre los operadores de retroexcavadoras.

Una humedad extrema dificulta la evaporacion del sudor, lo que reduce la
capacidad del cuerpo para enfriarse y aumenta la sensacion de calor.

La exposicion solar directa puede aumentar significativamente la temperatura
en el area de trabajo.

La velocidad del viento puede ayudar a disipar el calor, pero también puede
afectar la sensacion térmica, especialmente en condiciones de alta humedad.

También se debe tener en cuenta que las tareas de los operadores de
retroexcavadoras requieren mayor esfuerzo fisico generan mas calor corporal,
aumentando la carga térmica.

La exposicion prolongada a condiciones calidas puede llevar a la acumulacion
de calor en el cuerpo.

Las retroexcavadoras generan mucho calor, debido a los motores, sistemas
hidraulicos, lo que generan aumento de la temperatura ambiente.

Disponer de una buena ventilacion en la cabina de la maquina ayuda a
reducir la carga térmica de los operadores. Ademas un buen aislamiento o aire
acondicionado puede ayudar a mantener una temperatura mas fresca en la cabina,

especialmente en climas calidos.
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Resumen esquematico de los vinculos propuestos entre exposicion al calor

en el trabajo, salud y productividad
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Condiciones Higrotermicas

Estas se refieren a la combinacion de temperatura, humedad, velocidad del
aire y radiacion térmica en un ambiente. Estas condiciones son fundamentales para
el bienestar humano, especialmente en entornos laborales, ya que determinan la
capacidad del cuerpo para mantener un equilibrio térmico adecuado

Si el organismo no puede eliminar calor, este se acumula y se eleva la
temperatura corporal, debiendo, el organismo, adaptarse a las nuevas condiciones. Si
la elevacion continla, y no puede resolverse el problema, sobreviene la muerte. La
transferencia de calor obliga siempre a la existencia de una diferencia de temperatura.
Cuando el aire esta mas frio que la piel, se pierde calor por conveccion y radiacion,
en caso contrario se puede ganar calor. Si la temperatura del aire es superior a la de
la piel, los mecanismos de transferencia por radiacion y conveccién acumulan calor
en el cuerpo en lugar de disiparlo, y en esas condiciones, es necesario recurrir a otro
mecanismo de pérdida de calor que es la evaporacion del sudor o transpiracion de la

piel.
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Mecanismos de transferencia de calor

Radiacion

Se refiere al traspaso de calor en forma de ondas electromagnéticas desde la
superficie del cuerpo hacia el ambiente. Es el mecanismo mas importante de pérdida
de calor en reposo, representando aproximadamente el 60-65% de la pérdida total
cuando la temperatura del aire es inferior a la corporal. Por ejemplo, una persona en

una habitacion fria irradia calor a las paredes y objetos circundantes.

I'ransferencia de Calor por Radiacion

Radiacion

Conduccién

Se refiere al traspaso de calor por contacto directo entre dos superficies con
diferentes temperaturas. El calor se mueve de un objeto mas caliente a uno mas frio.
Por ejemplo, si una persona se sienta en una silla fria, el calor se transferird del cuerpo
a la silla. La conduccion representa una pequefia parte de la pérdida de calor en el
aire (alrededor del 2%), pero es muy significativa en el agua, ya que el agua es mucho

mejor conductor de calor que el aire.

Conduccion

Conveccion: Es la transferencia de calor a través del movimiento de un fluido
(aire 0 agua) sobre la superficie del cuerpo. El aire o el agua calentados por el cuerpo
se elevan y son reemplazados por un fluido mas frio, llevando consigo el calor. Un
ventilador o el viento aumentan la pérdida de calor por conveccion, ya que eliminan la
capa de aire caliente que se forma alrededor de la piel. Representa entre el 10% vy el

15% de la pérdida de calor.
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Conveccion ’

Evaporacion: Es la pérdida de calor que se produce cuando el agua se
transforma de liquido a vapor. Esto ocurre principalmente a través de la sudoracion.
Cuando el sudor se evapora de la piel, absorbe una gran cantidad de calor del cuerpo,
enfriandolo. La evaporacion es el mecanismo mas efectivo para disipar el calor cuando
la temperatura ambiente es alta o durante el ejercicio intenso, pudiendo representar
hasta el 85% de la pérdida de calor en estas condiciones. También se pierde una
pequefia cantidad de calor por la evaporacion del agua de las vias respiratorias
durante la respiracion.

ITranspiraci6n| m [ Conduccién|
— & 3

B

f
! A

[ Canveccion | | | Radiacion |

El cuerpo puede ganar calor del ambiente a través de los mismos
mecanismos de conduccion, conveccion y radiacion, si la temperatura de estos
elementos es superior a la de la piel. Ademas, el propio metabolismo genera calor
constantemente

Estrés Térmico en Operadores de maquinarias pesadas

El estrés térmico se puede definir como el malestar que se produce en el
cuerpo humano por desajustes en la temperatura, bien por acumulacién o por pérdida
excesiva de calor. Una de las principales causas del estrés térmico es la existencia de
ambientes de trabajo desfavorables, es decir, que el ambiente no es el adecuado para

desarrollar una determinada tarea.
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El estrés térmico ocurre cuando el cuerpo no puede mantener su temperatura
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interna dentro de un rango seguro, ya sea por exceso de calor o frio

El estrés térmico corresponde a la carga neta de calor a la que los
trabajadores estan expuestos y que resulta de la contribucion combinada de las
condiciones ambientales del lugar donde trabajan, la actividad fisica que realizan y las
caracteristicas de la ropa que llevan. La temperatura del cuerpo humano oscila en un
rango que varia entre los 36 °C y 38 °C,, cuando la temperatura corporal varia fuera
de este rango el cuerpo pone en marcha varios mecanismos para eliminar el exceso
de calor, sin embargo, si el cuerpo contintda recibiendo calor y no lo elimina con la
suficiente rapidez, la temperatura del cuerpo aumenta y el trabajador sufre de estrés
térmico.

Factores que influyen en el estrés térmico, entre los que se destacan los
siguientes:

Edad avanzada: las personas de mayor edad son mas propensas a sufrir
complicaciones, suelen ser mas vulnerables y tienen menor capacidad de mantener
la hidratacion.

Obesidad: el sobrepeso también afecta al estrés térmico, asi como las
deficiencias cardiovasculares y la baja condicidn fisica.

Hidratacion: es necesario beber agua para hidratarse de manera continua.

Medicamentos: tomar ciertos medicamentos también influye en el estrés
térmico.

Ambiente de trabajo. Las altas temperaturas ambientales, especialmente en
verano o en zonas con climas célidos.

Actividad fisica. El esfuerzo necesario para operar la maquina y realizar
ciertas tareas puede aumentar la produccion de calor corporal.

Humedad. La alta humedad puede dificultar la evaporacion del sudor,
reduciendo la capacidad del cuerpo para enfriarse.

Tipos de estrés térmico en operadores de excavadoras:

Estrés por calor:

Ocurre cuando el cuerpo no puede enfriarse lo suficiente para mantener una
temperatura interna segura, a menudo exacerbado por el uso de equipos de
proteccion individual (EPI) que dificultan la ventilacion.

Efectos del estrés por calor:
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Pueden incluir fatiga, debilidad, calambres musculares, dolor de cabeza,
nauseas, mareos y, en casos graves, golpe de calor.

Estrés por frio:

El estrés por frio también puede ser un problema, especialmente en
ambientes frios o al realizar trabajos en condiciones de humedad, pudiendo causar
enfriamiento general o local (extremidades).

Riesgos en la salud debido al calor para operadores de
retroexcavadoras

Los operadores de retroexcavadoras estan expuestos a varios riesgos para
la salud debido al calor, incluyendo el golpe de calor, el agotamiento por calor, la
deshidratacion y las quemaduras solares. Estos riesgos pueden verse agravados por
factores como la falta de aclimatacion, la falta de condicion fisica, problemas de salud

preexistentes, el uso de ciertos medicamentos o sustancias, el sobrepeso.

Trastornos o Signos, sintomas y mecanismos
enfermedades

Erupcion por calor.  Aparicion de pequenas papulas (manchas rojas) y picor, generalmente en zonas
como la cara, el cuello, la parte superior del pecho, debajo del pecho, la ingle y
el escroto. Se asocia a una sudoracidn intensa, muy comdn en climas cdlidos y
himedos.

Edema por calor. Hinchazdn de las extremidades inferiores, generalmente en los tobillos; aparece al
comienzo de la estacién célida.

Sincope por calor o = Se manifiesta como un breve episodio de pérdida de conocimiento o mareo. Suele

desmayo. afectar a personas que han estado de pie durante un tiempo prolongado sin
moverse o que se han levantado repentinamente tras estar sentadas o tumbadas,
generalmente durante los primeros dias de exposicidn al calor.

Calambres por Son espasmos musculares dolorosos que suelen producirse en las piernas, los

calor. brazos o el abdomen, generalmente al final de un periodo prolongado de ejercicio.
Pueden estar relacionados con la deshidratacion, la pérdida de electrolitos y la
fatiga muscular.

Agotamiento por Enfermedad de leve a moderada caracterizada por la incapacidad de mantener

calor. el ritmo cardiaco, sed intensa, debilidad, malestar, ansiedad, mareos, desmayos y
dolor de cabeza. La temperatura central puede ser normal, inferior a la normal
o ligeramente elevada (menor a 39°C). El pulso es irreqular, con hipotensién
postural y respiracion rapida y superficial. No hay alteracidn del estado mental.
Suele aparecer como consecuencia de la exposicidn a niveles elevados de calor
ambiental o de un ejercicio fisico intenso, a veces asociado a deshidratacion y/o a
la pérdida de electrolitos.

Golpe de calor. Enfermedad muy grave: el cuerpo se vuelve incapaz de controlar su temperatura;
la termperatura aumenta y puede alcanzar rapidamente los 40°C y sequir
subiendo.
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Otros sintomas debido al calor

Fatiga y disminucion de la concentracion.

El aumento de la temperatura corporal y la incomodidad fisica pueden causar
irritabilidad, lo que puede llevar a una menor atencidon a los procedimientos de
seguridad.

Disminucion del rendimiento en las tareas

Trastornos del suefio y una mayor susceptibilidad a lesiones menores y
enfermedades.

Problemas renales.

Trastornos mentales y enfermedades cardiovasculares.

Riesgos en la salud debido al frio para operadores de retroexcavadoras

Los operadores de retroexcavadoras estan expuestos a riesgos hacia la salud
debido al frio, incluyendo problemas respiratorios, cardiovasculares y lesiones por frio
como la hipotermia y la congelacion.

Por otro lado el frio afecta la habilidad manual y mental, oprimiendo la
capacidad de realizar tareas de manera segura.

Sintomas debido al frio

La exposicion al frio puede irritar las vias respiratorias y provocar
broncoespasmos, dificultando la respiracion.

El frio puede aumentar la presion arterial y el riesgo de enfermedades
cardiacas.

La hipotermia, o descenso de la temperatura corporal, puede ser grave y
provocar pérdida de conciencia o incluso la muerte. La congelacién puede ocurrir en

las extremidades, como dedos de manos y pies, nariz y orejas, causando dafo tisular.
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El frio puede entumecer las manos y reducir la coordinacion, dificultando la
operacion segura de la maquinaria.
El frio puede provocar estrés, fatiga y disminucion de la concentracién, lo que

aumenta el riesgo de accidentes

EFECTOS DEL FRIO

Capacidad de trabajo Salud Otros efectos

asociados al frio
v Capacidad fisica + Efectos respiratorios
+ Capacidad cognitiva Efactos cardiovasculares @ 4 Caidas y resbalones
v Capacidad psicomctiz 8 + Lesicnes porfrio + Otros accidentes

Procedimiento de medicidn de Carga térmica

El procedimiento para la medicidén de la carga térmica implica la evaluacion
del estrés térmico en un ambiente laboral, especialmente en situaciones donde se
expone a altas temperaturas. La medicion consiste en determinar el TGBH (indice de
Temperatura Globo Bulbo Termometro). Para obtener este indice se deben medir en
el ambiente tres temperaturas: temperatura de bulbo seco, de bulbo humedo y de
globo.

Globotermometro

Se medira con éste la temperatura del globo y consiste en una esfera hueca
de cobre, pintada de color negro mate, con un termémetro o termoculpa inserto en
ella, de manera que el elemento sensible esté ubicado en el centro de la misma, con
espesor de paredes de 0,6 mm. y su didmetro de 150 mm. aproximadamente.

Se verificara la lectura del mismo cada 5 minutos, leyendo su graduacion a partir de
los primeros 20 minutos hasta obtener una lectura constante.

Termometro de bulbo himedo natural

Se medira con éste la temperatura de bulbo himedo natural y consiste en
un termometro cuyo bulbo estara recubierto por un tejido de algodén. Este debera

mojarse con agua destilada durante no menos de media hora antes de efectuarse la
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lectura, se prolongaréa aproximadamente una longitud igual a la del bulbo y estara
sumergido en un recipiente conteniendo agua destilada.

2) Estimacion del calor metabdlico
Se realizara por medio de tablas segun la posicion en el trabajo y el grado de
actividad.
Se considerara el calor metabdlico (M) como la sumatoria del metabolismo basal
(MB), y las adiciones derivadas de la posicién (Ml) y el tipo de trabajo (Mll), por lo
que:

M= MB + MI + Ml

En donde:

a) Metabolismo Basal (MB)

Se considerara a MB = 70W

b) Adicion derivada de la posicion (Ml)

Posicion de cuerpo MI (W)
Acostado o Sentado 21
De pie 42
Caminando 140
Subiendo pendiente 210

Posicién del operador
de retroexcavadora en
jornada laboral es
Sentado
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¢) Adicion derivada del tipo de trabajo.

Tipo de trabajo Ml (W)
Trabajo manual ligero 28
Trabajo manual pesado 63
Trabajo con un brazo: ligero 70
Trabajo con un brazo: pesado 126
Trabajo con ambos brazos: ligero 105
Trabajo con ambos brazos: pesado 175
Trabajo con el cuerpo: ligero 210
Trabajo con el cuerpo: moderado 350
Trabajo con el cuerpo: pesado 490
Trabajo con el cuerpo: muy pesado 630

Coef.= 1,163 para pasar de K cal/H a Watt.
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3) Evaluacion de la carga térmica
A efectos de evaluar la exposicion de los trabajadores sometidos a carga térmica, se
calculara el indice de Temperatura Globo Bulbo Himedo (TGBH).
Este calculo partira de las siguientes ecuaciones:
a) Para lugares interiores o exteriores sin carga solar
TGBH=0,7TBH + 0,3 TG.
b) Para lugares exteriores con carga solar
TGBH=0,7 TBH + 0,2 TG + 0,1 TBS.
Donde:
TGBH: indice de temperatura globo bulbo himedo
TBH: temperatura del bulbo himedo natural
TBS: temperatura del bulbo seco
TG: temperatura del globo.
Las situaciones no cubiertas por la presente reglamentacion, seran resueltas

por la autoridad competente de acuerdo a la mejor informacion disponible.

LIMITES PERMISIBLES PARA LA CARGA TERMICA
Valores dados en C grados — TGBH

Régimen de trabajo Tipo de Trabajo
y Liviano Moderado Pesado
descanso (menos de 230 W)|(230-400W) (mas de 400W)
Trabajo continuo 30,0 26,7 25,0
75% trabajo y 25% descanso cada hora 30,6 28,0 25,9
50% trabajo y 50% descanso cada hora 31,4 29,4 27,9
25% trabajo y 75% descanso cada hora 32,2 31,1 30,0

Trabajo continuo: Ocho horas diarias (48 horas semanales).
Si el lugar de descanso determina un indice menor a 24 grados C (TGBH) el régimen de descanso puede

reducirse en un 25%.
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Relevamiento y estudio de carga térmica en el sector de excavacion

De acuerdo a los recorridos realizados por la obra de construccion ejecutada
por empresa CEOSA, se presté atencidén y se observd las tareas que realizan los
operadores de retroexcavadoras a cielo abierto, los mismos con exposicion solar.

Se analizé la cabina de la maquina, la misma posee aire acondicionado pero
funciona de manera regular (se solicito realizar mantenimiento y limpieza al mismo).

Ademas se presto atencion al color y tipo de materiales de la cabina.

También se tuvo en cuenta la exposicién directa al sol a través de las
ventanas de la cabina. Ademas se presto atencion al estado y cierre de las ventanas,

las mismas se encuentran en buen estado

Se tuvo en cuenta el calor generado por el motor, el cual puede afectar la
temperatura de la cabina.

Se solicitd mantener puertas y ventanas cerradas de la cabina, ya que el aire
gue ingresa del exterior incrementa la carga térmica e influye en los equipos de

refrigeracion.
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Por ultimo también se observo que los operadores de retroexcavadoras en
ocasiones descienden de la maquina al campo para levantar y correr objetos de
livianos pesos.

Se tuvo en cuenta para la medicion de carga térmica, factores como el clima
local, la radiacion solar, el calor generado por el motor y la propia actividad del
operador

Las mediciones se realizaron en condiciones operativas normales del sector.
Los parametros relevados, dentro y fuera de la maquina con exposicion solar, fueron
presion barométrica, y temperaturas de bulbo seco y bulbo himedo. La temperatura
de globo se midié en un punto de la cabina considerado como referencia de las

condiciones de carga térmica.
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Analisis de carga térmica en puesto de operario de retroexcavadora
MB= 70W (metabolismo basal)

MI= 21W (Posicidon sentado)

MIl= 350W (Trabajo con el cuerpo: moderado)

Calor metabdlico

M= MB + Ml + MII
Calor metabdlico= 70w + 21w + 350w = 441 W

Proyectando el crecimiento

Fecha

7/712025

Marca del Instrumento

TDA

Modelo

KUMELEN ||

Serie

19337

Cortificado do Callbracion N°: 18731

Hora de medicion

10:30 a 12:30

Cantidad de operarios

2 Operadores de maquinarias pesadas

Condiciones de trabajo

Normales

Viento

15km/hs

Tiempo

Soleado

Lugar

Obra de construccion de empresa Ceosa
en San Rafael

Tarea

Movimiento de suelo a cielo abierto

Ecuacion (exterior)

0,7.TBH+0,2.TG+0,1. TBS

TBH

23,61°C

TG

24,93°C

TBS

24,55°C

NUMERO DE PAGINAS DEL CERTIFICADO:
REMTO BE INGHESO:

Mitado do call itilizado:
mﬁ'ﬁ."’"’“

Conclusion de medicion en puesto de operador de retroexcavadora: Una vez concluida las mediciones de carga termica en puesto del

operador de retroexcavadora, podemos decir teniendo en cuenta el calor metabolico, la adicion derivada del tipo de trabajo la cual es

pesada, sumado al tipo de ropa que utiliza, al acondicionamiento de la cabina de la maquina, se concluye que los resultados obtenidos

no superan los limites establecidos. Por lo tanto el operador de retroexcavadora no esta expuesto al estres termico, puede trabajar con
normalidad siempre y cuando este acondicionada la cabina.
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Se recomendo a empresa CEOSA, lo siguiente:

Se solicitd confeccionar un
cronograma para revision y
mantenimiento de los aires
acondicionados de las
maquinarias con profesionales
idoneos en dicha tarea.

Medidas de control para reducir la carga térmica
Es fundamental proteger a los trabajadores de las temperaturas extremas
mediante estrategias de control, ademas de proporcionarles equipos de proteccion
personal adecuados.
Ambientes calurosos:
Reducir la intensidad del trabajo en las horas de mayor calor
Establecer descansos periddicos en zonas frescas o con aire acondicionado.
Disponer de hidratacion a medida que sea necesario al operador
Realizar mantenimientos adecuados al sistema de refrigeracion de
maquinarias.
Monitoreo de la salud. Estar atento a los sintomas de estrés térmico
(calambres, mareos, etc.) y buscar ayuda médica si es necesario.
Informar y capacitar a los operadores sobre los riesgos del estrés térmico y
las medidas preventivas.
Consumir alimentos ligeros y frescos, ricos en frutas y verduras, para evitar
aumentar la temperatura corporal.
Fomentar estilos de vida sana, peso corporal ideal.
Realizar inspecciones frecuentes en cabina de maquinarias, asegurando
que ventanas y puertas cierren correctamente.
Ambientes frios:
Brindar ropa de proteccion con aislamiento térmico y proteccién contra la
humedad
Establecer pausas para calentarse en zonas habilitadas.
Impedir que el ritmo de trabajo provoque sudoracidon excesiva y que la ropa

se humedezca.
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Asegurar la disponibilidad de agua caliente, controlar las corrientes de aire y
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protegerse de superficies frias.

Informar y capacitar a los trabajadores sobre los riesgos del estrés térmico y
las medidas preventivas

Implementar sistemas de monitoreo de temperatura y humedad para
asegurar que se cumplen los limites establecidos.

Establecer pausas para calentamiento en zonas habilitadas.

Realizar evaluaciones médicas periddicas para detectar problemas de salud
relacionados con el frio.

Conclusion

En este apartado se analizé el riesgo de carga térmica que padecen los
operadores de maquinarias pesadas. Este es un factor importante para tener en
cuenta y a considerar para garantizar la seguridad y la salud de estos trabajadores.

La exposicion de los operadores a temperaturas extremas, ya sea por el
ambiente o por la propia actividad, sumado a esto tienen una alta demanda fisica,
realizan sus tareas en diversas condiciones ambientales y tienen una exposicion
prolongada a estas condiciones pueden generar problemas en la salud y afectar su
rendimiento y bienestar.

Los resultados de las medidas efectuadas, no superan los limites
establecidos por la normativa vigente. Por lo tanto, el operador de retroexcavadora no
esta expuesto al estrés térmico, siempre y cuando se mantengan las condiciones
Optimas de las maquinarias.

Etapa N°3:

Programa de Implementacién Integral de Prevencién de Riesgos
Laborales en CEOSA

La implementacién integral de un plan de prevencion de riesgos laborales se
vuelve, por lo tanto, en una herramienta esencial para garantizar la proteccion de los
trabajadores y fomentar un entorno laboral saludable en este sector. La prevencion de
riesgos laborales implica la identificacion, evaluacion y control de los factores que
pueden causar accidentes o enfermedades en el lugar de trabajo. Este proceso no
solo protege a los trabajadores, sino que también contribuye a la eficiencia y
productividad de la empresa al minimizar interrupciones y costos asociados con

incidentes laborales. Esta herramienta esta basada en un conjunto de medidas y
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acciones esenciales para garantizar un entorno laboral seguro para los trabajadores
de CEOSA.

A través de ella se integra la actividad preventiva de la empresa en su sistema
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general de gestion, estableciendo la politica de prevencion de riesgos laborales.

Previo a dicho plan, se establece una evaluacion de los posibles riesgos
asociados al trabajo, para identificarlos y poder controlarlos, previniendo posibles
accidentes.

Mision

Realizar proyectos de construccion civil que abarcan tanto el disefio,
construccion e ingenieria, con excelencia de calidad, garantizando asi un entorno
agradable con el medio ambiente y satisfaciendo las necesidades de nuestros clientes
como también el desarrollo de nuestro entorno social, econémico. Generando fuentes
de trabajo, fomentando un clima laboral que estimule el desarrollo personal y
profesional de los trabajadores.

Vision

Ser la constructora lider elegida por nuestros proyectos de disefios
innovadores, ingenieria, construccion y comercializacion de inmuebles de alta calidad
gue desarrollamos, con personal altamente calificado, optimizando los costos
pensando en ofrecer diferentes opciones a los clientes manteniendo altos estandares
de calidad con servicio al cliente que garantice solidez y reconocimiento contribuyendo
al desarrollo de nuestro pais, y optar por lograr niveles de evolucion altos.

Objetivos

Reducir o eliminar las causas de los accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, brindando un ambiente de trabajo seguro.

Garantizar que CEOSA cumpla con toda la legislaciéon vigente en materia de
prevencion de riesgos laborales para evitar sanciones y asegurar un ambiente de
trabajo seguro.

Provocar en todos los niveles jerarquicos y no jerarquicos de CEOSA la
conciencia y el compromiso con la seguridad y salud, inspirando que la prevencion
sea primordial

Incorporar la prevencion de riesgos laborales en las politicas, procedimientos

y la estructura de la empresa.


https://www.insst.es/documents/94886/454629/3.+Plan+de+Prevenci%C3%B3n+de+Riesgos+Laborales.+Evaluaci%C3%B3n+de+riesgos.pdf/2214bc78-086d-4f01-b691-bead889c0780?t=1532346923938
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Establecer capacitaciones y entrenamientos a todos los trabajadores de
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CEOSA para que identifiquen los riesgos y sepan codmo actuar frente a ellos y también
en caso de emergencias.

Beneficios de la implementacion Programa Integral de Prevencién de

Riesqos Laborales

Prevenciéon de accidentes laborales

Es importante prevenir los accidentes laborales en CEOSA, ya que no solo
pueden tener consecuencias graves para la salud de los trabajadores, sino también
pueden repercutir negativamente en la productividad y la rentabilidad de la empresa.

Ademas, generan un impacto negativo en la moral y la motivacion del resto
de trabajadores, asi como en la imagen de la empresa.

El plan de prevencion incluye la implementacion de medidas de seguridad,
formacion y entrenamiento del personal o directrices sobre el uso de equipos de
proteccion personal.

Preservacion de la salud de los trabajadores

El estrés laboral, la carga fisica o mental excesiva, son algunos de los
problemas mas o menos comunes a los que estan sometidos los trabajadores. Es
importante identificar y controlar estos riesgos, con medidas preventivas, la evaluacion
de la exposicion a agentes peligrosos o la vigilancia de la salud de los trabajadores.

Fomento de la cultura de prevencion

La cultura de prevencion implica un compromiso por parte de todos los
trabajadores para promover su participacion de forma activa en la identificacion y
control de los riesgos laborales. Esto se traduce en una actitud proactiva frente a la
adopcion de medidas preventivas y su cumplimiento, que beneficia tanto a los
trabajadores como a la empresa.

Es importante la formacion y entrenamiento en materia de prevencion de
riesgos laborales, el didlogo entre los trabajadores y la empresa, la implantacion de
una politica de incentivos o reconocimientos para los trabajadores que cumplan con
las normas y procedimientos de seguridad establecidos.

Cumplimiento de la normativa legal

Otra funcién del plan de prevencion es el cumplimiento de la normativa para
asegurar que la empresa esté cumpliendo con los reglamentos establecidos por las

autoridades competentes en materia de prevencion de riesgos laborales. Por tanto, es
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importante mantener actualizado dicho plan, en funcién de las necesidades y cambios
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en la empresa y en la normativa legal.
Reduccién de costos asociados a accidentes laborales y enfermedades

profesionales
Por ultimo, es importante destacar los costos por accidentes laborales y las

enfermedades profesionales:

Costos directos: son aquellos que se relacionan con los gastos de tratamiento
meédico, indemnizaciones, dafios y perjuicios.

Costos indirectos: son aquellos que se relacionan con la pérdida de
productividad, el tiempo y los recursos invertidos en investigar y reparar los dafos, y
el impacto en la reputacion de la empresa.

Mejora de la calidad de vida (laboral) de los trabajadores

Es fundamental mejorar la salud y seguridad de los trabajadores, repercute
directamente en la calidad de vida laboral de los empleados, reduciendo la incidencia
de enfermedades, lesiones y fatiga relacionadas con el trabajo. Cuando los empleados
se sienten valorados y cuidados, es mas probable que estén motivados y
comprometidos con su trabajo.

Aumento de la productividad y eficiencia de la empresa

Cuantos menos accidentes laborales o enfermedades producidas por el
desemperio del trabajo se produzcan, habra menos interrupciones en el trabajo y una
mayor continuidad de los procesos productivos.

Mejora de la imagen de la empresa

La implementacién de un Programa de Prevencion de Riesgos Laborales
puede mejorar la imagen de la empresa ya que se asume que €S una empresa
responsable y comprometida con el bienestar de sus empleados. Esto puede
aumentar la confianza de los clientes y otros grupos interesados en la empresa.

Conclusion

La implementacion de un programa de prevencion de riesgos
laborales ademas de un requisito legal, es un pilar para el bienestar de los
trabajadores y el éxito de la empresa. Un plan bien estructurado y ejecutado
adecuadamente protege la salud de los trabajadores, mejora la productividad y
contribuye a crear una cultura de seguridad efectiva. Y con un programa de prevencion
efectivo, no solo cumplimos con la normativa, sino que también construimos un

ambiente laboral mas seguro, saludable y productivo para todos.
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Por ultimo, la empresa CEOSA cuenta con un sistema de gestion implementado donde
la formacion del personal, compromiso, responsabilidad y la mejora continua, crea un
entorno de trabajo seguro, reduce accidentes y enfermedades laborales, y establece
una cultura de seguridad proactiva.

Planificacion y Organizacion de Seguridad e Higiene en el Trabajo

Auditoria Planificacidn

La planificacién y organizaciéon de Higiene y Seguridad en CEOSA, es un
elemento integral en la gestion de la empresa. Aqui se identifican y se realizan
evaluaciones de riesgos en el lugar de trabajo y luego se implementan medidas de
control para tratar esos riesgos. Este proceso general ademas se basa en el
cumplimiento normativo, todo ello impulsado por una cultura de seguridad preventiva
y revisado y actualizado periddicamente.

Objetivo general

Alcanzar el bienestar fisico, mental y social de los trabajadores de CEOSA,
previniendo los dafios a la salud causados por las condiciones y el ambiente de
trabajo.

Objetivos especificos

Asegurar que la empresa cumpla con las normativas vigentes y los estandares

de seguridad y salud en el trabajo.


https://hse.software/planes-de-accion-hse/
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Proteger tanto los recursos humanos (empleados) como los activos materiales
(instalaciones, equipos) de la empresa.

Alinear y cumplir con la politica de la seguridad y salud en el trabajo.

Disminuir los acontecimientos de accidentes y enfermedades laborales
mediante la implementacién de medidas de control y prevencion

Instituir un entorno laboral mas seguro, saludable y favorable para el bienestar
fisico, mental y social de los trabajadores.

Desarrollar planes de accion para los riesgos identificados que definan los
pasos a seguir, los responsables y los tiempos de respuestas.

Durante la planificacion y organizacién de seguridad en CEOSA, se incluye
la identificacion de riesgos, la evaluacion de los riesgos, la implementacion de
medidas de control y la supervision de la seguridad en el lugar de trabajo. Esta es una
herramienta importante para garantizar que los trabajadores estén seguros y
saludables en el lugar de trabajo.

El primer paso durante la planificacidon y organizacion de algun proyecto
es identificar los riesgos potenciales en el lugar de trabajo. Esto incluye la
identificacion de cualquier equipo, materiales o actividades que puedan representar
un riesgo para la seguridad de los trabajadores. Esto también incluye la identificacion
de cualquier condicion insegura en el lugar de trabajo.

Luego el segundo paso, ya identificado los riesgos potenciales, es necesario
evaluar los riesgos para determinar el nivel de riesgo. Esto implica evaluar la
probabilidad de que un riesgo se materialice y la gravedad de las consecuencias si se
materializa. Esta evaluacién debe realizarse con el fin de determinar qué medidas de
control son necesarias para garantizar la seguridad en el lugar de trabajo.

El tercer paso, es establecer medidas de control para garantizar la seguridad
en el lugar de trabajo. Estas medidas de control pueden incluir la implementacion de
equipos de proteccion personal, la formacion de los trabajadores sobre la seguridad
en el lugar de trabajo, la implementacion de procedimientos de seguridad y la
supervision de la seguridad en el lugar de trabajo.

Cuarto paso, es establecer un sistema de supervision, para garantizar que las
medidas de control se estén implementando correctamente. Esto incluye la
supervision de los trabajadores para asegurarse de que estan utilizando los equipos

de proteccion personal adecuados, la supervision de los procedimientos de seguridad


https://www.isotools.us/2023/05/11/controles-para-riesgos-laborales-segun-iso-45001-como-caracterizarlos/
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para asegurarse de que se estan cumpliendo y la supervision del lugar de trabajo para
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asegurarse de que se estan cumpliendo las normas de seguridad.

Quinto paso es establecer un sistema de informes, se refiere a documentar
cualquier acontecimiento relacionado con la seguridad en el lugar de trabajo. Esto
también incluye la documentacion de cualquier condicién o acto inseguro en el lugar
de trabajo. Esta informacion debe ser recopilada y analizada para determinar si hay
algun riesgo potencial que no se haya identificado previamente.

Ultimo paso es importante revisar y actualizar la planificacion y organizacion
cuando aparecen nuevos riesgos que se deben controlar. Esto incluye la revision de
los procedimientos de seguridad, la evaluacién de los riesgos y la implementacion de
nuevas medidas de control. Esto también incluye la revision de los informes de
seguridad para asegurarse de que se estan tomando las medidas adecuadas para
prevenir lesiones, enfermedades y accidentes laborales.

En la etapa de planificacion y organizacion es importante garantizar
la seguridad de los trabajadores en el lugar de trabajo. Estos pasos son necesarios
para garantizar que los trabajadores estén seguros y saludables en el lugar de trabajo.

Finalmente, se deben proporcionar a los trabajadores laformacion
adecuada para garantizar que comprendan los riesgos y las medidas preventivas.

Planificacion e implementacién de la salud ocupacional

La tarea inicia con una revision inicial del Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo. Esta revision inicial debe ser realizada por personal competente, contando
con la consulta a los trabajadores y sus representantes, identificando leyes y
reglamentos aplicables vigentes, y otros compromisos que la organizacion haya
asumido. lgualmente, la revision inicial tendra que:

Identificar y evaluar riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores.

Determinar si se han implementado controles para tratar los riesgos, y si estos
han resultado efectivos.

Analizar los datos proporcionados por los trabajadores, sus representantes y
los que hayan sido recopilados como resultado de los incidentes, accidentes o casi

accidentes.
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En esta parte de la etapa de planificacion, se debe considerar el cumplimiento
de las leyes y reglamentos que le son aplicables, en materia de Seguridad y Salud en
el Trabajo, los elementos del Sistema y la mejora continua del mismo. Para alcanzar
estos objetivos, los profesionales encargados de la planificacion e implementacion de

la salud ocupacional.

MEJORAMIENTO
CONTINUO

/‘ Politica Salud y

8 |

Ocupacional
Analisis critico
de la gerencia

Planificacion

Implementacion ¥
Operacion
Revizion y accion
correctiva

El anhelo de la planificacién deberia ser la creacién de un sistema de gestion
de la SST que contribuya:

e Cumplir, como minimo, las disposiciones de las leyes y los reglamentos
nacionales;
o Fortalecer los componentes del sistema de gestion de la SST de

la organizacion, y

e Mejorar de manera continuada los resultados de la SST.

Deberian adoptarse disposiciones encaminadas a conseguir una planificacion
adecuada y apropiada de la SST, basada en los resultados del examen inicial o de
examenes posteriores, 0 en otros datos disponibles. Esas disposiciones en materia
de planificacion deberian contribuir a la proteccion de la SST e incluir:

« Fijar una definicién clara, el establecimiento de prioridades y la cuantificacion,

cuando proceda, de los objetivos de la organizacion en materia de SST.
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« Fijar la preparacion de un plan para alcanzar cada uno de los objetivos, en el
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gue se definan responsabilidades y criterios claros de funcionamiento,

indicandose qué debe hacerse, quién debe hacerlo y cuando.

o Establecer seleccion de criterios de medicion para confirmar que se han
alcanzado los objetivos sefalados, y la dotaciébn de recursos adecuados,
incluidos recursos humanos y financieros, y la prestacion de apoyo técnico,
segun proceda.

Las disposiciones relativas a los contratistas en el lugar de trabajo de la
organizacién deberan:

Incluir los criterios de SST de los procedimientos para la evaluacion y la
seleccién de los contratistas.

Establecer medios de comunicacion y de coordinacion eficaces y permanentes
entre los niveles pertinentes de la organizacion y el contratista antes de iniciar el
trabajo. Deberian incluir asimismo disposiciones relativas a la notificacion de los
peligros y de las medidas adoptadas para prevenirlos y controlarlos.

Incluir procedimientos relativos a la notificacion de los accidentes del trabajo y
las enfermedades y los incidentes profesionales que pudieran afectar a los
trabajadores del contratista mientras desempenfan tareas para la organizacion.

Fomentar una concienciacion de la seguridad y de los riesgos para la salud en
el lugar de trabajo, e impartir capacitacion al contratista o a los trabajadores de este
altimo, antes o después de que comiencen el trabajo, segun sea necesario.

Supervisar peridodicamente la eficiencia en relacion con la SST de las
actividades del contratista en el lugar de trabajo, y garantizar que el contratista cumple
los procedimientos y disposiciones relativos a la SST.

Sistema de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo en CEOSA

La seguridad y la salud en el trabajo, incluyendo el cumplimiento de los
requerimientos de la SST conforme a las leyes y normativas vigentes, son la
responsabilidad y el deber del empleador. El empleador debera mostrar un liderazgo
y compromiso firme con respecto a las actividades de SST en la empresa, y debera
adoptar las disposiciones necesarias para establecer y mantener un sistema de
gestion de la SST, que incluya los principales elementos de politica, organizacion,
planificacion y aplicacion, evaluacion y accion en pro de mejoras.

Politica en materia de seguridad y salud en el trabajo
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El empleador, en consulta con los trabajadores y sus representantes, expondra
por escrito la politica en materia de SST, que debera:

a) Ser especifica para la organizacion y apropiada a su tamafio y a la naturaleza
de sus actividades;

b) Ser concisa, estar redactada con claridad, estar fechada y hacerse efectiva
mediante la firma o endoso del empleador o de la persona de mayor rango con
responsabilidad en la organizacion;

c) Ser difundida y facilmente accesible a todas las personas en el lugar de
trabajo;

d) Ser revisada para gque siga siendo adecuada

e) Ponerse a disposicion de las partes interesadas externas, segun
corresponda.

La politica en materia de SST debera incluir, su compromiso:

a) La protecciéon de la seguridad y salud de todos los miembros de la
organizacion mediante la prevencion de las lesiones, dolencias, enfermedades e
incidentes relacionados con el trabajo;

b) El cumplimiento de los requisitos legales pertinentes en materia de SST, de
los programas voluntarios, de la negociacion colectiva en SST y de otras
prescripciones que suscriba la organizacion;

c) La garantia de que los trabajadores y sus representantes son consultados y
alentados a participar activamente en todos los elementos del sistema de gestion de
la SST;

d) La mejora continua del desempefio del sistema de gestién de la SST.
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Proyectando el crecimiento

POLITICA DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

En CEOSA S.A. deseamos proteger la salud y la seguridad de nuestros

colaboradores y la de terceros que realizan actividades dentro de la empresa. Es

por ello que nos comprometemos a:

CUMPLIR CON LA LEGISLACION VIGENTE EN MATERIA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO.
REALIZAR UN SISTEMA QUE PERMITA IDENTIFICAR LOS PELIGROS EXISTENTES Y
POTENCIALES EN LA ORGANIZACION Y EN SUS ACTIVIDADES, ASi MISMO TRATAR
DE ELIMINAR, O REDUCIR LOS NIVELES DE RIESGOS OPERACIONALES.
IMPLEMENTAR UN PROGRAMA DE FORMACION PERMANENTE PARA LA
PREVENCION DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES LABORALES.
PROPORCIONAR CONDICIONES DE TRABAJO SEGURAS Y SALUDABLES PARA LA
PREVENCION DE LESIONES Y CUIDADO DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES.
ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA MEDIANTE UN PROGRAMA DE
CONTROL Y AUDITORIA.
PROMOVER LA TOMA DE CONCIENCIA, PARA QUE, EN CADA PUESTO, TANTO
OPERATIVO COMO ADMINISTRATIVO SE ASUMAN CUESTIONES DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO COMO UN VALOR. Y A SU VEZ FOMENTAR LA
PARTICIPACION Y CONSULTA DE LOS TRABAJADORES Y/O SUS REPRESENTANTES
EN LAS CUESTIONES VINCULADAS A LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.
LA ALTA DIRECCION SE COMPROMETE EN ASIGNAR RECURSOS Y ESFUERZOS EN
POS DE LA MEJORA CONTINUA EN SU SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO, PARA PREVENIR ACCIDENTES Y POSIBLES ENFERMEDADES EN LA
SALUD DE TODOS LOS TRABAJADORES.

Ultima revisién: 30/09/2021
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Proyectando &l crecimiento

POLITICA DE CALIDAD

En CEOSA S.A nos ocupamos continuamente de mejorar tanto en nuestras
tareas, como en nuestras relaciones, con el propdsito de:

e MAXIMIZAR LA SATISFACCION DE NUESTROS CLIENTES.

e MEJORAR LA EFECTIVIDAD DE NUESTROS PROCESOS CLAVES.

e GENERAR UNA CULTURA ORGANIZACIONAL ORIENTADA A LA CALIDAD.

e GARANTIZAR LA CONFORMIDAD DE NUESTROS PRODUCTOS CON EL MARCO
LEGAL QUE LOS REGULA.

e COMPROMETERNOS PERMANENTEMENTE A CUMPLIR CON LOS REQUISITOS
APLICABLES.

e LA POLITICA ESTABLECE LA INTENCION DE MEJORAR DE FORMA CONSTANTE LA
EFICACIA DEL SGC.

e LA POLITICA SE ALINEA CON LA DIRECCION ESTRATEGICA DE LA

ORGANIZACION.

Ultima revisiéon: 30/09/2021
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Revisidon por la alta direccién

La alta direccién debe revisar el Sistema de Gestidén de la Seguridad y Salud
en el Trabajo — SGSST de la organizacion a intervalos planificados, para asegurarse
de su idoneidad, adecuacion y eficacia continuas, la revision por la direccion debe
tener en cuenta:

« El estado de las acciones de las revisiones por la direccion previas.

« Los cambios en las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al
SGSST, incluyendo: Las necesidades y expectativas de las partes interesadas,
los requisitos legales aplicables y otros requisitos, los riesgos y las
oportunidades de la organizacion.

e La medida en que se han cumplido la politica de SST y los objetivos de SST.

« Informacion sobre el desempefio de SST, incluidas las tendencias relativas a:
Incidentes, no conformidades, acciones correctivas y mejora continua,
resultados de seguimiento y medicidon, resultados de la evaluacion del
cumplimiento con los requisitos legales y otros requisitos, resultados de las
auditorias, consulta y participacion de los trabajadores, riesgos Yy
oportunidades.

e Adecuacion de los recursos para mantener un SGSST eficaz.

e Las comunicaciones pertinentes con las partes interesadas.

e Las oportunidades de mejora continua.
¢, Quién deberia patrticipar en las reuniones de revision de gestion?

La participacion de la alta direccion en la reunion, es fundamental para el éxito
del sistema de gestion de SST. Los responsables de los procesos que correspondan
al orden del dia de la reunion deben asistir a la reunion de revision por la direccion,
como el director de compras, el director de calidad, el director de recursos humanos y
los directores de proyectos, asi como los directores y ejecutivos, considerados la alta
direccion.

¢, Con qué frecuencia debemos programar una revision de gestion?

Programar una reunion de revision de gestion con una frecuencia anual es un
minimo indispensable, ya que el proceso se basa en la evaluacion continua de los
riesgos relacionados con los cambios internos y externos, asi como con los problemas
de rendimiento. Las reuniones anuales de revision de gestion no son lo
suficientemente frecuentes como para poder reaccionar eficazmente ante cualquier

problema. Cada vez que el personal directivo de CEOSA se reldna para revisar y
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evaluar el desempefio, debe considerarse una reunion de revision de gestion y
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documentarse.

Las métricas de desempefio deben monitorearse con distintas frecuencias.
Para lograr esto, en CEOSA operan con multiples niveles de revision, donde cada
revision puede requerir varios sujetos y basarse en multiples métricas como insumos,
y el ciclo completo de revision del sistema de gestidon de calidad se realiza anualmente.

La alta direccion podria realizar reuniones semanales para revisar las métricas
y los objetivos y determinar si se requieren medidas correctivas.

La frecuencia de las revisiones de gestion puede ser semanal, mensual,
trimestral, semestral o anual.

Resultados de la revision por la direccion

Los resultados de la reunién de revision por la direccion en CEOSA (elementos
de accion) se convierten en insumos para la siguiente reunién. La revisién por la
direccién debe decidir si se requiere alguna accion correctiva, dénde y cuando.

Se deben registrar todas las observaciones, conclusiones y recomendaciones
de la revision para las medidas adicionales necesarias. Si se requiere alguna medida
correctiva, la alta direccion debe hacer seguimiento para garantizar que se haya
implementado eficazmente.

Tomar decisiones y acciones basadas en la evidencia. Si bien los responsables
de los procesos deben abordar los problemas de rendimiento relacionados con los
procesos que gestionan, este requisito otorga a la alta direccion la responsabilidad
clara y definitiva de abordar los problemas de rendimiento y garantizar la eficacia de
las acciones correctivas y la evidencia de las decisiones relacionadas con:

1. Objetivos de seguridad y salud revisados
Politica de seguridad y salud revisada
KPI1 y objetivos revisados
Acciones de mejora de procesos
Acciones de mejora del SST
Acciones de mejora de productos y servicios

Acciones de provision de recursos

© N o g Bk~ WD

Riesgos y oportunidades actualizados
En CEOSA se aborda cualquier objetivo del sistema de gestion de seguridad

que no se cumpla. Estos deben discutirse durante la reunion de revision por la
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verificacion, el cual debe documentarse en las actas de la misma.

Estas acciones de mejora a menudo se formulan como objetivos con metas
especificas y mensurables, fechas de vencimiento, asignacion de responsabilidades
y asignacion de recursos para su implementacion.

Responsabilidad del empleador.

El empleador asumira la responsabilidad general de proteger la seguridad y la
salud de los trabajadores y el liderazgo de las actividades de SST en la organizacion.

El empleador y los directores de mayor rango deberan asignar la
responsabilidad, la obligacion de rendir cuentas y la autoridad necesaria al personal
encargado del desarrollo, aplicacion y resultados del sistema de gestion de la SST,
asi como del logro de los objetivos pertinentes, y deberan establecerse estructuras y
procedimientos a fin de:

Garantizar que la SST se considere una responsabilidad directa del personal
directivo que es conocida y aceptada en todos los niveles.

Definir y comunicar a los miembros de la organizacion la responsabilidad y la
autoridad para que las personas gue identifiquen, evalien o controlen los riesgos y
peligros relacionados con la SST.

Disponer de una supervision efectiva, segun sea necesario, para asegurar la
proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores.

Promover la cooperacion y la comunicacion entre los miembros de la
organizacioén, incluidos los trabajadores y sus representantes, a fin de aplicar los
elementos del sistema de gestion de la SST en la organizacion.

Cumplir los principios de los sistemas de gestion de la SST que figuran en las
directrices nacionales pertinentes, en los sistemas especificos o en programas
voluntarios, segun sea pertinente, que suscriba la organizacion;

Establecer y aplicar una politica clara en materia de SST con objetivos
medibles.

Adoptar disposiciones efectivas para identificar y eliminar o controlar los riesgos
y peligros relacionados con el trabajo, y promover la salud en el trabajo.

Establecer programas de prevencion y promocion de la salud.

Asegurar la adopcion de medidas efectivas que garanticen la plena
participacion de los trabajadores y de sus representantes en la ejecucion de la politica
de SST;
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Proporcionar los recursos adecuados para garantizar que las personas
responsables de la SST, incluido el comité de SST, puedan desempefar
satisfactoriamente su cometido,

Asegurar la adopcion de medidas efectivas que garanticen la plena
participacion de los trabajadores y de sus representantes en reuniones de SST.

Ademas, el empleador tiene los siguientes derechos y obligaciones

Derechos

o Elegiruna ART y cambiar de aseguradora, luego de cumplir los plazos minimos
de afiliacion.

e Recibir por parte de la ART asesoramiento, capacitacion y asistencia técnica
en materia de prevencion de riesgos para el propio empleador y para sus
trabajadores.

« Recibir informacién de la ART sobre el régimen de alicuotas vigente, sobre las
prestaciones que prevé el sistema de riesgos del trabajo y los procedimientos
de denuncia de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

o EXxigir a su ART la realizacion de los examenes periddicos que correspondan y
el cumplimiento de la asistencia médica y econdmica a sus trabajadores en
caso de accidentes o enfermedades profesionales.

« Exigir a su ART la entrega de credenciales para los trabajadores en la cual
consta el numero telefénico de la aseguradora para llamar en forma gratuita al
Centro Coordinador de Atencion Permanente (CeCAP) que brinda asistencia y
orientacién en caso de accidente de trabajo.

Obligaciones

o Estar afiliado a una ART o autoasegurarse (solo si cumplen con los requisitos
establecidos).

« Notificar a la ART la incorporacion de nuevo personal.

« Informar a sus trabajadores a qué ART est4 afiliado.

e Cumplir con las normas de higiene y seguridad en el trabajo establecidas a

través de las Leyes 19.587 y 24.557 y sus normativas complementarias.

« Adoptar las medidas necesarias para prevenir riesgos en el trabajo.

o Informar a sus trabajadores de los riesgos que tiene su tarea y protegerlos de
los mismos.

e« Proveer a sus trabajadores de los elementos de proteccion personal y

capacitarlos para su correcta utilizacion.
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« Capacitar a sus trabajadores en métodos de prevencion de riesgos del trabajo.

« Realizar los exdmenes médicos preocupacionales y por cambio de actividad (si
dicho cambio implica el comienzo de una eventual exposicion a agentes de
riesgo), e informar los resultados de los mismos al trabajador.

o Denunciar ante la ART los accidentes de trabajo o enfermedades profesionales
gue ocurran en su establecimiento.

« Solicitar a la ART la atencidbn médica inmediata en caso de accidentes de
trabajo o enfermedad profesional.

e Denunciar incumplimientos de su ART ante la Superintendencia de Riesgos del
Trabajo.

e Mantener un registro de accidentabilidad laboral
Por dltimo se debe tener en cuenta los derechos y obligaciones que le
corresponden a los trabajadores.

Derechos

« Trabajar en un ambiente sano y seguro.

o Conocer los riesgos que puede tener su trabajo.

e Recibir informaciéon y capacitacion sobre cdmo prevenir accidentes o
enfermedades profesionales.

« Recibir los elementos de proteccion personal segun su trabajo.

o Estar cubierto por una ART a través de la afiliacion de su empleador.

o Conocer cuél es su ART.

e Si su empleador no tiene ART, o no lo ha declarado como empleado ante la
misma, tiene derecho a denunciarlo ante la Superintendencia de Riesgos del
Trabajo (SRT) para intimarlo a que se afilie o lo declare.

Obligaciones

« Denunciar ante su empleador o ART, los accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales.

e Cumplir con las normas de seguridad e higiene.

e« Comunicar a su empleador, ART o a la Superintendencia de Riesgos del
Trabajo (SRT) cualquier situacién peligrosa para usted o para el resto del
personal relacionada con el puesto de trabajo o establecimiento en general.

« Participar de actividades de capacitacion sobre salud y seguridad en el trabajo.

o Utilizar correctamente los elementos de proteccidon personal provistos por el

empleador.
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e Cumplir con la realizacion de los exdmenes médicos periddicos.

Conclusién

La planificacion y organizacion de la salud y seguridad es una herramienta
preventiva fundamental porque permite crear entornos laborales seguros y saludables,
protegiendo vidas y el bienestar de los trabajadores al prevenir accidentes y
enfermedades laborales, lo que a su vez mejora la productividad.

Durante la elaboracion y organizacion que se utiliza en CEOSA de manera
previa, durante y posterior al proyecto, se ejecuta de manera efectiva donde se
identifican las etapas de las tareas, los riesgos, la implementaciéon de medidas de
control junto con el desarrollo de una cultura preventiva de seguridad. De esta manera
se observa un cumplimiento de la normativa legal.

Por ultimo, se observé por un lado el sistema de gestion de SST implementado
en la empresa, el mismo funciona de manera efectiva y por otro lado se observo la
politica de SST, la misma alineada con los objetivos de la empresa.

Seleccion en ingreso del personal en CEOSA

Diagrama de reclutamiento y seleccion en CEOSA
Necesidad de Recurso » Reclutamiento
Humanos (interno/extern
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T
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La seleccion del personal se define como un procedimiento para encontrar al
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individuo que cubra el puesto adecuado, es decir escoger entre los candidatos
reclutados a los mas adecuados para ocupar los cargos existentes en la empresa,
tratando de mantener o aumentar la eficiencia y el rendimiento del personal.

El proceso de seleccion de personal en CEOSA empieza cuando hay una
vacante que se debe ocupar o cuando el reclutador de la empresa encuentra un
curriculum interesante y contrata al nuevo compafiero de trabajo. La eleccion de los
empleados es fundamental para la organizacion, ya que son ellos quienes ayudan a
cumplir con los objetivos y las metas planteadas por la empresa.

Objetivo general

Realizar un proceso de reclutamiento, seleccion e induccion de personal, bajo
los lineamientos establecido con el propdsito de elegir al candidatado correcto.

Objetivos especificos

Examinar los indices de rotacién de la empresa, para conocer el flujo de
personal de la organizacion.

Conocer el proceso de toma de decisiones que lleva a cabo la empresa a la
hora de incorporar personal nuevo a la organizacion.

Determinar como se realiza el actual proceso de seleccion de personal y
quiénes son los involucrados en el mismo.

Analizar el tipo de induccién que brinda la organizacion al personal de la
empresa, como asi también si se cuenta con un manual de induccién y reglamento
interno.

Establecer un proceso de induccién de personal, en la que se cuente con un
manual de bienvenida a la organizacion y un reglamento interno.

Alcance

El procedimiento establece las pautas y requisitos necesarios con el fin de
asegurar que la actividad de “Reclutamiento, Seleccion e Induccion” posibilite
incorporar, transferir y/o promover al personal mas idéneo. Se aplica al nivel de toda
la organizacion.

Reclutamiento

Es el procedimiento mediante el cual la empresa atrae a candidatos
potencialmente cualificados para ocupar uno o varios puestos vacantes. En primer
lugar, se debe determinar si el reclutamiento sera interno o externo. En el primer caso,

es necesario conocer los recursos humanos disponibles para determinar los mejores
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hay que ocupar un puesto vacante en la direccién, que requiere confianza, experiencia
y conocimiento de la empresa. Para realizar un reclutamiento externo es necesario
conocer las caracteristicas del mercado de trabajo. Este tipo se utiliza usualmente
para para cubrir puestos con fines estratégicos. Asi pues, el reclutamiento depende
de las circunstancias internas de la empresa, pues debe existir la necesidad de ocupar
un puesto, y de las circunstancias externas, pues en el mercado laboral deben existir
recursos humanos en cantidad y calidad adecuadas.

El segundo paso consiste en determinar las técnicas de reclutamiento que se
van a utilizar, es importante seleccionar adecuadamente las técnicas a emplear
porque cada una supone diferente rapidez y coste.

Técnicas de reclutamientos en CEOSA

Reclutamiento Basado en Datos

El reclutamiento basado en datos utiliza analisis avanzados para tomar
decisiones informadas durante el proceso de seleccion de personal. Esta técnica
incluye el uso de herramientas de analisis de datos para evaluar el rendimiento de los
candidatos, identificar tendencias en el mercado laboral y prever la necesidad de
futuras contrataciones.

Reclutamiento en Redes Sociales

Las redes sociales se han convertido en una plataforma esencial para el
reclutamiento de personal. A través de LinkedlIn, portales de trabajo, en CEOSA se
pueden alcanzar a un amplio espectro de candidatos pasivos y activos. El
reclutamiento en redes sociales permite a los reclutadores interactuar directamente
con potenciales candidatos, compartir oportunidades de empleo. El uso de anuncios
dirigidos y publicaciones patrocinadas también puede mejorar la visibilidad de las
vacantes y atraer a candidatos calificados.

Reclutamiento por Referencias

El reclutamiento por referencias se basa en la recomendacion de empleados
actuales para encontrar nuevos talentos. Esta técnica aprovecha las redes
profesionales de los empleados para identificar candidatos que ya estan alineados
con la cultura de la empresa y poseen habilidades especificas.

Entrevistas Basadas en Competencias

Las entrevistas basadas en competencias se enfocan en evaluar habilidades

especificas y comportamientos relevantes para el puesto. Esta técnica utiliza
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manejado situaciones similares en el pasado. Los reclutadores pueden obtener una
vision mas clara de la capacidad del candidato para cumplir con las expectativas del
rol y adaptarse a la cultura organizacional.

Pruebas de Evaluacion y Herramientas Psicométricas

Las pruebas de evaluacion y test psicométricos ofrecen una evaluacién objetiva
de las habilidades, aptitudes y caracteristicas personales de los candidatos. Estas
pruebas ayudan a los empleadores a identificar candidatos con el perfil adecuado para
el puesto y predecir su desempefio futuro. Las herramientas psicométricas también
pueden ser Utiles para evaluar la compatibilidad cultural y la capacidad de adaptacion
del candidato a la empresa.

Reclutamiento Interno

El reclutamiento interno se enfoca en promocionar a empleados actuales para
cubrir vacantes dentro de la organizacion. Esta técnica no solo ayuda a retener el
talento al ofrecer oportunidades de crecimiento profesional, sino que también puede
reducir el tiempo y el costo asociados con el reclutamiento externo. Ademas, los
empleados internos ya estan familiarizados con la cultura y los procesos de la
empresa, lo que facilita su integracion en nuevos roles.

Las técnicas de reclutamiento juegan un papel fundamental en la creacion de
equipos exitosos y en la mejora de la competitividad empresarial. Al adoptar un
enfoque estratégico y utilizar una combinacibn de métodos tradicionales e
innovadores, las empresas pueden optimizar su proceso de seleccidn y asegurar que
estan atrayendo a los mejores talentos disponibles.

Entrevista

Es una entrevista de corta duracion realizada por el reclutador de CEOSA, se
efectia con cada candidato que responde a nuestra accién de reclutamiento. El
objetivo consiste en descartar rapidamente aquellas candidaturas poco interesantes
(internas o externas) que a simple vista no llenan los requisitos necesarios para el
puesto. No estd de mas reconocer la importancia de ser muy cuidadosos cuando
efectuamos este primer encuentro por conducir a error facilmente.

La entrevista preliminar se aprovechara adicionalmente para dar informacion
complementaria acerca de la oferta de empleo y las caracteristicas de la organizacion
(caso de nuevos ingresos). El entrevistador amable y buen observador es lo que se

requiere en este momento.
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Los candidatos que parezcan interesantes y reafirmen su interés por el puesto
concluida la entrevista preliminar, de no traer consigo su curriculum vitae se les
solicitara en este momento con la orientacion expresa de hacerlo llegar lo antes
posible (puede establecerse limites de tiempo) En el caso de candidatos a puestos de
menor nivel de complejidad podran presentar un resumen mas sencillo de su
trayectoria laboral (centros de trabajo, tareas desempefiadas, afios de trabajo,
resultados alcanzados, etc.). Indicaran las personas que pueden dar referencias y
formas de contactarlas.

Uniendo el resultado de la entrevista preliminar, analisis del Curriculum Vitae o
antecedentes laborales y las referencias recogidas se decidira qué candidatos pasan
a la proxima etapa.

Los aspirantes eliminados en la fase preliminar recibiran una comunicacion
formal (de preferencia una carta con el sello de la empresa o en su defecto una
llamada telefonica) donde se les hara saber que podrian ser considerados en futuros
procesos de seleccion, que se agradece su interés y participacion. Una parte de estos
nutrira, cuando asi interesa a la organizacién, el mencionado Archivo de Candidatos.

¢En qué consiste el proceso de seleccion de personal?

En primer lugar, debes saber que este proceso comprende un conjunto de
pasos, técnicas e incluso una metodologia que se sigue para evaluar y seleccionar a
los candidatos para un puesto vacante en una empresa u organizacion.

Estos pasos pueden ser diferentes en funcién de si la empresa realiza de
manera interna todo el proceso de seleccion de personal o decide externalizarlo
parcial o completamente. Pero a menudo suele incluir la revision de CVs, entrevistas,
pruebas de habilidades, evaluaciones psicoldgicas, la comprobacion de referencias,
entre otros.

La funcion del proceso de seleccion es seleccionar al candidato mas adecuado
para el puesto, en funcion de su formacion, experiencia y habilidades.

El proceso de seleccion en CEOSA, tiene las siguientes funciones

1. Encontrar al candidato mas oportuno para el puesto a cubrir

En CEOSA lleva a cabo una busqueda exhaustiva para asegurarse de que se
contrata al candidato mas adecuado para el puesto.

Mediante un buen proceso de seleccion realizado por el sector de RRHH de la

empresa, se evalla a los candidatos en funcion de sus habilidades, experiencia y
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calificaciones, pero también su personalidad, valores y motivaciones para de esta
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forma poder seleccionar al que mejor se adapte al puesto vacante.

2. Mejorar la productividad de la empresa

En CEOSA es fundamental realizar inversiones con el objetivo de mejorar la
productividad, la seguridad y el rendimiento. Esto es algo que puedes obtener de
forma paralela al contratar al candidato adecuado, ya que el empleado seleccionado
estara mejor capacitado para desempefiar su trabajo.

En el caso de no realizar una busqueda exhaustiva ni seguir un proceso de
seleccién de personal como tal, la empresa podria cometer el error de contratar a un
candidato que no tiene la experiencia, las habilidades o la personalidad adecuada para
el puesto de trabajo.

3. Reducir los costes

En CEOSA el proceso de seleccidén se encuentra bien disefiado lo que ayuda
a reducir costes, lo cual colabora encontrar y contratar al candidato adecuado.

4. Mejorar el ambiente laboral

En CEOSA uno de los objetivos planteados es mejorar dia a dia el ambiente
laboral. Para conseguir y mantener el ambiente laboral también es importante
contratar a personas que se adapten a la cultura y los valores de la empresa. Si se
consigue, la adaptacién a la empresa y al grupo sera ideal.

Ademas, un trabajador que encaje en la empresa estara mas contento y sera
una relacion duradera a largo plazo. Con lo cual son todo ventajas para la empresa y
podremos evitar las rotaciones por descontento del personal.

5. Garantizar igualdad de oportunidades

Otra de las ventajas de profesionalizar los procesos de seleccion de personal
es que la empresa se asegura de cumplir con las normativas vigentes y ofrecer las
mismas oportunidades a todos los candidatos, puesto que seran evaluados de manera
justa y objetiva.

Aungue un trabajador no sea el elegido, es fundamental que su impresion de la
companfia y el trato recibido durante el proceso de seleccién sean positivos. Por
ejemplo, siempre es recomendable dar feedback a los candidatos descartados, dado
gue se sentiran mas valorados e incluso puede que consideren la candidatura en otro
momento. Incluso podrian recomendarlo a otro candidato potencial o traernos clientes.

¢, Qué son los examenes medicos preocupaciones?
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establece los _examenes médicos preocupacionales o de ingreso tienen como

propoésito determinar la aptitud del postulante conforme sus condiciones psicofisicas
para el desempefo de las actividades que se le requeriran. Ademas, serviran para
detectar las patologias preexistentes y, en su caso, para evaluar la adecuaciéon del
postulante- en funcidon de sus caracteristicas y antecedentes individuales- para
aguellos trabajos en los que estuvieren eventualmente presentes los agentes de
riesgo determinados por el Decreto N° 658/96.

Valoracién Psicoldgica

La valoracion psicoldgica de los candidatos procede y debe aplicarse siempre
como via para hacer de cada seleccion una decision objetiva y confiable. Se eximen
de esta valoracion psicologica a los trabajadores de la empresa que con anterioridad
fueron evaluados en todos los aspectos que requiere su posible nuevo puesto

Pruebas de Conocimientos o Habilidades

Con aquellos candidatos aprobados en la etapa anterior, si parece necesaria
una distincibn mas fina (caso de candidatos muy parecidos, puestos con alto valor
estratégico, o porque la propia naturaleza de la actividad del trabajo asi lo aconseje)
se podré recurrir a pruebas de conocimientos o medidoras de destreza preparadas en
la organizacion.

Las pruebas de conocimientos recogeran los topicos centrales que constituyen
saberes relevantes en correspondencia con la matriz de las competencias del puesto.
Podran tener formato de cuestionario con preguntas cerradas que faciliten la
calificacion. Seran preparadas y calificadas por expertos en la materia y se
conservaran permanentemente como evidencia de su realizacion.

Las pruebas de habilidades, por su parte, podran referirse a aquellas
actividades reales y mas tipicas del puesto que plantean exigencias importantes o
referirse a situaciones simuladas capaces de poner de relieve la habilidad o ineptitud
del candidato. La evidencia de que se ha contemplado y ejecutado esta opcidn sera
una guia descriptiva que esclarezca suficientemente en qué consiste y sus objetivos.
También sera preparada y calificada por responsables de CEOSA y se conservara
como parte unitaria de todo el proceso de seleccidon de candidatos.

¢, Cuales son los exdmenes médicos preocupacionales?

Examen fisico completo, que abarque todos los aparatos y sistemas,

incluyendo agudeza visual cercanay lejana.


https://www.tiano.com.ar/servicios/examenes-medicos-laborales/
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Il.Radiografia panoramica de térax.
l1l. Electrocardiograma.
IV.Exadmenes de laboratorio:
« hemograma completo
« eritrosedimentacion
e uremia
e (glucemia
e oOrina completa
V.Estudios neurolégicos y psicolégicos cuando las actividades a desarrollar por
el postulante puedan significar riesgos para si, terceros o instalaciones (por ejemplo
conductores de automotores, maquinarias, trabajos en altura, etcétera).
Vl.Declaracion jurada del postulante o trabajador respecto a las patologias de

sSu conocimiento.
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Induccién de ingreso

La induccién, es en realidad un componente del proceso de socializacion del
nuevo empleado en la empresa, un proceso gradual que implica en todos los
empleados las actitudes prevanlentes, los criterios, valores y patrones de
comportamiento que se esperan en la organizacion y sus areas. El programa de
orientacion que se plantea para la empresa GEOSA es un programa simple, que no
lleve tiempo excesivo a los involucrados con el fin de conseguir que el empleado
comience a realizar sus tareas de la manera que la empresa lo requiera.

La bienvenida a la organizacion estara a cargo de la encargada de recursos
humanos, quien explicara sobre las siguientes tematicas: Historia de la organizacion.
Estructura de la organizacion. Tmbien estara encargada el area de Higiene y
Seguridad y el area de solicitud donde se desempefiara, donde se capacitara sobre
politica de higiene y seguridad; procedimientos y normas de Seguridad e Higiene
Laboral.

El tiempo que le tomara a la persona esta tarea es una hora aproximadamente. Se le
entregara a la persona que asista a este proceso el reglamento interno y el manual de
induccion y se le explicara el fin de los mismos y el contenido. Se firmara una planilla
de entrega de los mismos. Se dara lugar a que el recién llagado realice todas las
preguntas que crea necesarias para desempefar su puesto de trabajo.

Después se hace una presentacion del empleado en el sector, quien continuara
con la orientacion, explicando la naturaleza exacta del puesto, presentara a la persona
sus nuevos colegas y lo familiarizara con el sitio de trabajo.

También se dejard que el nuevo empleado realice preguntas para poder
comprender el proceso de trabajo. Es esencial el seguimiento formal y sistematico
desde la orientacion inicial. Al nuevo empleado no debe decirsele simplemente que
acuda cuando se le plantee algun problema.

El personal de recursos humanos y del sector solicitante de CEOSA, debe
realizar un seguimiento metddico transcurrido un mes en el puesto, a fin de determinar
si responde a las necesidades de la empresa y de los nuevos empleados y exponer

posibles mejoras.
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m INDUCCION Y REINDUCCION A LA ORGANIZACION Y AL CARGO

Proyectando el crecimiento

NOMBRE COMPLETO: | [cARGO: |
PROCESO AL QUE PERTENECE: | [FECHA DE VINCULACION: |
ACTIVIDAD A REALIZAR: | [ mopuccion ] | [ REINDUCCION | |

PLANEACION DE LA INDUCCION Y ENTRENAMIENTO

. AGENDA RESPONSABLE DE CUMPLIDO
ACTIVIDAD DESCRIPCION = Rt FIRMA 5 | s
Bienvenida. Recursos humanos
Presentacion de la empresa Recursos humanos

Responsable de Seguridad

Presentacion del sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo. T

Responsable de Seguridad

Politica de Higiene y Seguridad y Saludhen.el Trabajo

Induccién a la

organizacion [Normas y procedimientos Responsable de Seguridad

y Salud en el Trabajo

Recorrido por la institucion, Presentacion al Personal, jefe Inmediato y

. . Gerente del proyecto
Equipo de Trabajo. Ry

Posicion del cargo dentro de la estructura organizacional. Jefe Inmediato

Normas y procedimientos Jefe Inmediato

EVALUACION DEL PROCESO DE INDUCCION

1. Favor califique los siguientes aspectos segun la escala: 1. Inferior 3. Medio 5. Superior

CALIFICACION
1 3 5

FACTOR

a. Se le proporciono informacion sobre la Empresa CEOSA
b. Adquirié conocimiento sobre las funciones de su cargo.
c. Se cumplié con las expectativas con relacion a los conocimientos adquiridos en la induccion.

d. Recibi6 orientacion, apoyo y/o retroalimentacion para desarrollar mejor su trabajo.
e. Considera sufiente el tiempo de la induccion.
f. Se cumplié con la agenda de induccién en cuanto a la coordinacion y ejecucion de lo programado.

g. Se le hizo entrega de documentos y/o herramientas de trabajo de acuerdo al cargo.

h. Se logr6 un correcto entrenamiento y fue acorde al cargo a desempefiar.

2. Con la induccién recibida usted considera que se encuentra preparado para desempefiar el nuevo cargo?

Explique: sl ["'NO

Conclusion

El proceso de reclutamiento y seleccion de personal en empresa CEOSA es
esencial para contribuir a los objetivos de la empresa. Al contar con un correcto
procedimiento de seleccion y reclutamiento desde el inicio hasta la finalizacion, es
fundamental ejercer de manera eficaz las estrategias adecuadas para cada uno de los
pasos de ese proceso. Este un proceso estratégico permite atraer y elegir al talento
mas adecuado, mejorando la productividad, la seguridad, la calidad del trabajo y la
retencién de empleados, y contribuye significativamente al bienestar laboral.
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Capacitacion en materia de Higiene y Seguridad en CEOSA

La capacitacion es una serie de actos que se realizan con el proposito de crear
condiciones que les den a los trabajadores la posibilidad de aprender, es decir, de vivir
experiencias que les permitan adquirir y/o perfeccionar el conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes que se requieren para poder desempefarse correctamente y
con seguridad en sus puestos de trabajo. La capacitacion trata de establecer un
mecanismo sistematico para implementar actividades que permitan asegurar la
competencia del personal en forma continua en materia de salud y seguridad.

Estas capacitaciones tienen como funcién educar, ensefiar a los empleados las
medidas necesarias para prevenir riesgos en el lugar de trabajo, promoviendo un
ambiente laboral seguro y saludable.

Objetivos

Desarrollar un programa de capacitacion y concientizaciéon en Higiene y
Seguridad con el fin de promover la aplicacion de las normativas vigentes y
reducir los siniestros laborales.

Concientizar a los empleados de CEOSA sobre la importancia de la seguridad,
promoviendo una actitud proactiva para identificar riesgos y proponer soluciones.

Establecer a través de las capacitaciones un ambiente laboral seguro
garantizando el bienestar fisico y mental de los trabajadores.

Capacitar y ensefiar a los empleados de CEOSA a identificar peligros
potenciales en su entorno de trabajo mas las medidas de control, garantizando el uso

correcto de maquinaria y equipos.
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Cuadro legal

La ley 19587/79 en su Decreto 351/79 establece en su Capitulo 21 que todo
establecimiento estd obligado a capacitar a su personal en materia de higiene y
seguridad para prevenir accidentes y enfermedades profesionales, y este plan debe
ser realizado anualmente y presentado a la autoridad de aplicacién.

Capitulo 21. Capacitacion

Articulo 208. — Todo establecimiento estara obligado a capacitar a su personal
en materia de higiene y seguridad, en prevencion de enfermedades profesionales y
de accidentes del trabajo, de acuerdo a las caracteristicas y riesgos propios, generales
y especificos de las tareas que desempefia.

Articulo 209. — La capacitacion del personal debera efectuarse por medio de
conferencias, cursos, seminarios, clases y se complementaran con material educativo
grafico, medios audiovisuales, avisos y carteles que indiguen medidas de higiene y
seguridad.

Articulo 210. — Recibiran capacitacion en materia de higiene y seguridad y
medicina del trabajo, todos los sectores del establecimiento en sus distintos niveles:

1. Nivel superior (direccién, gerencias y jefaturas).

2. Nivel intermedio (supervision de lineas y encargados).

3. Nivel operativo (trabajadores de produccion y administrativos).

Articulo 211. — Todo establecimiento planificara en forma anual programas de
capacitacion para los distintos niveles, los cuales deberan ser presentados a la
autoridad de aplicacion, a su solicitud.

Articulo 212. — Los planes anuales de capacitacién seran programados y
desarrollados por los Servicios de Medicina, Higiene y Seguridad en el Trabajo en las
areas de su competencia.

Articulo 213. — Todo establecimiento debera entregar, por escrito a su
personal, las medidas preventivas tendientes a evitar las enfermedades profesionales
y accidentes del trabajo.

Articulo 214. — La autoridad nacional competente podra, en los
establecimientos y fuera de ellos y por los diferentes medios de difusion, realizar
campafas educativas e informativas con la finalidad de disminuir o evitar las

enfermedades profesionales y accidentes de trabajo.
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Importancia de las capacitaciones de seguridad
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Las capacitaciones de higiene y seguridad son fundamentales en el sistema de
gestion de CEOSA, por intermedio de estas capacitaciones se reducen accidentes,
fomentan una cultura de prevencion, aseguran el cumplimiento legal, mejoran la
productividad, y disminuyen costos al prevenir bajas laborales y multas. Ademas crean
un ambiente laboral seguro. Estas capacitaciones tienen como funcion:

Ayudar a identificar y entender los riesgos laborales, permitiendo tomar
medidas preventivas antes de que ocurran accidentes o se desarrollen enfermedades
profesionales.

Dar cumplimiento legal con las normativas vigentes de seguridad y salud en el
trabajo. Las capacitaciones aseguran gque los empleados conozcan y apliquen estas
normativas, evitando sanciones severas.

Crean un ambiente de trabajo seguro, impulsando la prevencion y la
responsabilidad individual.

La capacitacion en seguridad laboral desempefia un papel crucial en la
prevencion de accidentes y lesiones en el lugar de trabajo.

Los beneficios de la capacitacion en CEOSA:

e Provoca un aumento de la productividad, rentabilidad y la calidad de trabajo.

« Mejora la relacién con el cliente.

« Mejoralaimagen de la empresa, reconociéndola como una empresa saludable,
ademas de retener y atraer personal calificado.

« Incorpora y desarrolla habilidades técnicas, en lideres y subordinados

o Mejora y desarrolla habilidades blandas, es decir, contribuye en la resolucion
de conflictos, el trabajo en equipo, en el liderazgo positivos, en vinculos sanos
y de respeto, en la comunicacion asertiva

e Se cuenta con personal preparado para enfrentar distintas situaciones.

o Proporciona una buena atmaosfera para el aprendizaje y desarrollo continuo

e Implemente y contribuye una cultura preventiva, espacios y puestos saludables
de trabajo y una sensacion de seguridad en el personal.

« Contribuye en prevenir accidentes laborales y aumentar el nivel de bienestar
biopsicosocial.

Los beneficios de la capacitacion y su relacion con los accidentes

laborales.
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e Tener personal capacitado y concientizado en seguridad y salud, reduce los
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indices en las bajas de personal. Un trabajador capacitado, es un trabajador

calificado para realizar practicas seguras en sus labores cotidianos y para

detectar potenciales riesgos, que no solamente protege su integridad fisica y

psiquica, sino de todas las personas alrededor. Esto se vera reflejado en la

disminucién en la cantidad de accidentes laborales, en consecuencia, una
disminucién en los indicadores de ausentismos por dicha contingencia.

o La ausencia del trabajador accidentado, a simple vista, no se reduce solo a la
ausencia de dicho individuo en su puesto de trabajo. Esto conlleva otras
consecuencias que no se suelen tener en cuenta, como por ejemplo el aumento
de horas extras para cubrir esa falta o alcanzar la produccién prevista, lo cual
se traduce en gasto.

o En otras ocasiones, cuando la ausencia es muy prolongada, se incurre a la
contratacion de personal adicional para cubrir el/los puestos de los trabajadores
accidentado/s, incrementado asi los costos de produccion, los tiempos
seleccion, de capacitacion y formacion, y los tiempos de adaptacion del
trabajador para alcanzar los estandares de trabajo requeridos por la empresa.

« Una vez solucionada la cobertura del puesto de trabajo, hay que tener en
cuenta otros costos: gastos de materiales de primeros auxilios, traslados, horas
invertidas en la investigacion del accidente, horas pagas no cubiertas por la
aseguradora de riesgos, la contratacion de personal externo u hora de personal
interno para la reparacion de los dafios materiales, dafios a terceros
(empleados, clientes, proveedores, etc) producto del siniestro ocurrido, etc.

En un accidente laboral por falta de capacitacion, existen detras cuestiones que
no se observan facilmente, pero afectan a nivel general a la organizacion.

La capacitacion y las actividades formativas son un excelente recurso para
disminuir los indices de siniestralidad, pero para ello, es necesario el compromiso de
cada uno de los distintos niveles que integran la organizacion.

La capacitacion es una herramienta fundamental en CEOSA, ofrece la
posibilidad de mejorar la eficiencia en el trabajo, permitiendo a su vez que la misma
se adapte a las nuevas circunstancias que se presentan tanto dentro como fuera de
la organizacion. Proporciona a los empleados la oportunidad de adquirir mayores

aptitudes, conocimientos y habilidades que aumentan sus competencias, para
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desempenfiarse con éxito en su puesto. De esta manera, también resulta ser una

importante herramienta motivadora.

;Que se pretende con la capacitacion en
materia de higiene en seguridad?

Proveer conocimientos y Mejorar conductas y
habilidades necesarias para generar actitudes positivas
reconocer los riesgos y las frente a normas y
acciones preventivas a tomar condiciones de seguridad

PREVENIR
ACCIDENTES

Se busca proveer a los trabajadores de los conocimientos y habilidades
necesarias para reconocer los riesgos en su area de trabajo, y ejecutar las acciones
preventivas correspondientes; ademas de mejorar conductas y generar actitudes
positivas frente a normas y condiciones de seguridad impuestas en la organizacion.

Aplicado a la Seguridad y la Higiene puede decirse que la capacitacion esta
orientada béasica y exclusivamente a la prevencion de accidentes y enfermedades
profesionales dando a conocer los riesgos que existen en la actividad laboral y la forma
de evitar dichos riesgos al mismo tiempo que motiva y persuade al trabajador a
adherirse con responsabilidad y compromiso a las técnicas y procedimiento de trabajo
seguro establecidos por la organizacion.

Necesidad de capacitacion

La necesidad de capacitacién surge cuando hay diferencias entre lo que una
persona deberia saber para desempefiar correctamente su trabajo (de forma segura),
y lo que sabe realmente. Esto puede ocurrir cuando:

1- El trabajador recién ingresa (Capacitacion de Induccién): Es la informacion
que se brinda a los empleados recién ingresados. Contiene temas generales
aplicables a todo el personal en general como las politicas de seguridad de la
institucién, el plan de evacuacion de la institucién, lucha contra incendio,
levantamiento y transporte de carga, accidentologia, uso, limpieza y almacenamiento

de elementos de proteccion personal, etc. y temas impartidos para la prevencion de
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los riesgos especificos del &rea donde ingresara a trabajar la persona como por
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ejemplo seguridad en laboratorios, en operaciones de soldadura, utilizaciéon de
productos quimicos, inflamables cancerigenos etc.

2- El trabajador olvida la instruccion o pierde motivacion (Capacitacion
continua): A través de la confeccion de un plan anual de capacitacion se debe
garantizar el continuo adiestramiento del personal de los diferentes sectores afectados
a los variados riesgos dentro de una institucion para reforzar y ampliar la informacion
suministrada en la capacitacion de induccion y mantener una actitud preventiva
positiva.

3- Cuando se introduce un nuevo equipo, un nuevo proceso, nuevos materiales,
etc (Capacitacion de emergencia): No son contempladas dentro del plan anual de
capacitacion pero la necesidad de impartirlas surge ante un cambio de proceso, la
incorporacion de nueva tecnologia o sustancias durante un proceso determinado,
cambio de puesto de trabajo) que expone al trabajador a nuevos y desconocidos
riesgos para él.

El adiestramiento en materia de Seguridad e Higiene supone dos fases:

El trabajador debe aprender a comportarse y realizar su trabajo de modo mas
seguro (es la parte mas sencilla, se logra a través de la transmisién de informacion,
como debe hacerse, por qué debe hacerse, consecuencias de no hacerlo)

Debe ser estimulado a poner en practica su conocimiento. La motivacion es de
suma importancia, no basta con saber hay que querer hacer y esta es la parte mas
dificil, es donde mas obstaculos se encuentran. Muchas veces el operario sabe lo que
hacer pero decide incumplir una norma de seguridad porque le resulta mas cémodo
hacerlo de la manera incorrecta, porque es mas rapido, etc)

Técnicas para fomentar la seguridad:

Entregar distinciones por haber cursado alguna materia en seguridad e higiene
(como el diploma que se les entregara por concurrir a esta charla)

Proponer metas de los dias trabajados sin accidente (en algunas empresas
entregan recompensaciones econdémicas que van en aumento a medida que la
cantidad de dias sin accidente aumenta y vuelven al inicio en caso de la ocurrencia
de uno)

Motivar a la participacion de todas las personas (a través de sugerencias)
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Informar de casos reales de accidentes (para concientizar a las personas que
nadie esta exento de un accidente y que dentro de nuestra organizacion existe y
suceden.)

Realizar ceremonias y festejos de seguridad en donde se haga resaltar la
importancia de la implementacion de las politicas de seguridad de la empresa.

¢A quién capacitar?

¢A quien capacitar? ;Por qué medios?

—( Nivel Superior |

CAPACITACION .
DEL PERSONAL —-[Nivel Intermedio]
—-| Nivel Operativo !

Recibirdn capacitacion en materia de Higiene y Seguridad en el Trabajo, todos

los sectores del establecimiento en sus distintos niveles:

1. Nivel superior (direccidn, gerencias y jefaturas).

2. Nivel intermedio (supervision de linea y encargados).

3. Nivel operativo (trabajadores).

Maneras de capacitar

Carteleria: Algunos demuestran el peligro que entrafia una accion determinada
(prohibido fumar riesgo de incendio, depdsito de sustancias cancerigenas, etc.), otros
obligan a una accion determinada (uso de determinado epp, prohibido el ingreso, etc)

Cursos en aula: Programadas por tema dictadas a lo largo del afio,
repitiéndolas convenientemente para que todo el personal tenga la oportunidad de
asistir. Se pueden usar recursos audiovisuales como el Power Point, videos
(instructivos, relatos de casos reales), fotos, etc.

Charlas en puesto de trabajo: sueles ser de corta duracion, son utilizadas para
refrescar conceptos o corregir malas conductas o malas actitudes respecto a algun
tema puntual.

Adiestramiento en puesto de trabajo (simulacros). Ejemplo: Practicas de
evacuacion en caso de incendio, practicas de extincion de incendio

Folleteria: Con la informacidn basica y clara del tema tratado para reforzar lo

dictado en clase o lo aprendido durante los adiestramientos en puesto de trabajo.
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Paneles informativos: ubicados convenientemente para que todo el personal

pueda verlos.

Plan de capacitaciones en CEOSA

La implementacion de este plan es una estrategia indispensable para alcanzar
los objetivos de la seguridad, ya que habilita a los trabajadores para realizar elecciones
acertadas de como realizar las tareas de manera segura, a los mandos medios para

facilitar los procesos preventivos y a las directivas para apoyar la ejecucién de los
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mismos. La programacion, por lo tanto, debe cobijar todos los niveles de la empresa

Péez Valeria Silvana \

para asegurar que las actividades se realicen coordinadamente. Se trata de permitir
que las personas reconozcan los riesgos, medidas de control, ademas actitudes,
opiniones y habitos que influyen en la adopcién de estilos de vida sanos, alentando a
las personas a ejercer el control sobre su propia salud y a participar en la identificacion
de problemas y mejoramiento de las condiciones de trabajo.

Un programa anual de capacitacion en seguridad y salud laboral esta creado
para educar a los empleados sobre los riesgos inherentes a sus puestos de trabajo y
sobre las practicas adecuadas para minimizar tales riesgos. Esta capacitacion debe
ser un proceso continuo y ajustado a las especificidades de cada puesto y sector. La
idea central es crear una cultura de prevencién, donde la seguridad se perciba como
responsabilidad de todos.

La elaboracion de estas capacitaciones debe ser exhaustivo y estar alineado
con las normativas vigentes. Debe incluir desde conocimientos béasicos sobre
seguridad y salud hasta procedimientos especificos para manejar equipos, maquinas.
Ademas, es crucial actualizar regularmente este contenido para reflejar cualquier
cambio en la legislacion, las tecnologias o los procesos de trabajo.

Beneficios de un Programa Anual de Capacitacién

Los beneficios de implementar estos programas son reveladores. No sélo para
reducir los accidentes y enfermedades laborales, sino que también optimizar la moral
de los empleados, quienes perciben el compromiso de sus empleadores con su
bienestar. A largo plazo, esto puede traducirse en una mayor lealtad de los empleados,
reduccion de costes por licencias médicas, y una mejora en la reputaciéon general de
la empresa.

Este plan anual de capacitaciones ejercido en CEOSA no se trata solo de
cumplir con un requerimiento legal, sino de fomentar una cultura de seguridad que
beneficie a todos los niveles de la organizacion.

Componentes clave de un programa anual:

Diagnostico de necesidades:

Realizar relevamiento de los peligros y realizar una evaluacion de riesgos
presentes en la empresa.

Analisis de los distintos puestos de trabajo para identificar riesgos especificos,
medidas de control y determinar las necesidades de capacitacion.

Contenidos y temas de capacitacion:
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Normas y procedimientos de seguridad. Politica de Higiene y Seguridad

Identificacion de riesgos (mecanicos, eléctricos, ergondmicos).

Uso de Equipo de Proteccion Personal (EPP).

Prevencion de incendios y emergencias.

Primeros auxilios.

Normativa legal vigente.

Procedimientos seguros de trabajo.

Cultura de prevencion.

Cronograma:

Un calendario que indique las fechas de ejecucién de cada actividad de
capacitacion a lo largo del afio.

Responsables y recursos:

Asignacion clara de quiénes son los responsables de ejecutar, supervisar y
evaluar las capacitaciones.

Determinacion de los recursos necesarios (materiales, presupuesto,
instructores) para la implementacion del programa.

Seguimiento y evaluacion:

Fijar indicadores de desempeiio para medir el impacto y la efectividad de las
capacitaciones.

Registro y documentaciéon de todas las acciones realizadas.

Este servicio de Higiene y Seguridad de empresa CEOSA, confecciono el
Programa de Capacitacion Anual junto al cronograma de disertacion del mismo
correspondiente al afio 2025, acorde a lo establecido en la ley 19587, y su decreto
reglamentario 351/79, capitulo 21 “Capacitacion” (art. 208 al 214).

PLAN ANUAL DE CAPACITACION
Ley 19587 /72. Decreto Reglamentario 351/79 , Capitulo 21

Articulo 211°. — Todo establecimiento planificara en forma anual
programas de capacitacion para los distintos niveles, los cuales deberan
ser presentados a la autoridad competente de aplicacion, a su solicitud.
Articulo 212°. — Los planes anuales de capacitacion seran programados y
desarrollados por los Servicios de Medicina, Higiene y Seguridad en el
Trabajo en las areas de su competencia.

Resolucion SRT N° 905 / 2015 ANEXO I.
FUNCIONES CONJUNTAS DE AMBOS SERVICIOS. PUNTO 15

«Elaborar y ejecutar el Programa Anual de Capacitacion por establecimiento
en Higiene y Seguridad y Medicina del Trabajo, el que debera ser suscripto
por los niveles jerarquicos del establecimiento. -
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CEOSA - OBRAS ANDINAS S.A.
TOLCON S.A. (UT)

Proyecto: Ampliacion planta potabilizadora Balloffette.

PLAN DE CAPACITACION ARNO 2025

Lugar: LOS FILTROS SIN Fecha de Inicio del Servicio:
Rev. 2025
TEMAS DE CAPACITACION SECTOR A QUIEN Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
ESTA DIRIGIDO

1 |USO DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Todos

2 |ACCIDENTES IN-ITINERE Todos

3 |EVALUACION DE RIESGO Todos

4 |VUELCO DE MAQUINARIAS Todos

5 |CONOCIMIENTO BASICO DE 1° AUXLIOS Todos

6 [ACTOS INSEGURO Y CONDICION INSEGURA Todos

7 |EXCAVACION conocimiento Res. 503/2014 Todos

8 [INCENDIO, FUEGO y EXTINTORES. Todos

9 [ERGONOMIA Todos

10 [RUIDO. Todos

11 [PROTECCIONES MECANICAS-RIESGOS EN MANOS Todos

12 [RIESGOS DE LA ViA PUBLICA Todos

Temas de capacitaciones

1. Elementos de Proteccién Personal (EPP). Registro individual de entrega de
EPP. Definicion y clasificacion de los equipos, la identificaciéon de riesgos laborales
especificos, la seleccion correcta del EPP adecuado, las instrucciones para su
colocacion y retiro, las normas de mantenimiento y cuidado.

2. Accidentes itinere. Definicién del accidente (trayecto del domicilio al trabajo
0 viceversa, sin interrupciones), las causas frecuentes (imprudencia, distracciones, no
mantenimiento vehicular), las medidas de prevencion. Pautas de seguridad en la
conduccion de vehiculos. Velocidades de circulacion. Distancias de frenado. Normas
de transito. Atencion al manejo. Descansos.

3. Evaluacién de riesgo. Definicion. Identificar, analizar y controlar peligros y
establecer medidas de control en los puestos de trabajo. Definicion y desarrollo de
planes de accion.

4. Vuelco de maquinarias. Pautas de manejos seguros. Inspeccién pre-uso, y
del terreno el uso correcto de los elementos de seguridad (como el cinturén de
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seguridad), la conduccion segura, los procedimientos de evacuacion, y la importancia
del mantenimientos.

5. Conocimientos de primeros auxilios. Como actuar en caso de emergencias
cardiorrespiratorias (RCP), el manejo de heridas, quemaduras y fracturas.
Inmovilizacion y el traslado de operarios.

6. Actos y condiciones inseguras. Definiciones. Conocimientos de normas y
procedimientos de trabajo

7. Excavaciones a cielo abierto. Definicibn y tipos de excavaciones
Conocimientos de normas y procedimientos seguros de trabajo.

8. Incendios, extintores. Control e importancia de extintores con el uso de
extintores. Tipos de extintores. Técnicas de ataque mediante el uso de extintores.
Procedimientos seguros en el uso de extintores y en los aspectos a tener en cuenta
para hacer una extincion del fuego efectivo.

9. Ergonomia. Pautas operativas y de seguridad para operaciones de carga-
descarga de materiales con uso de maquinarias. Uso adecuado de EPP en el manejo
de cargas. Riesgos de sobreesfuerzos. Riesgos de torsiones. Pausas de trabajo.
Importancia del estado de amortiguadores y asientos de maquinas.

10. Riesgos fisicos. Definicion. Riesgos por ruido, efectos, causas.

11. Protecciones mecanicas y de manos. Definicion. Identificacion de riesgos
mecanicos, el uso de elementos de proteccién personal (EPP) adecuados (como
guantes), técnicas de manejo seguro de herramientas y maquinaria. Importancia de la
higiene y el mantenimiento de la piel de las manos.

12. Riesgos en via publica. Pautas de educacion vial. Autocuidado. Medidas de
control para conductores, peatones y trabajadores para fomentar una cultura de
seguridad y convivencia en el espacio publico.

Duracion de las capacitaciones

La duracion de la capacitacion es de 2 horas, donde los temas a impartir deben
tener claridad los contenidos teoricos y del entorno. Es necesario que el capacitador
desarrolle técnicas para animar a la participacion y saber tratar adecuadamente las
interrupciones y los silencios del grupo.

Modalidades para capacitar

a) Capacitacion Presencial

b) Capacitacién on line.
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Las capacitaciones de higiene y seguridad son herramientas preventivas para

Conclusion

los trabajadores, y adherirse a conductas alineadas con la cultura de la seguridad de
la empresa. Estas capacitaciones tienen el objetivo de brindar conocimientos
especializados que ayuden al trabajador a evitar accidentes en la empresa,
contribuyendo de esta manera a crear una cultura de la seguridad preventiva. En
CEOSA, la funciéon primordial es que todos los empleados estén capacitados para
realizar sus tareas y mejorar su competitividad y productividad. La capacitacion
especializada permite ampliar la formacion académica de los trabajadores, ademas
tiene por objeto obtener nuevos conocimientos y habilidades necesarias para cumplir
con rendimiento, responsabilidad y seguridad la tarea asignada.

CEOSA cuenta con un plan anual de capacitaciones este documento establece
la formacion de los empleados sobre riesgos laborales, prevencion de accidentes y
enfermedades profesionales. Este plan es un mecanismo clave del Sistema de

Gestion de Seguridad de la empresa, por medio de su cumplimiento permite crear un

ambiente seguro junto a una cultura preventiva
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Inspecciones de Seguridad en CEOSA

La inspeccion de seguridad es un procedimiento de examen técnico para
detectar y evaluar los riesgos de accidentes laborales y los factores que causan
enfermedades ocupacionales.

Una de sus funciones es efectuar detectar desvios y aplicar medidas
preventivas. Por lo tanto, las inspecciones de seguridad, se encargan de prevenir
sucesos dafinos para la vida o la integridad fisica de todos los empleados de CEOSA.

Por otro lado, las inspecciones de seguridad son medidas de cuidados,
previniendo accidentes y enfermedades profesionales por medio de medidas de
control.

Objetivos

Descubrir peligros potenciales en sectores de trabajo, para prevenir dafios a
las personas y las instalaciones.

Efectuar medidas preventivas y correctivas para evitar que ocurran sucesos no
deseados que pongan en riesgo la salud e integridad fisica de los trabajadores de
CEOSA

Garantizar el cumplimiento de la normativa vigente en materia de seguridad y
salud laboral, para prevenir sanciones y crear un ambiente saludable.

Detectar por medio de check list, algunas fallas o deficiencias en maquinaria y
equipos de manera temprana.

Alcance

Las inspecciones de seguridad se aplican en todos los sectores y personal

propio y de terceros que trabajan para CEOSA
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¢,Qué son las inspecciones generales de seguridad?

Péez Valeria Silvana \

Una inspeccion de seguridad en CEOSA se trata del procedimiento disefiado
para diagnosticar, evaluar y corregir situaciones de resguardo de una maquina,
equipo. Toda inspeccion se debe hacer de forma regular y estar avalada por un
informe técnico.

En CEOSA es muy importante realizar inspecciones de seguridad, ya que
permiten identificar y analizar las situaciones y actos anomalos que pueden alterar el
funcionamiento normal de la actividad del proyecto, ya sea por interrupciones en los
procesos, porque los bienes materiales se van deteriorando, provocando dafos a la
salud de los empleados o incluso puede generar impactos negativos en el medio
ambiente.

Las inspecciones de seguridad en CEOSA, también tienen la funcion de
detectar situaciones inseguras, de esta manera se reduce la probabilidad de sufrir
accidentes. La aplicacion de estas inspecciones de modo sistematico, permite que sea
una herramienta de alto valor a nivel de prevencion, ya que contribuye a aportar toda
la informacion necesaria y precisa en base a la que puede establecer los planes de
acciones considerados necesarios segun las prioridades que hayan sido detectadas
en dicha inspeccion de seguridad.

¢, Quiénes llevan a cabo las inspecciones generales de seguridad en CEOSA?

Las inspecciones generales de seguridad en las empresas son llevadas a cabo
departamento de seguridad de la empresa, quienes estan capacitados para identificar
y corregir riesgos laborales. Las funciones de estas inspecciones son:

o Vigilar el cumplimiento de normativas, garantizando de que se siguen las
normas de seguridad y salud.

« ldentificar riesgos, se realiza detectando condiciones y actos inseguros en el
lugar de trabajo.

« Fomentar la conciencia de seguridad entre los empleados de CEOSA

e Revisar el uso correcto de equipos de proteccion personal y colectiva, y el
mantenimiento de equipos.

e Inspeccionar las maquinarias y equipos verificando el estado del mismo.

« Comunicar las observaciones encontradas a la direccion y reportar incidentes.
¢, Cudles son las cualidades que se valoran durante la realizacion de las

inspecciones de seguridad en CEOSA?
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Entrar de forma libre en cualquier momento y sin previo aviso, en todo lugar de

Péez Valeria Silvana \

trabajo

Solicitar informaciones necesarias sobre cualquier asunto que sea relativo a la
aplicacion de las disposiciones legales.

Examinar en el centro de trabajo todo tipo de documentacion con la que poder
verificar el correcto cumplimiento de la legislacion.

Examinar en el centro de trabajo que todo el personal de CEOSA cumplan con
la normativa vigente.

Adoptar las medidas preventivas y correctivas que sean necesarias para
prevenir accidentes y enfermedades profesionales.

¢Para qué y por qué se realizan las inspecciones de seguridad?

Las inspecciones de seguridad sirven para constatar y confirmar que en el
centro de trabajo que se inspecciona, se llevan a cabo todas las medidas preventivas
necesarias y se cumple con la legislacion en prevencion de riesgos laborales. Y esta
es la principal causa por la que se llevan a cabo las inspecciones de seguridad,
aunqgue también existen otras causas, como pueden ser:

Se busca crear un entorno de trabajo mas saludable y seguro para todos los
colaboradores.

Asegurar que la empresa cumpla con las leyes y regulaciones en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

Provocan una mejora continua en la seguridad y las condiciones del lugar de
trabajo.

La inspeccion también puede actuar mediante un expediente administrativo u
orden de servicio, cuando se considere necesaria esta actividad inspectora.

Mediante la solicitud o informe previo que le suministren a la inspeccion de
trabajo para posterior habilitacion.

Permiten identificar problemas en equipos, maquinas o practicas antes de que
se agraven y causen un incidente.

Funciones de las inspecciones generales de seguridad

En CEOSA se trabaja mediante un sistema de gestion, el cual tiene
incorporados procedimientos para ejecucion de inspecciones de seguridad, lo cual
garantiza el cumplimiento con las normativas vigentes. Ademas se aplican medidas
necesarias para proteger sus bienes y estan cuidando la integridad fisica de las

personas que estan en sus puestos de trabajo.
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Beneficios de las inspecciones de seguridad

1. Deteccion de vulnerabilidades en su infraestructura

Realizar una inspeccion de seguridad puede ayudar en la deteccion de fallas
estructurales. Ejemplo de ello es la presencia de paredes agrietadas, filtraciones,
ventanas rotas, cerraduras dafiadas, techos desprendidos, escaleras afectadas, etc.

2. Gestion de riesgos

Permite evaluar si las vias de escape, las salidas de emergencia o los puntos
de reunidn son los mas adecuados. También puede determinar cuéles son las areas
y los bienes mas sensibles de la edificacién. De igual manera, puede ser de gran
utilidad para disefiar simulacros de emergencia, charlas de seguridad y protocolos de
evacuacion.

3. Correccion de errores de seguridad

Por otro lado, las inspecciones permiten corregir fallas que se relacionan con
los sistemas de seguridad. En este sentido, se puede determinar si los perimetros de
proteccion estan bien delimitados. También ayuda a analizar si los dispositivos de
seguridad y los tiempos de respuesta funcionan en forma correcta.

Las inspecciones generales de seguridad son medidas esenciales en CEOSA.

Clasificacion de las inspecciones de seguridad

Inspecciones informales: En este caso se reportan condiciones o actos
inseguros que realicen a todos los niveles de la organizacion. Este tipo de
inspecciones no son de caracter sistematico y se centran en la identificacién de las
situaciones mas llamativas, proporcionando un reporte inmediato de las condiciones
0 actos inseguros que se hayan detectado.

Inspecciones planeadas: Estas inspecciones son examenes sistematicos y
programados para identificar y evaluar riesgos, condiciones y practicas que podrian
generar incidentes o accidentes laborales. Se llevan a cabo siguiendo un cronograma
que establece la periodicidad, las areas a revisar, los equipos, los responsables y los
objetivos, utilizando listas de verificacion disefiadas con criterios especificos y
adaptadas a los riesgos.

En este caso se centra la atencion en los aspectos criticos de los diferentes
procesos de la empresa. Para ello se focalizan en:

e Matrices de valoracion de riesgos

« Estadisticas de nivel de absentismo, accidentalidad y enfermedad
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e Requisitos legales y Conocimiento de los procesos organizativos

Péez Valeria Silvana

Para su ejecucion se selecciona un plan de previo de estructura y deben ser
llevadas a cabo por personal especializado para ello. Se aporta una mayor
trazabilidad sobre las correcciones.

Inspecciones especiales: Este tipo de inspecciones son evaluaciones técnicas
y detalladas que se realizan ante situaciones excepcionales, como la implementacién
de nuevos procesos, accidentes o la existencia de tareas de alto riesgo. Su objetivo
es identificar y controlar de forma oportuna los riesgos y peligros, garantizando asi la
salud y seguridad de los trabajadores. Estas se llevan a cabo en las tareas que pueden
suponer un riesgo alto. Estas pueden ser trabajos con maquinarias pesadas, donde
los colaboradores que realizan estos trabajos deben tener habilitaciones y permisos

especiales.

m CRONOGRAMA DE INSPECCIONES DE SEGURIDAD

Proyectando el crecimiento

Inspeccion/ Mes Enero | Febrero | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto |Septiembre| Octubre | Noviembre | Diciembre

Maquinarias
(retroexcavadoras, palas| X X X
cargadoras)

Extintores X

Herramientas manuales X

Documentacion
(Permisos de trabajos, X X
ATS)

Instalaciones electricas X

Elementos de Proteccion
Personal

Ordeny limpieza X

Clasificacion de residuos
en contenedores

Realizadas 81%
Sin realizar 19%
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Chequeo de Vehiculos
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Conclusion

Las inspecciones de seguridad que se realizan en CEOSA, buscan identificar y

evaluar riesgos y peligros que puedan afectar la seguridad del personal y los bienes

de la empresa. De esta manera se garantiza el cumplimiento normativo, la proteccion

del personal, por medio de la implementacion de medidas correctivas y un seguimiento

efectivoSe verifican las condiciones generales, la prevencion de incendios, la

seguridad eléctrica, de maquinarias y se documentan y se informan los hallazgos.

Estas inspecciones regulares contribuyen a crear un entorno seguro para todos los

involucrados en el proyecto.

CEOSA cuenta con un cronograma anual de inspeciiones de seguridad de esta

manera se garantiza un ambiente positivo
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Investigaciones de Siniestros Laborales

Péez Valeria Silvana

El estudio de los accidentes en CEOSA, indican que los accidentes no tienen
origen en una sola causa, por regla general cada accidente es el resultado de la
concurrencia de varias causas. Entre ellas, podemos mencionar la permanencia del
trabajador dentro de una zona peligrosa, la ausencia/ deficiencia de protecciones
colectivas frente a caidas de personas, el incumplimiento de procedimientos e
instrucciones de trabajo, ademas de la falta de control del cumplimiento del plan de
seguridad, entre otros motivos.

Se puede decir que es un proceso para recopilar informacion sobre las causas
y circunstancias de un accidente con el fin Gltimo de evitar su repeticion, identificar y
eliminar deficiencias en el sistema de seguridad, y fortalecer la cultura de prevencion

de riesgos. Se suelen utilizar metodologias como el Arbol de Causas._

Método de Arbol de Causas: técnica para la investigacion de accidentes de
trabajo basada en el analisis retrospectivo de las causas. A partir de un accidente ya
sucedido, el arbol causal representa de forma grafica la secuencia de causas que han
determinado que este se produzca. El andlisis de cada una de las causas identificadas

en el arbol nos permitira poner en marcha las medidas de prevencion mas adecuadas.

Objetivos

Determinar las causas que los han provocado con el fin de disefiar e implantar
las medidas correctivas necesarias, tanto para eliminar las causas como para evitar
que el mismo accidente, o similares, se vuelvan a producir en el futuro.

Examinar los accidentes con el método de arbol de causas y instaurar medidas

de control junto al seguimiento de las mismas para prevenir su ocurrencia


https://www.google.com/search?sca_esv=f79bdee959778f6d&rlz=1C1UEAD_enAR1176AR1182&sxsrf=AE3TifNAydBiOjmeCwp2tkprYSybi_6IZA%3A1759352090526&q=%C3%81rbol+de+Causas&sa=X&ved=2ahUKEwjb5o-j8YOQAxWbkZUCHQ0CB-0QxccNegQIIhAB&mstk=AUtExfByHQw2CH_iyZdMQsDEUtqLxxTDhe4gKn9lArrfXNyk4D97wPDulct10J8KHX6W8bCRg1-zGSWieJGkkxsXnwMG2APFSuqQcuSNbKHcLzD6nKeyAlEbFCpTxP2-Z_sMyhhxp0OD9RXO9uGcDDQf7pK87vsfSe_BomXdzacVqEtbUJ50Xhuoal1gC0GJK3G8Fntm2j35FPiCp4EscRPJD4-_hvx6blfuhoJQM5XyHNzXPQvK8wR3ftp37c7CQvk9TnqrcjK8Hwtu6rTdopGfAT80&csui=3
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Mejorar el sistema de gestidon de prevencién de riesgos laborales de la

Péez Valeria Silvana \

empresa.
Garantizar el cumplimiento de la normativa vigente en materia de seguridad y
salud laboral.

Consecuencias de la ausencia de investigacion

La ausencia o falta de investigacién en lo relativo a los accidentes de trabajo
en el interior de una organizacion acarrea una serie de consecuencias que deben ser
tenidas en cuenta. Una de ellas es la posibilidad de que llegue a extraviarse
determinada informacién si no se tienen en cuenta las causas del accidente, haciendo
muy posible que se repita el evento como tal.

Ademas, no puede perderse de vista que es posible que se incurra en
incumplimiento legal si no se cumple con la investigacion de los accidentes de trabajo.
De igual modo, pueden surgir otro tipo de responsabilidades para la compaiiia tanto
penales, como civiles y laborales.

Tipos de accidentes a investigar

En CEOSA sin lugar a dudas, se investiga todos y cada uno de los accidentes,
independientemente de que hayan resultado en lesiones o0 no.

Este es el modo de alcanzar a conocer cuales son los riesgos desconocidos
gue amenazan y asi actuar por adelantado para eliminarlos y neutralizarlos si fuera
posible. En esta linea la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) establece que
han de investigarse todos aquellos accidentes que provoquen o bien una lesion grave
o la muerte. Segun la OIT también seria preciso someter a investigacion aquellos
accidentes que los responsables en esta materia en el interior de la organizacion
consideren oportuno. Este es un modo de proceder de manera preventiva.

¢, Quién debe colaborar en la investigacion de los accidentes de trabajo?

La investigacion de los accidentes laborales es un trabajo en equipo que implica
sobre todo a:

El propio trabajador o trabajadores accidentados, puesto que conocen de
primera mano lo ocurrido, asi como los testigos del accidente.

Los mandos intermedios o responsables de la empresa, por ser los que mejor
conocen el trabajo y las posibilidades de la empresa para evitar accidentes e
incidentes.

Los responsables de seguridad laboral, son los que, en ultima instancia, tienen

la responsabilidad de elegir y aplicar las medidas correctivas 6ptimas.



UNIVERSIDAD

FASTA

Péez Valeria Silvana

Metodo arbol de causas

Se trata de un diagrama que refleja la
reconstruccién de la codena de
antecedentes del accidente, indicando
las conexiones cronolégicas y légicas
existentes enfre ellos,

El arbol causal refleja graficamente
todos los hechos recogidoes y las
relaciones existentes sobre ellos,
facilitando, de manera netable, la
deteccién de causas aparentemente
ocultas y que el proceso metodolégico
seguido nos lleva a descubrir.

Entre las metodologias que existen para la investigacion de accidentes se
encuentra el ARBOL DE CAUSAS. Parte del accidente realmente ocurrido y utiliza
una légica de razonamiento que sigue un camino ascendente y hacia atras en el
tiempo para identificar y estudiar los disfuncionamientos que lo han provocado y sus
consecuencias. Todo accidente no se produce por una Unica causa sino por multiples
y en ningun caso puede reducirse solamente a los errores humanos o a los errores
técnicos. Siempre al construir el arbol nos vamos a encontrar una actividad del ser
humano entre los primeros eslabones; la investigacion sera tanto mejor cuanto mas
profundicemos en la misma para llegar a las causas béasicas que originaron el
accidente. El analisis superficial lleva a calificar el incidente de fortuito, “un accidente
mas”. Casi tan malo como eso es limitar el andlisis a sefialar un error humano de la
persona que sufra el accidente, pues, aun siendo asi, eso se debe a que anteriormente
otro ser humano, NO HA PODIDO, NO HA SABIDO, NO HA QUERIDO, prevenir los
riesgos; por tanto, quienes conciben, programan, organizan el trabajo no son los
propios trabajadores encargados de su ejecucion.

El andlisis de los accidentes no es un fin sino un medio: el conocimiento de las
causas de accidentes solo es viable y tiene interés cuando llega a utilizarse para llevar
a cabo acciones de prevencion:

- El arbol de causas es una metodologia de investigacion de accidentes que no
sustituye a las demas técnicas preventivas, tales como el estudio del puesto de trabajo
o los analisis a priori (inspecciones de seguridad y evaluacion de riesgos).

- El arbol de causas no es una teoria del accidente: su uso es compatible con

otros niveles de andlisis mas globales.
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- La practica del analisis de los accidentes y en particular la utilizaciéon del
“ARBOL DE CAUSAS” debe ser objeto de un trabajo en grupo.

El arbol de causas se basa en la concepcion de que existen multiples causas

Péez Valeria Silvana \

del accidente. El arbol de causas es un procedimiento ascendente o inductivo; parte
del accidente pero remonta hacia los disfuncionamientos que lo provocaron y que
contribuyeron a provocarlo. Es un procedimiento tipo “DIAGNOSTICO”, busca
identificar el estado del sistema conociendo el sintoma. La ventaja que presenta “el
arbol de causas” es que, por un lado, mediante una secuencia logica y sencilla,
podemos llegar a profundizar en los hechos causantes del accidente mas alejados de
la lesion (“hechos béasicos”). Esta situacién nos permite la otra actuacién importante
en prevencion, priorizar actuaciones, ya que, si un “hecho basico” aparece en muchos
accidentes, su correccion evitara todos aquellos accidentes semejantes actuando
sobre una sola causa.

Recopilacion de la informacion

Se debe recoger informacion sobre hechos concretos y objetivos (hechos
reales) y no interpretaciones y juicios de valor.

¢Cuando? Lo mas pronto posible, después del accidente/incidente,
personandose en el lugar para recoger la maxima informacion sobre los hechos. Si
dejamos transcurrir tiempo, las modificaciones de las condiciones de trabajo pueden
no permitir detectar situaciones que después son dificiles de comprobar.

¢, Quién? La persona o personas que van a realizar la investigacion y tengan
conocimiento de la actividad y su forma habitual de ejecucién. Generalmente la
persona o personas que realizan la investigacion son conocedoras de los métodos
analiticos utilizados en investigacion de accidentes, pero puede ser que no sean
conocedoras del trabajo; en estos casos deberan ir acompafadas por el responsable
del departamento donde se produjo el accidente.

¢,Cémo? La informacion debe cubrir los siguientes aspectos sin que el orden
que se indica deba ser prioritario.

- Recogida de muestras y mediciones.

- Informacién de los testigos.

- Andlisis del técnico o técnicos.

Organizacion de la informacion recogida

Es necesario organizar cronoldgicamente todos los “HECHOS” recogidos para

representarlos graficamente en lo que se denomina “arbol de causas del accidente”.
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La denominacion del método como “arbol de causas” se debe a que su representacion
semeja la estructura de un arbol donde el punto de arranque es la lesion y las ramas
son los HECHOS que lo han originado.

Principios de construccion

1. Existe un codigo grafico para la identificacion de variaciones o hechos

permanentes y ocasionales

‘ O HECHO OCASIONAL HECHO PERMANENTE

2. La construccion se debe hacer de derecha a izquierda partiendo de la lesion.
Hoy en dia, y por comodidad en su representacion, se suele hacer de arriba a abajo
partiendo de la lesidn.

3. Se va remontando sistematicamente hecho tras hecho, con la pregunta
siguiente: ¢ Qué fue necesario para que el hecho se produjese?

4. Se detallan las relaciones entre los hechos, planteando las siguientes
preguntas:

- Para que el hecho (X) aparezca, ¢ ha sido necesario que se produzca el hecho
(Y)? (o al revés: si el hecho (Y) no hubiera aparecido, ¢el hecho (X) se habria
producido?

- Para que el hecho (X) aparezca, ¢s6lo ha sido realmente necesario que el
hecho (Y) se produzca?, ¢ otros hechos han sido necesarios para que el hecho (X) se
produzca?

Ante estas preguntas se pueden presentar las siguientes situaciones:

CASO A

El hecho (X) no se hubiera producido si el hecho (Y) no hubiera aparecido y no
ha sido necesario otro hecho ademas de (Y) para que el hecho (X) se produzca. (X)
Tiene un solo antecedente, (Y) (X) e (Y) constituyen una cadena. La relacion entre los
hechos (Y) y (X) es SECUENCIAL y graficamente se representa

(Y) ———— (X}

CASO B
El hecho (X) no se hubiera producido si el hecho (Y) no hubiera aparecido, pero
el hecho () solo no provocé el hecho (X). Para que el hecho (X) se produzca, ha sido

necesario que el hecho (Y) y el hecho (Z) se produzcan. (X)
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Tiene varios antecedentes: (Y), (2).

(Y), (2) forman una “CONJUNCION” que produjo (X).

Si solamente el hecho (Y), o solamente el hecho (Z) se hubieran producido, el
hecho (X) no se hubiera producido. La relacion entre los hechos (Y), (Z2) y (X) es de
CONJUNCION y se representa

(Y)—~
’—»(XJ
(Z)—

CASO C

Varios hechos (X1), (X2) ... no se hubieran producido si el hecho (Y) no se
hubiera producido. Para que el hecho (X1) se produzca, es necesario que el hecho
(Y) se produzca y para que el hecho (X2) se produzca, es necesario que el hecho (Y)
se produzca.

La produccion del anico y mismo hecho (Y) produjo varios hechos (X1) y (X2);
éstos tienen un Gnico antecedente, (Y); existe, por tanto, una “DISYUNCION”.

Ni el hecho (X1 ) ni el hecho (X2 ) se hubieran producido si el hecho (Y) no se
hubiera producido. La relacion entre el hecho (Y) y los hechos (X1 ) y (X2 ) es de
“DISYUNCION”

— (Xi)

(Y) —

— (X2)

5. Si constatamos que un hecho (X) se hubiera producido, aunque no se hubiera
producido otro hecho (Y). (X) e (Y) son dos hechos independientes. No existe ninguna
relacion entre el hecho (X) y el hecho (Y).
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INFORME DE INVESTIGACION DE ACCIDENTE DE TRABAJO en CEOSA

DATOS DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO

Tipo de accidente: Con tiempo N° Siniestro ART:1254121 N° Denuncia:2513
perdido
Apellido: Juarez | Nombres: Antonio Pedro CUIL/DNI: 20-32652360-1
Fecha Nac. 28/06/1986 Sexo: Masculino (1) Nacionalidad: Argentina
Domicilio del Accidentado (Calle y N°) Guemes Teléfono C.P.A. |Ciudad Provincia
1985 2624587932 5600 San Rafael | pendoza

Ocupacion del trabajador Accidentado: Ayudante excavacion manual

Antigliedad en el puesto de trabajo: 12 afios Tipo de contrato: Permanente

CODIFICACION DE LOS DATOS DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

Zona del cuerpo afectado: Pierna derecha (muslo trasero)

Forma del accidente: Golpe contra objeto

Agente Causante del accidente: Herramienta manual (pala)

Naturaleza de la lesién: Desgarro

DATOS DEL ACCIDENTE:

Fecha:8/06/2025 I Hora:08:10

Turno Habitual | Rotativo ‘84 | No | Horario Habitual ‘ De | 08:00 | Hasta 17:00

Realizaba horas extras al momento del accidente: St NO

Tareas habituales: Excavaciones manuales

Tareas que realizaba al momento del accidente: Cateo para zanjeo

Testigos del accidente:

Apellido: Ruiz Nombres: Alberto

DNI/CUIL: 28.221.680 Cargo: Operario general Fecha de la
entrevista:08/06/2025

Apellido: Nombres:

DNI/CUIL: Cargo: Fecha de la entrevista:

Descripcion del accidente:

El operario de referencia estaba iniciando su turno en el proyecto con sus tareas habituales. Ese dia el supervisor de
la cuadrilla no dicta la charla de seguridad, debido que le solicitaron ver una tarea de urgencia. Supervisor deja la
orden y los operarios entre ello. Pedro mientras se dirigia con sus herramientas manuales a realizar el cateo para
verificar ausencia de caierias en el lugar y posterior empezar con la excavacion mecanizada, a medida que
transitaba caminando hacia el sector de la tarea, se golpea con la pala y se resbala con la pierna derecha y al tratar
de mantener el equilibrio con la izquierda resbala y cae sentado de piernas abiertas sobre el piso. Cuando se
incorpora siente una pequeia molestia en la parte trasera del muslo derecho. Al poco tiempo pasa el supervisor por
el lugar y el operario le informa lo sucedido, a medida que pasaban las horas el dolor incrementaba, por lo tanto, el
supervisor lleva al operario a servicio médico de la empresa. Alli se le realizan los primeros auxilios y luego es
derivado a la ART para estudios de mayor complejidad.
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Qué hechos fueron necesarios para que ocurriera el accidente:

Péez Valeria Silvana

1- El operario se dirige con sus herramientas manuales a realizar un cateo

2- Supervisor no dicta la charla de seguridad

3- Supervisor recibe una orden de su superior y se dirige a otro sector a ver una tarea

4- Los operarios se dirigen a los distintos lugares de trabajo para empezar con las mismas
5- Pedro se dirige a pie y en el camino se golpea con la herramienta de trabajo (pala manual)
6- Pedro se resbala, pierde el equilibrio y cae sentado con las piernas abiertas

7- Pedro siente dolor en la parte trasera de pierna derecha (altura del muslo)

8- Pedro cuenta al supervisor lo sucedido.

9- Pedro decide continuar con sus tareas, se incrementa el dolor en el muslo derecho

10- Supervisor traslada y acomparfa a Pedro hasta servicio medico

11- Se deriva a Pedro antes al ART

Diagrama de arbol de causas

—©
O O

RESUMEN DE CAUSAS DEL ACCIDENTE
2. Supervisor no dicta la charla de seguridad al inicio del turno, no cumple con las normas de seguridad

5. Pedro se golpea en el camino con la herramienta manual

6-7. Pedro se resbala y cae sentado, siente dolor en muslo derecho parte de atras

8- 9. Una vez informado el supervisor, este no lleva inmediatamente a Pedro a servicio medico, lo deja
continuar trabajando, luego dolor se incrementa
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N° de MEDIDAS FPA FECHA
CAUSA CORRECTIVAS A FACTORES DE EJECUCION DE
IMPLEMENTAR POTENCIALES DEL VERIFICACION
ACCIDENTE
R Ny Cumplir con las normas y [ Inmediato 9/06/2025
eforzar capacitacion al s
- L procedimientos
supervisor de la funcién i |
del rol de su rol sstabigeidos por la
empresa
Concientizar a todo el Realizar ATS antes de Inmediato 9/06/2025
personal sobre los riesgos | iniciar con las tareas.
y medidas correctivas. Inspeccionar todas las
Ademas, capacitar sobre herramientas e equipos
el autocuidado
Cumplir con los Solicitar a los especialistas | Inmediato 9/06/2025
procedimientos internos. de salud laboral realizar un
Se debe trasladar de diagndstico de su estado
inmediato al personal a
revision
CONTROL
MEDIDAS MEDIDAS PLAZOS RESPONSABLES COSTOS FECHAS
ADOPTADAS PROPUESTAS PREVISTOS DE EJECUCION
Reforzar Fijar y reforzar Corto plazo se Gerencia del Sin costo 09/06/2025
capacitacion al los cronogramas | sugirié que sea proyecto
supervisor de la de Inmediato
funcion del rol de | capacitaciones
su rol
Concientizar a Realizar ATS antes | Corto plazo se Equipo de Higiene | Sin costo 09/06/2025
todo el personal de iniciar con las sugirié que sea y Seguridad
sobre los riesgos | tareas. Inspeccionar | Inmediato
y medidas todas las
correctivas. herramientas e
Ademas, equipos
capacitar sobre el
autocuidado
Cumplir con los Fijar y reforzar Corto plazo se Gerencia del Sin costo 10/06/2025
procedimientos los cronogramas | sugirié que sea proyecto
internos. Se debe de Inmediato acompafiado por
trasladar de capacitaciones servicio medico
inmediato al
personal a revision

Conclusioén

En CEOSA para los andlisis de accidentes se utiliza el método arbol de causas

consiste en una metodologia para la identificacion y analisis de las diferentes causas,

inmediatas y subyacentes, que ocasionan un evento no deseado; es decir, sirve para

conocer y entender qué fue lo que paso.

Esta metodologia, ademas de permitir la

investigacion de riesgos, incidentes o accidentes, es util para la prevencion de futuros
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eventos, ya que es posible tomar medidas correctivas y preventivas para reducir la

Péez Valeria Silvana \

probabilidad de ocurrencia de nuevos riesgos y eventos indeseados.
Estadisticas de siniestros laborales

El analisis estadistico de los accidentes del trabajo, es fundamental ya que
surgen datos para determinar, los planes de prevencion, y reflejar a su vez la
efectividad y el resultado de las normas de seguridad adoptadas mas el sistema de
gestion implementado.

Objetivos

Identificar, evaluar, eliminar o controlar las causas de accidentes.

Ejecutar una elaboracion efectiva y poner en practica normas preventivas.

Determinar costos directos e indirectos.

Proporcionar datos para educar a trabajadores y empleadores sobre la
importancia de la seguridad laboral.

Clasificacion de accidentes

Lesion: dafio fisico u organico que sufre una persona como consecuencia de
un accidente de trabajo o enfermedad ocupacional.

Incidente: suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacién con el trabajo,
en el que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en que solo requiere una
atencion de primeros auxilios.

Incidente peligroso: toda contingencia facilmente reconocible, que puede
causar lesiones o enfermedades a las personas en su trabajo, o a la poblacién.

Dependiendo de su gravedad, los accidentes con lesiones personales pueden
ser:

Accidente leve: como resultado de la evaluaciéon médica, el accidentado debe
volver maximo al dia siguiente a sus labores habituales.

Accidente incapacitante: como resultado de la evaluaciéon médica, se determina
que el accidente no es leve y se recomienda que el accidentado al dia siguiente no
asista al trabajo y continte el tratamiento. El dia de la ocurrencia de la lesion no se
tomara en cuenta, para fines de informacion estadistica.

Los accidentes incapacitantes pueden ser:

Total temporal: la lesion genera la imposibilidad de utilizar una determinada
parte del organismo humano, hasta finalizar el tratamiento médico y volver a las

labores habituales totalmente recuperado.
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Parcial permanente: cuando la lesiébn ocasiona la pérdida parcial de un
miembro o de las funciones del mismo.

Total, permanente: cuando la lesion ocasiona la pérdida anatdmica total de un
miembro. Se considera a partir de la pérdida de un dedo mefiique.

Accidente mortal: cuando la lesion ocasiona la muerte del trabajador, sin tomar
en cuenta el tiempo transcurrido entre la fecha del accidente y el deceso. Para efecto
de la estadistica se debe considerar la fecha en que fallece.

Gravedad de la lesion: Consecuencias del accidente (Ejemplo: grave).

Forma del accidente: Manera de producirse el accidente al entrar en contacto
el agente material con la persona accidentada (Ejemplo: atrapamiento).

Agente material: Objeto, sustancia o condicion del trabajo que ha originado el
accidente (Ejemplo: partes moviles de maquina).

Naturaleza de la lesién: Tipo de accién traumatica producida por el accidente
(Ejemplo: traumatismos).

Ubicacion de la lesion: Parte del cuerpo en que se localiza la accion traumatica
(Ejemplo: mano)

Las estadisticas sobre accidentes del trabajo y lesiones y enfermedades
profesionales son cruciales para evaluar el grado de seguridad de los entornos de
trabajo. Proporcionan informacion sobre la exposicion de las personas trabajadoras a
los riesgos en el trabajo y pueden dar a conocer qué grupos de trabajadores/as son
los mas vulnerables. Esto puede ayudar a las personas responsables de la
formulacién de sistemas de gestion de CEOSA, a concentrar sus esfuerzos para que
las medidas adoptadas tengan el mayor impacto posible, por ejemplo, disefiando
campafnas de seguridad especificas o centrando con mayor eficacia las visitas de
inspeccion.

Ademas, las estadisticas son Utiles para identificar nuevos peligros y riesgos
emergentes. Aunque la principal funcion de los indicadores de seguridad y salud en el
trabajo tal vez sea proporcionar informacion con fines de prevencion, también pueden
utilizarse para otros fines, como la estimacion de las consecuencias de los accidentes
del trabajo (por ejemplo, en términos de dias de trabajo perdidos, pérdida de ingresos
o pérdida de produccion), lo que a su vez puede sensibilizar sobre la importancia de

la seguridad y salud en el trabajo.
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Causas de accidentes

Las causas de los accidentes se dividen principalmente en condiciones
inseguras (como pisos resbaladizos, iluminacion inadecuada o equipos defectuosos)
y actos inseguros (como usar equipo inadecuado, no seguir procedimientos o realizar
bromas en el trabajo). Estas condiciones y actos, estan relacionados con la falta de

prevencion y formacion, contribuyen a la secuencia de eventos que resultan en un

accidente.

LAS 10 CAUSAS MAS COMUNES DE

ACCIDENTES
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indices estadisticos

Estos indices son métricas cuantitativas y cualitativas que miden la efectividad
de las normas de seguridad

Mediante los indices estadisticos se permite expresar en cifras relativas las
caracteristicas de la accidentabilidad de CEOSA, facilitando por lo general unos
valores utiles a nivel comparativo.

indices de frecuencia

Representa el nimero de accidentes con baja acaecidos durante la jornada de

trabajo por cada millébn de horas trabajadas por los trabajadores expuestos al riesgo.

N@ Accidentes

"~ N2 de horas trabajadas

x 10°

indice de Gravedad
Mide la severidad de los accidentes de trabajo, expresado como el nimero de

dias de baja o perdidos por cada mil horas trabajadas.

Dias perdidos x 1.000
Total horas-hombre de exposicion al riesgo

indice de Gravedad =

indice de Incidencia

Se miden cuantos accidentes con baja laboral ocurren por cada mil
trabajadores expuestos en un periodo de un afo, permitiendo comparar la
siniestralidad. Este indice puede calcularse para accidentes con baja, sin baja y

mortales.

Indice de Incidencia= N° de Accidentes x 1.000
N° de Trabajadores




Péez Valeria Silvana

W

UNIVERSIDAD

FASTA

INDICES MENSUAL ENERO A SEPTIEMBRE W 047!
2025
C_EQSA Proyectando el crecimienta
i cantidad de cantidad de cantidad acc. cantidad de indice de indice de indice de
personal horas trabajadas | laboral conbaja | dias perdidos frecuencia gravedad incidencia
Enero 148 29304 2 17 68,3 0,6 13,5
Febrero 138 24300 0 0 0,0 0,0 0,0
Marzo 137 26262 0 0 0,0 0,0 0,0
Abril 145 27216 0 0 0,0 0,0 0,0
Mayo 150 31050 1 28 32,2 09 6,7
Junio 25 31050 1 10 32,2 03 40,0
Julio 25 31050 0 0 0,0 0,0 0,0
Agosto 25 31050 0 0 0,0 0,0 0,0
Septiembre 25 31050 0 0 0,0 0,0 0,0
Octubre 25 0 0 0 #iDIv/0! #iDIv/0! 0,0
Noviembre 25 0 0 0 #iDIv/0! #iDIv/0! 0,0
Diciembre 25 0 0 0 #iDIv/0! #iDIv/0! 0,0
893 262332 4 55 15,2 0,2 4,5
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B0.0 1o 10 1 03 500 -
700 A i 40,0
500 - 08 400 -
500 1 05 1o 300 -
400 4 22
300 - 04 1 13 00 435
igg ] o -Inmu . 000000000000
! oo ooon poo00o0000000 naonon 00000000000 AUIAL ] ALIALIRUEREDRLER
Uru-ﬁl‘lfsl‘{;% .;.%. Ie:nl-thﬂl Urﬂ-g. — .g ',' —— D,[]-%.;.;,...r. T
% ’-%*g ALY A %fﬁﬂ%‘ﬁa '%,a“ ":ﬁ fg%’ﬂ x ,% iﬂ E'ﬁ%%ﬁ %%ﬁ%%aﬁfﬁ,ﬁ{ﬁ%
O r- a8

Indice defrecuendia Cant, Accidw1000000Ms Tra

Indice de Gravedad: Dias perdidas #1000 1 hs. Trab

Indice Incidencia; trab siniestradas » 1000 {trab, Expuestas




P4ez Valeria Silvana @ ‘%\fé%ﬁ

PARTE CUERPO BRAZO CUERPO PIERNA CABEZA
ZONA FRECUENCIA | CANTIDAD FRECUENCIA | CANTIDAD FRECUENCIA | CANTIDAD FRECUENCIA | CANTIDAD FRECUENCI
| BRAZO 2 0 BRAZO 0 HOMBRO 0 RODILLA 0 FRENTE
| PERNA 1 0 MARNO 0 CADERA 0 TOBILLO 0 MEJILLAS
CUERPO 0 0 DEDOS 0 COSTILLA 0 PIE 0 NUCA
| CABEZA 1 jl MUNECA 0 PECHO 0 GEMELOS 0 NARIZ
0 CODO 0 ESTOMAGO 0 DEDOS 0 0JOS
1 ANTEBRAZO 1 COLUMNA 1 MUSLO 0 BOCA

PARTE DEL CUERPO
AFECTADA CUERPO

m BRAZO 0 0 0 0 0
0 v ¥ » 0
CUERPO & R O W &
m CABEZA \z@@ & (Jo& (Jo"/’\\ /\0‘3\ §¢
BRAZO PIERNA
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N\ S ¢ A §
?.
Conclusién

Las estadisticas de seguridad son uno de los pilares de la gestién de seguridad
implementada en CEOSA, por intermedio de ellas se identifican los factores de riesgos
y sectores donde son mas vulnerables a sufrir accidentes. Estas estadisticas son una

herramienta esencial para lograr una cultura de prevencion y garantizar el bienestar.
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Prevencion de siniestros en la via publica: (Accidentes In Itinere)

Péez Valeria Silvana

En la via publica, ya sea como conductores de vehiculos o como peatones,
todos formamos parte del transito, y dependemos unos de otros. Lo que cada uno
hace, afecta a los demas. Y aunque nos esforcemos por ser transeuntes seguros,
conscientes de los riesgos y respetuosos de las normas, a cualquiera de nosotros nos
puede pasar, en cualquier momento, participar o presenciar un siniestro vial.

CEOSA trabaja fuertemente en la concientizacion y educacion de seguridad vial
a todos los colaboradores. Los siniestros a causa del transito es una preocupacion
para la empresa.

Objetivos

Garantizar la seguridad para los trabajadores de CEOSA en sus
desplazamientos laborales.

Asegurar el cumplimiento de las regulaciones de seguridad vial para evitar
sanciones legales.

Asegurar que los vehiculos de la empresa estén en buen estado para
garantizar la seguridad a todo el personal

Causas mas frecuentes que pueden provocar un accidente in itinere:

Causas

La mayor parte de los accidentes en via publica se deben a:

=

£ £
Factores humanos Factores técnicos o Factores climaticos
(descuidos, distracciones, mecanicos del vehiculo (lluvia, niebla, etc.) y
desconocimiento de (mal estado o falta de estado del camino (falta
normas de transito). mantenimiento). de mantenimiento).

Exceso de velocidad

Conducir con suefio o bajo los efectos de medicamentos o del alcohol.

No guardar las distancias de seguridad adecuadas con el vehiculo que lo
precede en el camino.

Conducir un vehiculo con fallas mecanicas o de mantenimiento.

No llevar el casco puesto si se conduce moto o si se va de acompafante en la

misma.
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No llevar abrochado el cinturén de seguridad si conduce automovil.

Conducir distraido.

No respetar las leyes de transito.

Sin dejar de considerar cualquier complicacibn surgida por causas
climatolégicas o por deficiencias en el trazado de la Vvia.

Camino en mal estado

Cruzar calles o avenidas distraidos

Circular por veredas, caminos distraidos.

El trabajador en relacion de dependencia que sufre un accidente in itinere se
encuentran cubierto por la Ley de Riesgos de Trabajo (24.557) y cuentan con los
mismos efectos legales que un accidente producido en el lugar de trabajo, ya que el
hecho de trasladarse es una necesidad del empleado para prestar sus servicios o para
volver a su hogar luego de cumplir con su jornada laboral..

¢, Qué es un accidente “in itinere"?

El articulo 6 de la ley 24.557 reza: “Se considera accidente de trabajo a todo
acontecimiento subito y violento ocurrido por el hecho o en ocasion del trabajo, o en
el trayecto entre el domicilio del trabajador y el lugar de trabajo, siempre y cuando el
damnificado no hubiere interrumpido o alterado dicho trayecto por causas ajenas al
trabajo.”

¢, Se puede modificar el trayecto?

Si, “El trabajador podra declarar por escrito ante el empleador, y éste dentro
de las setenta y dos (72) horas ante el asegurador, que el itinere se modifica por
razones de estudio, concurrencia a otro empleo o atencién de familiar directo
enfermo y no conviviente, debiendo presentar el pertinente certificado a
requerimiento del empleador dentro de los tres (3) dias habiles de requerido.

Es la ruta usual y habitual que usa el trabajador para desplazarse desde su
hogar hacia su lugar de tareas y viceversa. El trabajador debera denunciar antes el
domicilio de residencia habitual y este comunicarlo a la ART.

La normativa vigente no fija un tiempo especifico que el trabajador debe tardar
en su trayecto al lugar de trabajo. De todas maneras, a fin de analizar si el trabajador
se encontraba en esta situacion puede hacerse una valoracion sobre la relacion de la
longitud del trayecto y los medios elegidos para llegar a destino.

En caso de algun accidente intienre los trabajadores de CEOSA deben

comunicar la ocurrencia del siniestro al empleador quien a su vez informara a la ART.
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La aseguradora se pondra en contacto con el damnificado y le informara a qué centro

Péez Valeria Silvana \

médico debe dirigirse. El trabajador podré realizar la denuncia ante la ART en caso
que el empleador no lo hiciera.

Elementos que intervienen en los accidentes In tinere

Los factores humanos: el trabajador actia como conductor, pasajero, usuario
de transporte o peatdn, estando presente, en la mayoria de las ocasiones, las
capacidades de la personas para evitar o0 minimizar los riesgos y las lesiones a traves
de habitos o conductas adecuadas y respetuosas.

Los factores mecanicos: en este caso nos referimos a los medios de
locomocion empleados, lo que incluye el buen estado, los mantenimientos y las
revisiones obligatorias de los vehiculos, que en el caso de los vehiculos particulares,
dependeran del trabajador. En el caso de vehiculos de empresa, la responsabilidad
de los mantenimientos y de las revisiones recae sobre el empresario.

Los factores ambientales: Comprende todas aquellas circunstancias que
rodean al medio de transporte y al trabajador, lo que incluye todo lo relacionado con
las condiciones meteorologicas (nieve, hielo, lluvia, niebla, etc.), el estado de la via o
calzada, la sefializacion, y cualquier otra circunstancia ajena a la persona y el medio
utilizado para su desplazamiento.

Los factores humanos tienen una influencia determinante. En todos los
Accidentes de trabajo se combinan diversas causas, de tal suerte que, si tan solo una
de ellas no hubiera estado presente, el accidente no se habria producido. En los
accidentes in itinere se da también esta circunstancia, registrandose entre las
principales causas de los accidentes una mayor presencia, de factores humanos o
comportamientos inadecuados que provocan desenlaces indeseados.

En ocasiones, hay a condiciones ambientales adversas, siempre se pueden
minimizar los riesgos si nos encontramos en perfectas condiciones para la
conduccion y, ademas, extremamos  las precauciones frente a las
contingencias atmosféricas o de la calzada. Igualmente, unos adecuados habitos
frente al mantenimiento de las condiciones idoneas del vehiculo ya sea particular o de
empresa, contribuyen decisivamente a la reduccion de fallos mecanicos que pudieran
provocar accidentes. Es decir, estd en nuestras manos reducir la incidencia de los
factores ambientales y mecanicos, por tal motivo desde CEOSA se solicitan a los
colaboradores que conducen vehiculos de la empresa o0 no realizar inspecciones preo

uso de los mismos.
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Medidas de control para reducir los accidentes en via publica

mw'tar los accidentes in itinere

también estd en tu mano!

Revisa el estado
del vehiculo
periddicarmente

Levdntate antes para
ne tener gue acelerar
mds de la cuenta

.. == Deja tus cosas a un lado,
conduciends centra toda
tu atencidn a ello
Cumple las normas
de trdfico, estdn
para todos, incluso
para los que llegan tarde

Especial atencidn
a los peatones

Usa el transporte pdblico
Siempre gue seéa p._‘H.l'En"c

Revisa el estado de tu vehiculo, una parte de los accidentes de trafico son
consecuencia de un mal estado de los vehiculos. Comprueba periédicamente el
estado de los neumaticos, niveles, frenos...

Deja a un lado las prisas. Levantate antes para llegar a tu puesto de trabajo, no
te quedes cinco minutos mas en la cama a costa de pisar mas el acelerador y tener
una conduccidén mas agresiva, pues es la combinacién perfecta para tarde o temprano
sufrir un accidente.

Tu jornada laboral empieza cuando llegas a tu puesto de trabajo. No te crees
de camino al trabajo tu propia oficina en el vehiculo, evita distracciones. Cuando se
conduce se deja a un lado problemas personales o laborales y concéntrate en la
conduccion.

Cumple las normas de transito, estan para todos, incluso para los que llegan
tarde. Ponte  siempre elcinturébn, y en ruta, deja ladistancia de
seguridad reglamentaria. Si llegas tarde al trabajo no sera culpa del vehiculo de
delante que circula a una velocidad adecuada. Sin embargo, busca diferentes

trayectos que te permitan optimizar tu tiempo si prevés atascos.
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Cuidado con los peatones. Es posible que algun peaton cruce por donde no

debe para ahorrar unos segundos. En los pasos de cebra, es tu obligacion ceder el

paso a los peatones. Ten especial consideracién a ancianos y nifios.

Si sos peaton:

Cruzar siempre por las esquinas.

Respetar los seméaforos.

No cruzar entre vehiculos (detenidos momentaneamente o estacionados)
No cruzar utilizando el celular.

Tren:

No subir o bajar del tren en movimiento.

No apoyarse sobre las puertas.

Esperar la formacion detras de la linea amarilla de seguridad marcada en el

andén.

Subte:
No apoyarse sobre las puertas.

Esperar la formacion detras de la linea amarilla de seguridad marcada en el

andén.

Colectivos:

Esperar la llegada parado sobre la vereda.

No ascender ni descender el vehiculo en movimiento.
Tomarse firmemente de los pasamanos.

Bicicleta:

Usar casco y chaleco reflectivo.

Colocar en la bicicleta los elementos que exige la ley (espejos, luces y

reflectivos).

Respetar todas las normas de transito.

Moto:

Usar cascos y chaleco reflectivo.

No sobrepasar vehiculos por el lado derecho.

Esta prohibido el uso de teléfonos celulares y equipos personales de audio.
Esta prohibido transitar entre vehiculos.

Circular en linea recta, no en “zig-zag”

No llevar bultos que impiden tomar el manubrio con las dos manos y/o

obstaculicen el rango de vision.
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Mantener una distancia prudencial con el resto de los vehiculos.

Disminuir la velocidad en los cruces sin buena visibilidad.

En todos los casos:

Respetar los seméaforos, sefiales y normas de trafico.

No cruzar por debajo de las barreras del ferrocarril.

Llevar indumentaria comoda, pero ajustada al cuerpo. Minimice el uso de
prendas que dejen “volando” partes de la misma.

Revise siempre su calzado: que esté bien atado y en condiciones Optimas para
un paso firme.

En dias de lluvia, priorice el uso de prendas acondicionadas al agua (pilotos,
botas).

En los dias de sol fuerte, trate de llevar lentes oscuros para utilizarlos en las
instancias que el sol reduzca su campo de vision.

Concéntrese en su trayecto y no tome acciones temerarias.

Campafnas de seguridad Vial en CEOSA

Campanfa de seguridad vial en CEOSA *“te cuida”, la empresa pone foco en
reducir los accidentes viales dando cumplimiento a ley de transito y al comportamiento
efectivo de los trabajadores de CEOSA que transitan a diario nuestras rutas y
autovias. El trabajo de prevencién, control y concientizacion arrojé un saldo positivo
en la tasa de accidentes durante el 2024, donde se registra una baja significativa en

relacion a los afios anteriores.
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Otro de los ejes de la campafia esta puesto en CERO Alcohol al volante en los
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ingresos de la empresa se realizan periédicamente los controles de alcoholemia a todo

el personal.

Por ultimo, el exceso de velocidad, también hacen hincapié estas campafas de
concientizacion buscan reducir el exceso de velocidad para disminuir accidentes,
lesionados, ya que la velocidad aumenta la distancia de frenado y la gravedad de los
impactos. Se emplean estrategias como campafias de comunicacion, controles de
velocidad, y el disefio de vias para crear un "sistema seguro" que influya en el
comportamiento de los conductores y proteja a los usuarios vulnerables como

peatones y ciclistas.
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Conclusion

Si se demuestra ese nexo causal entre el accidente y un camino ldgico
contextualizado entre trabajo y nuestro hogar, o en el camino a una visita de trabajo,
el accidente sera calificado con in itinere.

En CEOSA se ve reflejado el compromiso de los altos mandos para reducir los
accidentes, hace unos afos se implementaron campafias de seguridad vial,
capacitaciones al personal, inspecciones de preo uso de los vehiculos, por medio de
estas medidas de prevencion se logro reducir significativamente estos tipos de
accidentes. Actualmente en el afio 2025 la empresa No dispone de accidentes itinere.

Elaboracion de normas y procedimientos de seguridad

ES OBLIGATORIO SEGUIR TODAS
LAS NORMAS DE SEGURIDAD

@®O00
00LCAA

PROHIBIDO EL PASO
ATODA PERSONA

En CEOSA La confeccién de normas y procedimientos de seguridad en el
trabajo, se encarga de identificar y evaluar riesgos, establecer medidas de control y
un método de supervisidn y mejora continua, incluyendo a todos los trabajadores de
CEOSA. Agui se detallan paso a paso de manera clara, la ejecucion de las actividades
de forma efectiva.

En caso de los procedimientos de trabajo seguro son instrucciones de como
lograr trabajar de manera segura en las actividades a realizar en el lugar y puesto de
trabajo. Es por ello que debe contener de manera clara y concisa la descripcion de las
actividades, tareas y procesos que pueden generar algun dafio a los trabajadores de
CEOSA o en el entorno del sector.

Las normas de seguridad son un conjunto de reglas y directrices establecidas

para prevenir accidentes y proteger a las personas, bienes y al medio ambiente, estas
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normas son disefiadas para minimizar los riesgos que se puedan producir en el lugar
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de trabajo.

Segquir las normas de seguridad, creara que los colaboradores de CEOSA
puedan evitar al maximo algunas situaciones peligrosas que se puedan presentar, y
asi desempeniar sus funciones en un ambiente de trabajo que sea seguro, confiable,
agradable y saludable.

Objetivos

Establecer normas y procedimientos de trabajo que garantizar un ambiente de
trabajo sano y seguro para todos.

Establecer normas y procedimientos de trabajo asegurando que se cumplan las
normativas vigentes en seguridad y salud laboral.

Implementar normas y procedimientos de seguridad en busca de la mejora
continua en los procesos y en evitar la ocurrencia de accidentes y enfermedades
profesionales.

Ejecutar documentos claros y preciso donde se detallen las tareas, los riesgos
y medidas de control, garantizando un ambiente de trabajo seguro.

Beneficios de las normas vy procedimientos de seqguridad en el trabajo

En CEOSA por medio de las normas y procedimientos de seguridad se logro
disminuir el nimero de accidentes laborales por consecuencia del mal manejo del
personal, herramientas, maquinas, entre otros. Al implementar las normas de
seguridad, no solo se evitan mayores responsabilidades administrativas al asignado
en el cuidado laboral, sino que se disminuiran los tiempos.

La implementacién adecuada de las normas y procedimientos de trabajo seguro
no solo protege la integridad de los empleados, sino que también ofrece una serie de
beneficios tanto a nivel individual como organizacional.

Mejora de la productividad

Un entorno seguro permite que los empleados trabajen con confianza, sin la
preocupacion constante de los riesgos que enfrentan. Esto se traduce en una mayor
concentracion y eficiencia durante las tareas, ya que el trabajador se siente protegido
y capaz de realizar su labor sin temor a sufrir accidentes.

Ademas, los procedimientos de trabajo seguro y las normas optimizan el uso
de herramientas y equipos, evitando dafios o desgastes innecesarios y reduciendo el
tiempo de inactividad por reparaciones o paradas por accidentes.

Reduccién de costos por accidentes
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El costo de los accidentes laborales no solo se mide en términos de salud de
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los empleados, sino también en costos econdmicos significativos. Estos incluyen
gastos meédicos, indemnizaciones, pérdidas por interrupciones en la produccion,
demandas legales, y posibles sanciones por no cumplir con las normativas de
seguridad. Los procedimientos de trabajo seguro y normas de seguridad ayudan a
reducir estos costos al evitar la ocurrencia de accidentes o al mitigar sus
consecuencias.

Cumplimiento de normativas legales

Las normas aseguran que la empresa cumpla con las regulaciones legales, lo
gue también beneficia al trabajador al protegerlo de condiciones inseguras. El no
cumplimiento de estas normativas puede resultar en sanciones legales, multas y
dafios a la reputacion de la empresa. Las normas de seguridad y procedimientos de
trabajo seguro ayudan a garantizar a CEOSA cumplir con las normativas vigentes, lo
gue previene problemas legales y asegura un entorno laboral saludable y ético.

Mejora del clima laboral

El compromiso de CEOSA con la seguridad laboral crea un ambiente de trabajo
mas positivo y motivador. Los empleados de la empresa tienen presente que su
bienestar y seguridad son prioritarios. Esto no solo mejora su bienestar, sino también
la moral y el trabajo en equipo.

¢, Cuadles son las normas de seguridad a seguir en el trabajo en CEOSA?

1. No fumar en las zonas de trabajo

No se podra fumar en ningun lugar donde pueda haber peligro de explosiones
0 residuos contaminantes.

2. Prohibido limpiar el uniforme de trabajo con aire comprimido

3. No jugar con herramientas de trabajo

Las herramientas deben utilizarse con el Gnico objetivo de ejecutar las tareas,
no por ocio. Asi se podran evitar accidentes.

4. Uso de los Elementos de Proteccion Personal para las tareas

5. No utilizar accesorios de joyeria en el puesto de trabajo

Esto puede poner en riesgo a la persona que manipula maquinaria o0 materias
primas e insumos en el trabajo. Corre el riesgo de quedar atrapada en algan equipo
de sistema rotativo o contaminar algun producto en el proceso.

6. No comer en las areas de trabajo
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Comer en el lugar de trabajo puede generar la contaminacién de la materia
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prima. Es por esto que realizar esta actividad debe hacerse en el lugar indicado, asi
se evitara la contaminacion cruzada, y la pérdida de la materia de trabajo o dafio de
algun equipo 0 maquinaria.

7. Tirar residuos peligrosos en las areas que corresponda

El material contaminado debe ser desechado en el lugar indicado, jamas cerca
a las maquinas, lugar de trabajo de los empleados, y mucho menos junto a los
materiales, insumos y elementos de trabajo.

8. Guardias de seguridad

Los guardias de seguridad deben permanecer en los sitios correspondientes
para salvaguardar la integridad de todo el personal.

9. Realizar un levantamiento de carga correcto

Para proceder con un levantamiento de carga ideal, se deben seguir las
instrucciones especificas, asi se podra realizar de manera correcta dicha actividad.

10. Solo el personal asignado puede manejar maquinarias (retroexcavadoras)

Solo el personal que esté capacitado y autorizado (y con las credenciales
especificas), para manipular este tipo de vehiculos puede hacerlo.

11. No correr en el area de trabajo

No se debe correr en las plantas de trabajo. Esto puede terminar en accidentes
totalmente evitables siguiendo las normas de trabajo.

12. No realizar ningun trabajo, sin antes ser capacitado

El personal de trabajo debe estar altamente capacitado para realizar algun tipo
de trabajo. No se debe proceder con ninguna actividad sin estar formado para
realizarlo

Cultura de sequridad en el entorno laboral

La cultura de seguridad en CEOSA es fundamental, es el comportamiento
colectivo humano que confiere prioridad sobre los procesos y resultados, relativo a la
adversidad, prevencion de riesgos, bienestar, proteccion de la vida y los intereses del
individuo y aspectos ambientales. CEOSA cuenta con un sistema de gestion de la
seguridad. La empresa tiene presente que la seguridad no solo debe concebirse como
el cumplimiento de un marco legal, sino que es una inversion a largo plazo.

La creacion de una cultura de seguridad positiva es el resultado de la
integracion de aspectos preventivos, legales, técnicos, de las causas potenciales de

los accidentes. Es un compromiso que se construye a través de la practica diaria, el
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liderazgo visible, la comunicacién abierta y la participacion activa de todos los
miembros, y cuyo objetivo es reducir los accidentes laborales y crear un entorno de
trabajo seguro y saludable.

Caracteristicas que deben cumplirse para formular normas de seguridad
en CEOSA

Las normas de seguridad en el trabajo deben cumplir con determinados
requisitos con el fin de lograr su

) o ° Seleccion de lo que se normalizard.
cometido. Estos  requisitos

1. Unaseleccion cuidadosa
de lo que se quiera ° R O RO, SOnrpar |

normalizar. °
2. Seleccionado el objeto
de normalizacién, se ° Deben emplear un lenguaje claro v sencillo.
debe revisar como se o s = =
relaciona con la
iz - Deben ser escritas en un documento que sca de conocimiento de

vigente, esto con el fin de

gue el trabajo que se realice no entre en contradiccion con las disposiciones
gue ya estan en vigor.

3. En caso de que se establezca que la nueva norma esta en contradiccion con
otra 0 es mas amplia, se deberd determinar claramente la necesidad de
sustitucion de la misma.

4. Las normas deben ser lo mas simples y claras posibles, procurando tratar un
solo tema a la vez. Esto con el objeto de evitar posibles confusiones en su
interpretacion.

5. Las normas deben emplear un lenguaje claro y sencillo, en concordancia con
el nivel cultural de las personas a quienes estén dirigidos. Se deben hacer las
aclaraciones que sean necesarias a través de anexos, notas, apéndices, etc.

6. Las normas de seguridad se deben redactar en un tono imperativo, de tal
manera que no hayan dudas sobre la obligatoriedad de su cumplimiento.

7. Las normas deben ser escritas. El documento debe ir precedido de una
introducciéon que resalte la importancia de su aplicacion y debe estar firmada

por la alta gerencia, dando de esta manera la relevancia que corresponde.
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Mucha gente no 52 percata de que el peso directo de toneladas, puede enterrar
ictimas v matarlas en minutos. Cuando una viciima se encuentra parcialmente
nierrada, sus companercs infentan comer a tratar de liberario; b que se puede

nsformar en un segundo colapso, gue puede atrepar a las personas
inexpertas que trataron de ayudar,

Las zanjas son peligrosas; cuando slguien queds enterrado, s2 requiers tener

la suficients para realizar un planeamiento cuidadoso que permita fberar 3 las
ictimas; debide a que los rescatistas deben luchar contra peligros como:
sfixia, lesiones fisicas causadas por la caida y peso de Is tiers, stmdsferas

inflamables v explosivas, peligros mecanicos e inclusive de ahogamiento.

Lo prirero que se debe hacer es mantener la calma, asegurar |3 escena y dar

viso 8 los equipos de emergencia.

LOS ELEMENTOS DE UN PRE-PLANEAMIENTO DE RESCATE SON:

«Freparacion y respuests,

=Arriba y control de peligros.

»Siztemas.

«Estabilizacion de |z escena.

«Acoeso y extraccion de la victima,

«Recuperacion del equipo.
uando se recibe un lamado para rescate de zanjas, inicia el proceso mental
e formarse una ides de |2 situacion. La informacion obtenida puede ser muy

liz=a y mientras == puede retransmitir 2l equipe de respuests que se
ncuenira en caming.
POS DE COLAP SO DE ZAMJAS

Antes de que se pueda liberar seguramente 2 |z victima, se necesita
stabilizar | zanja.

Lo principal s verificar primero que fipo de colapso se ha presentado dentro de

la zanja:

- El deslizamiento de un monton de escombro: ocurme cuando |a tiera ha
sido removida y simplarments =& desliza de nuevo hacia adentro. Esto
puede pasar si un operador de retroexcavadora, amoniona |a tierrs
demasiado alta o demaesiado cerca del borde da la zanja.

- La pared de un lado demibada: ocurre cuando una seccion de la pared
de |z zanja se rompe y c2e hacia la zanja. Esto es convln cuando el
suelo es arcilla o arens mojada
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- Colapso internc por desprendimiento: ocurre cuando una parte de las
parades de ambos lados se desprends v se desliza hacia la zanja. Esto
resulta en que las paredes da la zanjs s= vuelven socevadas, Esta
situscion es comln en ks arena mojada, arcilla, vy mezclas de grava.

HERRAMIENTAS, PLACAS, REFUERZOS.

En adicicn a las placas se requeriran refuerzos, que incluiran: maders dura,
gatos de tomillo mecanico y refuerzos neumaticos.

El tamario de |z madera que se utilice dependera del ancha y largo de la zanja
y &l fipo de condiciones en gue se encuentre la tersa.

Los refuerzos neumaticos: son rapidos y eficientes y tienen varias ventsjas
sobre bos otros tipos de refuerzos. Despues de que las placas y refuerzos estén

en el lugar, llenar cualquier vacio existente entre las placas y las paredes dala
zanja con |a tierra del montan de escombro.

Buenas practicas para trabajos en Zanjas

Proteccita con

Beduccidn ded Profeccidn metdlica ton S s
gradiente 43° pilstories. sk
pistones.
TABLON TRAVESANO

Los tablones travesanos son grandes vigas de madera que sbarcan fres
paneles en conjunto. Esto hace posible que se quite el refuerzo central. Con los
tablones travesarios, se puede mas faciments insertar placas suplementarias y
refuerzos, mieniras se excava por la vicima.

ACCESO Y EXTRACCION DE LA VICTIMA
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Despues de que |a zanja esta sequrs, 52 puede excavar el fondo para poder
scceder 8l pacente. El rescate en zanas es complicado, es un trabajo
peligroso. Este programa ests diseriado para darle una visicn de como manejar
los tipos mas comunes de situaciones de colapsos en zanjas con las que se
podria encontrar.

EJEMPLO DE ELEMENTOS Y FORMA DE RESCATE.
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Titulo: | TRABAJO SEGURO COM MAQUINAS - RETROEXCAVADORAS | < cenie

o

Rawisidn

Elabosd Rawisd Aarosied

Ficha di rivdBidn Pugjisa 1

1. OBJETIVO
Establzcer y proporcionar a los magquinistas de retrosxcavadoras los reguerimientos

para la seleccion de actividades por realizarse para el mantenimiento a caminas,

cuadros de pozos y derechos de via, excavacion, tapado de excavacicn retiro de
derrumkbss, rellenc de depresiones, carga & camicnas de volteo, acumulamiznto de

materigles para su carga y swdlic en manicbras para la reparscion de ductos,
estableciendo las normas basicas de Higiene v Seguridad para frabajos con éxte
fipo de maquinaria.

2. ALCANCE

Esta documento es de observancia general y cbligatoria en todas las areas
operafivas de la empresa que elsboran v sutoricen procedimientos de frabajo. ya
sean de caracter opersfivo o tecnico, slcanzando a todo e personal que se
encuanira afectado a este tipo de frabajo y & los terceros que circulen por la zona
de trabajo donde se estén ufilizando refroscavadoras.

3. INFORMACION TECHICA Y /O REFERENCIAS APLICAEBLES

LEY 19.587
DECRETO 351
RESOLUCION 50315
DECRETO 911/98

4. DESARROLLO
PRIMCIPALES RIESGOS EN EL TRABAJO

Los riesgos a los que esta sometfido un operador de retroexcavadora son:

Caida del conductor al subir o bajar del camion.

Recibir golpes o quedar atrapado con la carga cuando se mueve 2l brazo pars
cargar el camion.

+ WVuelco de la retroexcavadora por acercamiento excesivo a zanjas, terraplenes, efc.

Sobreesfuerzos por malas posturas forzadas y repetifivas, condiciones de los
caminos de acceso a la zona de frabajo.
Elecirocucion por puests en contacto del brazo de ls maguina con cableado

elecirico.
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Ofros riesgos inherentes a las condiciones de trabajo gue |e rodean son:

Caidas debido a superficies miojadas o hiomedas.

Pisar materiales suxliarse desordenados, objetos punzantes. Falts de orden y
limpieza.

Interferencias con ofros trebajos.

Atropello de trabajadores.

Colisign con ofras maquinas de |a obra.

RECOMENDACIONES PARA UN TRABAJO SEGURO [ MEDIDAS
PREVENTIVAS

El cperador de retroexcavadors dabe respefar las normas establacidas en s obra
en cuanto a la circulacion, senslizacion y estacionamiento; respetar s velocidad y
los viales de circulacion de vehiculos. Debe conocer el estado de la obra: si existen
zanjas shiertas, terraplenes, frazado de cables, efc. Debe conocer la aliura de la
maquina circulants, asi como las zonas de alturs limitada o vias excesivamente
estrechas. Mientras circule, 13 cuchara debe sifuarse pricdma al suelo v recogida.
Cuando tenga que bajar o subir de |a cabina, hagalo frontalmente a ella, utilizando
los peldancs dispuestos a tal efecto, no suba a traves de las llantas ni baje saltando.
Tampoco no lo haga si la retroexcavadora esta en movimiento.

La refroexcavadora no esta preparads pars llevar personas.

Extreme las precauciones cuando esté frabajando cerca de zanjes o terraplenes, =i
&5 una refroexcavadora de ruedas, no trabaje si no ha colocado los estabilizadores.
Para evitar golpes cuando cargue camiones, hagslo con precaucion v sin gue el
conductor esté dentro. Cuando la maquina esté parsda, apoye |la cuchars en e
zuelo, nunca |z deje elevado. Para evitsr vuelcos cusndo se este extrayendo
material, la retroexcavadors estara dispuesta de cara a la pendients. Cuando este
rezlizando demoliciones, no debe dermibar elementas que estéen mas altos que la
refroexcavadors con la cuchara extendida. Mo deje el vehiculo en rampas
pronuncisdas o en las proximidades de zanjas. Evite circular por zonas gue superen
una pendientz del 20% sprozimadamente. Cuando circule en pendientes dehe ir
con una marcha puests, nunca en punio muerto. La retroescavedors debs disponer
de zenslizacion aclstica de marcha atras y sefalizacion luminosa. Debe disponer
del manual de instrucciones y mantenimiento. Después de circular por lugares con
agua, compruebe &l buen funcionamients de los frenos. El mantenimiento y las
intervencicnes en &l motor deben llevarse s cesbo por personal formado
adecuadamente, previendo las provecciones de liquidos a sitas temperaturas,
incendios por liguidos inflamables o quedar strapado por manipulacion de motores
en marcha o partes en movimienio.

EQUIFCS DE PROTECCION INDIVIDUAL

# Debe utilizar calzado de seguridad, guantes de cuero, faja lumbar para evitar
vibradiones; =i es necesario, también ulifizars protectores auditivos y visuales v
rmascanllas anfipolvo. Durante los trebajos fuera de |a cabina, en el intzrior de la
obra, ulilizars el casco de seguridad, v en caso necesarnio, chaleco reflectants.
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» La retroexcavadora debe disponer de cabina anfivueleo para proteger el riesgo de
quedar atrapado en caso de vuelco. Fara ello, y pars evitar danos por golpes, usted
debe utilizar el cinfuran de seguridad. La cabina ideal es aquella que protege confra
ls inhalzcion del polvo producido también por el trabajsdor con la misma
retroexcavadora y que se introduce en los ojos, contra la sordera producida por &
ruido de |la retroexcavadora y contra el estrés térmico o la insolacidn en verano.

DIAGRAMA DE FLUJO|

BN TRy

.\'l'

1

sl

1. Reslizar inspeccion ocular al ares a intervenirse.

2. i5e encuentran en su nivel indicado los principales fluidos y 2n el caso de la
refroexcavadora los neumaticos se encuentran en condiciones de trabajo? Si
Caontinuar con el paso 3. Mo Detener procedimiento.

3. Efectusr trabsjos ordenadaos.

4. Enfregar trabajo terminado.

5. RESPONSAEILIDADES
Seran responsables:
= jefe de personal: encargado de welar y hacer cumplir este procedimiento.
» Operarios: cumplir con los puntos dictados 2n el mismo e informar al jefe de
personal por falencias gue se presenten en &l mantenimiento de las
refroexcavadoras. Completar v dejar copia de check list de maguinas.

Conclusidn

Por medio de las normas de seguridad y los procedimientos de trabajo seguro
implementado en CEOSA, se logra minimizar los riesgos, garantizar el cumplimiento
legal y promover una cultura de seguridad proactiva.

Estas normas y procedimientos, son los cimientos para prevenir accidentes y
enfermedades ocupacionales, garantizando que todos los empleados de CEOSA
ejecuten sus tareas de manera segura. Por ultimo también se observo que la empresa
realiza un seguimiento practico y eficaz por parte de los altos mandos, de estas

normas y procedimientos de seguridad por medio del manual de higiene y seguridad.
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Los planes de emergencia en CEOSA son documentos estratégicos y

operativos que establecen los
procedimientos y recursos
necesarios para responder
ante eventos adversos como
incendios, desastres naturales
o fallos mecanicos.

Un plan de emergencia

es un documento esencial que

describe las acciones vy
procedimientos a seguir en
caso de incidentes
inesperados que  puedan

comprometer la seguridad de

los trabajadores, las

instalaciones 0 las
operaciones de la empresa.
Este plan incluye varios

componentes clave, como:

R
=
=

¢C

Identificar
Establecer
Conocer
Definir
Fijar
Tener
Realizar

Revisar

Documentar

omo llevar a cabo un
plan de emergencia?

Posibies riesgos 0 amenazas de tu organizacion,
asi podrias planificar y ejecutar actividades denlro
del plan de emergencias.

Cufles son las actimdades criticas y
pricritarias de lu organizacion

Qué necesias para que tu empresa continde
operando en caso de presentasse una emergencia.

i Qué recursos requeres para afrontar dichas
amenazas? Con estos podrds formar kas brigadss
de emergencias necesarias.

Estrategias de prevencitn antes del acodente y
medidas de contingencia y mitigacién gue se
realizardn después

Una reserva econdmica pan eventuabidades,

Samulacros y cormegir ermores anfes de que sucedan

El plan de forma periddica y ajustarlo, si fuera
necesario.

Todas las actividades gue se involucran en ol plan
de emergencias.

« ldentificacion de amenazas: Reconoce los riesgos potenciales internos (como

fallos mecénicos) y externos (como desastres naturales).

« Organizacién de equipos de respuesta: Define roles y responsabilidades para

garantizar que todos sepan qué hacer en situaciones de emergencia.

« Protocolos de evacuacion: Establece rutas y puntos de reunidn seguros.

« Medidas preventivas: Incluye actividades como inspecciones regulares y

mantenimiento de equipos criticos.

o Capacitacion y simulacros: Asegura que los empleados estén preparados y

sepan actuar ante diferentes escenarios.

Un plan de emergencia no solo protege a las personas, sino que también

minimiza dafios materiales, garantiza el cumplimiento de normativas legales.

Objetivos

Establecer procedimientos que permitan a los altos mandos de CEOSA y a sus

empleados responder rapidamente ante cualquier situacion de emergencia.
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Establecer protocolos de evacuacién que contengan rutas de evacuacion
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claras y accesibles, asi como puntos de encuentro donde se pueda contabilizar a todo
el personal. Estos deben ser visibles y bien comunicados a todos los empleados y
visitantes.

Desarrollar sistemas de comunicacion efectivos que permitan alertar
rapidamente a todos los presentes sobre una emergencia

Definir procedimientos especificos para las primeras acciones a tomar en caso
de diferentes tipos de emergencias, como incendios, terremotos 0 amenazas de
seguridad

Realizar revisiones regulares del plan de emergencia para asegurarse de que
sigue siendo efectivo y relevante

Crear planes de accion especificos para distintos tipos de emergencias,
considerando los peores escenarios posibles.

Estructura de CEOSA

Por medio de una estructura organizativa clara con una jerarquia bien definida

y roles especificos se busca alcanzar en CEOSA, la ejecucion correcta del plan de
emergencia. Este incluye:
« Asignacioén de roles y responsabilidades: Designar a los miembros del personal
gue seran responsables de coordinar y ejecutar las acciones de emergencia.
« Creacion de equipos de emergencia: Establecer equipos de emergencia, como
equipos de evacuacion, primeros auxilios y combate de incendios.
« Cadena de mando: Establecer una cadena de mando clara para asegurar una
toma de decisiones rapida durante una emergencia.

Inventario de recursos en CEOSA

Contar con un inventario permite a la empresa tener a disposicion todos los
materiales y equipos necesarios para afrontar una emergencia. Esto comprende:

Listado de equipos y suministros: Mantener un inventario actualizado de
equipos de emergencia, como extintores, botiquines de primeros auxilios y sistemas
de comunicacion.

Mantenimiento y reposicion: Asegurar el mantenimiento regular y la reposicion
oportuna de los recursos necesarios para garantizar su operatividad.

Acceso Yy disponibilidad: Garantizar que todos los recursos estén facilmente
accesibles y disponibles en las areas designadas.

Procedimientos de evacuacion
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Desarrollar procedimientos de evacuaciéon para asegurar la seguridad de todas
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las personas que haya en la empresa. Esto incluye:

e Rutas de escape: Establecer y sefalizar claramente las rutas de escape y
puntos de encuentro.

o Simulacros de evacuacion: Realizar simulacros periddicos para familiarizar a
los empleados con los procedimientos de evacuacion y asegurar su efectividad.

e Control de personal: Implementar métodos para contabilizar a todas las
personas después de la evacuacion, garantizando que nadie quede atrapado.
Seguridad y sensibilizacién
La generacion de seguridad y sensibilizacién entre los empleados de CEOSA

ayuda a establecer una cultura de prevencion y respuesta efectiva. Esto incluye:

e Formacion continua: Ofrecer programas de formacion y capacitacion regular
sobre seguridad y procedimientos de emergencia.

« Campafias de sensibilizacion: Desarrollar campafias de comunicacién interna
que promuevan la importancia de la seguridad y la preparacion ante
emergencias.

e Involucramiento activo: Fomentar la participacion activa de todos los
empleados en las actividades de prevencién y respuesta a emergencias.
Habilidades de respuesta
El desarrollo de habilidades de respuesta asegura que los empleados estén

preparados para actuar de manera rapida ante un caso de una emergencia. Esto
comprende:

« Entrenamiento practico: Proporcionar entrenamientos practicos en el uso de
equipos de emergencia y en la ejecucion de procedimientos especificos.

o Evaluaciones y retroalimentacion: Realizar evaluaciones periodicas de las
habilidades de respuesta y ofrecer retroalimentacion para mejorar
continuamente.

e Adaptacion a nuevas amenazas: Actualizar y adaptar los programas de
entrenamiento y las habilidades de respuesta ante nuevas amenazas o0
cambios en el entorno.

Beneficios del plan de emergencia en CEOSA

Disponer de un plan de emergencia bien organizado ofrece varios beneficios,
ellos son

1. Reduccién de Riesgos y Dafios
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Implementar un plan de emergencias ayuda a identificar y mitigar posibles
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riesgos antes de que se conviertan en problemas mayores. Al tener procedimientos y
estrategias claras, es posible reducir significativamente los dafios causados por
desastres naturales, accidentes o cualquier otra situacion de emergencia.

2.Mejora de la Coordinacion y Comunicacion

Un plan de emergencias bien definido establece canales de comunicacion
eficaces entre los miembros de la empresa y los servicios de emergencia. Esto mejora
la coordinacion y asegura que todos estén informados sobre las acciones a seguir, lo
gue a su vez acelera las respuestas y mejora la eficacia en la gestion de la crisis.

3. Fomento de la Conciencia y la Educacion

El proceso de desarrollar e implementar un plan de emergencias también
fomenta una mayor conciencia y educacion a todo el personal. Las personas aprenden
sobre los peligros potenciales y como actuar en situaciones de riesgo, lo cual reduce
el panico y mejora la resiliencia ante cualquier eventualidad.

4. Aumento de la Confianza y Seguridad

Contar con un plan de emergencias también aumenta la confianza de los
trabajadores de CEOSA para enfrentar situaciones criticas. Saber que existen
procedimientos y recursos disponibles para hacer frente a una emergencia
proporciona una sensacion de seguridad y tranquilidad a todos los miembros de la
empresa

Segun los planes de emergencias existen diferentes fases que se deben

sequir:

Alertar y detectar la emergencia. Es necesario que se comunique por los
canales establecidos para tal fin la situacion de emergencia. Con esto nos
aseguramos que se realice una correcta intervencion y se tomen las precauciones
necesarias.

Alarma. Gracias a una alarma de emergencia se informa a todas las personas
de la organizacién de que existe una situacion de emergencia. Debera existir una
persona en la organizacion que se encargue de esta tarea y debera contactar con los
servicios oportunos, si fuera necesario. Es muy importante el papel de los
responsables de seguridad en estos casos, ya que ellos son los que deben reaccionar
de una forma rapida, calmada y con orden.

Intervencion. Para ejercer un control sobre las emergencias, es necesario que

intervengan los trabajadores con la formacion adecuada para responder a la situacion
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de forma correcta. Es necesario que se socorran los bienes, ayudar a las personas,

Péez Valeria Silvana \

organizar el desalojo inmediato de las instalaciones, etc. Todo ello no es posible si no
se cuenta con un plan de emergencias conocido por todas las personas que integran
la organizacion.

Aceptar las ayudas externas. En situaciones en las que se necesita la
intervencidn de ayuda externa, se procede segun se establece en el plan de
emergencias y la informacion debera ser ofrecida por el personal del centro de trabajo.

Tipos de planes de emergencia

Para que un plan de emergencia sea eficaz, debe ser completo y tratar los
multiples tipos de incidentes que puedan ocurrir en el entorno empresarial. En funcion
de la naturaleza de la empresa y los riesgos a los que esté expuesta, es necesario
desarrollar diversos tipos de planes de emergencia que se adapten a diferentes
situaciones.

Plan de evacuacion

El plan de evacuacion es uno de los principales componentes de cualquier plan
de emergencia. Su proposito es garantizar la salida segura y ordenada de todos los
ocupantes de las instalaciones en caso de una emergencia. Este plan debe incluir:

« Establecery sefalizar claramente las rutas de escape y salidas de emergencia.
o Designar puntos de encuentro seguros donde los empleados puedan reunirse

y ser contabilizados.

« Describir paso a paso las acciones que deben realizar los empleados a través
de un procedimiento de evacuacion.

» Realizar simulacros de evacuacién periddicos para asegurar que todos los
empleados conozcan las rutas y procedimientos.

Organizacién en caso de emergencia.

Para llevar a cabo dicho plan primeramente es necesario organizarse, para que
la situacion de emergencia se resuelva de la manera mas favorable considerando que
los encargados de actuar son los propios trabajadores.

Lider de evacuaciéon. Su mision fundamental es preparar y facilitar la
evacuacion del personal hacia el punto de encuentro designado y correctamente
sefalizado. Para ello sus acciones seran:

Conduccidn y control del personal hacia las areas de evacuacion.

Controlar la velocidad de evacuacion e impedir aglomeraciones en las puertas.

Controlar el flujo de las personas en los accesos de las escaleras.
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Impedir las aglomeraciones de sujetos evacuados cerca de las puertas, en las
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salidas exteriores.

Controlar la ausencia en las zonas de concentracion.

Cada area contara con un lider de evacuacion.

2- Jefe de emergencia:

Asume el mando maximo de la emergencia; - declara, si la situacion lo requiere,
la emergencia de la planta;

Coordinara las acciones para actuar ante el siniestro;

Coordinara las ayudas internas y externas disponibles;

3- Jefe de intervencion: Es el jefe del equipo de primera intervencion. Dirige la
actuacion del equipo en el lugar donde se esté produciendo la emergencia.

4- Equipo de primera intervencion

Conjunto de personas de la empresa entrenadas para la prevencion de
situaciones de emergencia dentro del ambito de las instalaciones de la empresa. Son
los encargados de intervenir en todos los puntos del establecimiento y de utilizar todos
los medios de auxilios, méviles o0 no, de que la empresa esté provista.

5- Equipo de segunda intervencion: Son los encargados de prestar ayuda
auxiliar para la correcta evacuacion hacia el punto de encuentro.

Sistema de aviso.

Cualquier persona que detecte un caso de emergencia, dara la voz de alarma
0 activara la alarma de evacuacion.

Avisard a su jefe inmediatamente que se esta produciendo un siniestro.

El jefe de emergencia coordinara las actuaciones a realizarse.

Cada persona que ha sido destinada a realizar los cortes seguros ante
emergencias debera proceder a los cortes sin tener que esperarla autorizacion del
lider de emergencia.

Plan de Evacuacion.

Cuando el jefe de emergencia de la orden de evacuar la empresa, se pondra
en marcha el plan de evacuacion y las zonas de concentracion del personal.

Vias de evacuacion.

Es esencial un movimiento ordenado del personal por las vias previstas como
salidas de emergencia. Estas deben de estar sefalizadas, iluminadas con luces de
emergencia que indiquen la salida, para los casos que por ausencia natural o artificial

o por la gran acumulacién de humos, el personal puede quedar desorientado y no
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saber hacia qué direccion encaminarse. Cuando suene la alarma de emergencia todo
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el personal del area afectada que no pertenezca a los equipos de intervencién, saldra
de las instalaciones por las vias de evacuacion y acudird al punto de encuentro
designado en la empresa.

Punto de encuentro.

Punto de reunion alejado de la empresa estratégicamente para no ser
alcanzado por ningun tipo de siniestro. En esta zona se comprobara que esta todo el
personal, para intentar detectar, por ausencia la existencia de posibles victimas o
personal atrapado que hubiera que rescatar. Cuando suene la alarma todo el personal
del &rea que no pertenece al equipo primero de intervencion, acudird a las zonas de
concentracion del personal. Asi mismo cuando la Direccion a través del jefe de
emergencia, de la orden de evacuacion, todo el personal incluido los del equipo de
intervencién, acudira al punto de encuentro.

Plano de evacuacion.

Tiene como finalidad de garantizar una eficaz y ordenada evacuacion, evitando
confusion y desorden durante el trayecto a recorrer. En el plano anexo se definen las
vias de evacuacion, extintores, salidas de emergencias y ubicacién de botiquines de
primeros auxilios. Se colocaran copias del mismo en lugares visibles para todas las
personas que se encuentren en la planta.

Lista de teléfonos de emergencia.

Para evitar pérdidas de tiempo en la busqueda de teléfonos durante una
emergencia, debera contarse con listado de teléfono de emergencia, que se ubicaran

en los lugares més visibles y adecuados.

v Teléfonos de Emergencia:
Ceo: 911
Hospital: 4424290/91
Bomberos: 4424417 | 911
Responsable del establecimiento:

Estos teléfonos se deben indicar en un cartel situandose en lugares
estrategicos.

Dicha lista debe de actualizarse cada afio y ella se debe de indicar también los
numeros de teléfonos internos de la empresa.

Actuacion en caso de emergencia.
En caso de suceder una emergencia durante la jornada laboral, los testigos

mas proximos daran la alarma y avisaran a su superior o jefe de emergencia. Este
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junto con el jefe de intervencidon y con los miembros del Equipo de Primera

Intervencion, actuaran en los primeros momentos. Si el siniestro no es controlado en

los primeros minutos debe evacuar la zona y esperar el accionar del equipo de

bomberos. Un extintor de 10 kg se descarga en aproximadamente 20 segundos. Ante

una emergencia de este tipo, todo el personal ha de estar capacitado para saber

actuar

ante un incendio, utilizando los equipos de comunicacion y disponiendo de los

equipos de escape de forma ordenada y segura.

Pasos basicos para actuar ante cualquier emergencia

Mantener la calma: Controlar el panico es esencial para tomar decisiones
acertadas.

Evaluar la situacion: Identificar qué tipo de emergencia esta ocurriendo y qué
riesgos inmediatos existen.

Protegerse a uno mismo: Busca un lugar seguro, alejado del peligro inmediato.
Llamar a los servicios de emergencia: Contactar a bomberos, policia o
asistencia médica segun sea necesario.

Brindar ayuda si es posible: Auxiliar a personas heridas o en peligro sin
comprometer tu propia seguridad.

Segquir las instrucciones oficiales: Atender las indicaciones de autoridades o
personal capacitado.

En CEOSA se utiliza el método STOP para organizar tu respuesta

Letra

Significado Descripcion

Deja de hacer lo que estabas haciendo para enfocarte en la
Stop (Detenerse)

emergencia.
Think (Pensar) Analiza la situacion, los riesgos y posibles soluciones.
Observe Mirar atentamente el entorno, identificar peligros y
(Observar) recursos.
Plan (Planificar) Decidir qué acciones tomar para protegerte y a otros.

Llamada de emergencia
Lo primero que se debe hacer, antes de atacar el incendio, es llamar a

emergencias/bomberos. La persona que llama a los bomberos debe hablar con

tranquilidad y brevemente, aportando los siguientes datos:




Paez Valeria Silvana @ ‘[IT?NIAVE§§%) X

Direccion exacta.

Qué esta ardiendo y dénde.

Cuantas personas estan en peligro.

En general le solicita el numero de teléfono desde donde llama para comprobar
y pedirle mas datos una vez que se ordene la salida de los bomberos

Simulacros de evacuacion

Simulacro

de Evacuacion

El simulacro es la forma de verificar en sitio y en tiempo real, la capacidad de

respuesta de las personas y la organizacion en las instalaciones ante un evento de
posible ocurrencia, basados en principios y procedimientos reconocidos. En el
simulacro se deben de medir aspectos puntuales y especificos:

¢ Procedimientos de alarma

e Tiempos de reaccidn de grupos y personas

¢ Movilizacién de equipos

¢ Procedimientos de seguridad

¢ Procedimientos y decisiones claves

e Las comunicaciones.

Oficinas Proyecto
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Ventajas de los simulacros
Preparar a las personas que puedan verse involucradas en una situacion de
riesgo hasta mejorar la comunicacién ante este tipo de circunstancias, los simulacros
de emergencia representan importantes ventajas:
= |dentificacion de deficiencias. Contribuyen a detectar fallos en los planes de
emergencia y corregirlos de cara a estar mejor preparados en caso de
producirse una emergencia.
= Preparacion y capacitacion. Ademas, estos ensayos posibilitan entrenar y
capacitar a personas en protocolos especificos para situaciones de riesgo.
Gracias a esa preparacion, quienes se enfrenten a una emergencia real lo
haran con un mayor conocimiento y manteniendo la calma.
= Mejor coordinacion. Y no menos relevante, los simulacros fortalecen y mejoran
la coordinacion y la comunicacion entre la comunidad afectada y los equipos
de emergencia
Evaluacion de un simulacro de emergencia
Una vez finalizados, los simulacros de emergencia no pueden darse por
concluidos, es de suma importancia evaluarlos para medir su efectividad y, en caso
necesario, mejorar los protocolos. En esta fase deben contemplarse las siguientes
acciones:
Realizar un conteo de las personas y comprobar que se encuentran en las
zonas establecidas.
Asegurarse de que nadie ha quedado atrapado en el edificio o las instalaciones
ni fuera de las rutas de evacuacion.
Evaluar si las personas que requerian atencion fueron asistidas correctamente.
Revisar los tiempos de evacuacion, la ejecucion de los procedimientos y la
comunicacién entre los equipos.
Detectar fallos en las rutas, las instrucciones y los recursos.
Recopilar las opiniones de los participantes y supervisores para implementar
mejoras en futuros ensayos.
Los simulacros de emergencia son imprescindibles para reforzar la seguridad
en diferentes entornos. Una correcta planificacion, ejecucion y evaluacién ayuda a
proteger vidas y activos, asi como a fomentar una cultura de prevencion. Y, al tratarse
de un esfuerzo colectivo, su éxito depende del compromiso y la participacion activa

de todos los involucrados.
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Plan de contingencias

Objetivo: Lograr un manejo operativo eficiente de una eventual emergencia
producida en la empresa que permita:
e Disminuir los riesgos para el personal de la empresa, contratistas y otras personas
presentes.
¢ Proteger las instalaciones.
e Evitar o limitar la propagacion del siniestro.

Alcance: El alcance de este procedimiento de seguridad involucra a las areas
del proyecto de CEOSA

Responsables:

Son responsables por las operaciones destinadas a controlar las eventuales
emergencias que se produzcan son

El personal brigadista de la empresa

Manejo operativo de emergencia

Es el conjunto de acciones necesarias para controlar los efectos de un desastre.
Conforman el soporte basico de operaciones:

El rol de incendio y/o de emergencia.

El plan de llamada.

Plan de evacuacion.

PLAN DE LLAMADAS

I

POLICIA

BOMBEROS

SERVICIO DE EMERGENCIAS o

COORDINADO

DEFENSA CIVIL

DEFENSA CIVIL 4498162

COORDINADOR DE DEFENSA CIVIL 2615068274

MUNICIPALIDAD DE LUJAN 4989979.4982185

EDEMSA (ELECTRICIDAD) 08003333672

ECOGAS (GAS) 08109998000

HOSPITAL PAROISSIEN 4972277

POLICIA LUJAN DE CUYO 4960105
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Rol de incendio y emergencia

TAREA ACCIOMNES
Reconocer &l lLgar &

avacuar, asi como las salidas Abrir las puartas da ingreso principal v las da
principales y salidas de salidas de emargencia
T M rCEa

Evalusda la situscion debaran dEponar o
inmadiato si habilitan o o —segin la
necesidad- las puertas de emergencia
Sdlo seran abiertas si el indice de cocupacion
{cantidad de personas dontno dal

Reconocor la cantidad do astablacimienio), sugishe hascerks.
porsonas exisienies on al Debean lamner prasents donde tanen las laves
edificio.

para abrir candados o hemamientas para cortar
precinios y acceso a lintermas.
Dwebaran tener priotidades las embarazadas,
qua debsn salir apenas se dotecta ol siniestro,
ademds de parsonas gue angan algon lipo de

discapacHdad.
. . FHealizara el ceme de laves o0 oorte.
e léctrica . .
Cortar '“lauﬂ: - Ga8 ‘arificando la ausencia de parsonas an
¥ &g ’ ASCONSONDS.

Debaran mantensr ordenados ¥ posicionados
los axdiniores (matafuegos) ¥y en caso NecoSars
saran os responsables de accionafos.

Roalizard las llamadas a bomberos, policia,
Efectuar plan de llamadas. amergancias médicas, defensa civi, a ka
auloridad & sade canlral, atc. Lamar al 911.

Extintores

En la madida de lo posible comprobar la

; inexistencia do porsonas deniro del local, luego
EI.IE-HHEEIEI- - E“E;ﬁ de la evacuacion.
- :‘T"“'a""':'_ ¥ P’E:ﬂ: b Owganizar la Begada de los servicios para la
orilra i 1

amergencia como bomberos, ambulandcias,. elc.,
despejando el lugar del estacionaméanto.

P Auod Implementar en cas0 Que S8a NECEsano y con
Mmaros Auxilios. urgencia, la atencidn de primenos auxilios

Adoptar las medidas necesanas para mantenar

Control de crden v la calma
saquridad. Dirigir a todas las personas a la zona do
Ll [Tt P

Como atacar el incendio:

Primero debe mantener la calma y no entrar en panico. Si usted no se siente
en condiciones no trate de realizar ninguna maniobra. Llame a emergencias.

Debemos contar con los medios adecuados para la extincion.

Verificar el estado del extintor: manémetro con flecha en sector verde de carga
Optima, eso garantiza que el agente extintor esta en condiciones. Puede fallar.

Los extintores que se encuentran en ambientes naturales o al aire libre pueden
variar sus condiciones de estado por la exposicion.

Descolgar.

El extintor solo ataca o sirve para principios de incendios. Siempre lo primero
gue debe hacer es llamar a emergencias.
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Si usted esta solo no debe querer controlar el incendio. Si su extintor se vacio
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debe abandonar el area y esperar a los bomberos. Si esta con otras personas puede
lograr un ataque combinado, pero con las mismas condiciones que si esta solo.

Lo primero que se debe hacer es sacar el precinto seguro. Se toma desde
debajo de la valvula para sacar el seguro. Si la valvula se aprieta fuerte se dobla el
seguro y el extintor queda en desuso. La técnica mas factible es tomar el seguro y
girarlo como si fuese la llave de un auto y se corta con facilidad el precinto.

Apriete el gatillo manteniendo el extintor en posicién vertical

Realizar un disparo sobre la base del fuego para verificar que funcione el
extintor. Luego se debe tratar de lograr cubrir la base del fuego en su totalidad. Con
un disparo continuo o varios de ellos.

Mueva la boquilla de un lado al otro lentamente (zig zag), siempre cubriendo la
base fuego. No apunte hacia la llama.

Retirarse siempre de espalda. Nunca darle la espalda al fuego.

Una vez que el extintor se queda sin carga se debe dejar tirado de costado en
el piso indicando con esto que el mismo se encuentra vacio.

Si pudo controlar el siniestro. Compruebe la posible causa y corrijala.

Realizar guardia de cenizas para evitar el reinicio del incendio.

Cortar suministros de energia y gas.

Evacuar de manera ordenada. No grite ni corra. Asi evitara que las demas

personas colapsen y entren en panico.

I ERROEED | OoRSRECTOF
M Ze " it e ——
. Sl =
SAimciss @l huesgo e le dresocEom Chel sreEstbo
& 7R . 1
— ™
Al comicatir fuegos en suparficies figuidas, comienoe
por b haerso ' ot s larrisern. chad s
&l sombat SErpos. Sn dErrEmEe s ErmEeEceE & eatingg o
chascde armbes EEcia abayo
— - -
Es prefariola smSmar sermpna vartiks aaidrrbornes al misnes
Iirgim S Wil ce iammrkad wiifrs IrEa Slhirs
o _ﬁ ﬁ,. =
oy - g =
——— il
E=ff abarmic & una posiale reiniciscidn del fuego
Mo mbandome el ogar hasta quea al fusgo eorade
CorTEbarErTha e e
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ACCIONES A DESARROLLAR
El lider de la brigada junto al responsable del proyecto debera coordinar e
instrumentar la ejecucion de las siguientes tareas:
Generar la alerta
Se verificara la ausencia de personas en los obradores y en los sectores
Dar aviso a los bomberos
Cortar servicio de luz, gas y agua
Ordenar la extincidon con personal del proyecto
Ordenar la evacuacion del personal no involucrado en el combate hacia la
zona de seguridad
Implementar acciones de primeros auxilios
Rehabilitacion al proyecto
Una vez controlada la situacién, implementar las acciones para rehabilitar la
continuidad de las tareas, en el menor tiempo posible. Proceder a:
Eliminar restos del incendio.
Rehabilitar servicios (gas, agua potable, electricidad)
Asegurar proteccion de seguridad de todos los empleados

Acondicionar y limpiar el sector

[ SE PRODUCE EL INCENDIO ]

3

El encargado deberd comenzar a extinguir el incendio con los
medios gue disponga.

!

éSe pudo extinguir el incendia?

* Se mantendrd vigilancia Dar aviso a: * El encargado procederd a
por posible reinicio. cortar el servicio de
BOMBEROS: 4424417 /911 Electricidad v el de Gas
* Se removerdn escombros B [—
POLICIA: 911 HOSPITAL:

en el lugar del hecho.
4424290,/91

* Se enfriard y confinard la
AMBULANCIA: 107 /911

oA,

: X !

* Se informard del simiestro * Despejar el camino para la * De ser posible comtinuard
al propietario de la firma, se ayuda exterma. con las tareas de
procedera a localizar lays contencidn del siniestro

* Mantener alejadas a las
1 hasta que llegue el personal

de Bomberos.

CAUSAS para prevenir nuevos

siniestros. PErsonas ajenas.
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Conclusién

Un Plan de Emergencias en CEOSA es una estrategia integral desarrollada
para preparar y coordinar las acciones ante posibles situaciones de emergencia o
desastres naturales. Este plan busca garantizar la seguridad y el bienestar de todos
los miembros de CEOSA mediante la identificacibn de amenazas potenciales, la
planificacion de respuestas efectivas y la asignacion de recursos adecuados.

Estos planes de emergencias son una herramienta fundamental en el sistema
de gestion de la seguridad de CEOSA. Estos planes ayudan a responder de manera
efectiva ante ellas. La colaboracion y participacién de todos los miembros de la
empresa mas el equipo de brigada son un factor importante para garantizar la eficacia
y fiabilidad de estos planes, salvaguardando asi el bienestar de todos los integrantes
de una empresa.

Por ultimo, podemos decir que la empresa CEOSA cuenta con un plan de
emergencias bien definidos y estructurado, todos los miembros de la brigada de

emergencias conocen sus roles y funciones.

- 3 e

Conclusion final

Cabe destacar que la elaboracion de esta tesis ha aportado al aprendizaje

personal, ya que mediante la misma se pudo conocer las distintas etapas de
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ingenierias de un Proyecto, asi como también los distintos trabajos de campo junto a
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los riesgos y medidas de control que se realizan en el area de movimiento de suelo,
ademas contribuyo a la aplicacién y reforzamiento de los conceptos vinculados a la
carrera profesional.

Durante la elaboracién de la primera etapa se estudié en profundidad el
puesto de trabajo del operario de operador de retroexcavadora, donde se identificaron,
evaluaron los riesgos que esta expuesto el maquinista y se establecié medidas de
control, ademas se elaboro una matriz de riesgo. También en la misma etapa se
realizé un estudio ergonémico, donde se pudo analizar y proponer mejoras del puesto
de trabajo para reducir los riesgos de lesiones musculoesqueléticas y fatiga, mediante
la adaptacion de la maquina y la mejora de las condiciones de trabajo para aumentar
la seguridad, la comodidad y la eficiencia del operario. En esta etapa se efectto un
esquema de estudio de costos de acuerdo a las propuestas de mejoras sugeridas en
el puesto de trabajo bajo estudio.

En la siguiente etapa, se detalld que son las CyMAT, sus importancias, sus
objetivos, funciones y como impactan en los trabajadores. Ademas, se realiz6 estudios
de ruido, contaminacién ambiental y carga térmica, identificados en las tareas que
realizan a diarios los operadores de retroexcavadoras, en los estudios realizados se
establecieron medidas preventivas y/o correctivas, algunos de los resultados
obtenidos brindaron valores elevados, de acuerdo a las normativas vigentes.

Por dltimo se diagramo y ejecutd un programa de implementacion integral de
riesgos laborales, en empresa CEOSA, donde se desarroll6 temas referidos a la
planificacion de la seguridad y salud ocupacional, la seleccién e ingreso de personal,
elaboracion de capacitaciones, elaboracion de normas de seguridad, investigacion
de accidentes, estadisticas de siniestros laborales, prevencion de accidentes en la
via publica y preparacién y ejecucion de plan de emergencias.

Una vez finalizado el presente estudio dentro de la Empresa CEOSA y
después de alcanzar los objetivos planteados, puedo concluir con:

En la Empresa CEOSA dispone de departamento de seguridad, donde tienen
incluidos un sistema de gestion, el mismo funciona correctamente.

Los operarios de retroexcavadoras de la Empresa CEOSA, se encuentra
expuesto un gran numero de factores de riesgos en distintas etapas, por lo que las

medidas correctivas propuestas se deben implementar.
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Los operadores de retroexcavadoras, conocen y aplican normas basicas de
prevencion y control de riesgos, en el afio actual no han tenido registrado ningun tipo
de accidente relevante.

Podemos decir que los objetivos planteados para el presente estudio han sido
cumplidos. La Gerencia de empresa CEOSA al igual que todos los trabajadores que
integran la misma, estan comprometidos en fomentar una cultura preventiva, prevenir
todo tiempo de accidentes, enfermedades profesionales y garantizar un ambiente
seguro de trabajo.
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