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Resumen del proyecto

El siguiente proyecto de investigacion tuvo como propdsito conocer y detectar
todos los riesgos en las instalaciones de aires acondicionados y calefaccion por
parte de los operarios de la empresa JAF, en el objetivo general podemos
observar que el andlisis integral es fundamental para la obtencién de los
riesgos involucrados en esta tarea. Se plantearon como objetivos especificos:
el analisis de diferentes tareas como riesgo eléctrico, trabajo en altura y la
ergonomia, y sumamos al plan de capacitacion y plan preventivo como
propuesta de intervencién para la mejora de clima laboral y salud de los
trabajadores. Se utilizo la técnica de observacion directa, descriptiva con
meétodos de Check list y encuestas a los empleados para obtener informacién
veraz y objetiva. Se concluyo que la mejor manera de eliminar el riesgo y
accidentes es la adopcion de medidas preventivas y minimizar la exposicion a

condiciones laborales peligrosas, uso de EPP y capacitacion constante.

PALABRAS CLAVES: Aires acondicionados — Calefaccion — Refrigerantes —

Normativa — Seguridad — Mantenimiento — Instalacién — Limpieza — Inspeccion
— Elementos de proteccién personal — Unidad exterior e interior — Check list —
Prevencion — Riesgo eléctrico — Temperatura — Proteccion de maquinaria —

Maquinas manuales — Estrés térmico — Posturas forzadas -
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Introduccioén:

El confort climético en nuestro trabajo, comercios, oficinas y hogar ya no es un
lujo, sino una necesidad, por lo cual una empresa de mantenimiento e
instalacion de refrigeracion y calefaccion juega un rol fundamental en la

actualidad.

El propésito de esta organizacion es optimizar y garantizar el buen
funcionamiento de los equipos de climatizacién. No solo en instalarlos y que
funcionen de manera correcta, sino que en el ciclo de vida que cumple su labor,

lo haga de manera 6ptima, eficiente y segura.

Para eso la empresa también se encarga de ofrecer servicio de mantenimiento
para que sus clientes puedan ser asesorados para encontrar la mejor solucion

en cuanto a espacios y necesidad.

En la ley de prevencién de riesgos laborales indica en su Art. 18 la obligacién
del empleador a comunicar a sus empleados los riesgos que pueden afectar a
su salud y seguridad, dandoles a conocer las medidas preventivas que deben

aplicar para evitar las mismas.

Es por esto que resulta necesario profundizar en el estudio de la naturaleza de
los riesgos que posteriormente se mencionaran en el proyecto de investigacion,
situdndonos y describiendo algunas soluciones eficaces que ayudaran a la
baja de enfermedades y accidentes en materia de mantenimiento e instalacion
de aires acondicionados y calderas, del cual contamos con poco material de

exploracién y bibliografia existente.

El trabajo se realiza “in situ” mediante la observacion, entrevistas a empleados
y mandos directivos, aportes fotograficos de los puestos de trabajo como asi
también de las maquinarias utilizadas y herramientas. El proyecto se
desarrollara en 3 tramos, donde el primero consta del analisis de las
condiciones generales del puesto de trabajo en la empresa, luego como
segunda parte analizaremos en profundidad algunos de los riesgos mas

importantes del puesto con sus respectivas mediciones basandonos en las

9
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resoluciones existentes y por ultimo, como tercer tramo se propondréa un plan

integral de prevencion de riesgos laborales.

Por dltimo y no menos importante deseo que este documento, realizado con
mucho esfuerzo, sirva para concientizar a empleadores y empleados sobre la
importancia de la prevencion y la confeccion de un programa integral con el

objeto de que se respeten y cumplan las condiciones de trabajo en este sector.

Objetivos generales:

e Identificar y Evaluar de manera integral los riesgos asociados a la
instalacion y mantenimiento de equipos de refrigeracion y calefaccion,

para la salud y seguridad de los trabajadores de la empresa JAF.

¢ Implementar medidas de control efectivas para poder mitigar los riesgos

identificados y valorados en la empresa JAF

Obijetivos especificos:

e Asegurar el cumplimiento de las regulaciones y normativas aplicables en

el rubro.

e Listar los posibles riesgos asociados al uso de maquinas y herramientas

durante las instalaciones o mantenimientos.
e |dentificar los riesgos ergonémicos asociados a posturas forzadas,
movimientos repetitivos o cargas pesadas durante las labores de

instalacién y mantenimientos.

10
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e Evaluar los riesgos de caidas en altura, como asi también todos los

posibles riesgos eléctricos durante la manipulacion de equipos.

e Elaborar un registro completo de los todos los riesgos identificados, su
evaluacion, medidas de control implementadas y los resultados de

evaluacion de riesgos.

e Mejorar continuamente el programa de gestion de riesgos, revisando
periddicamente los procedimientos, medidas de control e imparticion de

capacitaciones

La empresa:

JAF es una empresa de climatizacion tanto de refrigeracion, ventilacion y
calefaccidon con calderas. Las instalaciones se realizan tanto en hogares como
en obras, como asi también su mantenimiento. Dentro de la empresa cuentan
con un taller donde se realiza, ademas de la limpieza y service de los equipos
que son retirados, la confeccion de soportes laterales o banderolas de hierro,
ya que las unidades se colocan en el exterior de los edificios. También tiene
una oficina administrativa para la venta de equipos de refrigeracion y
calefaccion. Esta empresa familiar esta a cargo de su duefio Técnico

electromecanico José Antonio Fernandez y funciona desde 1985.

Esta ubicada en la Pcia. De San Juan, en el departamento de Rawson: Estado

de Israel 861 oeste.

Cuenta con un grupo de 11 personas, Y la superficie que ocupa es de un total

de 270 metros cuadrados.

11



Universidad FASTA
Lic. en Higiene y Seguridad en el Trabajo

PFl — Vanessa Toledo

Ubicacidn del taller en google maps

Caracteristicas de la construccion
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Segun la localidad de Rawson el taller se encuentra ubicado en una zona

residencial.

El material de construccion es de hormigén y losa, y cuenta solamente con la
planta baja. El ingreso al taller se da por una puerta de vidrio abierta de tal
manera que lo hace como porton ya que por alli ingresan y egresan las
movilidades que trasladas a los operarios y equipos. Luego detras del
estacionamiento de las movilidades se encuentra el taller propiamente (foto 1y
2)

Foto 1 taller

13
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Foto 2 taller

Por otra puerta se accede a las oficinas de ventas y atencion al puablico (foto 3y
4)

Foto 3 oficina
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Foto 4 oficina

Movilidades

Se cuenta con 5 movilidades, la cuales se utilizan para el traslado a la zona de
instalacion de los equipamientos de aires acondicionados y/o calderas, como

asi también de los empleados.

Foto movilidades
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Recursos humanos

El personal total afectado a la empresa es de 11 personas. Entre estos estan
los operarios (instaladores y mantenimiento) personal administrativo y mandos
jerarquicos. El horario de la jornada laboral es de 8 a 17h lunes a viernes (con

una hora de almuerzo de 13h a 14h)

Jose Antonlo Fernandez
(soclo gerente)
Administracion Mantenimiento ventas

lefe de mantenimiento
Empleado 2

Deposito/loglstica

Empleadno 4

Organigrama de elaboracion propia

16
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DESARROLLO DEL PROYECTO

Temal

ANALISIS DEL PUESTO DE TRABAJO

INSTALACION/MANTENIMIENTO

AIRE ACONDICIONADO
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Introduccioén:

1. CLIMATIZACION

Las instalaciones de climatizacién consisten teéricamente en un conjunto de
equipos que proporcionan aire y mantienen el control de su temperatura,
humedad y pureza todo el tiempo, de manera independiente de las condiciones

climéticas externas.

Para poder cumplir con estos requisitos, la mayoria de los sistemas de

climatizaciéon cuentan con los siguientes componentes:

+ Una fuente de calor: que imparte potencia térmica al circuito.

+ Una fuente fria: que extrae potencia térmica al circuito.

+ Un sistema de distribucion.

+ Dispositivos que le dan movimiento al fluido que trabaja.

+ Dispositivos que transfieren potencia térmica entre el motor condensador

y el equipo interior.

En muchas ocasiones estas instalaciones se dividen en dos grandes grupos
segun cudl sea el objetivo de la instalacion.

+ Instalaciones industriales

+ |nstalaciones de confort

18
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1.2 INSTALACIONES INDUSTRIALES

Son aquellas cuyo objetivo es tratar de acondicionar los locales para un
determinado proceso, y que se desarrolle en condiciones o¢ptimas, siendo

prioridad el producto sobre las personas que alli desarrollen su actividad.

Climatizacién industrial trabajo realizado por JAF

1.3 INSTALACIONES DE CONFORT

Se denominan a aquellas que estan destinadas al género humano y que en
ambiente de trabajo se les permita desarrollar las tareas cotidianas en la

situaciéon mas adecuada a sus necesidades, que en un ambiente externo.

19
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Climatizacién confort trabajo realizado por JAF

2. DESCRIPCION DEL PUESTO LABORAL

Como el puesto de instalador o técnico de mantenimiento no se realiza en un
lugar fijo (es decir en el taller anteriormente descripto) antes de realizar el
trabajo se debe hacer una inspeccidén ocular previa de los lugares: huecos,
acceso, salidas y de las instalaciones: tableros eléctricos, conduccion, puesta a

tierra, equipamiento.

Para realizar el trabajo primeramente, se necesita esta informacion precisa,
como asi también poner en énfasis todas las medidas preventivas necesarias
que garanticen el inicio de los trabajos, teniendo altos niveles de seguridad
como lo requiera la normativa Ley 19597 y su Dec. Reglamentario 351/79

20
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2.1 Trabajos que componen la actividad de la instalacién de climatizacién

2.1.1 Instalacion de tuberias

2.1.2 Montajes de sistemas de distribucion del fluido del trabajo
2.1.3 Uniones de tuberias

2.1.4 Instalacion de conductos

2.1.5 Aislamiento de conductos y tuberias

2.1.6 Montaje de equipos

2.1.7 Instalacion eléctrica y control de equipos

2.1.8 Puesta en marcha de las instalaciones

2.1.1 Instalacion de tuberias

Sirve para la distribucion de agua y liquidos refrigerantes de las tuberias y
pueden ser de diferentes materiales, dependiendo del liquido, la temperatura y
presion de trabajo.

e Acero

e Acero galvanizado
e Plasticos

e Cobre

e Acero inoxidable.

Estas redes de tuberias se distribuyen por todo el edificio de manera horizontal
o vertical de manera que forman redes. Estas redes seran las que recorran

todo el lugar con el fin de lograr que el fluido llegue a destino.

21
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Imagen ilustrativa de tuberias

Estas tuberias deben ser fijadas a través de perfiles normalizados, por medio
de elementos tipos abrazaderas. Estas uniones son realizadas de diferente
manera segun el proposito que tenga la tuberia, mas adelante se explicara el

tipo de uniones que corresponda a cada una (2.1.3)

2.1.2 Montajes de distribucion del fluido de trabajo

Los fluidos con los que trabaja un sistema de climatizacion pueden ser
diferentes y dependera de la potencia térmica con la que se trabaje, del

material y del tamafio de la canalizacion.

Pueden ser: aire - agua - liquidos refrigerantes

2.1.3 Uniones de tuberias

Por lo general las uniones de las tuberias podran realizarse a través de rosca o

soldadura.

- Roscas rigidas o ranuradas
- Soldaduras tipo: soldadura eléctrica - soldadura por gas

- Embridados: con bridas, tipo tornilleria

22



Universidad FASTA
Lic. en Higiene y Seguridad en el Trabajo

PFI — Vanessa Toledo

2.1.4 Instalaciéon de conductos

La distribucién del aire dependera del proyecto que se realice, de los materiales
a usar, del fluido y el lugar para su funcionamiento. Estos cumplen la funcion
de que por ellos fluya el aire, a lo largo de todo el conducto. Las propiedades
del material del conducto cumplen un papel fundamental al momento de
analizar la calidad de la instalacion, el aprovechamiento de la energia y la

acustica del mismo.

Materiales de los conductos:

- Chapa metalica
- Lana de vidrio

- Flexibles

2.1.5 Aislamiento de conductos y tuberias

El aislamiento tiene como funciones importantes prevenir la fuga térmica de las
tuberias, que me genera como consecuencia un aumento en el costo
energético; por otro lado el desarrollo correcto de los diferentes procesos
industriales como por ejemplo la parte fria del equipamiento de climatizacion
gue supone un riesgo para la persona si llega a rozarlo o tocarlo llegando a
padecer una quemadura en su piel.

Tenemos dos tipos de aislamientos:

- Base de lana de vidrio

- Espuma elastomerica

23
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Del lado externo del aislamiento puede usarse cinta de aluminio de cierto

espesor, chapa galvanizada o chapa de acero inoxidable.

Figura ilustrativa

2.1.6 Montaje de equipos

Los equipos mas comunes que se usan son:

Equipos que afiaden potencia térmica (calderas - bombas de calor)

- Equipos que extraen potencia térmica (compresores - torres de
refrigeracion)

- Equipos que dan movimiento al fluido (electrobombas - ventiladores)

- Equipos que transfieren potencia al fluido y al local a climatizar

(climatizadores - inductores)

Los de grandes dimensiones, se instalan en el suelo o bancadas, y por lo
general se instalan en las terrazas o cubiertas de edificios a través de gruas.
Los de pequefias dimensiones se instalan en techo o paredes, con algun

soporte al cual se fija el equipo, y la elevacion la realiza el operario.

24
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2.1.7 Instalacion eléctrica y control de equipo

Todos los equipos necesitan de electricidad para su funcionamiento, por lo cual
se proveera de distintos tableros ya sean primarios o secundarios, segun se

requiera.

Paralelamente, para que el equipo tenga un buen funcionamiento, deberan
tener comunicacion con otro sistema que extraiga los datos y los gobierne. Este
tipo de sistema es el que llevara el control efectivo de la puesta en marcha de

la instalacion del equipamiento.

2.1.8 Puesta en marcha

Una vez que los equipos estan instalados, se deben poner en marcha y
comprobar que todo funciones segun las indicaciones de proveedor y
pardmetros del mismo. Se realizan las verificaciones y mediciones necesarias

para dar el visto bueno o realizar los ajustes y reparaciones necesarias.

2.2 Actividades que realiza el operario de instalacién y mantenimiento

El instalador realiza actividades dentro del taller y fuera, por lo general el 70%
del tiempo de trabajo esta fuera del taller. La tarea no siempre se da de la
misma manera, ya que en algunas oportunidades los tableros de electricidad
ya estan funcionando, en otras ocasiones se comienza de cero en una obra, y
en otras pocas solo se realiza el mantenimiento e inspeccion para recarga de

gas y limpieza del equipamiento.

25



Universidad FASTA
Lic. en Higiene y Seguridad en el Trabajo

PFI — Vanessa Toledo

Aqui pondremos las actividades que realiza el operario comprendiendo 3

ejemplos:
1) una instalacion industrial desde cero
2) un mantenimiento de equipo en el domicilio

3) tareas de mantenimiento de equipo en el taller

2.2.1 Preparacion del lugar y materiales

El instalador evalla el sitio en primera instancia, como habiamos mencionado
anteriormente teniendo en cuenta factores como circulacién de aire, humedad y

la distancia en caso de instalar mas de una unidad.

En caso de ser una obra o proyecto nuevo siempre se tendra en consideracion
la opinién del jefe de obra o arquitecto para comprender los requerimientos

minimos con los planos existentes.

Una vez conocido el lugar se realizara el calculo de la carga térmica del lugar,

para saber si la potencia del equipamiento es acorde con el lugar.

Se comienza a seleccionar las herramientas necesarias, como son taladro,

nivel, llaves, bombas de vacio, manémetro, escaleras, ductos y equipos.

(Figura 2.1.1.1)
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Figura de movilidades con material para trabajar 2.2.1.1

En caso que los equipamientos vayan en altura, llevan escalera y en caso de
ser mayor a la altura disponible de la escalera, se utilizan andamios (figura
2.2.1.2 y figura 2.2.1.3)

Figura 2.2.1.2 figura 2.2.1.3
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Los materiales utilizados son los equipos de climatizacion (segun sea
instalacion domiciliaria o industrial) tuberias de cobre, aislamientos, cables
eléctricos, soportes, tornillos, herramientas varias, gas y refrigerantes (figura
2.2.1.4y2.2.1.5)

Figura2.2.1.4

i‘. "‘*‘.}1‘1 I,

[ T

Figura2.2.1.5

28



Universidad FASTA
Lic. en Higiene y Seguridad en el Trabajo

PFl — Vanessa Toledo

2.2.2 Instalacion de la unidad interior

Se selecciona el lugar donde ira ubicado el equipo en el caso de ser una
instalacion de confort, utilizando una escalera se colocaran los soportes,
previamente con los agujeros realizados con taladro y dejando a la unidad fija 'y

con nivel.

Al mismo tiempo la pared tendr& otro tipo de orificio de mayor didmetro para
dejar pasar las tuberias de refrigerante, de electricidad y de desagote hacia el
exterior. Se realizara le cableado eléctrico de la manera que lo indica el
fabricante, colocando un toma y una llave térmica al lado del equipo o equipos

a instalar (figura 2.2.2.1 y figura 2.2.2.2)

Figura2.2.2.1 figura 2.2.2.2
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2.2.3 Instalacion de la unidad exterior

La colocacion de este equipo dependera del acceso para realizar
mantenimiento, de las regulaciones locales y altura correcta, y la posibilidad de
colocarlo en una base firme nivelada como puede ser techo, concreto o ,

ménsulas sujetas a tornillos.

Se conectan las tuberias de cobre, se realizara la limpieza y ajuste de las
conexiones eléctricas necesarias, asegurandose que la unidad este con

conexion a tierra.(figura 2.2.3.1 y figura 2.2.3.2)

Figura 2.2.3.1 Figura 2.2.3.2
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2.2.4 Puesta en marcha y pruebas

Como primer paso se utiliza la bomba de vacio para sacar aire y humedad que
haya quedado dentro del sistema de refrigeracion. Este paso es necesario para

la durabilidad y el buen funcionamiento del equipo en el tiempo.

Se comprueba como segundo paso si no existen fugas, se puede hacer con

una solucion jabonosa o detector de fugas.

El siguiente paso es la carga de refrigerante, utilizando la cantidad necesaria

segun el fabricante y un manometro para medir.(figura 2.2.4.1)

Verificar aislamiento de tuberias, tapar agujeros que se haya realizado y limpiar

la zona de trabajo.

Se miden pardmetros como ultimo paso (figura 2.2.4.2) encienden el equipo,
miden velocidad del aire, tiempo que se utiliza para comenzar el enfriamiento
entrada y salida de aire, consumo energético y si opera dentro de los rangos

correctos.
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figura 2.2.4.1 figura 2.2.4.2

El paso a paso anterior fue un ejemplo de instalaciones de confort. En
instalaciones de manera industrial, algunos pasos se repiten, solo que el
armado del equipamiento se da de otra manera, ya que las tuberias por donde

pasara el aire para la climatizacion son realizadas en el taller por lo operarios.

Las dimensiones son otras, por lo cual el célculo, distribucion, autorizaciones y
normativa es bastante diferente a la realizada en un hogar. Estos
requerimientos los realiza un ingeniero o Jefe de obra quien se encarga de los
pasos previos al armado e instalacion de los equipamientos, por eso no lo
trataremos en este trabajo de investigacion, sino que nos centraremos en las

tareas especificas de los operarios.

Para estos casos se debera utilizar gridas o autoelevadores para levantar a la

altura necesaria el equipamiento (figura 2.2.4.3) como asi también se realizaran
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soldaduras de las uniones de tuberias (figura 2.2.4.4), acciones que en un

domicilio no se realiza.

Los pasos de verificar liquidos de refrigeracion, aislacion, pruebas y puesta en
marcha, asi como la instalacion eléctrica, son similares a las de instalaciones

de confort, utilizando andamios, ya que el trabajo en altura es diferente.

Figura 2.2.4.3 Figura 2.2.4.4

3 HERRAMIENTAS MANUALES, MAQUINAS Y ELEMENTOS DE
PROTECCION PERSONAL PARA LA TAREA

Herramientas usadas:

33



Universidad FASTA
Lic. en Higiene y Seguridad en el Trabajo

PFl — Vanessa Toledo

Escalera de mano y andamios

Taladro para pared

Bomba de vacio

mandémetro

Amoladora de corte
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Plegadora de chapa galvanizada

Llaves de aires acondicionado

Refrigerantes

Tuberias de cobre
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Soldadura oxiacetilénica

(autdégena)

Guantes dieléctricos

Gafas de seguridad

Lentes para soldadura con autégena
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Ropa de trabaja ignifuga y antiestatica

Calzado de seguridad

dieléctrico

Cuadro de elaboracion propia

4 . IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

La identificacibn de peligros es el paso fundamental para la evaluacion y
valoracion del riesgo. En esta etapa se identifica todo lo que puede causarle
dafio al trabajador, jerarquizarlos y ejecutar un plan de accion para

minimizarlos y de ser posible eliminarlos.

diferencias entre |
peligro y riesgo

g QUE UN P
SE MATER

IGROC
LICE

E5SL
PRGBAN%D#D
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En un proceso de evaluacion de riesgo tenemos 5 etapas muy importantes las
cuales en un ambiente laboral deben ser claramente identificadas para poder
concentrar el esfuerzo en la prevencion, es decir evitar que todos los peligros

que estén presentes se transformen en riesgos.

= Identificar los riesgos

= Evaluar los riesgos identificados

= Aplicar las medidas para controlarlos
= Controlar la eficacia de esas medidas

» Relevar periédicamente las condiciones de trabajo

IDENTIFICAR LO5 EVALUAR LOS

i RIESCOS
RIESGO I
F WIDENTIFICADOS 4
CONTROLAR LA EFIC ACII APLICAR
‘ € MEDIDAS PARA | ¢
DE LAS MEDIDAS I CONTREOLARLOS ”;:
L

RELEVAR LAS
CONDICIONES

DE TRABAJO y

Cuadro de elaboracion propia
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A través de este procedimiento, se adoptan las medidas necesarias para

minimizar los riesgos y garantizar que las actividades se realicen de manera

eficiente y segura.

Las medidas de control a implementarse se jerarquizaran segun su eficiencia

de manera decreciente, y también tendremos en cuenta el costo que se

produce para poder implementarlo

Eliminacion del riesgo: la primera opcion debera ser eliminar el riesgo,

es decir remover fisicamente el peligro.

Sustitucién del agente o proceso riesgoso: si eliminar el riesgo no fuera

posible, se sustituira el agente o el proceso por otro de menor riesgo.

Control en la fuente u origen del riesgo: en tercer lugar, y si las medidas
anteriores no son posibles ya sea por operatividad o por costo se
deberan adoptar las medidas de control en la fuente o el origen del

riesgo.

Medidas administrativas: en cuarto lugar, si no se pueden adoptar las
medidas anteriores, se introduciran medidas administrativas, es decir la

manera en la que trabajan las personas.

Uso de elementos de proteccion personal (EPP): solo se deben utilizar
como ultimo recurso cuando no sea posible combatir los riesgos
mediante las medidas anteriores. Es necesario tener en cuenta que el
uso de EPP es una medida de proteccion y no de prevenciéon al
personal, ya que evita las consecuencias de un accidente, pero no

previenen que ocurran.
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ELDINACION

SUSTITUCION

CONTROL DE

CONTROLES
ADMIMISTRATIVIOS

Cuadro de elaboracion propia

4.1 ldentificacion y Clasificaciéon de los riesqos

Podemos clasificar los riesgos de la siguiente manera:

RIESGOS QUIMICOS

Cuadro de elaboracion propia
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4.2 Evaluacién de riesgos

Es un proceso que estd enfocado en estimar la magnitud de aquel riesgo que
no pudo evitarse. Este riesgo resulta de multiplicar la probabilidad de que
ocurra, por el impacto o gravedad de ese evento si sucede. En este caso

tomaremos una matriz de riesgo

Esto se puede representar de la siguiente manera

RIESGO = PROBABILIDAD X CONSECUENCIA

La probabilidad puede tomar 4 valores diferentes:
MA muy alta: el dafio ocurrira casi siempre

A alta: el dafio ocurrira mayor cantidad de veces.
M media: el dafio ocurrir4 en algunas ocasiones.

B baja: el dafio ocurrira raras veces.

Para analizar la probabilidad se tendra en cuenta que las medidas de seguridad
ya implementadas sean las adecuadas, naturaleza del trabajo realizado, que

se esté cumpliendo con requisitos legales y buenas practicas.
Otros requisitos a tener en cuenta son:

- Trabajadores sensibles a determinados riesgos (por ej. Embarazadas)
- Frecuencia a la exposicion del riesgo.

- Fallos en instalaciones o servicios (ej. Agua, electricidad)

- Actos inseguros por parte de las personas

- Entrega de EPP en tiempo y forma.
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La probabilidad va a depender del ND (nivel de deficiencia) que es la relacion

entre los factores vinculantes y la causa directa del accidente.

Ver la puntuacion del siguiente cuadro:

Nivel de deficiencia ND significado

Muy deficiente 10 Se detectan factores de

MD riesgo que son muy posibles
gue generen fallos. Las
medidas preventivas resultan
ineficaces

Deficiente 6 Se detecto algun factor de

D riesgo que necesita ser
corregido. Las medidas
preventivas estan
disminuidas de manera
apreciable

Mejorable 2 Se detectan factores de

M riesgo de menor importancia.
Las medidas preventivas no
se ven afectadas de manera
apreciable

Aceptable - El riesgo esta controlado, no

B se valora

(Ver anexo de chequeo que sugiere la NTP- 324)

El NE (nivel de exposicion) es una medida de con qué frecuencia se da la

exposicion.

Ver la puntuacion del siguiente cuadro:
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Nivel de exposicion NE Significado

Continuada 4 Continuamente, varias veces

EC en la jornada laboral con
tiempo prolongado

Frecuente 3 Varias veces en la jornada

EF laboral, aunque sea en
tiempos cortos

Ocasional 2 Alguna vez en la jornada

EO laboral y con tiempos cortos

Esporadica 1 Irregularmente

EE

Ahora determinamos la puntuacién de la probabilidad, dependiendo del ND y

NE con el siguiente cuadro y su puntuacion

Nivel de exposicién NE

Nivel de e 3 2 1

Deficiencia 10 MA — 40 MA - 30 A-20 A-10

ND 6 MA — 24 A-18 A-12 M-6
2 M-8 M-6 B-4 B-2
- B-4 B-3 B-2 B-1

En el cuadro quedan reflejados los resultados de los 4 niveles de probabilidad

establecidos.

Nivel de probabilidad NP Significado
Muy alta 40 - 24 Normalmente la materializacion
MA del riesgo ocurre con
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frecuencia. Situacion deficiente
con exposicién frecuente
Alta 20-10 La materializacion del riesgo
A puede suceder varias veces.
Exposicion continua o}
frecuente
Media 8-6 Es posible que el dafio suceda
M alguna vez
Baja 4-2 No es esperable que se
B materialice pero puede ocurrir

Las consecuencias pueden tomar 4 valores:

LEVE (L): dafios superficiales como cortes, irritacion en o0jos, picazon,

molestias (dolor de cabeza)

GRAVE (G): quemaduras, laceraciones, fracturas menores, sorderas,

incapacidad menor, trastornos musculoesqueleticos.
MUY GRAVE (MG): amputaciones, fracturas, cancer, lesiones multiples,

MORTAL O CATASTROFICO (M): enfermedades crénicas, muerte.

Para determinar las consecuencias debemos tener en cuenta 2 aspectos:

- Si afecta a partes del cuerpo

- La naturaleza del dafio causado.

Como puede observarse en el siguiente cuadro, la escala numérica de
consecuencias es muy superior a la de probabilidad. Debido a que el factor

consecuencias debe tener siempre un mayor peso en la valoracion.

44



Nivel de NC
consecuencias

NC

Mortal/catastréfico 100
Muy grave 60
Grave 25
leve 10

Universidad FASTA

Lic. en Higiene y Seguridad en el Trabajo

Significado

PFl — Vanessa Toledo

Dafios personales

1 muerto

Lesiones graves irreparables

Lesiones con
laboral transitoria (I.L.T)
Pequefias lesiones

hospitalizacién

incapacidad

sin

Dafnos materiales

Destruccion total del
sistema
Destruccion parcial del
sistema
Se

proceso para reparar

requiere parar el

Reparable sin necesidad

de parar el proceso

En el final se mostrara el nivel de riesgo, con sus respectivos valores

N

Nivel probabilidad NP

Nivel

Consecuencia

NC

40 - 20 20-10 8-6 4-2
100 4000 -2400 1 | 2000- 12001 | 800- 600 | | 400- 200 II
60 2400- 14401 | 1200- 600 | 480- 360 II | 240 II- 120 11
25 1000- 600 | 500- 250 I 200- 150 11 | 100- 50 IIi
10 400- 240 11 200 11- 100 111 | 80- 60 I 40 111- 20 IV

Segun los resultados de los riesgos evaluados, este cuadro sera la jerarquia de

intervencion:

RIESGO

ACCIONES EN EL TIEMPO

I
20

No se necesita una accidén concreta
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No se necesita mejorar las acciones preventivas ya
realizadas, si considerar realizar mejoras que no afecten
econbmicamente a la  organizacion, 'y  controlar

periédicamente la eficacia de las mismas.

El trabajo no se debera comenzar hasta que el riesgo no haya
sido reducido. Los recursos pueden ser mas elevados para el
control del riesgo, los tiempos para corregirse seran menores

al de mejorable

No comenzar ni continuar el trabajo. Si el riesgo no puede
controlarse, con los recursos disponibles por la organizacién,

el trabajo debe prohibirse.

4.3 Matriz de riesgo en el sector instalaciOn/mantenimiento aires

acondicionados y calefaccién

Es una herramienta de gestion que permite de manera simple y objetiva
visualizar el resultado de la identificacion de riesgos que son relevantes para la
organizaciéon, trabajar en ellos, controlarlos y en caso de ser posible

eliminarlos.

La actividad del operario de mantenimiento e instalacién de aires y calefaccién
no esta resumida solo al uso de 2 o 3 herramientas sino que es la combinacion
de multiples tareas, y manipulacion de diversos elementos, como asi también

trabajos en taller, en piso y en techo

Se determinara cada riesgo con sus respectivas medidas preventivas, y luego
se mostrara un mas el analisis que se hizo juntos a los operarios en sus ciclos

de trabajos.
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01 caida mismo nivel

05 golpes/cortes

09 eléctrico

13 proyecciones

02 caida en altura

06 sobreesfuerzos

10 quemaduras

14 fatiga mental

15 maquinas manuales

03 caida de objetos 07 incendios 11 riesgo térmico
) ) 12 contacto con ) y
04 atrapamiento 08 explosiones ) o 16 fluidos a presion
sustancias quimicas
) DESCRIPCION DEL | MEDIDAS DE
PUESTO Ri P C NR
RIESGO PREVENCION
01 4 10 | 40 Caida por | Capacitacién
tropezones, Delimitacibn  zonas
escalones, de trabajo
desniveles propios | Zona de trabajo
de la obra ordenada
02 4 30 Trabajo en | Capacitacion

INSTALACION Y
MANTENIMIENTO

03 6 25

04 2 10

andamios, escaleras,

techos, edificios

Uso de arnés y linea
de vida obligatorio

Revision periédica de
escaleras y

andamios

Caida de equipos al
elevarlos y objetos
de refrigeracion
propios de la tarea

Capacitaciébn  sobre
manejo de cargas
manuales
Uso de maquinas
elevadoras en caso
de ser

obras/edificios.

Uso de maquina
estafiadora, ingreso
de extremidades
para instalaciéon

calderas y ductos

Capacitacion
Uso de EPP
obligatorio

Mantenimientos de
buen estado
magquinas/herramient

as
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Cortes con chapas,

herramientas,

Uso de EPP

Mantenimientos de

cafieria, cables vy | herramientas

golpes por | Delimitacion de zona
desprendimientos de | de trabajo.

material instalado

Carga manual de | Capacitacion y

material y posturas

propio de la tarea

evaluacién de las
posturas del
operador.

Vigilancia de salud

periddica.

Incendios de equipos
con mal

funcionamiento

Extintores dentro de
la fecha de
vencimiento y con

prueba hidraulica ok.

Explosiones de
calderas en mal
funcionamiento y
fugas de

refrigerantes

Extintores dentro de
la fecha de
vencimiento y con
prueba hidraulica ok.
Ropa de trabajo

ignifuga

Electricidad en
Instalaciones propias

de los equipos

Capacitacion
Mediciones de PAT.
Sefializacion de zona
de trabajo y uso de
EPP

05 8 10
06 10 | 25
07 2 25
08 6 25
09 8 20
10 10 |20
11 10 |15

Exposicién en
trabajo de calderas y
con soldadura

autégena

Capacitacion

Uso de EPP
obligatorio
Verificacion periodica
de buen
funcionamiento  de
los equipos y
vélvulas

Instalaciones en

Uso de proteccion en
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terrazas,
exposiciones

prolongadas

cabezay cuello

Uso de Gafas
Hidratacion
permanente.
Horarios de
descanso adecuados
al horario y en la

sombra

Uso de refrigerantes

Uso de hojas de

propio de las | seguridad de los
instalaciones de | quimicos usados
equipos Capacitacién

Uso de EPP
Proyeccion de | Capacitacion
material cortado, | Uso de EPP
ajuste manual de | Zona de trabajo

tuberias, soldaduras

delimitada y limpia

Concentracién/atenci
6n a las tareas

realizadas

Pausas activas con
estiramientos

Organiza y planificar
tareas con mucha
carga fisica de
manera distribuida en

la semana

12 20 |15
13 10 |20
14 8 10
15 8 10
16 15 |20

uso de herramientas
de todo tipo:
Taladros, pinzas,

amoladora, martillo

Inspecciones
periddicas de las
herramientas
Uso de EPP
Capacitaciébn en el

uso de herramientas

Matriz de elaboracion propia

Fluidos que estan
contenidos en
tuberias, calderas,

compresor.

Capacitacion

Uso de EPP

Evitar fuego cerca de
los lugares que
pueden explotar

Lugar bien ventilado

49




Universidad FASTA
Lic. en Higiene y Seguridad en el Trabajo

PFI — Vanessa Toledo

a. Acometida general a la red y conexiones

Esto se realizara con tubos y cables especificos, hasta completar la instalacion

de conductos, llaves, conexion y pruebas de servicio. Algunos de los riesgos

son:

Contactos eléctricos en la verificacion de consumos y mediciones con
elementos en tension.

Regulacion de protecciones

Manipulacion y limpieza de cuadros eléctricos, cableado y apriete.
Sustitucion de lamparas y fusibles.

Accionamientos.

Medidas preventivas: (Segun la Res SRT 900/15 en su guia préctica)

Los operarios deberan estar capacitados y autorizados para el desarrollo
de los trabajos.

Los trabajos seran supervisados por personas competentes a la materia.
Se mantendra limpia la zona de trabajo, libre de cascotes, cables y
herramientas, siempre delimitando el espacio a trabajar.

La iluminacion eléctrica portatil se realizara de a través de estancos de
seguridad con mango aislante y rejilla de proteccién de bombilla.

Los operarios tendran los EPP necesarios para realizar la tarea y en
buen estado.(NTP 400 corriente eléctrica en el cuerpo)

Las herramientas para el tablero eléctrico y conductos no deben estar
tiradas a fin de evitar cortes o pisar objetos punzantes.

Todos los cuadros eléctricos llevaran sus lineas de alimentacion
protegidas con interruptores diferenciales asociados a tomas de tierra.
Siempre que se sea posible, manipula las instalaciones y equipos en
ausencia de tension eléctrica. En todo caso, antes de efectuar la
intervencion, se verificara la ausencia de tension y durante el trabajo se

emplearan herramientas aislantes.
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- Nunca puentear los interruptores diferenciales ni anular los conductores

de toma de tierra.

No realizar conexiones de manera clandestina por fuera del tablero

b.Recepcién y carga manual del material y acopio

Los climatizadores, en caso ser instalados en una obra, deberan izarse a través
del gancho de una grua, o camion grda en caso que la grua de la obra ya no
esté en el lugar. Basandonos en la Res 295/03 esta prohibida la carga manual
mayor a 25 kg (cargas pesadas) o el traspaso de mano a mano de los
equipamientos, como asi también la colocacion de equipamiento sobre un

hombro realizado por el operador.

Una vez que los equipos estén en el lugar deberan quedar ordenados de
manera que no obstaculicen la circulacion de los trabajadores. El estudio de
métodos ergondmicos (para analizar las posturas serd desarrollado en
profundidad en la segunda etapa de este trabajo, por lo cual solo nombrare las
medidas preventivas de las varias posturas que se da en el trabajo de

instalador)
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Los riesgos son:

- Caidas al mismo nivel

- Lesiones musculoesqueléticas

- Caidas de objetos manipulados.
- Cortes

- Golpes con objetos.

Medidas preventivas:

- Colocar los pies ligeramente separados, como abrazando la carga y
ligeramente adelantado uno respecto al otro, en caso de que el objeto
este sobre un nivel elevada, acercarlo asi se consigue una base firme y
estable.

- Agachate flexionando las rodillas, manteniendo la espalda recta
aproxima la carga al cuerpo lo méas cerca posible, agarra la carga con la
palma de la mano firmemente, usando guantes. Levanta la carga con las
piernas y no con la espalda.

- La carga siempre debera estar proxima al cuerpo durante todo el
trayecto, dando pasos cortos y girar el cuerpo entero. Utiliza medios
mecanicos (o carretillas con freno manual) siempre que sea posible.

- Empuja la carga en vez de tirar de ella.

- Almacena los materiales mas utilizados al nivel en que se coloquen en
un lugar a la altura entre la cintura y los hombros.

- Utiliza escaleras para alcanzar los objetos que estén situados por
encima de los hombros. Utiliza botas o calzado de seguridad pues la

carga puede caerse y provocar accidentes.
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posiciones comeclas en traslado

de equipamiento y fevaniamiento de cargas

Carrelillas con frenos manuales

Imagen representativa de internet

c.Trabajos en conductos de chapa galvanizada

En una primera instancia los conductos se cortan en el taller con una maquina
destinada a tal fin, luego se trasladan a la obra para poder colocarlas y
proceder a la soldadura. La maquina plegadora y pestafiadora de chapa esta
ubicada en el taller y es usada por cualquier operario del taller, ya que todos
estan capacitados para su uso. Una vez realizados los ductos, son trasladados

a la obra donde se climatizara.
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Figuras de trabajo en chapa galvanizada y uso de maquina en JAF

54



Universidad FASTA
Lic. en Higiene y Seguridad en el Trabajo

PFI — Vanessa Toledo

Algunos de los riesgos al usar la maquina y manipular la chapa son:

- Atrapamiento

- Golpes/cortes

- Riesgo eléctrico
- Malas posturas

- Caida de objetos

- Proyecciones

Medidas preventivas:

- Se realizaran los trabajos en la maquina plegadora y pestafiadora con
tiempos de descanso suficientes para no mantener la postura forzada
durante mucho tiempo.

- Se mantendra la zona de trabajo limpia y no se acopiara material
alrededor de la maquina.

- Se mantendra luz artificial en caso que la luz natural del taller no sea la
suficiente.

- Los operarios deberan usar los EPP necesarios para realizar los cortes y
la instalacion de los ductos.

- Evitar dejar herramientas y material en el piso, causando punciones y
cortes durante la ejecucion de la tarea.

- Los conductos se colocaran con escalera de tijera en condiciones
buenas, que cuenten con tiras antideslizantes; y en el caso de los
andamios debera tener la cadena delimitadora de apertura para evitar
riesgos de caidas. Si los ductos se deben instalar a una altura
considerable, los andamios seran tubulares, contaran con barandas anti

caidas se usara linea de vida.
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Como anteriormente se describid, los ductos se realizan en el taller, se

trasladan hacia la obra, y deberan subir a la altura que se necesita (sobre todo

en caso de ser edificios) En relacion al riesgo de caida de elementos, que es

un riesgo importante, se tendra en cuenta los siguientes elementos: Elementos

de izado: su estado, la

eleccion adecuada

y

el estrobado.

CHECK LIST ESLINGAS

PROYECTO

Fecha de inicio:

Ubicacién:

Semana:

Jefe de obra:

Estado:

N* Semana

Semana | Semana | Semana | Semana
2 3 4 5

Veerificar cuerdas dafladas ¥
enmis dd 10% del
didmetro

Los ganchos se '
encuentran en buen
estado

Verificar daflos y v
comodn en cables de
aEo

erificar estado de X
ganchos en extremos

Vesificar dafos o averias X
en ganchos, estrobos y
grilletes

Verificar desgaste en v
superficie de banda de
dinger

Veerificar dafios en costura v
e banda de slingss

Verificar desgaste espesor v
en banda de slinger de
mas de V3 de espesor

Lo grilletes no presentan x
desgaste

Apto:

No apto:

Observaciones:

Firma jefe de drea de proyecto

Firma seguridad e higiene obra:

Check list de uso interno de JAF
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Se realizan las verificaciones segun NTP 861 y adjuntamos el anexo n° 1 que
se usa, en este caso no es actividad que realizan los instaladores, queda a
cargo de la obra, pero el jefe de personal que realiza trabajo de refrigeracion
hace completar el check list y se guarda como documentacion de obra, ya que
son los instaladores los que estan a cargo del material cuando se eleva hacia

terrazas o edificios.

Zona de trabajo: delimitado y sefializado, libre de personas mientras se realiza

la maniobra, ausencia de obstaculos.

Imagenes ilustrativas pertenecientes a un video donde se sube el equipamiento de JAF a un edificio
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- Evitar estar cerca del izado, hasta que termine la maniobra.

- Las cargas no deben pasarse sobre las personas.

- Bajo ningun concepto se permitira que las personas se cuelguen del

gancho o suban a la gria.

- Procurar tener la suficiente iluminacién en caso que la natural no

alcance, serd artificial.

- Cuando las tuberias alcancen la altura necesaria para ser instaladas,

deberan ser cargadas por 2 hombres y un tercero que sera quien dara

las indicaciones de cambio de direccidén o ubicacion.

Algunas normas para el eslingado:

Eleccion de la eslinga adecuada

para la tarea a realizar y la carga.

De ninguna manera debera
superarse la carga de izado, se
debera calcular la carga y en caso
de no conocer la carga, se debera

estimar el peso por exceso.

En caso de tener que subir cargas
de manera inclinada, que el angulo
evite no supere los 90° y en ningun
caso debe superar los 120°, los

ramales deben ser controlados

Utilizar 2 ramales si la carga es
rigida y 3 ramales si la carga es

flexible

58




Universidad FASTA
Lic. en Higiene y Seguridad en el Trabajo

PFl — Vanessa Toledo

Para piezas de gran longitud,

utilizar porticos.

if
AN

]

las eslingas no deben formar
angulos agudos y debe utilizarse

portacabos

No se debe desplazar una eslinga

por debajo de la carga

Si la eslinga es de acero no
exponerla a temperaturas mayores
a 80°C

Cuadro de elaboracion propia

e.Trabajo en altura

Caidas de personas

Caidas de objetos.

Uno de las tareas mas usadas por los operarios de instalacion de aires y
calefaccion es el uso de auxiliares como escaleras y andamios. Estas tareas se
realizan sobre techos, tejados y a grandes alturas en edificios. El riesgo es
alto, y se debera prestar especial atencién a los elementos auxiliares antes

nombrados: su estado, buen usoy medidas de prevencion. Los riesgos son:
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Medidas de prevencion:

- Paratechos: prestar atencidon cuando tienen vidrio, materiales plasticos y
microcemento. Siempre contar con barandas o cierres perimetrales para
evitar caidas, y por supuesto no debe faltar el arnés con linea de vida.

- Segun Res. de SRT 61/2023 y REAL DECRETO 2177/2004 para trabajo
en altura se constatara siempre las condiciones climéaticas antes
comenzar con los trabajos (ya que se suspendera por rafagas mayores a
30/40km/h), como asi también se implementara ATS (Andlisis de
Trabajo Seguro) .

- Los equipos de seguridad deben estar en buen estado y seran
certificados, con respecto a los trabajadores deberdn contar con el apto
medica, ser capacitados para la tarea y tener aptitudes.

- Para andamios fijos, colgantes y moviles: (se Adjunta Anexo lll de Res

SRT 61/2023) Prohibicién del uso de andamio construido en madera
para alturas mayores a 3 metros, deberan ser de material resistente, con
barreras anticaidas y plataforma antideslizante, en caso de tener ruedas
debe tener bloqueo.

- Siempre deberé estar apoyado sobre terreno firme, no colocar cosas por
debajo de las patas de apoyo (cajas, ladrillos, etc).

- No sobrepasarse con la carga de material sobre la plataforma del
andamio, siempre debe estar correctamente distribuido.

- Las plataformas deberan deslizarse desde abajo, no debera
desplazarse si existe material o personas sobre la plataforma.

- Control mensual de buen estado con documentacién en legajo técnico y

proteccion de partes mecanicas y eléctricas.
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Fotos de trabajos en andamios de manera correcta e incorrecta operarios de JAF
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Para escaleras de mano: Siempre se utilizara la escalera “tijera” en

posicion abierta, nunca cerrada. El calzado debera ser antideslizante sin
barro ni grasa, debera estar limpio, como asi también el casco de
seguridad.

La escalera no se usara de manera “caballito” y en el caso de las
escaleras tijera, su articulacion debera contar con una apertura maximo
unida con una cadena de acero.

Se deberd mantener el cuerpo de manera vertical y no bajar de frente.
Cuando se trabaje sobre las mismas, la linea de la cintura nunca
sobrepasara el Ultimo peldafio y siempre a la altura de la cintura.

Cuando se trabaja a mas de 3,5 metros de altura debera contar con
linea de vida.

No se deberan llevar herramientas sueltas mientras se va subiendo la
escalera, se debera contar con un portaherramienta que no dificulte el
agarre a la escalera con ambas manos. Los peldafios deben estar en
una sola pieza y en buen estado. Se requerird que la escalera no esté
pintada ya que dificulta poder observar si esta con algun desperfecto o

en mal estado la madera.
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Uso de arnés y lineas de vida: siguiendo los lineamientos de la NTP
1100 del INSHT contaremos con elementos de proteccion personal para
prevenir la caida libre, teniendo lineas de vida vertical, horizontal y
oblicua. Como habiamos explicado el trabajo de realizar instalaciones de
refrigeracion o ventilacion lleva al operario a estar en alturas de techos,
contra la pared ,en alturas importantes y/o en andamios.

En el siguiente esquema podemos identificar dos tipos de equipos
bésicos y se diferencian en que uno se utilizara para ascender y
descender llamado CUERDA DE TRABAJO vy el otro solo para garantia
de seguridad, no tendra tensién salvo que la persona caiga llamada
CUERDA DE SEGURIDAD.

Ademas del tipo de cuerda el arnés de seguridad es un dispositivo de
prension del cuerpo destinado a frenar las caidas, ambos equipamientos
linea de vida y arnés se usaran en conjunto para la prevencion de

accidentes a altura.

Punto de anclaje Punto de anclaje
Linea/Cuerda de trabajo Linea/Cuerda de seguridad
+ +
Dispositivos de regulacion Dispositivo de regulacion de
de cuerda: para ascenso cuerda Tipo A
(Tipo B) y descenso (Tipo C)

Ameés (UNE-EN 813 + UNE-EN 361)

cuadro ilustrativo extraido de internet
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check list de uso interno de JAF
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Recomendaciones:

Inspeccionar antes de usar: Verificar el estado del equipo, asegurando de que

no haya dafos ni desgaste.

Seleccionar el punto de anclaje adecuado: Debe soportar una carga minima de

2300kg aproximadamente

Conectar correctamente el arnés de seguridad: Utilizar mosquetones y

conectores certificados.

Mantener el equipo limpio y almacenado correctamente: Evitar la exposicion a

agentes quimicos o climéticos que puedan deteriorarlo.

Capacitar a los trabajadores en el uso de equipos de seguridad.

Realizar inspecciones periddicas y mantenimiento preventivo con check list.
Utilizar solo equipos certificados y aprobados por normativas vigentes.

Implementar un plan de rescate en caso de emergencia.

f.Estrés térmico

Los trabajos a la intemperie es otro de los riesgos cuando se trabaja en obras
de edificios e instalaciones industriales. En San Juan las temperaturas durante
el mes de octubre a marzo rondan los 40 — 42 grados por lo cual es un riesgo

importante para los trabajadores.

Riegos:

- Deshidratacion, golpes de calor, insolacién

- Trastornos cutaneos y cardiacos.
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Medidas preventivas:

- En las épocas donde el sol incide mayormente y las temperaturas son
elevadas, se utiliza como ciclo de trabajo otros horarios, para prevenir
los picos de calor y que el sol incida de forma directamente sobre la
cabeza del trabajador.

- Utilizar ropa adecuada para efectuar la tarea, como asi también utilizar
gorras con tapa nuca para proteger la cabeza.

- Proporcionar a los trabajadores horarios de descansos adecuados y
lugares que cuenten con sombra o reparo.

- Reponer y proveer todas las veces que sea necesario botellas o bidones

de agua fresca para que la hidratacion sea la correcta.

Imagen ilustrativa de trabajo en terrazas con el equipo de JAF bajo sol y temperaturas elevadas

g.Herramientas manuales y eléctricas portatiles

Ademas de las herramientas manuales que se usan (pinzas, alicates,

destornilladores, tornillo, martillo) las herramientas manuales mas usadas son

v Equipo para soldadura oxiacetilénica o de gas butano
v' Magquina plegadora de chapas
v taladro de pared

v" Amoladora
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Soldadura oxiacetilénica o gas butano: se produce una combustion oxigeno
acetileno que genera altas temperaturas (3000°C), generalmente usada para
unir piezas de metal.

El equipo basico esta conformado por:

Un tubo de oxigeno, un tubo de acetileno, un regulador de presién, mangueras,

antorcha de soldadura y boquillas.

Este tipo de soldaduras tiene amplias ventajas ya que no solo realiza la union
de una gran variedad de metales, sino que tambien puede producir cortes y
temple en cortaduras metalicas, la llama puede ser variada utilizando la
regulacion en el oxigeno o en el acetileno, segun el espesor del material o

trabajo que se necesite hacer. Tambien se usa con gas butano

Mandmetio da Mandmetro dé LEirea
Daja prasion 1\\ A pragin g Colin

Liave ca
paEs

Wakula
antelroceso

Boguila

Sopiale

Wik
ST AOONE0

Mangunis
T it

Imagen representativa de equipo de soldadura soldadura realizada por JAF

Oxiacetileno.
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Medidas de prevencion:

- El trasporte de las botellas de gases licuados se realizara de manera
vertical de manera atada, para evitar vuelcos durante el traslado.

- Las vélvulas de corte estaran protegidas con una capucha protectora
como indica la NTP 132/85 de la INSHT

- En caso de incendio de la botella de acetileno, se debera intentar cerrar
la valvula sino debera ser ataca con extintor de nieve carbonica o polvo.

- Se prohibe el uso de la soldadura en espacios donde hay material
inflamable, combustibles o sustancias explosivas. Se deberan retirar
todas estas sustancias, limpiar y antes de comenzar la soldadura utilizar
un explosimetro para medir que la atmosfera ya no tenga riesgo de
explosion, es decir la ausencia total de gases.

- Las chipas producidas no deben alcanzar mangueras o liquidos
inflamables.

- El almacén de estas botellas en caso de estar en obra sera en un lugar
debidamente sefalizado que indique “peligro de explosion” y “prohibido
fumar”.

- Contar siempre con buena ventilacion, evitar espacios confinados para
realizar el trabajo.

- Personal debidamente capacitado en el uso de la soldadora como asi
también en la correcta y obligatoria utilizacion de EPP y buenas

practicas.

Maquina plegadora de chapa: es una maquina — herramienta
indispensable para poder darle forma a las chapas usadas como ductos
de calefaccion y refrigeracion. Adopta la forma que se necesitas como

asi también los angulos y/o curvas.
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Imagen ilustrativa de maquina plegador y pestafiadora

Riesgos:
- Atrapamientos

- Golpes con piezas

- Cortes con chapa

Medidas de prevencion:

De manera individual:

- Impedir que se ingrese material por los lados de la maquina.

- Utilizar elementos de sujecion en caso que las piezas a trabajar tengan
dimensiones pequenfas.

- Proteger los sistemas de accionamiento ya sean con manos 0 pies, para
gue no sean accionados de manera accidental.

- Realizar inspecciones periodicas para constatar el mantenimiento y buen

estado de la maquina

De manera colectiva:

- Contar con un resguardo movil que se eleve y baje cuando la maquina

se accione y que solo lo haga cuando la cubierta este baja y pueda
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elevarse cuando la maquina realizo el trabajo de plegado y no exista
peligro.

- Contar con barra apartacuerpos, de tal manera que con la existencia de
una mesa auxiliar y barra de seguridad, al accionarse la funcion
plegadora, la barra que estard a la altura de la cintura evitar que la
persona se acerque, y cualquier acercamiento, cesara la funcion de
plegado.

- Las barreras inmateriales son alarmas de deteccién de presencia de
personas cuando se estd accionando el plegado, pueden ser luminosas
0 sonoras, y se encenderan en caso que la persona haya rebasado el
limite en el momento del accionamiento.

- Utilizar accionamiento de mandos a dos manos, teniendo por finalidad
que el operario tenga las dos manos en el accionamiento evitando que

pueda ingresarlas en la zona de plegado (NTP 70)

Taladro de pared: Tiene la funcion de perforar agujeros en diferentes

materiales. También puede atornillas y realizar otras funciones

Imagen ilustrativa extraida de internet
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Riesgos:

- Contactos eléctricos

- Proyeccion de fragmentos
- Cortes

- Exposicion al ruido

- Exposicion a vibraciones.

Medidas de prevencion:

- Antes de empezar a perforar, verificar siempre que no haya nada
empotrado en la pared, ya sea conductos eléctricos o de gas. En caso
de que la broca toque algun elemento de hierro se debera detener la
perforacion para que la maquina no gire.

- La perforacion siempre sera perpendicular a la pared, de manera que se
agarre el talado desde el mango correspondiente y el asidero del cuerpo.

- Debera usarse siempre con brocas en buen estado, las que no lo estan
deberan ser descartadas.

- La herramienta debera estar en buen estado, con la certificacién de CE,
cables en buen estado, no deberan estar encintados, y las conexiones a

la red eléctrica normalizadas.

Amoladora: el uso de esta herramienta es para lijar, cortar y pulir mediante un

disco.
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Imagen ilustrativa extraida de internet

Riesgos:

proyeccion de fragmentos
contacto eléctrico

cortes

exposicion a ruido

exposicidn a vibraciones

Medidas preventivas:

El personal que utilice la herramienta debera estar capacitado para su
uso. Deberan cumplir con lo que indica el fabricante y las instrucciones
de uso

Las herramientas deberan estar certificadas y marcadas como CE y en
buen estado, recibiendo una inspeccion periodica y siendo reparada por

agentes oficiales.
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No utilizarlas en ambientes hiumedos o mojadas, como asi tampoco
cerca de liquidos combustibles o inflamables.

Los trabajos siempre se realizaran en posiciones y lugares estables, con
buena iluminacion, mangueras aisladas y realizando la correspondiente
toma a tierra.

Cuando la maquina no se use, se debera dejar desconectada de la
corriente eléctrica, por ninguna razon dejar abandonada la maquina

conectada, y tampoco tirar del cable para desenchufarla

Adjunto anexo para check list de maquinas manuales que se realiza en

el taller:
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CHICK LIST HERRAMIENTAS

INSPECCHONADD POR:
FECHA:

A Condicihoney generales dela F. Almacenamiento sdecuada

herrsmients G, Gusrdasy dispasitivos ok

B Cobley eldorrico sy manpesres . Coneddn s terra o doble sivlaidn

C Empalmes y conexkmnes L H L papasd L

0. nteruptons y botones L Umplay ordemada

E. Singrata

B bueno X defechucso

Hambire herramients | A B |C D |E F 4 |H ] ! OfiS.
| Apto: Mo apice
Firma:

Check list de uso interno por JAF

Algunas herramientas manuales:

Alicates:

No utilizar para cortar materiales mas duros que las quijadas

El tornillo o pasador debe estar en buen estado.

La herramienta debe estar sin grasa y sin aceite.
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No colocar los dedos entre los mangos y usar exclusivamente para

doblar, cortar y sujetar.

Destornilladores:

Limas:

Mantener en buen estado las superficies prismaticas, el mango debe
estar de manera completa, no debe faltar ninguna parte desprendida.

El destornillador debe ser del tamafio correspondiente al tornillo.

Si la pieza a trabajar es muy pequefia, no debera sujetarse con las

manos sino que se hara sobre una banca.

Funcionamiento correcto de la virola.

Mango y lima en buen estado, en una sola pieza. El mango no debe
estar liso o con grietas

Mantener la limpieza de la lima con cepillo de alambre, y libre de grasa.
La lima no se debe golpear contra otras superficies para limpiarlas.
Evitar que las limas se golpeen unas contra otras.

Su uso debe ser agarrar firmemente el mango de la lima, y el otro
extremo con la palma de la mano y presionar hacia abajo haciéndola
resbalar por la superficie que se necesita trabajar. Evitar presionar en el

momento del reposo.

Matrtillos:

Siempre el martillo o0 maza se sujetara del astil, poniendo una mano
cerca de la maza y la otra cerca del extremo.

Se debera extremar las precauciones de uso ya que si e | martillo se
escapa de las manos de la persona que la usa puede causar dafio a otra
cercana.

Los golpes seran suaves en un principio y luego con mas fuerza. Se

debera frenar la tarea en caso de sentir cansancio y luego reanudarla.
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- La cabeza del martillo no tendra rebabas. La pieza a golpear debera
estar en una base firme pero no solida para evitar que al ser golpeada
rebote.

- No utilizar el martillo si su mango esta deteriorada, atado con cinta o

alambre, cuiia suelta o cabeza floja.

h.Sustancias quimicas - Uso de refrigerantes: Es una sustancia capaz de

absorber y ceder calor en un sistema de refrigeracion sin perder sus
propiedades. Por lo general en un sistema tipico de funcionamiento es que
pasa de estado liquido a gaseoso y viceversa para tomar calor o desprenderse

de él.

Se utilizaban refrigerantes en base a fluor, carbono y cloro, aunque mas tarde

se conocid que estos contaminaban la capa de ozono y la destruida.
Tenemos 2 tipos de refrigerantes

a) Los organicos: son cadenas de carbonos combinados con
hidrogenos y por lo general por compuestos halogenados
(flaor, cloro, bromo) entre ellos CFC (clorofluorcarbono), HCFC
(hidroclorofluorcarbono) y HFC (hidrofluotcarbono)

b) Los inorganicos: son compuestos o elementos de la tabla
periddica que no contienen carbono, los mas comunes son el

agua el diéxido de carbono, amoniaco.
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Riesgos:

Es muy importante que se tengan en cuenta las hojas de seguridad de
cada uno de los compuestos, alli se tendra la informacién de prevencion
y en caso de intoxicacion que se debe hacer.

La mayoria de los refrigerantes pueden ser toxicos, y corrosivos para la
piel y mucosas, por lo cual se deberd tener a mano siempre un botiquin
de primeros auxilio y el nimero de emergencia en caso de gravedad.

el uso de elementos de seguridad seran primordiales tanto las gafas de
proteccién, como el uso de guantes, proteccion respiratoria y el calzado
de seguridad con puntera de acero y resguardo metatarsal.

Procurar utilizar los refrigerantes en lugares bien ventilados para evitar la
acumulacion del gas.

Realizar la prueba de fugas antes de recargar el refrigerante.

La zona de trabajo debera estar sefializada como zona de riesgo de

atmosfera peligrosa

Marca
Comercial

Formula
Cluimica

Imagen ilustrativa extraida de internet

78



Universidad FASTA
Lic. en Higiene y Seguridad en el Trabajo

PFl — Vanessa Toledo

Refrigerantes mas usados en JAF

i.Bombas de circulacion — valvulas y tuberias con gas a presion

Se dan tareas de mantenimiento cuando hay que revisar las calderas de la
calefaccién, medicion de presiones. Por lo general la manipulacion se da en
bombas de agua, véalvulas de presion, tuberias por donde circula el agua. Las
reparaciones siempre se dan con el motor apagado, y en caso de ser

necesario, se podra quitar el compresor para llevarlo al taller para su limpieza.

Riesgos:
- Golpes/cortes

- Fluidos a presion
- Proyeccion de particulas

- Atrapamiento

Medidas preventivas:

- Uso de guantes para evitar contacto con sustancias quimicas que se

usan para limpieza incluyendo grasa y pinturas.
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- Motor y ejes de transmision deberan estar parados y protegidos para su
mantenimiento.

- Uso de gafas para evitar proyecciones de agua a presiéon, como asi
también calzado de seguridad para evitar ciadas y resbalones..

- En el caso de tuberias y valvulas se utilizaran las herramientas correctas
para su apertura, al igual que el uso de la escalera si es mayor a

2metros, se usara arnes.

Imagen ilustrativa

5. RIESGOS DETECTADOS Y MEDIDAS CORRECTIVAS - COSTOS

Luego de realizar una observacion completa sobre el puesto de trabajo y las
tareas involucradas, propongo algunas medidas correctivas y sus costos de
manera general que luego seran complementadas con la segunda etapa de
evaluacion de riesgos que se trabajara en el mismo proyecto.
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TAREA

(imagen)

Riesgo
detectado

Medidas

correctivas

Costos

R

Se detecta en
varias
ocasiones
herramientas y
magquinas
manuales
tiradas en el
piso,
provocando
roturas en el

mismo

Delimitar zona
de trabajo.
Llevar cajas de
herramienta y/o
cinturén de
herramientas.
En caso de
magquina
eléctricas de
mayor tamarfio
usar badl de

herramientas

Se coloca valor a nivel
informativo, ya que el
taller cuenta con
todos las medidas
correctivas

propuestas, pero no

las usan.

Caja de
herramientas:14.000
$

Badl de

herramientas

herramienta y 301:53.000%
caidas
ocasionales
Se colocan valor a
nivel informativo, ya
Cargas que el taller cuenta

manuales de
equipos por
sobre el
hombro, cargas
mayores a
17kg con ciclos
de trabajo
menores a una
hora, pero que
por lo menos
se realiza 4
veces a la

semana.

Se sugiere el
uso de
carretillas

transportadoras

Se sugiere
compartir la
carga con otro

operario.

con la carretilla, pero

no la usan.

Carretilla
trasportadora
(zorra): 54.000%
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Operario en

Se sugiere uso

Casco de seguridad:

andamio sin el | de casco de | 54.000%
uso de los EPP | seguridad
obligatorios
Operario Se sugiere | Camisa de
expuesto al sol | camisa de | trabajo:18.000%
sin la | trabajo que
vestimenta tape la mayor | Gorro de trabajo con
acorde cantidad de piel | proteccion al sol:
y gorra que | 10.000%
tape cabeza y
nuca
Operario Gafas de seguridad:

expuesto a la
proyecciéon de
de

corte de chapa

material

Se sugiere uso
de

seguridad

gafas de

3.000%

galvanizada

Maquina Se sugiere la | Pintura blanca para
dobladora y | delimitacién con | el piso: 13.000$
pestafiadora pintura blanca

sin delimitar la

zona de trabajo
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En el
de
entrada

acceso
salida vy
de
vehiculos, esta
pintado con los
colores

reglamentarios,

Se sugiere la
instalacion  de
indicador

luminica/sonoro

Indicador luminico y

sonoro:50.000$

Carteleria: 5.000$

con ausencia

de indicador | Cartel de

sonoro/luminic | entrada y salida

o} de vehiculos

Arnés Se sugiere que | arnés:55.000%
descocido, en | se reemplace

malas por uno nuevo

condiciones
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Operario Se sugiere el

soldando  sin | uso de

los EPP elementos Guantes soldadura
como gafas de | autdgena: 51.000%
soldadura y
guantes para | Gafas soldadura
soldadura autégena: 4.000$

2 Equipos de

soldar con

fugas de gas y | Se sugiere

oxigeno por
mal

funcionamiento
de abrazaderas

incompatibles.

sustitucion de 4
abrazaderas
especiales
metdlicas de

mayor agarre

Abrazaderas:
10.000% (unidad)

Operario
realizando
tareas de
mantenimiento
sin delimitar la

Zona

Se sugiere el

uso de conos o

cintas que
delimiten el
paso a
personas

ajenas a la

tares

Conos:13.000$

Cinta delimitadora :

8.000%
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6. CONCLUSIONES SOBRE ETAPA 1

En esta primera etapa me centre en el hallazgo e identificacién de todos los
riesgos que son inherentes a las tareas descriptas del instalador de
refrigeracién como asi también su mantenimiento.

A través de la observacion directa del puesto en campo, recorrido en
diferentes obras donde actuan, tareas realizadas en el taller se identificaron
diversos peligros que tiene bastante importancia y comprometen la salud del

operario.

Entre los hallazgos mas observado es la falta de uso de elementos de
proteccién personal (EPP), la presencia de actos inseguros durante algunas
tareas como acceso a escaleras, cargar la movilidad con demasiado material
para la tarea y la practica de acceder en altura como andamios sin arnés y
linea de vida, estar varias horas en las mismas posiciones de trabajo, como
asi también la carga y descarga de material de forma manual, sin siquiera
saber el peso real de lo cargado, todo esto dado por la confianza y la
antigledad que poseen algunos de los operarios, considerando que a ellos

‘nunca” les ha pasado nada.

Lo observado me hace pensar en la necesidad de realizar una evaluacion en
mayor profundidad de algunos de los riesgos vistos, y que se realizara en la
segunda etapa, basandome en la informacion recolectada, utilizaremos
diferentes métodos y protocolos para poder corregir; con base a lo ya
investigado y detectado; e implementar formas de trabajo mas seguros para

los operarios.
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DESARROLLO DEL PROYECTO

Tema 2

ANALISIS DE CONDICIONES DE PUESTO DE
TRABAJO

FACTORES: RIESGO ELECTRICO
RIESGO ERGONOMICO

MAQUINAS - EQUIPOS Y
HERRAMIENTAS
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1.RIESGO ELECTRICO

1.1Introduccién

En el ambiente laboral el riesgo eléctrico representa casi un riesgo invisible,

pero esta dentro de la mayoria de las actividades humanas.

Su utilizacién se ha generalizado, y por lo tanto cada vez que hacemos uso del
mismo no tomamos consciencia y nos comportamos como Sino representara

ningun peligro.

La electricidad siempre tiene un riesgo, a pesar de que la muerte por riesgo
eléctrico representa menos del 2%, las consecuencias de la electricidad son

muy graves y por lo general entre el 4 y 8% son accidentes mortales.

Los datos obtenidos a nivel mundial sobre lesiones y muerte, se observan en la

siguiente figura:

Lesiones y muertes causadas por exposicion a la electricidad

600 $000

550 4500

500 4000

450 3500

400 3000
@ 350 2500 0w
§ g
3 300 2000 2
* 3

250 1500

200 1000

150 - 500

100 il 0

1980 2000 2010 2020
= Muertes Lesiones

Fuentes: BLS y NIOSH
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La corriente eléctrica no solo causa un dafio en el ser humano sino que
también puede producir explosiones e incendios, y en muchas ocasiones los
accidentes producidos en ambientes laborales se dan por la falta de
mantenimiento, falta de control periddicos de tableros generales e instalaciones

eléctricas.

A pesar de esto, se puede controlar y existen medidas preventivas para lograr

que el riesgo eléctrico disminuya su probabilidad de materializarse.

1.2 Marco reglamentario:

Dec. 351/79 Anexo VI Cap. 14
Real Decreto 614/2001

Dec. 911/96 Instalaciones eléctricas Cap.

1.3 La electricidad

Es la forma de energia producto de la accién especifica de los electrones.

La electricidad es la accion que producen los electrones al trasladarse de un

punto a otro, ya sea por falta o exceso de los mismos en un material.

El principio de la electricidad, para comprender, tiene la siguiente estructura

MATERIA - MOLECULAS-> ATOMOS -> ELECTRONES -> PROTONES -
NEUTRONES
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Los electrones negativos tienen tendencia a sentirse atraidos por cargas
positivas. Para que un material pueda estar eléctricamente cargado debe tener

mas electrones que protones.

Podemos diferenciar la electricidad estatica y dinamica

ESTATICA: También llamada carga eléctrica, es cuando los electrones viajan
por un mismo cuerpo Yy llegan al borde, esta electricidad se manifiesta solo por

presencia.

DINAMICA: También llamada corriente eléctrica, es cuando los electrones

fluyen en un cuerpo, de un extremo a otro, y se genera electricidad dinamica.

Con la carga estatica podemos tener descargas, pero con la corriente eléctrica

se obtienen otros efectos como por ejemplo: luz, calor, fuerza motriz.

El riesgo eléctrico se produce en toda actividad que involucre realizar tareas
sobre instalaciones eléctricas de baja, media y alta tension, donde se manipule

o0 intervenga magquinas eléctricas.

En el Real Decreto 351/79 se habla sobre EPP para los trabajadores que estan

expuestos a los diferentes riesgos eléctricos como son:

CHOQUE ELECTRICO: puede ser directo o indirecto es decir que se toque

partes energizadas que no deberian estarlo.
QUEMADURAS: Por choque eléctrico o arco eléctrico.
CAIDAS O GOLPES: como consecuencia del choque eléctrico o arco eléctrico

INCENDIOS O EXPLOSIONES: originadas por la electricidad.
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1.3.1 Instalacién eléctrica:

Es un conjunto de materiales y equipos en un ambiente, mediante los que se
genera, convierte, transforma, distribuye o utiliza la energia eléctrica. Las
baterias y condensadores se agregan a esta categoria como cualquier otro

equipo que sirve para almacenar energia.

1.3.2 Clasificacién de la tensién

Algunas consideraciones que estan dentro de la Ley de higiene y seguridad en

el trabajo, Decreto reglamentario 351/79 Anexo VI.

Definimos tension y se medira en VOLTIOS a la diferencia de energia que
existe entre 2 puntos de un circuito eléctrico y hace que la corriente eléctrica

circule.
ALTA TENSION: instalaciones superiores a 33.000 voltios
BAJA TENSION: instalaciones cuya tension es igual o menor a 1000 voltios

También tenemos la tensiébn que llamamos de seguridad que pueden ser
aplicadas al cuerpo humano muchas veces y no se tendra peligro. Estas

tensiones no superan los 24 voltios.

1.4 Efectos de la corriente eléctrica en el cuerpo humano

Podemos clasificar a los efectos de la electricidad en

e Efectos fisioldgicos directos
e Efectos fisiologicos indirectos (alteran el corazén y otros érganos vitales,

producen quemaduras)
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e Efectos secundarios (caidas de altura, golpes contra objetos, incendios,

explosiones)

Los efectos fisioldgicos directos son los que se producen de manera directa al

contacto con la electricidad y dependera de la intensidad de la electricidad.

En el siguiente cuadro se vera los efectos de la exposicion a la corriente altera
(CA)

Intensidad Efectos en el cuerpo humano

<0.5mA No se percibe

1-3mA Pequefio hormigueo

3-10mA Movimiento reflejo muscular
(calambre)

10 mA Tetanizacion (movimiento muscular

sucesivas y mantenidas)

Incapacidad de soltarse del elemento

25 mA Parada respiratorio (la corriente

atraviesa cerebro)

25 -30 mA Paro respiratorio
Quemaduras

60 — 75 mA Fibrilacion ventricular (contraccion y
relajacion descontrolada de
ventriculos
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1.4.1 Tipos de protecciones por contactos directos e indirectos

Proteccién contra contactos eléctricos directos

Por recubrimiento de partes activas

Por medio de barreras o envolventes

Por alejamiento

Por medio de obstaculos (complementaria)

Mediante interruptores diferenciales (complementaria)

Proteccién contra contactos eléctricos indirectos

Por corte automatico de la alimentacion

Por empleo de equipos clase Il

Por separacion eléctrica de circuitos

Por conexion equipotencial local

Y cuando hablamos de clase de equipo, debemos aclarar a que se refiere

Los equipos se clasifican en diferentes clases, segun muestra el siguiente

cuadro:
clase Precauciones de seguridad
0 Se necesita un entorno aislado de tierra

I Conectar a la toma de tierra de

proteccion

I No es necesaria ninguna proteccion

i Conexion a muy baja tension de
seguridad (MBTS)
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Con respecto a la corriente eléctrica los trabajos que se realizan pueden ser de

tres tipos:

- Con tension
- Sin tension

- Con proximidad a tensién

Esta labor y sus respectivas indicaciones van a depender exclusivamente de
las tareas a realizar, no siempre todos los requisitos son aplicables a todos los
casos, por lo cual hay que fijar los criterios que se deben tener en cuenta y

establecer un paso a paso de la tarea a realizar.

Segun lo observado en los instaladores y mantenimiento de aire

acondicionado se realiza sin tensién o con proximidad a tension.

Tendremos presente que dependera de la evaluacién de riesgos, considerar

gue tipo de recursos preventivos estara presente para la tarea a realizar.

El principio general es SIEMPRE trabajar sin tension.

1.4.2 Distancias de sequridad

Nivel de tension Distancia en metros minima
0 -50V Ninguna

50 — 33kV 0,80m

33kV - 66kV 0,90m

66kV — 132kV 1,50m

132kV — 150kV 1,65m

150kV — 220kV 2,10m
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220kV — 330kV 2,90m

330kV — 500kV 3,60m

1.5 Trabajos sin tension

Son los trabajos que realizan los operarios de instalacion de aires
acondicionados, refrigeracion y calefaccién. Para realizarlos deben dejar sin

tension al iniciar el trabajo y reponer la tensién al finalizarlos.

Esto puede ser tanto para trabajar en tableros eléctricos como para trabajar

sobre los equipos.

Los trabajadores deben estar calificados para realizar tal tarea.

Lo contemplado durante las tareas en los tableros eléctricos, observamos a

trabajadores sin los elementos de proteccion para realizar la tarea.

Consultando con los operarios me indican que por la cantidad de afos
trabajados (algunos entre 5 — 7 afios, otro ya alcanza los 14 afios de

antigiiedad) nunca han sufrido dafio alguno por corriente eléctrica (fotos 1y 2)
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Foto 1y foto 2 Operarios realizando tareas en tableros eléctricos sin elementos de proteccion personal.

En el Real Decreto 314/2001 Anexo Il y en el Dec Reglamentario 351/79 Anexo
VI cap. 14 punto 2.1.3 indica que estos pasos a seguir son la base principal
legal para hacer trabajos sin tension.

5reqglas de oro

1° desconectar

2° prevenir cualquier posible retroalimentacion
3° verificar ausencia de tensién

4° puesta atierray cortocircuito

5° realizar una sefializacién de seguridad para delimitar la zona de trabajo.
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1° DESCONECTAR

Se deberan abrir todos los elementos de maniobra y proteccion, estos seran
térmica, disyuntores, los que lograrian producir que se conecte nuevamente a
la fuente de alimentacion. Como medida adicional se pueden extraer los

fusibles.

Disyuntores: son los elementos capaces de interrumpir la corriente eléctrica en

un circuito en condiciones normales y anormales, por ejemplo un cortocircuito.

Térmica: son capaces de interrumpir la corriente eléctrica en un circuito cuando

hay una sobrecarga del mismo.

El neutro sera el Ultimo que se desconecte.

2° PREVENIR REALIMENTACION

Los dispositivos que se utilizaron en el paso anterior, deberan asegurarse de
no volver a conectarse, mediante un blogueo y sefializando la prohibicion de la
maniobra de reconexion. En caso que no se pueda bloguear mecanicamente,

se deberd utilizar otro método igual de seguro.

En algunos casos se utiliza el método de enclavamiento y se le agrega
candados o cerraduras, seria como una combinacién para conseguir la

inmovilidad del accionamiento del aparato y que se reconecte.

Por lo general todo elemento de accionamiento deberia tener un disefio acorde

para que se pueda realizar el bloqueo.

Se acompafiara esta accion con carteles sefalizadores.
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Imagen representativa de tipos de enclavamiento o bloqueo

3° VERIFICAR AUSENCIA DE TENSION

Cuando se realiza la verificacién, se hace en todos los elementos que
componen la instalacion eléctrica. EI uso de herramientas en busca de
ausencia de tension debe proceder de manera segura para los operarios, que

no genera otro riesgo adicional.

Siempre la verificacidn de ausencia de tension se realizara antes de poner a

tierra el circuito, para llevar a cero la posibilidad de una reconexion.

Las herramientas que comprueban la ausencia de tension deben ser
verificadas con anticipacion, y deben funcionar de manera correcta. La

ausencia de tension se hara en todas las fases, masas, incluido el neutro.
La herramienta usada se llama detector de tension

Cumplira con las siguientes condiciones:

Tener los rangos correctos de medicion

Ser acorde al tipo de instalacion eléctrica(CA — CC)

Tipo de sefial acorde: luminica, sonora o combinacion de ambas.

Condiciones ambientales (exterior — interior — lluvia)
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Se cuenta con dos modelos:

- Detector de tension capacitivo

- Detector de tension resistivo

Ambos disefios deben estar preparados para dar la informacion de manera

clara y segura: “ausencia de tension” o “presencia de tension”
La herramienta usada en JAF para medir tensidn en los trabajos es la

Fluke 302+

Sus caracteristicas son:

- Mide CA hasta 400 V
- Exactitud del 1,8%
- Categoria lll hasta 600V

- Con certificacion CE

4° PUESTA A TIERRA'Y CORTOCIRCUITO

Los equipos o dispositivos en primer lugar deben conectarse a la puesta a
tierra y como siguiente paso los elementos se pondran a tierra. Esto debe ser
visible desde el lugar donde se estéa realizando el trabajo, si esto no es posible
se debe colocar la puesta a tierra lo mas cerca posible de la zona donde se

esté realizando el trabajo.

Deberan tomarse todas las precauciones necesarias para que la puesta a tierra

dure todo el tiempo necesario que se esté trabajando.
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Una puesta a tierra y cortocircuito es una medida de prevencion de gran
eficacia para proteger a los trabajadores de los riesgos eléctricos. Esta medida

garantiza el nivel de seguridad durante todo el tiempo que dure el trabajo.

Los dispositivos de puesta a tierra no pueden ser improvisados y deberan estar
certificados para que garantice la seguridad, ya que estos equipos vienen

fabricados conformes y con el fin de cumplir las normas técnicas.

k[

Imagen representativa de una puesta a tierra para aires acondicionados de confort

Precauciones a tomar en la puesta a tierra:

- Las picas de toma a tierra seran barras cilindricas que deberan tener
una longitud aproximadamente de 1 metro de largo. El material sera
acero: acero galvanizado, acero cromado o cobre.

- Mantener limpias las mordazas de las pinzas de la conexion a la toma a
tierra y sera fijado con un tornillo.

- Mantener limpio el electrodo o perfil metalico.

- Los conductores de puesta a tierra deben tener una seccion suficiente
para resistir el paso de una eventual descarga eléctrica (se sugiera que
tenga una seccion similar a la del conductor de la instalacion sobre la
gue se coloco la puesta a tierra)
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- Los conductores seran flexibles recubiertas de PVC o silicona.

- Elegir un espacio de tierra acorde siempre pensando que se necesita el
menor valor de resistencia posible, por lo general se elegira el lugar mas
hamedo del entorno.

- Se realizara una estimacion siempre de la resistividad del terreno.

Equipos de proteccién individual a considerar en BT para la colocacién y

retirada de la puesta a tierra

e Guantes aislantes para BT

e Guantes de proteccion contra riesgos mecanicos

e Guantes de proteccion contra arco eléctrico

e Pantalla facial inactinica o gafas adecuada para arco eléctrico
e Arnés o cinturéon de seguridad

e Casco de seguridad

De manera complementaria:
e Ropa de trabajo adecuada

e Calzado de trabajo dieléctrico

5° SENALIZACION DE SEGURIDAD EN ZONA DE TRABAJO

Aun siendo que en los trabajos se realiza la actividad sin tension, resulta
necesario poner un limite en la zona donde se va a realizar la actividad, en el
cual no deberan pasar personas ajenas a la tarea, y solo estaran presentes los

operarios que tengan autorizacion para asi hacerlo.

Esta decision de delimitar la zona de trabajo se realizara antes de comenzar

con la actividad, es decir durante su planificacion.
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La delimitacion se puede realizar con cintas, cadenas, vallas, disefiadas para
tal fin y como complemento carteles con sefiales de peligro, prohibicién u

obligacion que cumplan con lo minimo que se establece en el Dec 351/79.

[ REVERSO

14
|
|
|
|
|

NO ACTIVAR

ESTE EQUIPO

ESTE CARTEL NO
DEBE SER RETIRADO
SALVO POR EL QUE

LO FIRMA

Ejemplo de cartel que puede colocarse donde se esta trabajando y se realizo bloqueo

Para tener en cuenta los tableros deberan tener:

- Tapa del gabinete, como barrera de proteccion sefializado debidamente
con el pictograma de riesgo eléctrico.

- Contratapa como barrera de contacto directo y que identifiqgue a que
circuito pertenece.

- Tener dispositivos de proteccion: térmica y diferencial

- Conductor de puesta a tierra
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CORTE DE TENSION PARA TRABAITOS

FECHA:

INSTALACION/REPARACION:

RESPOMNSABLE DE LAS OPERACIOMNES:

[ ] 1° DESCOMEXION REALIZADA
Abiertas con corte visible de todas las fuentes de tensién ¢ con corte efective seffalizado
|:| 2* PREVEMNCION DE CUALCUNER POSIBLE RECONEXION

Enclavamientos y sefializacion de los aparatos en posicién abierta, cuande sea necesario, para
prohibir la maniobra

[ ] 3' VERIFICADA LA AUSENCIA DE TENSION

Comprobado Iz ausencia de tensidn en coda uno de fos cond uctos por seporade mediante &
detector apropiade.

[ ] 4 PUESTAA TIERRA ¥ EN CORTOCIRCUITO

Conectado los equipos de puesto a tierra {primero fo toma de tierra v luege codo une de fos
conductores de o instalocién)

[] 5 PROTECCION ZONA DE TRABAID

Se delimita la zona o trabajar con los elementos aptos (cones, dntas) v uso de EPP adecuades.

FIRMA

Anexo de corte de tensién usado por supervisor de operarios antes de comenzar una tarea en tableros de

edificios u obras
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1.6 Conclusién:

Durante los ciclos de trabajo que se presencio a los operarios de JAF, en
tareas realizadas en Sanatorio Argentino, ciudad de San Juan, fue
enriquecedor de toda perspectiva. Aunque algunos puntos, que en la teoria
deberian hacerse, la mayoria de los dias trabajados, no sucedia. Y no
hablamos de una instalaciéon de confort en una casa sino de una obra en un

hospital privado.

Con respecto al uso de EPP en la mayoria de los casos se hacia “sin” ya que

se retrasaba la tarea a fin de poder ir avanzando con mayor rapidez.

En las fotos 1 y 2 del punto 1.5 podemos comprobar la negligencia en la

aplicacion de los protocolos de seguridad.

A pesar de que los operarios conocen los riesgos, la desobediencia en su uso
se ve con demasiada frecuencia, representando un peligro para ellos y la
sociedad en general.

Protocolo de puesta a tierra, solo lo vi hacer 1 vez, la Arquitecta y electricista
junto al jefe de personal de la obra, el resto de las veces que se trabajo en él,

no habia nadie responsable, solo los operarios.

Podemos enumerar algunas consecuencias de la no aplicacion de los

protocolos:

- Accidentes graves como la muerte
- Costos econdmicos por negligencia en protocolos de seguridad

- Mala reputacion de la empresa

Algunos cambios en la cultura laboral serian:

- Educacion y capacitacion
- Gestion efectiva de la prevencidn con higienista presente en la obra

- Supervision constante.
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2. RIESGO ERGONOMICO

2.1Introduccién:

La manipulacibn manual de cargas es una tarea presente en muchas
actividades de la industria, el sector instalacion y mantenimiento de
refrigeracion, no es una excepcion por lo cual es necesario profundizar sobre la
naturaleza de este riesgo que acompafan las tareas de montar, subir, bajar y

sustituir equipos en diferentes obras y hogares.

Las condiciones en las que se realizan las tareas deben ser las adecuadas y
asi evitar daflos que en algunas ocasiones pueden ser reversibles y tratables y
en otras no, dejando un dafio musculoesqueletico importante, inhabilitandolo de
las actividades laborales y mucho mas importante, de las tareas cotidianas de

la vida diaria.

Las publicaciones y estudios existentes se realizan de manera generalizada
dentro del sector de la construccion, por lo cual en este trabajo intentaré

evaluar los riesgos representativos de este sector de manera alusiva al mismo.

2.2 Marco reglamentario:

Res. 886/15 Anexo | Protocolo de Ergonomia
Res. 295/03 Anexo |

Dec. Reg. 49/2014
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2.3 Que es la ergonomia

Podemos definirla como el campo de conocimiento que tiene como objetivo
adaptar las tareas, los productos, las herramientas, las maquinas, equipos de
trabajo, entorno y organizacion del trabajo a las habilidades, capacidades y

necesidades del trabajador.

La Ergonomia esta centrada en las personas, e intenta adaptar todo lo que lo
rodea en un ambiente laboral para que la experiencia del trabajador sea en un
espacio saludable, y si es necesario, adaptar el disefio o el puesto de trabajo

para que esto se logre.

La ergonomia es mas que una ciencia y tiene como objetivo adaptar los
productos utilizados al trabajador; para que esto suceda no actla sola, sino que
se apoya en otras ciencias como la antropometria, biomecénica, psicologia y
fisiologia.

Planteamiento no ergondmico vs ergondmico (Foto de traslado de equipamiento para instalacion de JAF a

colegio de arquitectos, ciudad de San Juan)
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2.3.1Principales problemas ergonémicos en el sector

En la actualidad los accidentes o enfermedades por trastornos
musculoesqueleticos (a partir de ahora TME) siguen siendo los principales
motivos de ausentismos o licencias con baja. Este tipo de accidentes estan

ligados a:

- Posturas forzadas
- Movimientos repetitivos de los miembros superiores (mano — mufieca y
brazos)

- manipulacién manual de cargas.

Desde hace muchos afios se estudia el motivo de este tipo de trastornos o
lesiones, donde la adopcion de posturas forzadas, que se dan de manera
sistematica y repetitiva, que incluyen torso y miembros superiores podrian
causar tendinitis, como asi también el hecho de realizar acciones de
manipulacion de cargas pesadas, malas posturas o demasiadas horas

realizandolas, genera la aparicion de trastornos como ciatica y lumbalgia.
Para poder realizar intervenciones y darle calidad de vida a los empleados, no

debemos olvidar los costos que implican el modificar o0 mejorar los puestos de

trabajo.
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MANIPULAGID
TRABAJO PESADD
: MANUAL DE MOVIMIENTOS REPETITIVOS

. CARGAS

RITMO DE TRABAJO SEDENTARISMO 0 BIPEDESTACION

factores MALA CRGANIZACION LABORE factores de las
o 6IR0S BRUSCS DE POSTURAS FORZADAS S e
cervicales y TRABAJO NOCTURNO
Vipaa TRONCO Y CABEZA INSATISFACEION LABC
CARGA DE TRABAJD

Cuadro de elaboracion propia

2.3.2 Consecuencia de ausencia de ergonomia

Estas lesiones o trastornos musculoesqueleticos pueden causar dafio temporal

o total a la salud del trabajador.

Estas lesiones involucran:
- huesos
- nervios
- tendones
- musculos
- cartilagos
- vasos sanguineos

- discos intervertebrales

Todas estas lesiones involucran la espalda, el cuello, hombros y miembros

superiores y con menos frecuencia miembros inferiores.
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Como mencionamos anteriormente, no tiene un origen evidente, los sintomas
tardan tiempo en aparecer, y por lo general dependerd del tiempo de
exposicion a la posicién o postura, ya que no sucede inmediatamente después

de lajornada laboral.

Estos trastornos aparecen con el tiempo, y es una combinacion de varias
exposiciones y en diferentes ocasiones de trabajo y tareas, es decir de manera
gradual. También se dara cuando el esfuerzo que se hizo una sola vez fue muy

intenso, superando la condicion fisica del trabajador.

Es importante entender las diferentes fases del comienzo de la lesibn musculo

esquelética.

2.3.3 Principales trastornos musculoesqueleticos en el sector de instalacién

TENDINITIS

Zona afectada: MANO — MUNECA

Sintomas: dolor, incomodidad, inflamacion

Posibles causas: tendones en tension o doblados, en superficies duras o

vibratorias

Tarea en el puesto:
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SINDROME DEL TUNEL CARPIANO

Zona afectada: MANO — MUNECA

Sintomas: hormigueo, dolor, entumecimiento

Posibles causas: Existe una presion excesiva en el nervio mediano del tanel

carpiano. Este nervio da sensibilidad y movimiento a la mano.

Tarea del puesto:

TENOSINOVITIS DEL PULGAR (De Quervain)

Zona afectada: MANO - MUNECA

Sintomas: dolor al girar la mufieca, agarre o cierre de pufio

Posibles causas: movimiento repetitivo de la mufieca o mano

Tarea del puesto:
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EPICONDILITIS Y EPITROCLEITIS

Zona afectada: BRAZO — CODO

Sintomas: dolor en la cara externa del codo y dolor en la cara interna del codo,

irradidndose por todo el brazo.

Posibles causas: incremento de la tensién por supinacion forzada y repetitiva.

También uso excesivo del codo.

Tareas del puesto:

SINDROME DEL TUNEL RADIAL

Zona afectada: BRAZO — CODO

Sintomas: Aumento de la presién del nervio radial. Dolor punzante, en la parte

superior del antebrazo. Dolor aumenta cuando se estira los dedos

Posibles causas: movimientos repetitivos.

Tares del puesto:
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TENDINITIS DEL MANGUITO ROTADOR

Zona afectada;: CUELLO — HOMBRO

Sintomas: El manguito de los rotadores esta conformado por 4 tendones que
se unen en el hombro, por lo cual cuando el codo esta en posicion elevada,

surge una rigidez y dolor por su uso excesivo.

Posibles causas: estrés excesivo en el hombro. Movimiento repetitivo por

encima de la cabeza o sobrecarga. Traumatismos o golpes.

Tareas del puesto:

SINDROME CERVICAL POR TENSION

Zona afectada;: CUELLO — HOMBRO

Sintomas: tension de cuello y dolor de cabeza

Posibles causas: distencion muscular por pasar periodos de tiempos
prolongados con la cabeza hacia abajo. Tensiones en musculos de escapula y

trapecio en la zona del cuello. Cuello doblado de lado.

Tareas del puesto:
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SINDROME DE LA SALIDA TORACICA (COSTOCLAVICULAR)

Zona afectada: CUELLO — HOMBRO

Sintomas: hormigueo mano y dedos, debilidad en la mano, fatiga en el brazo

Posibles causas: postura deficiente cuando se trabaja con carga por encima

del hombro o por encima del pecho. Compresién de musculos en la zona.

Tareas del puesto:
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BURSITIS

Zona afectada: RODILLA

Sintomas: molestia, dolor, hinchazén

Posibles causas: la Bursa es un saco de liquido que se encuentra entre las
articulaciones, cuando esta se inflama causa dolor, ya que se reduce la
friccion del movimiento y la amortiguacion de la articulacion. Se manifiesta
cuando se usa mucho la articulacién en una sola postura por largas jornadas

de trabajo

Tareas del puesto:

LUMBALGIA

Zona afectada: ESPALDA

Sintomas: dificultad del movimiento. Dolor, limitacién del movimiento, debilidad

en piernas o pies

Posibles causas: lesiones en los ligamentos y degeneracion de discos por

malas posturas o posturas forzadas. Sobreesfuerzos con cargas manuales
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Tareas del puesto:

CIATICA

Zona afectada: ESPALDA — CINTURA

Sintomas: desde la zona lumbar, baja hacia las piernas, se entumecen las
piernas y causa dolor e inflamacién. Normalmente las personas que se
encuentran con la espalda encorvada por posturas forzadas, sufren dolor de

ciatico y lumbalgia.

Posibles causas: movimientos repetitivos de agacharse y pararse, levantar
objetos sin la postura correcta y levantar objetos pesados sin la ayuda de

algun sistema mecanico.
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Tareas del puesto:

HERNIA DISCAL

Zona afectada: ESPALDA

Sintomas: dolor y debilidad muscular, hormigueo en piernas y pies

Posibles causas: alteraciéon de los discos intervertebrales, el centro blando
pierde su funcién y al hacer el esfuerzo causa pinzamiento del nervio que
atraviesa la columna. Se genera cuando se levantan cargas elevadas o se

mantienen las actividades durante un periodo prolongado de pie
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Tareas del puesto:

Las imagenes pertenecen a las actividades que realizan los operarios de JAF

2.3.4 Factores de riesgos ergondmicos principales en el sector

Estos son los factores que se observaron en las actividades de los instaladores

y operarios de mantenimiento de refrigeracion.

POSTURAS FORZADAS

Inclinacion y torsion de cuerpo,
cuello y torso

Flexiones, extensiones y
rotacion de cuello, mano y
mufieca

Brazos extendidos por encima
del nivel de los hombros.

Movimientos repetidos y
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REPETITIVIDAD DE LA TAREA

mantenidos en el tiempo por
una zona puntual del cuerpo
Asociados a la parte superior

del cuerpo.

MANIPULACION DE CARGAS

Operaciones que impliquen
levantar, arrastrar, empuje Yy
transporte de cargas que sean
mayores a 3Kg.

Operaciones de riesgo para los
operarios que sean superiores
a 25Kag.

OTROS FACTORES

Orden y limpieza
Organizacion del trabajo

(tiempos de descanso, estrés)

2.4 Métodos para evaluar ergonomia

2.4.1 NAM Nivel de actividad manual

Explicamos que los trastornos musculoesqueletico se dan en la parte superior

del cuerpo humano, es decir cuello, hombros, espalda y extremidades

superiores (muy pocas veces en las extremidades inferiores)

Este limite umbral que analizaremos es exclusivamente para monotareas que

se realizan por un minimo de 4h por dia y son movimientos similares o

esfuerzos realizados repetidamente por mano, mufieca y antebrazo.

Este método NAM estd basado en estudios epidemioldgicos, psicofisicos y

biomecanicas y enfocado en analizar las “monotareas”.
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En la siguiente tabla podemos observar que en la tabla tenemos 2 ejes: uno es
el nivel de actividad manual (NAM) y el otro eje es la fuerza pico normalizada
de la mano. En estas condiciones podemos afirmar que los trabajadores no
sufrirdn TME (trastornos musculoesqueleticos) si se mantienen dentro del limite

umbral de actividad.

10 |

5 8!
m ]
N 5
E 6 | ?on Peligro de transtornos musculoesqueléticos
0 : a
o 1 .-'“'--.7_ ECO

. e ONE,
S 4| ool
2 : .
b 5
5 2 Zona de seguridad
.. T,

0 2 4 6 8 10

NAM (Nivel de Actividad Manual)
sessnennnns \glor Limite Umbral =————— Limite de accion

Tabla extraida de Anexo | de Res. 295/03 Ley 19.587

A partir de la zona punteada, debemos tener en cuenta que se deberan aplicar
medidas de control, para que la actividad realizada por el operario no se

convierta en un riesgo para su salud.

El NAM est4d basado en la frecuencia de los esfuerzos manuales en
concordancia con los ciclos de trabajo. EI NAM puede determinarse a través de
un observador entrenado (figura de la tabla 1) o puede obtenerse a través del
calculo de la frecuencia de los esfuerzos y la relacion de trabajo y su respectiva

recuperacion (figura de la tabla 2)
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0 2 4 6 8 10

Sin Pausas Movimiento | Movimiento | Movimiento | Movimiento
manejo constantes | s/esfuerzo slesfuerzo | /esfuerzos |s rapidos,
manual destacada | lentos, fijos | fijo, pausas | r4pidos, fijos/

la mayor | s, largas o | pausas infrecuente | fijos , sin | dificultad
parte del | movimient | breves S pausas para
tiempo, 0s muy | frecuentes regulares mantener o
sin lentos realizar
esfuerzo esfuerzos

S continuos
regulares

Tabla 1 Tasacion del 0 al 10 del NAM segUn pautas indicadas.

frecuencia | periodo Ciclo de ocupacion (%)

Esfuerzo/s | s/esfuerzo | 0,20 20-40 40-60 60-80 80-100
0,125 8,0 1 1 - - -

0,25 4,0 2 2 2 - -

0,5 2,0 3 4 5 5 6

1,0 1,0 5 5 5 6 7

2,0 0,5 - 5 6 7 8

Tabla 2 relacion frecuencia del esfuerzo y ciclo de ocupacion

Aclaracion:

- Redondear los valores de NAM al nUmero entero proximo

- Utilizar tabla 1 para obtener los valores NAM sino estan en la tabla.
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Se deberan reducir las exposiciones si algunos de los siguientes factores

aparecen.

- Posturas obligadas prolongadas como flexion de mufieca, extension,
desviacion de la mufieca, o rotacion del antebrazo.

- Estrés de contacto.

- Temperaturas bajas

- Vibracion

2.4.2 Escala de Borg

Es otro de los métodos para poder medir esfuerzo de miembro superior,
antebrazo, mufieca y mano. Es una herramienta ampliamente utilizada para

medir la intensidad del esfuerzo con una perspectiva mas subjetiva.

En esta evaluacion tenemos la capacidad de ajustar y monitorizar el esfuerzo,

gue sera diferente de persona en persona.

La escala es la siguiente:
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Ausencia de esfuerzo

Esfuerzo muy bajo, apenas perceptible
Esfuerzo muy débil

Esfuerzo debil / ligero

Esfuerzo moderado / regular

Esfuerzo algo fuerte

Esfuerzo fuerte

Sl
wn

=] | |¢n | |w jpa] =

Esfuerzo muy fuerte

Esfuerzo extremadamente fuerte (maximo que una persona puede aguantar) 10

Tabla extraida de internet donde se observa las diferentes escalas que de manera subjetiva cada operario
podra determinar su nivel de esfuerzo para la tarea

2.4.3 Método LOM Levantamiento manual de cargas

Es esencial que las tareas de levantamiento se den en las condiciones
adecuadas, teniendo en cuenta el peso en cada caso, para evitar las lesiones

musculares, caidas, golpe con objetos.

Se entiende por manipulacion de cargas a cualquiera de las siguientes
operaciones como lo son el arrastre, levantamiento, empuje y transporte o

desplazamiento de una carga.

Existen valores limites de levantamiento, con el propésito de no generar TME

tras estar expuesto dia tras dia a estas tareas repetidas.

Estos valores estan contenidos en 3 tablas, segun anexo | del Dec. 295/79 de
la ley 19.587.

Los valores de las tablas se expresa en Kg, en 2 tipos de manejo de cargas:

horizontal y vertical. Dentro de los 30 grados del plano neutro (sagital).
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Los valores limites también dependeran del tiempo en la jornada laboral, que
puede ser menor o mayor a 2h y la frecuencia esta expresada en el nUmero de

levantamiento manuales por hora.

Teniendo en cuenta, que los levantamientos se encuentren en presencia de los
siguientes factores, se deberan considerar los topes de pesos por debajo de los
limites indicados y recomendados en las tablas.

Factores:

- Levantamiento manual de carga con frecuencia >360 levantamientos en
una hora.

- Turnos de trabajo prolongados (mas de 8h)

- Asimetria elevada: levantamientos por encima de los 30 grados del
plano sagital.

- Levantar con una sola mano

- Calor y humedad elevado

- Postura obligada (agachado o de rodillas)

- Levantar objetos inestables (gj: liquidos donde su centro de gravedad se
desplace)

- Sujetar de manera deficiente la carga (falta de agarre firme o asas de
agarre)

- Inestabilidad en pies (dificultad para estar con ambos pies)

Las instrucciones para los usuarios, segun anexo | Dec 295/03

1. Leer la Documentacion de los valores limite para el levantamiento
manual de cargas para comprender la base de estos valores limite.

2. Determinar la duracion de la tarea si es inferior o igual a 2 horas al dia 0
superior a 2 horas al dia. La duracion de la tarea es el tiempo total en
gue el trabajador realiza el trabajo de un dia.

3. Determinar la frecuencia del levantamiento manual por el nimero de

estos que realiza el trabajador por hora.
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Utilizar la tabla de valores limite que se corresponda con la duracion y la
frecuencia de levantamiento de la tarea.

Determinar la altura de levantamiento (Figura 1) basandose en la
situacion de las manos al inicio del levantamiento.

Determinar la situacién horizontal del levantamiento (Figura 1) midiendo
la distancia horizontal desde el punto medio entre los tobillos hasta el
punto medio entre las manos al inicio del levantamiento.

Determinar el valor limite en kilogramos para la tarea de levantamiento
manual como se muestra en los cuadrados de la tabla que corresponda
1, 2 6 3 segun la altura del levantamiento y la distancia horizontal,

basada en la frecuencia y duracion de las tareas de levantamiento.

Y HORIZONTAL

' SITUACION

I > . HORIZONTAL
PUNTO MEDIO ENTRE :
LOS TOBILLOS PUNTO DE PROYECCION

Figura 1
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TABLA 1.
Valores limite para el levantamiento manual de cargas para tareas < 2 horas al dia con < 60 levantamientos por hora o > 2 horas al dia con £12
levantamientos/hora.
Levantamienios praximos. | Levantamientos intermedios: onigen de 30a ; ; A,
arigen < 30 cin ests ohpunto | 601 i dests of pario medio antie os. - | = '“"”“'E"’"".E'“"W"’m.amﬂ
Hasta 30 cm® por encima del No se conoce un limite seguro
hombro desde una altura de 16 Kg 7Kg levantamientos wseg C
8 cm por debajo del mismo. para
Desde la altura de los nudillos
et por dabeio ol hombeo: 32Kg 16 Kg 9Ky
Desde la mitad de la espinilla
hasta la altura de los nudillos? 18Kg 1419 K
Desde el suelo hasta la mitad 11Kg Mo sa conaca un limite sequro Mo se conoce un limite seguro
de la espinilla para levantamientos repetidos®™ para levantamientos repetidos®
TABLA 2.

TLVs para el levantamientc manual de cargas para tareas > 2 horas al dia con > 12 y £ 30 levantamientos por hora o £ 2 horas al dia con 60 y = 360
levantamientos/hora.

Levantamientos proximos. | Levanlamientos infermedios: ongen de 30 a : - e
origen < 30 cm desde el punto| 60 cm desde el punto medio entre los L““MH'““W'“:W}WEH:;

medio enfre los lobillos tobillos cm desde el punto medio entre los tobil
Hasta 30 cm® por encima del No se conoce un limite seguro
hombro desde una altura de 14 Kg 5 Kg : T
& cm por debajo del mismo. para levantamientos repelidos
Desde la attura de los nudilos?
hasta por debajo del hombro. <l kg Leda ]
Desde la mitad de la espiniila
hasta la altura de los nuditios? 16Kg 1K i
Desde el suelo hasta la mitad 14 Kg Mo se conoce un limite seguro Mo se conoce un Hmite seguro

de la espinilia para lavaniamientos repetidos® para levantamientos repetidos®

124



Universidad FASTA
Lic. en Higiene y Seguridad en el Trabajo

PFl — Vanessa Toledo

TABLA 3.

Valores limite para el levantamiento manual de cargas para tareas > 2 horas al dia con > 30 y < 360 levantamlentos/hora,

fi e R :
Levanlamientos intermedios. ongen da enlos a
cm desde el punic medio entre los 30 a 60 cm desde el punto medic 80 cm desde & punto medio entre los
fohillos entre los lobillos tobios™
Hasta 30.cm®™ por encima :
del hambio desda una 11 Kg Mo s conoce un limite seguro Mo se conoce un Hmite seguro
altura de 8 cm por debajo para levantamienios repetidos®™ para levantamientos repefidos®™
dal misma
Desde 3 altura de kot
nudillos? hasta por debajo 14 Kg 9Ky 5 Kg
del hombro
Desde la mitad de la
espinilla hasta ka attura de iKg T Kg 2 Kg
Jos nudillos?
Desde of susln hasta la Ho se conoce un Emite seguro Mo 5@ conoce un imite seguro No se conoce un imite seguro
mitad d la espinilla para levantamientos repatidos® para levantamientos repetidos® para levantamientos repetidos®

2.4.4 Método R.E.B.A

El método no estd incluido especificamente dentro de ningun decreto
reglamentario para la legislacién en la Argentina, pero es un método muy

usado y complementario con Protocolo 886/15.

En el NTP 601: Evaluacién de las condiciones de trabajo — carga postural
propone utilizar esta técnica para un analisis rapido de todo el cuerpo, a
diferencia del Método R.U.L.A (que es el proximo método que se explicara) que

solo analiza torso superior, es decir miembros superiores, mano y mufieca.

En el caso de R.E.B.A incluye posturas estaticas y dindmicas, la interaccion
persona-carga Yy la gravedad asistida para mantener la postura de

extremidades superiores elevadas.
Los puntos mas importantes de este método son:

- Andlisis de variedad de tareas

- Division del cuerpo en segmentos y planos de movimientos
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- Puntuacion diferente para actividades dindmicas, estéticas, inestables o
cambios de posturas.
- Las cargas no siempre son realizadas con las manos.

- Variedad de agarre

Este método se basa en varias técnicas, haciendo una convergencia de

técnicas como RULA, Escala de Borg y OWAS

FIGURA 1
Grupo A
TROMNCOD
Movimi P i c i

Erguido 1

0e-20¢ flexién. _ 2 Afiadic

0°-20" extension

SO BOE e +1 i hay torsidn o indinacion lateral

= 20° extension

= B0° flexion 4
CUELLD

Movimiento Puntuacion Cormeccion
0°-20° flexitin 1 fAnadr
20° flexibn o extension 2 +1 si hay torsion o inclinacion lateral
FIERMAS
Posicidn Puntuacion Carmeccion
Anadir
Soporte bilateral, andando o 1
sentado + 1 =i hay flexion de redillas enfre 20
y B0°

Soporte unilateral, soporte 2 + 2 =i las redillas estan flexionadas
ligero o postura inestable mas de B0° {salve postura sedente)
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FIGURA 2
Grupo B
BRAZDS
Pasicion Puntuacién Comeccian
0°-20° flexidn/extension 1 Afiadir
> 2 ex‘benslulan 2 + 1 si hay abduccion o rotacion
21°45° flexion )
48°-00° flaxion 3 + 1 elevacion del hombro (\2)
> 00 flexidn 4 - 1 si hay apoyo o postura a faver de la ," 1
gravedad v
o
ANTEBRAFDS
Movimiente  Puntuacidn
B0°-100° fiexion 1
= B0° flexidn 2
= 100° flexidn
MUNECAS
Movimiento Puntuacion Correccion .
D°-15°- flexidn/ extensién 1 Anadit o
= 15° flexidn/ extension 2 +1 si hay torsion o -

desviacian lateral

PFl — Vanessa Toledo

Se analiza el grupo A y se da la puntuacion y luego se analiza el Grupo B, y

luego se combinan con la tabla C. Una vez obtenido el resultado se verificara el

nivel de riesgo y se aplicara las medidas de correccion necesarias.

Las tablas de puntuacién son las siguientes:
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[ R T VUL SR S

m"'\llmﬂl-l-l

Tabla B y tabla agarre
TABLA B
1 2
2 3 1 2
2 2 1 2
2 3 2 3
4 5 4 5
5 5 5 L]
T B T ]
B 8 B 9@
AGARRE

" Aceptable usando otras partes del cuerpo

1.2 3 4 7 a | 10 12
R N Fl 8 7 7T
11 f 2127013 5 8 | 7 7 B
- T - -1 [ 7T B B B
4 31 4 4 4 7 5 @ | @ @
5 4 4 4 | & 8 a8 88
B . 8 & B8 7 a 10 10 10 10
Fi 717178 a A0 11 | 11§ 1
g 8 B & @ 0 K REINEINEL
9 o o | § 0 11 W A2 ] 121 12 |
40 | 10 | 10 | 11 1 EFAE-REFREFE
] 41§ 41 | 11 1z 2z 12 a2
EFREFREFEIEFE 1z 12 Az 1z 2
ﬂ:lhunmispu'hﬁlﬂmerpnslﬂicﬂs.mrej.?m“delm.
+1: Movimientos repetitivos, por ). repeticicn superior a 4 veces/minuto.
+1: Cambios posturales importantes o posturas inestables.

Cuando se obtiene la puntuacion final, se debera tener en cuenta la siguiente

tabla de nivel de riesgo y accion.
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Nivel de accion Puntuacion Nivel de riesgo Intervencion y posterior analisis

i} 1 Inapreciable Mo necesario

i 2-3 Bajo Puede ser necesano
2 47 Medio Necesario

3 2-10 Alto Necesano pronto
4 11-15 Muy alto Actuacion inmediata

2.4.5 Metodo RULA

Es un método donde podremos evaluar de manera mas especifica
extremidades superiores, inlcuyendo hombros, cuello, codos, manos vy
mufiecas. Se encuentra dentro del NTP 452: Evaluacion de las condiciones de

trabajo — carga postural.

En la misma se encuentran otros metodos analizados como OWAS y VIRA

De la misma manera que REBA, en RULA se analizan los puestos de trabajo y
el cuerpo se dividira en dos grupos, se le da puntuacion al Grupo Ay al Grupo
B.

Tenemos un tabla A y una tabla B y luego en la tabla C se combinan los

resultados.
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A. Analisis de brazo, antebrazo y muneca PUNTUA{:IOM
Paso 1: Localizar la posicién del brazo
» Tabla A
Tareca
Arle 1 2 2 4
Bam | e [ R i ] e )
- L/ 17201 2]1,2]1.2
i BB BEEE
i/} 2 Vafzlzl2falala]s
pegato del poj: +1 3
Si of braxo esti apoyado o sostenido: -1 Purtoacidn brazos ?’ i Al I
2(3)3|3]3 4]4 |4
Paso 2: Localizar 13 posicion del anisbrazo L P KK S S M
Gy, 3lafalafalals|s
1 B 4[4 4 4155
2 |alajajalald]s|s
Paso 2a: Corregir... j 3 Jajafalalals)s|s
Sl el brazo cruza la nea media del cuerpo: +1 / i 1 j4{ 4445|555
Si ¢l brazo sale de la lineas dal cuerpo: «1 2 4 alalslslsls!s
Pasa 3: Localizar la posicién de la 3 [4lalalslslslsls
0% - 4 16%
’ 1 S|5)5|5|5 667
. E 5 2 |sis}sjel6l7]7|7
noutra 0915 o
Pase 3a: Corregir... 3 lsislei7|7 778
Sila mufieca esld doblada por la linea media: +1 1 rirlzi7l7 8lele
Paso 4: Giro da mufieca ] 2 |8i8lB8iB|B 9 99
51 la mufioce estd en of mngo medio de gire: +1 5
Sila mufecs estd girada proxima al rango final dé giro: +2 9|ejejefajajo|e
Pumtuecion giro de mufieca =

B. Analisis de cuello, tronco y plerna
Paso 9: Localizar la posicion del cuslio

w1 = 100200 | F

Paso [ g
i hay luhﬂﬁn o181
= Punlupcion cudlo

Paso 10: Localizar ks posicién del tronco

si nmnwan +1: 91 oy

= Punfuacidn ronce
Paso 11: [————]. T = T 1
EIBE 8 /B Y m“mmmmm%
W _;‘{ - Zlilzlilzl izl izl iz
S0 L [ 1 filalz alalslsis]s|6l7|T
g wl 2 |213]2/3]als]sis)|slr|f7|7
' Bl s Jala|ala]als]|s]e]e]7]7]7
2 e Tslslslslel7 77|77 |ele
pquithmdos: 41 s |7|7|7[7]71elals]lalalels
Sino:e2
= Punluacidn plomas 6 |e|sla|slaiajsialefajole
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Pase 5: Localizar puntuacién postursl en Tabla A 1 2 3] & | 8 P s | Paso 12 Localizar puntuacion postural en Tobla B8
Utilizar valores de pasos 1, 2, 3y 4 para localizar puntuacion posiural en Tabla A ! ! Uniiizar valores de pasos 9, 10y 11 para localizar puniuacion posiural en Tabls B
Puniuscion postural A = 1 1 2| 3 3 4 5 5 = Punluacion postural 8
| 4 | 5 5 ] 5n musc
Fase 5 AR puntiacion uiEacion museuier 2z 2 2 | 3 P4 5 5 + Pl-s: 13: Ahadir plfm.:n:hn utilizacion ular
Si la poslura es principalmente estitica (p.e. agames superiores a 1 min.) ¢ sl 3 3 3I |3 4 4+ 5 U | | Sita postura os principalments “I.“c:.f:," mm.f Superiorss a1 min.) 64l
suceds repatidaments la acclon (4 veces'min 6 mas): +1 Puntuacidn muscular s - | Eado eps ta accion (¢ & mas): +1
4 3 3| 3 4 § 2 6 | = Puniuacion uso muscular
Paso 7: Afadir puntuacian de la Fuerza / Carga 5 4 4 | 4| 5| 8 7 7 { Paso 14: Afladir puntuacion de la Fuerza / Carga
Si carga 6 esfuerzo < 2 Kg. intermitente: +0 + B T . = | + 5i cargn o estuerzo < 2 Kg. intermitonte:
Si 08 de 2 810 Kg. intermitente: + 1 s 4 4 L B ! i Sl s da 2 a 10 Kg. intermitente: +1
Si es de 2 8 10 Kg. estitica o repetitiva: +2 7 5 [ €| 6| 7 7 7 'i Sl es de 2 0 10 Kg. estitica o repetitiva: +2
Sl 08 una carga >10 Kg. 6 vibrante 6 sdbita: +3 Purituacion fuerza’'cirga = “ T - ~T T | = Puniuacidniuerza carga 8i e una carga >10 Kg. 6 vibrante 6 sdbita: +3
B | 5 5| 8| 7|7 7 7]
| Paso 8: Localizar fila en Tabla C - 7 = Paso 15: Localizar columna en Tabla C
| ingresar s Tabla C con la suma de los pasos 5,6y 7 Ingresar a Tabla C con la suma de los pasos 12, 13 y 14
Punivacion Hinal mufiecs., antebrazo y brazo = = Puntuacian finel mivieca , anfebraro y brazo

2.5 Protocolo de Ergonomia Res. 886/15

El protocolo tiene como objetivo que el analisis de TME sea de manera
sistematizada para todos los trabajadores del pais, donde se unifican los
criterios entre los profesionales intervinientes que abordan la prevencién en
TME. La metodologia tiene caracteristica multicausal y abordaje a la

prevencion coman.

Este protocolo tiene un alcance a todos los establecimientos del pais, y se

realiza uno por puesto de trabajo
Para la aplicacién de este protocolo se confeccionan las planillas:
Planilla 1: Identificacién de los factores de riesgo ergonémico.

Planilla 2: Evaluacion inicial de factores de riesgo ergonémicos. Estos riesgos
seran cuantificados y si se requiere, se aplicara la metodologia de medicién

correspondiente.

Planilla 3: Medidas de

propuesta.

prevencion de los riesgos detectadosy correccion
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Planilla 4: Seguimiento de las medidas preventivasy/o correctivas porpuestas

para cada puesto y riesgo ergonémico detectado.

Los riesgos podemos clasificarlos de la siguiente manera:

Riesgo 1 tolerable

El nivel es tolerable, no es necesario
medidas preventivas ni correctivas para

proteger la salud del trabajador

Riesgo 2 Moderado

Se deben implementar medidas
preventivas y corregir algunas situaciones

para cuidar la salud del trabajador

No tolerable

Se deben implementar medidas correctivas
y/o preventivas de manera inmediata para
disminuir el riesgo y cuidar la salud del

trabajador

2.5.1 Planilla N°1 IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGOS

Anexo | — Planilla 1: identificacién de factores de riesgos

Razon social: JAF Aires acondicionados — refrigeracion CUIT:

Direccion del establecimiento: Estado de Israel oeste 861 Provincia: San Juan

Area y Sector de estudio: Instalacion en | N°de trabajadores: 9

Obra

Puesto de trabajo: Instalador/mantenimiento

Procedimiento de trabajo escrito: Sl - NO | Capacitacion: SI—NO

Nombre de los trabajadores:

Manifestacion temprana: Si — NO

Ubicacién del sintoma:

Paso 1 identificar para el puesto de trabajo, las tareas, y los factores de riesgo

gue se presentan de forma habitual en cada una de ellas.
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Tareas habituales del puesto de trabajo

Nivel de riesgo

Tiempo
Factor de riesgo | 1 2 3 total  de
de la jornada | Corte  de | Instalacion | Control y | exposicion
habitual de | chapa en | de equipo | mantenimiento é' factor de Tarea | Tarea | Tarea
trabajo pestafiadora | exterior e | de equipos rnesgo 1 2 3
y dobladora | interior
A Levantamiento | n/a X n/a 2 0 1 0
y descenso
B | Empuje/arrastre | n/a X n/a 2 0 1 0
Transporte de n/a
n/a X 2 0 1 0
carga manual
D | Bipedestacion X n/a n/a 4 2 0 0
Movimientos X X X 2
N 2 2 2
E | repetitivos
F | Postura forzada | X X X 6
G | Vibraciones n/a n/a n/a 0 0 0 0
H | Confort termico | n/a X X 6
Estrés de | n/a n/a n/a 0
0 0 0
| | contacto

Si Alguno de los factores de riesgo se encuentra presente, continuar con la

evaluacion inicial de factores de riesgos que se identificaron, completando la
Planilla 2
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2.5.2 Planilla N°2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Anexo | — Planilla 2: Evaluacion inicial de factores de riesgos

Area y sector de estudio

Puesto de trabajo:

Tarea n°®:

2A LEVANTAMIENTO Y/O DESCENSO DE MANUAL DE CARGA S/ITRANSPORTE

Paso 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

N° DESCRIPCION Sl NO
1 Levantar y/o bajar manualmente cargas de peso superior a 2kg. X
Y hasta 25kg.
2 Realizar diariamente y en forma ciclica operaciones de
levantamiento / descenso con una frecuencia = 1 por hora o < | X
360 por hora (si se realiza de forma esporéadica, consignar NO)
3 Levantar y/o bajar manualmente cargas de peso superior a 25 Kg

Si todas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable.

Si alguna de las respuestas 1 a 3 es Sl, continuar con el paso 2.

Si la respuesta 3 es Sl se considera que el riesgo de la tarea es No tolerable, debiendo solicitarse mejoras

en tiempo prudencial.

Paso 2: Determinacion del nivel de riesgo

N° DESCRIPCION SI NO
1 El trabajador levanta, sostiene y deposita la carga sobrepasando
con sus manos 30 cm. sobre la altura del hombro X
2 El trabajador levanta, sostiene y deposita la carga sobrepasando
con sus manos una distancia horizontal mayor de 80 cm. desde el | X
punto medio entre los tobillos.
3 Entre la toma y el depdsito de la carga, el trabajador gira o inclina
la cintura méas de 30° a uno u otro lado (0 a ambos) considerados X
desde el plano sagital.
4 Las cargas poseen formas irregulares, son dificiles de asir, se
deforman o hay movimiento en su interior . X
5 El trabajador levanta, sostiene y deposita la carga con un solo X
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brazo

6 El trabajador presenta alguna manifestaciéon temprana de las
enfermedades mencionadas en el Articulo 1° de la presente X

Resolucion.

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable .
Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se

debe realizar con una Evaluacién de Riesgos.

Método LOM

En la tarea de instalacion de equipos tanto exterior como interior, se cargan de
forma manual, mas precisamente en intalaciones de confort, porque en las
instalaciones industriales son subidos con gria o autoelevador, ya que los
ductos no solo tiene un peso elevado sino que ademas poseen una dimensién
de largo que imposibilita poder subir manualmente hacia los hogares u obras.
Se usara de referencia la siguiente toma en la figura, donde inicia la carga
desde la altura por encima de las rodillas, cargarla al hombro y trasladarla
hacia el lugar de ubicacion, que es a 2mts de altura aproximadamente. Esta
tarea la realiza de manera diaria, segun se necesite. La duracién de la tarea es
de 2 horas por dia. Las unidades interiores pesan 7kg y las unidades exteriores
25kg.

El analisis de la tarea, se realiza bajo protocolo indicado por Dec. 295/03 con

las siguientes instrucciones:

- Se debera leer las tablas de los valores limites para el levantamiento
manual de cargas para comprender los valores limites.

- Se debe determinar la duracion de la tarea si es inferior, igual o superior
a 2 horas por dia. La duracién de la tarea es el tiempo total en que el
trabajador realiza el trabajo en un dia.

- Determinar la frecuencia de levantamiento manual , que nimero de

levantantamiento realiza el trabajador por hora
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- Se utiliza la tabla de valores 1,2 o 3 que corresponda a la duracion vy

frecuencia

Datos:
- Tarea que serealiza por 2 horas

- Serealizan 3 levantamientos por hora

El decreto 295/03 como vimos anteriormente presenta 3 tablas, en el caso

analizado utilizaremos la tabla 1
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TABLA 1.

Valores limite para el levantamiento manual de cargas para tareas = 2 horas al dia con £ 60 levantamientos por hora o > 2 horas al dia con 212
levantamientosihora,

v

avaniamienios proxrmas Levantamienios intermedios: ongen de 30 a

igen < 30 cm desde &l punta 60 cm desde & punio medio éntre los
[ g:rmalo enire los mbullc?s 1gbllln5 cm desde el punto medio enire los fobillos™

Hasta 30 cm® por encima del Mo sa conoce un limite sec
. 3w } mite Seguro
16 K 7 K
gomboofgzdbgjgﬁe?ﬁ:iﬁ 9 9 para levantamientos mp{-‘.-l:d-.’:l:-'.':
Desae Ia alllra ge 10% nuanos C? Kg .i"l> 16 Kg aKg
r L o b B 3 H
hasta por debajo del hombro e
LDesde [a mitad de la aspindia
1 14 T K
hasta la altura de los nudilios” 8ka kg 4
Desde el suelo hasta la milad 14 Kg Mo 58 Conoce un limite seqund Mo sa conoce un Bmite seguro
de la espindia X para levantamientos repetidos® para levaniamientos repetidos®

Notas comunes para las 3 tablas:

a- Las tareas de levantamiento manual no debe inidicarse a una distancia
horizontal que sea mayor a 80cm desde el punto medio entre los tobillos.

b- Las tareas de levantamiento manual de cargas de rutina no deben
realizarse desde la altura de partida superiores a 30cm por encima del
hombre o superiores a 180cm por encima del nivel del suelo.

c- Las tareas de levantamiento manual de cargas de rutina no deben
realizarse para los cuadros donde dicen: “no se conoce un limite seguro
para levantamientos repetidos”. Hasta ge la evidencia disponible no
permita la identificacion de los limites de peso seguro para los cuadros
con esta leyenda, se debe aplicar el juicio profesional si los
levantamientos infrecuentes o los pesos ligeros pueden ser seguros.

d- El criterio anatémico para fijar la altura de los nudillos, asume que el
trabajador esta de pie con los brazos extendidos a lo largo de los
costados.

Valor limite: 32kg
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Conclusion: Los operarios que realizan la tarea lo estan haciendo dentro de los
limites que la ley establece, ya que los equipos tanto interior como interior,

pesan menos de 32kg.

Dejaremos algunas recomendaciones para el correcto uso de levantamientos

de cargas:

Emplear rampas o plataformas
para facilitar la descarga de los
equipos, salvando la diferencia
este la puerta de la movilidad

gue los traslada y el hueco por

debajo de la movilidad . Una vez ‘ i
que estan en la plataforma ks

puede ser trasladadas mediante
un carro eliminando la necesidad
de cargarlos al hombro y realizar
fuerzas excesivas. Existe una
gran variedad de plataformas
gue seran de utilidad para la
salida de los vehiculos cuando

se descarga el equipo.

Costo de plataforma hidraulica:
1.790.000%

Se pueden usar carritos de
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transporte  puede  trasladar
cargas medianas y es de utilidad
una vez que la carga ya fue
bajada de la movilidad. Se evita
0 minimiza la manipulacion
manual de equipos,
herramientas y materiales por

parte del trabajador.

Costo: 85.000%

En caso de ser lugares donde
son pasillos muy angostos, hay
desniveles de suelos o se debe
acceder al ler o 2do piso, es
factible utilizar graas o]
elevadores mecanicos, siempre
que se pueda acceder por
ventanas, balcones o terrazas.
Tiene un costo mayor y
necesitan mas espacio, son
usados en obras y cuando los
equipos internos y externos

superan los 25 kg.

Elevador tijera electrico: alquiler x dia
60.000%

2B EMPUJE Y ARRASTRE MANUAL DE CARGAS

Paso 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

N° DESCRIPCION Sl NO
1 Se realizan diariamente tareas ciclicas, con una frecuencia = 1

movimiento por jornada (si son esporadicas, consignar NO). %
2 El trabajador se desplaza empujando y/o arrastrando

manualmente un objeto recorriendo una distancia mayor a los 60 X
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metros

En el puesto de trabajo se empujan o arrastran ciclicamente
objetos (bolsones, cajas, muebles, maquinas, etc.) cuyo esfuerzo

medido con dinamémetro supera los 34 kgf.

Si todas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable.

Si alguna de las respuestas 1 a 3 es SI, continuar con el paso 2.

Si la respuesta 3 es Sl se considera que el riesgo de la tarea es No tolerable, debiendo solicitarse mejoras

en tiempo prudencial.

Paso 2: Determinacion del nivel de riesgo

No

DESCRIPCION

SI

NO

1

Para empujar el objeto rodante se requiere un esfuerzo inicial
medido con dinamémetro = 12 Kgf para hombres o 10 Kgf para

mujeres.

Para arrastrar el objeto rodante se requiere un esfuerzo inicial
medido con dinamdémetro = 10 Kgf para hombres o mujeres

El objeto rodante es empujado y/o arrastrado con dificultad (la
superficie de deslizamiento es despareja, hay rampas que subir o
bajar, hay roturas u obstaculos en el recorrido, ruedas en mal

estado, mal disefio del asa, etc.)

El objeto rodante no puede ser empujado y/o arrastrado con
ambas manos, y en caso que lo permita, el apoyo de las manos
se encuentra a una altura incomoda (por encima del pecho o por
debajo de la cintura)

En el movimiento de empujar y/o arrastrar, el esfuerzo inicial
requerido se mantiene significativamente una vez puesto en
movimiento el objeto (se produce atascamiento de las ruedas,

tirones o falta de deslizamiento uniforme)

El trabajador empuja o arrastra el objeto rodante asiéndolo con

una sola mano.

El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las
enfermedades mencionadas en el Articulo 1° de la presente

Resolucion.

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable .

Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se

debe realizar con una Evaluacion de Riesgos.
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2C TRANSPORTE MANUAL DE CARGAS

Paso 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

N° DESCRIPCION Sl NO

1 Transportar manualmente cargas de peso superior a 2 Kg vy
hasta 25 Kg X

2 El trabajador se desplaza sosteniendo manualmente la carga X
recorriendo una distancia mayor a 1 metro

3 Realizarla diariamente en forma ciclica (si es esporadica, X
consignar NO)

4 Se transporta manualmente cargas a una distancia superior a 20 X
metros

5 Se transporta manualmente cargas de peso superior a 25 Kg X

Si todas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable.

Si alguna de las respuestas 1 a 5 es Sl, continuar con el paso 2.

Sila respuesta 5 es Sl se considera que el riesgo de la tarea es No tolerable, debiendo solicitarse mejoras

en tiempo prudencial.

Paso 2: Determinacion del nivel de riesgo

No

DESCRIPCION

Sl

NO

1

En condiciones habituales de levantamiento el trabajador
transporta la carga entre 1 y 10 metros con una masa acumulada
(el producto de la masa por la frecuencia) mayor que 10.000 Kg

durante la jornada habitual

En condiciones habituales de levantamiento el trabajador
transporta la carga entre 10 y 20 metros con una masa
acumulada (el producto de la masa por la frecuencia) mayor que

6.000 Kg durante la jornada habitual

Las cargas poseen formas irregulares, son dificiles de asir, se

deforman o hay movimiento en su interior.

El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las
enfermedades mencionadas en el Articulo 1° de la presente

Resolucion.

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable .

Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se

debe realizar con una Evaluacion de Riesgos.
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2D BIPEDESTACION

Paso 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

N° DESCRIPCION Sl NO
1 El puesto de trabajo se desarrolla en posicion de pie, sin
posibilidad de sentarse, durante 2 horas seguidas o0 mas. X
Si la respuesta es NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si la respuestas es Sl, continuar con el paso 2.
Paso 2: Determinacion del nivel de riesgo
N° DESCRIPCION Sl NO
1 En el puesto se realizan tareas donde se permanece de pie
durante 3 horas seguidas o mas, sin posibilidades de sentarse N
con escasa deambulacion (caminando no mas de 100
metros/hora).
2 En el puesto se realizan tareas donde se permanece de pie
durante 2 horas seguidas 0 mas, sin posibilidades de sentarse ni X
desplazarse o con escasa deambulaciéon, levantando vy/o
transportando cargas > 2 Kg.
3 Trabajos efectuados con bipedestacion prolongada en ambientes
donde la temperatura y la humedad del aire sobrepasan los X
limites legalmente admisibles y que demandan actividad fisica.
4 El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las
enfermedades mencionadas en el Articulo 1° de la presente X
Resolucion.

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable .

Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se

debe realizar con una Evaluacion de Riesgos.
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Metodo REBA para bipedestacion

En la tarea de la maquina pestafiadora o dobladora, se realiza la tarea de
brazos, con movimientos que son sistematicos y repetitivos. La postura que se
mantiene es forzada, pero ademas de esta situacion, el operario esta varias
horas de pie realizando la operacién de doblar chapa galvanizada.

En la siguiente imagen se analiza con hoja de campo .
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Como podemos observar en el analisis realizado el riesgo de la postura
analizado por el método REBA nos da una puntuacion de 5 segun el nivel de

accion:

4 a 7= Necesario

Medidas correctivas propuestas: (No es obligatorio incorporar todas)

Disefio ergonomico del puesto de
tabajo:

- Deberemos asegurar que la
altura de la maquina sea la
correcta para el operario, para
acceder a los movimientos sin
exigir por demas los miembros

superiores. Se regulan altura

de pedal para doblar y palanca

de ajuste superior.

Calzado adecuado:
- Que el calzado sea adecuado
al talle del trabajador,
antideslizante, liso y con buen

agarre del pie

Costo: 70.000%
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Alfombra anti-fatiga:
- Se puede incorporar alfombras
que tienen una surpeficie mas
suave y ayuda al confort de

estar parado reduciendo la

de

mejorando la postura.

fatiga articulaciones

Costo: 39.000%

Pausas activas y descanso:
- Cada 1 hora de trabajo se
sugiere la pausa de 5 minutos
de

superiores e

realizando estiramientos
miembros
inferiores para favorecer el
retorono Venoso y la

sobracarga  muscular,

que
pueden generar lesiones, en

especial en la columna lumbar.

2\ 1
i 2% =l
= o
3 LA
- o\
a)
—
Y {
810 sequndos 120 segundos
cada lado
7N )
A )
o9 lesd
A A

-~

¢ ; Lv,:;j_\\
‘ Gy, (8L
, f i's L‘::gin;ﬂ
I C A

10 segundos

10-12 segundos
cada brazo

L
LT

8-10 segundos
cada lado

sacude tus manos
810 segundos

10-15 segundos
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2E MOVIMIENTOS REPETITIVOS DE MIEMBROS SUPERIORES

Paso 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

N° DESCRIPCION SI NO
1 Realizar diariamente, una o mas tareas donde se utilizan las
extremedidas superiores, durante 4 o mas horas en la jornada
habitual de trabajo en forma ciclica (en forma continuada o X
alternada).
Si la respuesta es NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si la respuestas es Sl, continuar con el paso 2.
Paso 2: Determinacion del nivel de riesgo
N° DESCRIPCION SI NO
1 Las extremidades superiores estan activas por mas del 40% del
tiempo total del ciclo de trabajo. X
2 En el ciclo de trabajo se realiza un esfuerzo superior a moderado
a 3 segun la Escala de Borg, durante mas de 6 segundos y mas | X
de una vez por minuto.
Se realiza un esfuerzo superior a 7 segun la escala de Borg. X
El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las
enfermedades mencionadas en el Articulo 1° de la presente X
Resolucion.

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable .

Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se

debe realizar con una Evaluacion de Riesgos.

Si la respuesta 3 es SI, se deben implementar mejoras en forma prudencial.
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. Ausencia de esfuerzo o
Escala de Borg . Esfuerzo muy bajo, apenas perceptible 0,5

. Esfuerzo muy débil 1

. Esfuerzo debil,/ ligero 2

. Esfuerzo moderado { regular 3

. Esfuerzo algo fuerte 4

. Esfuerzo fuerte Sy6

. Esfuerzo muy fuerte 7.8y9

. Esfuerzo extremadamente fuerte 10

{maximo gue una persona puede aguantar)

Método RULA para movimientos repetitivos

Se entiende por movimientos repetitivos a un conjuntos de movimientos que se
realiza en un trabajo o tarea e implica la accién conjunta de musculos, huesos,
articulaciones y nervios de una parte del cuerpo, esto puede implicar fatiga,
sobrecarga, dolor y por dltimo una lesion, que es lo que debemos evitar.

Estas tareas son realizadas en un tiempo prolongado, siempre con la misma
parte del cuerpo, que es el tronco y miembros superiores, en una corta

duracion de tiempo, y las mas afectadas son manos, mufiecas y antebrazos.
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Las tareas repetitivas del sector de instalacion de aires acondicionado viene
dado por el uso de movimientos con herramientas manuales de apriete.
En las imagenes que analizaremos podemos observar los movimientos mas

comunes.

Postura 1 Postura 2 Postura 3
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Postura 2
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3 Jojejalalalafale
Blajeiale
Tabla C
1 T 3 + 5 & T Pasa 12: Localizar pumuacion postural en Tabla B
hd 5 Lhiflizan valores do pasos 9, 180 y 11 para localizar puntuacion posiural on Taldla B
1 1 2 3 3 4 5 5 = Puiiuac ion posieral 8
F 2 z 3 4 4 5 | Pags 13 Ahadir g iz
F a a 3 d & 5 8 thummw;wmmllmdil
1 I acchin {4 i omask &1
LS 3 ] 3 4 5 L ] = dn wso
3 4 L] L] ] & T T Pamo 14 Afiadir pentuacion de ka Fuerza /| Canga
& 4 4 5 & 6 T 7 + i carga o esfuerso < 3 Kg inbermientn:
Si o e 2 @ 10 g, intermisanta; +1
T ] & L} L] r 7 [ 1 Si o e 2 10 K. astitica o repatitva: +2
B 5 5 8 7 T T 7 = Pl A U Za T ara Sl es una canga >10 Kg. & vibravis & sobaa: +3

Paga 15 Locallzer colusni én Tabla C

Ingeusar a Tabla C con la suma de los pasos 12, 135 14
= Punfuscitn final musecs , antebrazo y brazo

PUNTUACION FINAL: 1 6 2: Acentable: 3 6 4: Amoliar el estudio: 5 6 6: Ampliar el estudio v modificar pronto: 7: estudiar v modificar inmediatamente
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Postura 3

A Mﬂiﬂmm ¥ muneca

Pano 1: Localizer la L
4-I
-
{2 | -«~
S oaee n, I-I" b IFrn
Slllmrn-'-llﬂ-nd-ﬂ

5l ¢ brazo estd abduckdo [despegado del cusrpo): «1

5w brazo estd apoyado o sosienida; -1 Puntuscian braros

Paso 2: Localzar k posicetn del antekeazo
1

»

.-o-'-""f
} Pl it aalabrabo =

E,f tﬁ 1
i e 1
Paso 2a: Coeregir...
Si ol brago cruzs la linea media del cusrpe; +1
S ol brazo sake de La lines del cuspa; +1

le:mhpﬂcﬁndrumuhl

Paso 4: Giro de muneca

5ila mureca esta en & rango medio de giro: #1

§ila muieca estd girada prozima al rango finsl de gira: +3
PUrracicn Qing o ML =

Paso §: Localizar puntuacion possural en Tabla A
WUkilizar valcrns de pasca 1, 2, 3 y 4 para localizer pasriuscion postural en Tabils A
Purituaciin pashiral 4 =

Paso & Afsdir uHiEaCkn il
Sila eapr i {pue. agarres supericees a 1 min) &8
suceds repetidamente la accion (4 vecesimin. 6 mas): +1  Punfuscian miscier =

Paso T: Afsdir puntuscion de la Fusers | Carga
8i eargh & esfuares = 2 Kg, intarmitasss; +0
5i 0% do 2 a 10 Kg. imarmitonte: +1

§i o5 du 2a 10 Kg. sstitica o repatiiiva; +2

5i o8 una carga =10 Kg. o vibranie 6 subia: +3 Punéusciin fesrratargs =

Paso 8 Localizar flla en Tabda C

Ingresar a Tabéa C com ka suma de los pasos 5,6y 7
P Fira peadart

PUNTUACION B. Anilisia de cusllo, tronte y pierna
I Pase & Localizar la posicion del cusito
Tabla A o | &
A 1_."II 3 3 &
Benits | o, [ e ¥
1 1jaf1[2]1]z2
BB BEEE r“'. g Ih'l - 0
1 7 Yzfalzlz]ala]a]|s w8l n:rrn:loqh-ln s oA
3;?’3‘.‘.1!344 [2 lmm caakquier anguia
j'l o S e \\Pm'ltmmumum:n
H N BRI EIE EIEI B o ammmlo 0 0
alafajafalafn]s
-’!ﬁ afafajaafa]s]s
7 3 fa|afafafa|a]s|s
JI.-' 3 Jafafalaja|s)s|s
3 4 |4|a]afs]s|[s]fs]s
2 Jafaja|n]s|s)als
¥ Jajajajs]|s|sfe|s
1 |E|sE|spsE)E T T
5 2 |slelelala|r]r|T 1lafzfa als|sfa|ajr|?
3 lelaje|v)r|7]7|a #lafjz|a sls|sfe|v]7|7
'S BAE EdEd EAED alafafajalefe|leje|r)r)r
& z |ajeja|a)s|ajals s|slslale|r]|r|{7]7|7]e]|e
3 jalajajajalafals s |r|rfrjr)riaja|njeinjale
& |8|B]A[RfR | EFE | BB | B]D|9
Tabla C
. . . " . e [ ¥ Pane 12 Locallzar puamuacion postural en Tabl B
i 2 Lhilizar valores de pasos 9, 10 y 11 para localizar puntuacion posiural on Tabla B
1 1 2 3 3 4 5 5 = Puniuas ion posiwal 8
2 2 2 3 4 4 5 + Pasa 15 Adadic g iz
2 ) 3 3 d F 5 & thummw;wmw.imﬁqd:l
Ia acchin {4 | omask 1
4 3 3 3 4 5 B & 1 = Punhmecin usa mirsculer
3 4 L] L] ] & T T Paso 14 Afadic puriuacion de ta Fuerza | Canga
5 P 4 5 6 5 T 7 + i corga o esluerzo < 3 Kg inbeemiionio:
Si an da 2 0 10 Kg. intermitenia; +1
T ] & L] 8 ¥ 7 L) u Si ok e 2 a 10 K. astilica o repatitva: +2
P 5 8 7 7 7 7 = PLiUac o Lerza Canga 51 e una canga =10 M. 4 vibramie & sibaa; +3
SRSTO. - S—

Paga 15 Localizar columna e Tabla C
Ingrasar & Tabla C con la suma do los pasos 12, 13y 14
= Puniuacidn final muieca , antebraro y braro

Firma:

PUNTUACION FINAL: 1 6 2: Acentable: 3 6 4: Ambliar el estudio: 5 6 6: Ambliar el estudio v modificar pronto: 7: estudiar v modificar inmediatamente
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Resultados:

Postura 1 : 4 Ampliar estudio

153

Postura 2: 6 Ampliar estudio y modificar pronto

Postura 3: 3 Ampliar estudio

Medidas correctivas propuestas para movimientos repetitivos:

Priorizacion de herramientas

eléctricas:

En lugar de herramientas
manuales, que necesitan giros
y ajustes generando tensién
en mufieca, mano y dedos,
incorporar herramientas
eléctricas que cumplan con la
funcién y disminuyan el riesgo
de lesiones, siempre que la

operacion sea factible.

© P=KTRA

Costo: 62.000%

Herramientas adecuadas:

Las herramientas a usar deben
ser con disefio ergonomico,
para lograr mantener la
mufieca en la posicion mas
neutral posible y no forzar las

articulaciones con su uso.

Anfes Schiil me nte

costo: 20.000%




Universidad FASTA
Lic. en Higiene y Seguridad en el Trabajo

PFl — Vanessa Toledo

Rotacion de tarea:

- Alternar tareas con otros
trabajadores y organizar el
trabajo de tal manera que todo
realizen diferentes tareas vy
asi no se sobrecargan

muscularmente.

Estiramientos y pausas regulares:

- Salir de la posicion para
realizar movimientos de
estiramientos muscular en
todo el cuerpo. Esto ayudara a
reducir la tension acumulada

de la tarea.

Las 3 posturas estudiadas son ejemplo de algunos de los movimientos que se

realizan, se encontraron algunas otros movimientos repetitivos con posturas

forzadas que seran analizados en la proxima planilla correspondiente a

“posturas forzadas”
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2F POSTURAS FORZADAS

Paso 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

N° DESCRIPCION SI NO

1 Adoptar posturas forzadas en forma habitual durante la jornada de

trabajo, con o sin aplicacién de fuerza. (No se deben considerar si | X

las posturas son ocasionales)

Si la respuesta es NO, se considera que el riesgo es tolerable.

Si la respuestas es Sl, continuar con el paso 2.

Paso 2: Determinacion del nivel de riesgo

N° DESCRIPCION Sl NO
Cuello en extension, flexion, lateralizacion y/o rotacion X
2 Brazos por encima de los hombros o con movimientos de
supinacion, pronacion o rotacion. X
3 Mufiecas y manos en flexién, extensién, desviacion cubital o
radial X
Cintura en flexidn, extension, lateralizacién y/o rotacion. X

Miembros inferiores: trabajo en posicién de rodillas o en cuclillas. X

El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las
enfermedades mencionadas en el Articulo 1° de la presente X

Resolucion.

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable .
Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se

debe realizar con una Evaluacion de Riesgos.

Metodo REBA para posturas forzadas

Este tipo de posturas generan en la columna y articulaciones , molestias y

dolores en extremidades, piernas, brazos y cuello, cuando se mantienen por
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muchos tiempo y se suma un mayor riesgo cuando estas actividades se operan

de manera repetitiva.

Estas posturas son usadas frecuentemente por los instaladores para realizar

las tareas diarias, donde se produce una desviacion de la zona neutral o

natural de la postura. En las diferentes imagenes podemos observar que los

espacios son reducidos, son lugares donde el ingreso y la tarea son de dificil

acceso o alcance y es por este motivo que se adoptan posturas forzadas.

Analizaremos 3 posturas:

Figura 1

Figura 2

Figura 3
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Postura 1
] TABLA A I
Grupo A: Analisis de cuelio, plernas y tronco " | 'ﬁ Grupo B: Andlisis de brazos, anlebrazos y mufiecas
CUELLO okl % LN ANTEERATOS
Movimiento | Pumuacien / 212 4 F Mavimienta
1 IENERE fi ] }
0204 figdén E " "ﬂ{ [ Eas BO-100° flasddn
»2(F Renitn o . a . r
tension 7 1 ] | 5 Rasicnsto0r
2 [a B | & ] fgxion
FIERNAS [=] HERERE E
| Puntuacisn /1 (NENERE i
3 [
Saparta bdatorad, .
ARCERES o 1 E = | Movimiento | Punfuacion |
sentado 7 pra5r
2 — ity !
e —— | e
Soports unbatsral, muRECA L5113 T TATS S fewion/ | 2
sogonia ligers o 2 s TTa e~ eutangidn
DOSirD andstalie E -‘-1 F 2 2| 4 E 7 -\%"
& R EER B Posicion | Puntuacién
R T | &,
g Z1als E |0} 020 i
; Hapsicin
THONCO _ S oo L \ atanaide
[ Wovimierto | Puntuacion P
s ’ eimuscicn {4 tarion | ©
ﬂ*—m"w. 2 : ] IE' i%@?? ar-a5® 3
%207 extonsidn NN EXCELN Al BT | figodiin
i[RI ETTET '!. e
20°-80° tewidn 3 : =80 4
| >20 exionsion LD L L it
Figinid EERENE]
et . ; ,r?r%,fq%%w ¥ [4] Tt ranas
S e i
CARGA / FUERZA T T-fieguiar | 2 Sinaceptable |
0 1 2 bl e e i A i %nﬂm A posioR | INcearsad, fin AgETe
E Correccion: Afiadr 1 8 E :!’iﬂﬂ! aceplatle pera no acep- mmm&“ w
5 Ea 10 Kg, 10 Ky, | Instauracian ripida o bru Una o mis partés del cuems pearmanecen agame SN0 partas
<ffo | faltke | - 10K - S uuwﬂmn.wed.mmmm1m_ 0l B1IBmpe
1 7 Mﬂiﬁrﬂm.m#m i 1
E-'I'IIJIElH nm“.m“ Dﬁlﬂl ViERimin,
; ..._......._.....!'.} Cambiag posburales Mmpoiantes o posir s PUNTUACION B PUNTUACHMN FINAL
Pussto de frabaje i P enkinani 7
Redkzs:
Fecha:

NIVEL DE ACCIOMN: 1 = No necesario; 2-3 = Puede ser necesario; 4 a 7 = Necesario; 8a 10 = Necesario prente; 11 a 15 = Actuacién inmediata i



Postura 2

I 1
TABLA A
Grupo A: Analisis de cusllo, plernas y troneg Grupo B: Andlisis de brazos, anlebrazos y munacas
PIEANAS /|, 5 AR
CUELLG : > : ANTEBRATOS
Movimiento | Puntuacion / TE ‘ : Movimients Puntuacion
020 flamdn FFIERERKE il )
: 5 AR B0° 100° flaside D
~20F Rawidn o . o 7 : ST o
axtgnsién 0 R o | | 5 Pemitmato0r 1 R\\}:
2 1 E [ ] flgaddn Ty .
PIERMAS [%] f FE E =]
Fm /| 13|45 i
E [+]
Boporte biatoral, -
andands o ! 2 & | Movimienta | Puntuacion |
senfado i o5
- — Higxidey 1
Ty — e
Soporte unfataral MURECA 45T ﬁ"l";i-i i 157 lanion/
sepone Kgero o 2 P slaley7 -
Bostura inastabi & ez las]7 u
= 211316 8 Posician | Puntuacién
2| T |,
E 2(2l2]a]% AR or-20¢ '
TRONCO dlajals]7 (K m
[ Wovimiento | Puntuacin | Correccién | \ P
e . i 5 Saangon|
Adadic + 18] -
- 20 flanddin 2 torsien NEREAENE LS8 V5[0 ;‘L'Tr,. 2. 4G 5
030" xtonsién reknactn ;::Hfi::??,: isicn
20%-E0¢ Haxitn 3 laderal EAENEAEREAL f EENLVILE 808 4
2207 extension I CIECIECIRA LA ER L ) fosicn
" LN SR EAR NN )
e | HHEHRAL T | 5] see e
B T R AGARRE
s s e S ey | | (o o [ i
o X R _ | n::w Agrre A Dokl hmlﬂnw
Comeccion. Afadr +1 & E re y buarza | acepiable | poro ne acep- | manual. u
=EKg [SaldKg | =10HKyp Una o méis pares del cuapo cha afarme tabia Sando OFas parlas
ostiicag, por of. aguantadas mis de 1 min ol cusmo
| i Mﬁam.m#m - 1
Pimmh'rrdu}u A m, Cambios posturales mporfantes o posiures ﬂ PUNTUACION B PUNTUACIMN FibAL
Realizs: nestables.
Facha:

NIVEL DE ACCION: 1 = No necesarie; 2-3 = Pusde ser nocesario; 4 a 7 = Necesario; 8 a 10 = Necesarie pronta; 11 8 15 = Actuacién inmediata
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Postura 3

Grupo Az Analisis de cuslio, plernas v tronco
CUELLO

Movimiento
| -2 e

Puntuacién

1

=20F Raidn o
exiension

2

FIERNAS

Erguide

O 20 flincktiny
05207 pxtonsiin

20°-80* tgwidn
=2 mxiansiin

= BF fhinddn

CARGA/ FUERZA

Raosuftado TABLA A
-_._..nﬁ.

[1] 1

&1

Grupo B: Ansalisis de brazos, antebrazos y munecas

ANTEBRATDS

e Lo
e

.E%fﬁpﬂr

SECSECBEE:

EEEEECEEEEERS:
= -

5a 10 Kg.

Instauracidn ripida o brusca

AGARRE

Z-Malo

Agama pOS
para no acap-
[E

IneOmmndn, Sin aganmy
marmeal

sm&rumm

NIVEL DE ACCION: 1 = No necesario; 2-3 = Puade ser necesario; 4 a 7 = Necesario; B a 10 = Necesaro pronto; 11 a 15 = Actuacién inmediata
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Resultados:

Postura 1: 7 Necesario

Postura 2: 5 Necesario

Postura 3: 5 Necesario

Medidas correctivas para posturas forzadas:

161

Uso de herramientas eléctricas:

De ser posible las actividades
que se realizan de taladrar,
atornillar, cortar, o ajustar,
realizarlas con maquinas que
disminuyan el tiempo de
ejecuciéon y por consecuencia,
la postura forzada de espalda,
cuello, hombro y brazo. Esto
beneficia mantener una postura
neutra y el estrés por contacto
con las herramientas

manuales.

cortadora de rosca: 33.000%

cortadora de carios: 1.000.000%

(fue comprada durante la realizacion
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de este trabajo de investigacion)

Destornillador eléctrico portétil costo:
450.000% (se cuenta solo con 1, se
sugiere la compra de 2 mas)

Extensores de brocas:

Para las tareas en donde se
utiliza taladro, se sugiere el
extensor, ya que lograra la
llegada a lugares de dificil o
restringido  acceso, donde
mayormente el operario debe
adoptar una postura para

lograrlo.

Almohadilla de apoyo:

Proporciona a los trabajadores
una superficie para disminuir el
contacto del cartilago de la
rodilla con el suelo, logrando
reducir la presiéon entre la

rodilla y el piso.

costo: 41.000%
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Calentamiento/estiramientos:

. i I g 3 I ',
- Se propone realizar una 1 :.:\ A
- 4
entrada en calor antes U
comenzar a realizar las| & o e
LINERY s Qe .
actividades de instalacion o Fg \‘ N 8
mantenimiento. Esto| .~ R e
beneficiara a los operarios para Y9 & >
Vo CRl
que los grupos musculares no o 40y LB
sufran lesiones ni dafios. y % &
(en el proximo item se propone
ejercicios de calentamiento y
estiramientos)
2G VIBRACIONES MANO - BRAZO (entre 5y 1500Hz)
Paso 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:
N° DESCRIPCION SI NO
1 Trabajar con herramientas que producen vibraciones (martillo
neumatico, perforadora, destornilladores, pulidoras, | X
esmeriladoras, otros)
2 Sujetar piezas con las manos mientras estas son mecanizadas X
3 Sujetar palancas, volantes, etc. que transmiten vibraciones X
Si todas las respuesta son NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si alguna de las respuestas es Sl, continuar con el paso 2.
Paso 2: Determinacion del nivel de riesgo
N° DESCRIPCION Sl NO
1 El valor de las vibraciones supera los limites establecidos en la

Tabla I, de la parte correspondiente a Vibracion (segmental)
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mano-brazo, del Anexo V, Resolucién MTEySS N° 295/03.

El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las
enfermedades mencionadas en el Articulo 1° de la presente

Resolucion.

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable .

Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se

debe realizar con una Evaluacién de Riesgos.

2G VIBRACIONES CUERPO ENTERO (ENTRE 1 Y 80Hz)

Paso 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

N° DESCRIPCION Sl NO
1 Conducir vehiculos industriales, camiones, maquinas agricolas, X
transporte publico y otros.
2 Trabajar proximo a maquinarias generadoras de impacto. X
Si todas las respuesta son NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si alguna de las respuestas es Sl, continuar con el paso 2.
Paso 2: Determinacion del nivel de riesgo
N° DESCRIPCION Sl NO
1 El valor de las vibraciones supera los limites establecidos en la
parte correspondiente a Vibracion Cuerpo Entero, del Anexo V,
Resolucion MTEYSS N° 295/03.
2 El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las

enfermedades mencionadas en el Articulo 1° de la presente

Resolucion.

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable .

Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se

debe realizar con una Evaluacion de Riesgos.
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2H CONFORT TERMICO

Paso

1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

N° DESCRIPCION Sl NO
1 En el puesto de trabajo se perciben temperaturas no confortables X
para la realizacion de las tareas
Si la respuesta es NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si la respuesta es Sl, continuar con el paso 2.
Paso 2: Determinacion del nivel de riesgo
N° DESCRIPCION Sl NO
1 El resultado del uso de la Curva de Confort de Fanger, se X
encuentra por fuera de la zona de confort.

Si la respuesta es NO se presume que el riesgo es tolerable .

HR (%)

TEMPERATURA
CPERATIVA [C)

Fuente: Fanger, P.O. Thermal Confort. Mc Graw Hill. New york. 1972
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Para obtener el resultado de esta planilla de confort térmico, obtuve
informacion del sitio weatherspark.com donde contiene diferentes estadisticas

de temperatura de diferentes afios.

En este caso se realizd la descarga del afio 2024 con respecto a las
temperaturas promedios de todo el afio, como asi tambien una imagen

representativa de las zonas horarias donde la temperatura es mayor.

En San Juan, en la imagen 1, observamos que durante casi 6 meses la

temperaturas estan fuera de la zona de confort.

calidos frescos calidos

-10°C -10°C

-20°C -20°C
ene. feb. mar. abr. may. jun. jul. ago. sep. oct. nov. dic.

Imagen 1

En la imagen 2 podemos observar las temperaturas mediante zonas.
El cuadro en amarillo muestra la franja horaria durante la cual se realiza la

jornada laboral en JAF.
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- caliente

caliente

muy fria

caliente
meses ene. feb. mar. abr. may. jun. jul. ago. sep. oct. nov. dic.

Imagen 2

En la imagen 3, evidenciamos la otra variable que afecta la sensacion térmica

que es la humedad.

700 %
go%. f . 4 L G F b b b g0y
0% | b b 60 %

seco

. 12 ago.

| |Ahora 0% |

% i s - - # | | P T -l g %
ene. feb. mar. abr. may. jun. jul. ago. sep. oct. nov. dic.

seco |e 10do | himedo |
13°C 16 °C 18 ° 21°C
24 °C
Imagen 3
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Sacando una conclusion y como se marco en la planilla H de confort térmico, la
temperatura a la que estan expuestos los operarios estéd por fuera de la curva
de confort. El promedio de humedad en los meses que la temperatura es

mayor, oscila entre el 20 y 40% de humedad.

HR (%)

Medidas correctivas para confort térmico

Formacion y concientizacion:
- Capacitar a los trabajadores
sobre los sintomas y

consecuencias a la exposicion

solar extrema diaria,y
reconocerla de manera
temprana

Uso de ropa adecuada:

- La ropa debe ser de tela que
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pueda ser transpirable, pero
que al mismo tiempo le cubra
la mayor superficie del cuerpo
posible.
- Uso de gorras con tapa cuello,
ya que las posiciones
ergondmicas de cuclillas es la
mas usada en la instalacion y

mantenimiento de refrigeracion.

Pausas y areas de descanso:

- Planificar rotacién de tareas y
descansos en la hora pico
donde el sol lleva a la

sensacion termica a mas de 43

grados centigrados (meses de

diciembre y enero en la Pcia.

De San Juan)

- Proveer al trabajador de zonas

con sombra, o algun refugio

climatizado para los
descansos.

- Proveer de hidratacion
constantemente.

Uso de protector solar:
- La proteccion para zona de
brazos, cuello, cara y manos
debera ser superior a FPS 50 —

70 o bloqueador total.

Imagenes tomadas de internet para su ejemplificacion
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2| ESTRES DE CONTACTO

Paso 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

N° DESCRIPCION Sl NO
1 Mantener apoyada alguna parte del cuerpo ejerciendo una
presion, contra una herramienta, plano de trabajo, maquina X
herramienta o partes y materiales.
Sila respuesta es NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si la respuesta es Sl, continuar con el paso 2.
Paso 2: Determinacion del nivel de riesgo
N° DESCRIPCION Sl NO
1 El trabajador mantiene apoyada la mufieca, antebrazo, axila o
muslo u otro segmento corporal sobre una superficie aguda o con
canto.
2 El trabajador utiliza herramientas de mano o manipula piezas que
presionan sobre sus dedos y/o palma de la mano habil.
3 El trabajador realiza movimientos de percusion sobre partes o
herramientas
4 El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las

enfermedades mencionadas en el Articulo 1° de la presente

Resolucion.

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable .

Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se

debe realizar con una Evaluacion de Riesgos.
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IDENTIFICACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y

PREVENTIVAS

ANEXO | Planilla 3: IDENTIFICACION DE MEDIDA CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Razon social: JAF aire acondicionado

Nombre del trabajador/es:

Direccion del establecimiento:

Area y sector de estudio:

Puesto de trabajo:instalacion y mantenimientos de aires acondicionados

Tarea analizada:corte de chapa en pestafiadoray dobladora

Medidas correctivas y preventivas (M. C.P)

N° Medidas preventivas generales Sl | NO | Observaciones
Fecha:
1 Se ha informado al trabajador/es, supervisor/es,
ingeniero/s y directivo/s relacionados con el puesto
de
trabajo, sobre el riesgo que tiene la tarea de X
desarrollar
TME.
2 Se ha capacitado al trabajador/es y supervisore/es
relacionados con el puesto de trabajo, sobre la
identificacion de sintomas relacionados con el | X
desarrollo
de TME
3 Se ha capacitado al trabajador/es y supervisore/es
relacionados con el puesto de trabajo, sobre las
medidas X
y/o procedimientos para prevenir el desarrollo de
TME.
N° Medidas Correctivas  y Preventivas Especificas | Observaciones

(Administrativas y de Ingenieria)

Modificacién de altura de pedalera de la maquina

Ingenieria

Incorporacién de alfombra antifatiga y calzado adecuado

Administrativo

Poner en practica pausas activas con estiramientos

Administrativo

ANEXO | Planilla 3: IDENTIFICACION DE MEDIDA CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Razon social: JAF aires acondicionados

Nombre del trabajador/es:

Direccion del establecimiento:
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Area y sector de estudio:

Puesto de trabajo: instalacion y mantenimiento de aires acondicionados

Tarea analizada: instalacion de equipos interior y exterior

Medidas correctivas y preventivas (M. C.P)

No

Medidas preventivas generales SI | NO
Fecha:

Observaciones

Se ha informado al trabajador/es, supervisor/es,
ingeniero/s y directivo/s relacionados con el puesto
de

trabajo, sobre el riesgo que tiene la tarea de
desarrollar

TME.

Se ha capacitado al trabajador/es y supervisore/es
relacionados con el puesto de trabajo, sobre la
identificacion de sintomas relacionados con el | X
desarrollo
de TME

Se ha capacitado al trabajador/es y supervisore/es
relacionados con el puesto de trabajo, sobre las
medidas X
ylo procedimientos para prevenir el desarrollo de
TME.

No

Medidas Correctivas vy Preventivas Especificas

(Administrativas y de Ingenieria)

Observaciones

Uso de herramientas ergénomicas que disminuyan las

molestias en movimientos repetitivos

Ingenieria

Uso de herramientas eléctricas, disminuyendo el tiempo de
exposicion por parte del operario a posturas forzadas

Ingenieria

Uso de indumentaria adecuada para la exposicion al sol

Administrativa

Incorporar entrada en calor y estiramientos durante las tareas

en la jornada laboral

Administrativa

Uso de almohadilla antifatiga para posicion de rodillas

Administrativa

Rotacion de tareas

Administrativa

Uso de carretillas, autoelevador o plataformas (mecanicas o

manuales) para el transporte de cargas

Ingenieria
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ANEXO | Planilla 3: IDENTIFICACION DE MEDIDA CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Razon social: JAF aires acondicionados

Nombre del trabajador/es:

Direccion del establecimiento:

Area y sector de estudio:

Puesto de trabajo:instalacion y mantenimiento de aires acondiconados

Tarea analizada:control y mantenimiento de equipos

Medidas correctivas y preventivas (M. C.P)

N° Medidas preventivas generales Sl | NO | Observaciones
Fecha:
1 Se ha informado al trabajador/es, supervisor/es,
ingeniero/s y directivo/s relacionados con el puesto
de
trabajo, sobre el riesgo que tiene la tarea de X
desarrollar
TME.
2 Se ha capacitado al trabajador/es y supervisore/es
relacionados con el puesto de trabajo, sobre la
identificacion de sintomas relacionados con el | X
desarrollo
de TME
3 Se ha capacitado al trabajador/es y supervisore/es
relacionados con el puesto de trabajo, sobre las
medidas X
ylo procedimientos para prevenir el desarrollo de
TME.
N° Medidas Correctivas vy Preventivas Especificas | Observaciones
(Administrativas y de Ingenieria)
1 Uso de herramientas ergondmicas que disminuyan las | Ingenieria
molestias en movimientos repetitivos
2 Uso de herramientas eléctricas, disminuyendo el tiempo de | Ingenieria

exposicion por parte del operario a posturas forzadas

Uso de indumentaria adecuada para la exposicion al sol

Administrativa

Incorporar entrada en calor y estiramientos durante las tareas

en la jornada laboral

Administrativa

Uso de almohadilla antifatiga para posicion de rodillas

Administrativa

Rotacion de tareas

Administrativa
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2.5.4 Planilla 4: MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE MEDIDAS PREVENTIVAS

Anexo | Planilla 4: MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE MEDIDAS PREVENTIVAS

Razon social: JAF aire acondicionado CUIT:
Direccion del establecimiento: Estado de israel oeste 861
Area y sector de estudio:
N° M.C.P Nombre del puesto | Fecha de | Nivel de | Fecha de | Fecha de | Fecha
evaluacion | riesgo implementacion | implementacion | de
de la Medida | de la Medida de | cierre
Administrativa Ingenieria
corte de chapa en
1 pestafiadora y | 20/5/2025 2 01/06/2025
dobladora
corte de chapa en
2 pestafiadora y | 20/05/225 2 26/05/2025
dobladora
corte de chapa en
3 pestafiadora y | 20/05/2025 | 2 26/05/2025
dobladora
Instalacion de
equipos interior y
1 exterior /control y 2 20/05/2025
mantenimiento  de
equipos
Instalacion de
equipos interior y
2 exterior /control y 2 20/05/205
mantenimiento  de
equipos
Instalacion de
equipos interior y
3 exterior /control y 2 20/05/2025
mantenimiento  de
equipos
Instalacion de
equipos interior y
4 exterior /control y 2 20/05/205
mantenimiento  de
equipos

174




Universidad FASTA
Lic. en Higiene y Seguridad en el Trabajo

PFl — Vanessa Toledo

Instalacion de
equipos interior y
5 exterior /control y 2 20/05/225
mantenimiento  de

equipos

Instalacion de
equipos interior y
6 exterior /control y 2 20/05/2025

mantenimiento de

equipos
Instalacion de

7 equipos inteiror y 2 20/05/2025
exterior

2.5.5 Diagrama de flujo

En el protocolo 886/15 de encuentra el diagrama de flujo, el cual tiene una
interpretacion para tener la certeza de que paso continuar luego de la accion de
correciones en los puestos de trabajos analizados.

Como sugiere el diagrama de flujo, dentro de 12 meses se realizara
nuevamente la identificacién de factores de riesgo, o en caso que se identifique
una manifestacion temprana de enfermedad mencionada en el articulo 1° de la

resolucion.
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2.6 Conclusion:

La naturaleza de las tareas de los instaladores de refrigeracion, ha
representado un desafio importante para el analisis de ergonomia que realice.

Entiendo que la ergonomia busca optimizar todo lo que rodea al trabajador,
para que su jornada laboral sea con el mayor confort posible, pero en muchas
ocasiones me resultd con dificultad proponer acciones o medidas de
correccion, cuando la mayor cantidad de veces la postura forzada y los

movimientos repetitivos son obligatorios para ellos, los operarios.
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Ciertos item que limitaron la aplicacion de variadas medidas correctivas fueron:

Contexto: frecuentemente las tareas requieren este tipo de posturas y
movimientos, y no siempre las herramientas usadas, estan preparadas

ergonomicamente para el trabajador.

Limitaciones: el espacio de trabajo , el 70% de la veces es reducido y con

dificultad para adoptar posturas correctas.

Soluciones parciales: las capacitaciones y técnicas de levantamiento, son
medidas que siempre se toman como prevencién, pero como mencionamos
anteriormente, el contexto y naturaleza del trabajo muestra minimizado este

esfuerzo.

Es por este motivo que considero que se debe seguir investigando las
necesidades ergondmicas en este sector, y serd un desafio constante proponer
medidas correctivas y promover su aplicacion; para que todos los operarios

consideren a la seguridad, un bienestar a largo plazo.
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3. MAQUINAS — EQUIPOS Y HERRAMIENTAS

3.1 Introduccion:

Las tareas diversas que realizan los operarios al efectuar instalaciones y
mantenimiento de aires acondiconados, refrigeracion y calefaccion estan
acompafnados de variadas maquinas, herramientas manuales - electricas y

equipos.

Los trabajadores se encuentran expuestos a riesgos mecanicos asociados al
uso de las mismas, por lo que es importante conocer, no solo su correcto uso,
sino que tambien las lesiones que pueden causar las accion de estas maquinas

al cuerpo humano y por consiguiente a su salud fisica.

Los riesgos mas comunes son:

- Golpes: con partes moviles o fijas de las maquinas.

- Cortes: lesiones causadas por cuchillas, sierras o herramientas de
cortes

- Atrapamientos: de alguna parte de nuestro cuerpo, cabellos y ropa.

- Proyeccion de particulas: produciendo lesiones oculares o en la piel.

- Aplastamiento: cuando alguna maquinaria de mayor porte pueda caer o

moverse encima del cuerpo del operario.

Podremos comprobar que los riesgos tienen factores multiples y son
responsabilidad tanto del operario como del contexto: mantenimiento

ineficiente, el uso incorrecto o exceso de confianza y cansancio del operador.
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3.2 Marco Reglamentario

Res. 169/18 Requisitos de seguridad establecidos por normas IRAM o EIC.
Dec. 351/79 Capitulo 14 Art.95.

3.3 Herramientas manuales

A simple vista parece ser que las herramientas son poco peligrosas; cuando se
usan de manera inadecuada representan un peligro para quien las usa y

provoca lesiones .

... 1 de cada 5 accidentes esta relacionado con maquinas o herramientas de
trabajo y en 4 de cada 10 accidentes las manos estan relacionadas como la

parte del cuerpo mas afectada....(fuente OIT 2024)

Como se menciono en la introduccion, el origen de los accidentes es

multicausal, pero enumeraremos las mas significativas:

- Calidad deficiente de las herramientas.
- Uso inadecuado de la herramienta, para la tarea a a realizar
- Inexperiencia del operario para su uso.

- Mantenimiento y resguardo luego de su uso, incorrectos.

3.3.1 Recomendaciones generales:

Algunas recomendaciones para que las herramientas esten en buen estado y

Su uso sea el correcto son las siguientes:
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- Conservacion de herramientas en buenas condiciones.

- Para cada tipo de trabajo, corresponde una herramienta, no elegir
cualquier otra.

- Capacitacion y entrenamiento adecuado para el manejo de las
herramientas, por parte de los operarios.

- Mantener ordenado y limpio la zona donde se guardan las herramientas,
teniendo en cuenta que las puntas y filas deben mantenerse en

resguardo.

3.3.2 Herramientas especificas:

3.3.3 DESTORNILLADORES:

Para trabajar con esta herramienta se debe escoger el destornillador acorde al
tornillo que se desea ajustar y se debera tener en cuenta el tipo de hendidura
de la cabeza del tornillo (cruz, ranura o estrella) asi como tambien tener en
cuenta su tamafio. En caso de no coincidir con la medida necesario, debera

utilizarse una de mayor tamafio al que se necesita.
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Ejemplos de destornilladores y tipo de cabeza de tornillos

Caracteristicas a comprobar:

- Grietas en el mango, presencia de astillas en vastago con riesgo de
lesiones.

- Cabeza deformada por el mal uso.

- Vastago suelto o torcido, o reemplazado por otro material que no
corresponde.

- Boca redondeada o mellada, con desgaste normal del uso, donde se
generan momentos de resbale de la herramienta, provocando lesiones

de corte.

Uso:
Una vez emplazada la punta del destornillador en la cabeza, se debe generar el
ajuste en el tornillo de manera vertical, con esto logramos que no se resbale el

destornillador y evitamos el corte de dedos y mano.
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La mano libre es la que se encarga de manener la pieza a ajustar de manera
firme, y en caso de no tener que sujetar, debera quedar fuera de la zona donde
se esta ejerciendo la presién. En lo posible la pieza debera se sujetada con otro

elemento.

Se debera tener la precaucién de no utilizar el destornillador en una tarea que
no sea para su fin, porque no solo que el destornillador se arruina y se

deteriora, sino que ademas suma riesgo de provocar lesiones en las manos.

En caso que se dificulte el giro del destornillador, se debera lubricar pero no se
debera forzar la herramienta, ni hacer uso de otra como un alicate, para ajustar.
Cuando esta desgastado el destornillador, se debera afilar con piedra de

esmeril, utilizando las gafas de seguridad.

Mango
Ncleo Hoja
(
—
——
l / \
Cuerpo Punt:

Imagen de internet: Forma correcta de utilizar un
destornillador
Imagen de internet: Partes de un destornillador
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3.3.4 LLAVES:

Son de usos muy amplios en el trabajo de instalacion de manera mecanica. Se
puede comprobar que cuanto mayor es el tamafio de la boca, mas largo es el
brazo de la llave, para producir mayor palanca, generando mayor fuerza en su

aplicacion.

Tenemos diferentes tipo de llaves:

De boca fija

- De cubo o estrella

- De tubo

- Universal, ajustable o inglesa

- Llave Allen

o i |
_\‘I} ESTRELLA ACODADA
e ESTRELLA PLAMA

i N
COMBINADA - i
PLANA N )
=
L ALLEM i
TUBO ]
- ) t
. <, s
N INGLESA

o AJUSTABLE
§ COMBINADA \\\
CON , FIJA CON ™.
CARRACA Y:‘T DOSBOCAS I/ o

VASO O DADO

Imagen de internet: tipos de llaves
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Los accidentes se dan cuando se realiza la fuerza y subitamente se escapa del
punto de aplicacion, estando en el aire y el esfuerzo queda interrumpido,

produciendo un esfuerzo en ningun plano, generandose asi los golpes.

Caracteristicas a comprobar:

- Laboca esta desgastado o deformada
- Los elementos que regulan el cierre esten deteriorados o sin lubricacion.

- Bocay mangos sucios con grasas.

Uso:

Siempre que se puede se tener utilizar las llaves que son ajustables, en caso
de elegir una de boca fija, elegir la que corresponde a la cabeza de la tuerca,
que se debe aflojar o apretar, en este caso no podra elegir una medida mas
grande, porque no producira la palanca de ajuste.

La llave debe colocarse perpendicularmente al eje de la tuerca, sino se realiza
asi, se corre el riesgo que la llave resbale, golpeando al operario. El ajuste

siempre sera con el giro hacia el operario

Se aconseja que su uso sea tirando de la llave no empujando, y en caso que la
tuerca ofrezca resistencia al ser ajustada o desajustada, se debera lubricar el
area de la tuerca, pero no sera posible colocar un acople de la palanca con otra
llave de tubo como asi tampoco emplear un martillo para pegarle al brazo y

hacer fuerza.
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Imagen extraida de internet con imagen de internet con el uso correcto de llaves

el uso indebido de llaves

3.4 Maquinas manuales portatiles

Las maquinas portatiles son aparatos mecanicos, que se accionan por medio
de una fuente de energia (puede ser eléctrica, hidraulica, o neumatica) donde

la maquina realiza un movimiento de rotacion o vaiven.

Si nombramos a los accidentes que producen las maquinas manuales
portatiles, debemos aclarar que son muy parecidas a las herramientas
mencionadas en el punto anterior, y ademas sumaremos el riesgo de la fuente
energia que les da el movimiento, y que por lo general los accidentes terminan

siendo graves.

Riesgos:

- Lesiones producidas por el uso de la maquina en si, y tambien por el
contacto directo de la fuente de energia.

- Lesiones por proyecciones oculares.
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- TME por vibracién en el cuerpo y brazo — mano de la persona que lo
usa.

- Alteracion en la audicién por el ruido producido por las maquinas
usadas.

Tenemos 2 tipos de maquinas:

Herramientas rotativas Herramientas de percusion

La herramienta da movimientos | La herramienta da movimientos de

circulares vaiven.

3.4.1 AMOLADORAS:

Se utilizan para eliminiar rebabas o tambien cordones de soldaduras en los

conductos de ventilacion.

Como riesgo principal podemos decir de esta maquina que puede romperse el

disco y provocar dafios en 0jos y manos.

Otro de los riesgos es la generacién de polvo que se produce cuando la

maquina se utiliza sobre superficies que liberan este tipo de material.

Estos riesgos suceden cuando la maquina es utilizada a una velocidad que no
es acorde al trabajo a realizar, tambien cuando el disco esta mal colocado o no
es acorde a la amoladora, o puede darse cuando el disco esta en malas

condiciones o agrietado.
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Es importante que esta maquina este en resguardo correcto al momento que
no esté siendo usada, como asi tambien sus discos, ya que sufren roturas
porque son fragiles. Recordar que cada vez que se use se tendra en cuenta
que las condiciones en las que este la maquina deben ser limpias, con los
ajustes correctos, si algo esta roto o trizado no poner en marcha y cada vez
qgue en un radial se coloque un disco nuevo, realizar rotaciones en el aire para

asegurarse que todo funciona de manera correcta.

Uso:

La amoladora debera ser utilizada a la velocidad indicada para cada trabajo, y

debera apagarse por cada fase de tarea realizada.

Siempre que el operario use la maquina, se debera asegurar que cuenta con el
conocimiento y capacitacion correspondiente para tal tarea. La amoladora
debera tener una pantalla protectora para detener la proyeccion de particulas al
ser usada y tambien contar con un sistema de aspiracion de polvo que por lo

general esta incorporado al radial de la maquina.

El uso de proteccion personal es OBLIGATORIO como lo es el uso de gafas de
seguridad, ropa de trabajo que no este suelta, ni con hilos colgando y guantes
contra cortes y abrasion. La maquina debera tener un dispositivo de seguridad

para deneter la marcha en caso de emergencia y una carcasa protectora.
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Apoyo

Cable de alimentacién

- o bateria
Mange auxiliar

Carcasa motor

Botdn de :
bloqueo del ; Mango
usille

Interruptor
encendido-apagado

Disco Carcasade  grifiicio para
proteccidn mango auxiliar

Imagen extraida de internet: amoladora y sus partes

3.4.2 TALADRO:

Se usa en diversas tareas de la actividad, los accidentes con esta maquina

son poco frecuentes y la gravedad del dafio dependera del cual fue el riesgo.

El riesgo de dafio a la salud del trabajador con esta maquina se debe a la

rotura de la broca o cuando se bloquea por algun factor externo.

Durante la ejecucion de la maquina, la fuerza y presion ejercida debe ser la

correcta para que la rotura de la broca no sea frecuente.

Las mismas deben estar afiladas y en correcto estado de conservacion.
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Su uso es similar al de la amoladora, donde se debe aplicar la presion y fuerza
necesaria para ingresar al solido que se necesite trabajar.

Un exceso de presion, caeria en el error de rotura de broca, y por
conseguimiento dafios por cortes y golpes en manos.

Se desaconseja el uso de guantes para la mejor manipulacion de la maquina, si

es obligacion el uso de gafas de seguridad para la proteccién visual.

Si la pieza a taladrar es pequefa, sujetarla de manera segura, evitando usar
las manos. Cada vez que colocamos al maquina a la energia eléctrica, se debe

manipular el cable con seguridad y no tirandolo para desenchufar.

Utilizar a la velocidad recomendada, esto quedara a criterio e idoneidad del

operario. Todos los que utlizan los taladros deberan estar capacitados para tal
fin.

seloctor de rotacidn

portabrocasf o percusion

ekl

tope de
pfofundldad

selector de
giro: hararia
& antihoraro

Bty
o boguas

regulsdor
de velocicdad

Qo o gitilko o botdrs
arfpunadii da afcandids

Imagen extraida de internet: taladro y sus partes
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3.5 Operaciones de soldadura y corte

3.5.1 AUTOGENA:

Es un tarea donde se aporta calor y cuyo fin es la union de dos piezas

metalicas, donde puede intervenir una sustancia extra para su union.

En el caso de los instaladores de aires acondicionados, la operacion de
soldadura que se utiliza es la autdgena, sabemos que existen otro tipo de
soldaduras que las nombramos en la etapa 1, pero en este apartado nos

centraremos en las operaciones con la mencionada.

En las soldaduras con autbégena, la fuente de calor proviene de la combustion

de un gas, en la mayoria de los casos el acetileno.

La combinacion mas habitual en soldadura autdgena es la oxiacetilenica, que
utiliza acetileno como gas combustible y oxigeno como comburente. Sin
embargo, existen otras combinaciones posibles, cada una con caracteristicas

térmicas diferentes.

G Temperatura Intensidad de
as
_ de Llama | Combustion Uso Principal
Combustible _
Teorica (°C) (cal/cm?/s)
_ Soldadura y
Acetileno 3270 3500
corte
Soldadura
Metano 3100 1700
fuerte y blanda
Soldadura en
Propano 3185 1500
general
Hidrogeno 2810 2100 Uso limitado
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Los riesgos mas frecuentes en este tipo de actividad son:

Contacto térmico

Incendio

Inhalacién de humos

Caida de botellas y golpes

Consideracion generales:

- Las botellas deberan ser verificadas que no tengan fugas y estén en
condiciones generales correctas (sin oxidaciones ni corrosiones)

- Verificar que las mangueras esten en buen estado, correctamente
conectadas y la abrazadera debera cumplir la funcion para evitar as
fugas.

- Siempre que se compruebe la salida del gas, debe hacerse con el
soplete que no este dirigido al cuerpo o a otro compafiero.

- La temperatura de la autogena es superior a 3000 grados, por lo cual
debe tener el lugar donde se trabaja , una ventilacion adecuada y la

proteccién que corresponda para tal fin.

INFLAMABLE |

Mandmetro de presin del tarugae | s
Wabmuls del tangae —. Manimetro de presitn i

Begnlador del acetila 7

Imagen representativa : equipo autogena. Equipo de autogena de JAF
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Uso:

A través del soplete se realiza una mezcla de oxigeno con acetileno (o puede
ser otro gas) y al juntarse los dos gases se produce una combustion y la
reaccion provoca la llama que sale. El soplete puede colocarse casi sobre

cualquier tipo de metal y unirlos.

Para esto, primaramente se debe tener las piezas limpias antes de comenzar a
trabajar, no debe contener pinturas, ni grasas ni tener 6xidos.

Se debera ajustar las presiones de ambos tubos y utilizar la boquilla adecuada.

Como primer paso abrir el gas gradualmente y encender con una chispa; luego

se abrira el oxigeno y se regulara hasta obtener la llama deseada.

Las piezas a unir deben ser calentadas, y luego acercaremos el soplete (con la
técnica mas adecuada) a los largo de las piezas a soldar.
Se deja enfriar al aire, y luego se limpia cualquier resto que haya quedado

sobre la soldadura.

Existen diferentes tecnicas de soldadura, simplemente las mencionaremos:

- Soldadura a la izquierda

- Soldadura a la derecha

- Soldadura angulo interior
- Soldadura angulo exterior
- Soldadura en cornisa

- Soldadura ascendente
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3.5.2 DOBLADORA Y PESTANADORA DE CHAPA:

Como explicamos en la 1° etapa una de las maquinas que se encuentra en el
taller es la de doblar la chapa galvanizada para los conductos de
refrigeracién/calefaccion.

Esta maquina conlleva varias riesgos ya mencionados y los recordaremos:

- Atrapamientos.

- Cortes por el manejo y sustentacion de chapa galvanizada.

- Golpes por elementos involucrados en la tarea, que pertenecen a la
magquina.

- Contactos con la energia eléctrica
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Recomendaciones generales:

El operario que realiza la tarea debera estar capacitado y conocer los riesgos
asociados a la operacion.

Siempre se debera mantener el espacio de trabajo de forma ordenada y limpia,
en lo posible con delimitacioon de area de trabajo, ya que las planchuelas de
chapa, son de gran tamafo y se deben manipular con las manos hacia arriba
para ir doblando, por lo cual tambien se invade espacio aéreo, por arriba de la
maquina.

Es importante realizar las pausas necesarias, porque los movimientos
repetitivos para la manipulacion de la chapa, puede generar algiin malestar en
los miembros superiores y tronco del operario, conduciendo a un desgaste
fisico y/o TME.

Uso:

Coloca la chapa en el bastidor de manera que quede en el largo deseado,
primero debera medirse el el &ngulo con alguna otra chapa que no se use.

Primero se presiona para marcar ligeramente la chapa, y cuando se esta
seguro el marcado, se accionard la palanca-prensa para realizar el doblado de

la plancha de chapa.

Esta plancha estard sobre una placa que sostiene y la otra placa que es la que
realiza la prensa en si. Se acciona la palanca de tal manera que se doblara al

angulo deseado.
La mayoria de las maquinas plegadoras tienen el mismo accionamiento, y
dependera del modelo, podra tener alguna palancada diferente o en otra

posicién, pero el paso a paso para ejecutar el doblado es similar en todas.
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Imagenes de Operario de JAF realizando conductos de chapa
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3.6 Anexos para realizar check list de herramientas, maqguinas y equipos

Check list: AMOLADORA

fecha:

Responsable de Obra:

Hora:

Marca: Modelo:

MOTA: 5llos tems 1, 3, 4, 5 68 clasifiguen como Mo Comfomnes innabiitan |a ameladora para 6L LAIEacien.

equipos y personas?

1-  ;Posee protecior de disco v en buenas condiciones?
3. El almacenamienio y transporte de discos de amolar
) ;&5 el adecuado?
q. El usuario de la amoladora ;j Cuenta con los elementos
© | de proteccion personal requeridos para la tarea?
4. El disco a utilizar ;es el adecusadc para la tarea a
realizar?
5 - El disco a utilizar ;es el adecuado a las revoluciones
"~ | de la maguina?
8- El area de trabajo ;se encuenira libre de materiales
| inflamakles?
7 ;Existe proteccion contra la proyeccion de particulas a

8-  ;5e cuenia con la llave de extraccion de disco?

buen estado?

El cable de alimentacion eléctrica ;se

ectric

En caso de emergencia ;se puede desconeciar la

o

encuentra en

La ficha de conexion eléctrica ;se encuentra en buen
estado y es del tipo reguerido en el proyecto?

buen estada?

17 - El interruptor eléctrico de la maguina ;se encuentra en

Esta maquina se encuentra:

ACEPTADA: RECHAZADA: CONDICIONAL:
Inspecciond: Comunicado a:
Firma: Firma:
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Check list: TALADRO ELECTRICO

fecha:

Responsable de Obra:

Hora:

Marca: Modelo:

1 Casquete protector
2 Casquete original de fabrica
Broca de acuerdo con
3 caracteristicas del trabajo ef:
concreto, madera, metal
4 Llave de ajuste del mandril
5 Conductores adecuados
6 Enchufe macho para
conexion de red
Entrada de cable con
7 .
proteccion
8 Interruptor de encendido
9 Otros:
Esta maquina se encuentra:
ACEPTADA: RECHAZADA: CONDICIONAL:
Inspecciond: Comunicado a:
Firma: Firma:
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Check list: HERRAMIENTAS MANUALES fecha:
Responsable de Obra: Hora:
item Herramienta Manuales BE | ME | NA COMENTARIOS
El mango no presenta roturas
ni astillas
1 Martllo ¥y | La cabeza no presenia
Maza deformaciones
Poses cuna metalica firme
Tiene el mango en buenas
condiciones
2 Destornillader | Tiene filo sim roturas
El cuerpo es lineal y no esta
doblado
Tiene el filo en perfectas
Herramienta condiciones
5 Cortante ylo Tlerluje:- la punita en perfectas
FPunzante condicicnas
Posee funda
porigherramientas
Paoses mango
s . El mango se encuentra
. Lima firmemente adherido
El cuerpo no presenta rofuras
ni melladuras
La cabeza no presenta
deformaciones
Cortafrios y L
5 Bunzones Pasee filo adecuado
El cuerpa no esta deformado
ni astillado
El como no presenta marcas m
defecios
i Mechas | Tiene la punta entera y afilada
El material no presenta
recalentamiento
Las bocas no estan rotas ni
deformadas
El cuerpo no esta marcado i
7 Llaves | dobiado
La herramients esis ibre de
aceite o grasa
Las herramientas se encuentran:
ACEPTADAS: RECHAZADAS: CONDICIONAL:
Inspecciond: Comunicado a:
Firma: Firma:
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Check list: MAQUINA DOBLADORA DE CHAPA fecha:
Responsable de Obra: Hora:
Marca: Modelo:
REVISION DE: ] BIEN MAL [NO TIENE OBSERVACIONES

Boton interruptor de encendido

Boton parada de emergencia

Carcasa de equipo

Panel de control
Mesa de trabajo

Pedal de arranque

Rueda giratoria

Cable de alimentacion

Tomacormriente, caja de la proteccién electrica de
la toma

Visor de aceite

IMPLEMENTOS DE PROTECCION

S

I TIENE ESTADO OBSERVACIONES

=l

N B i

Uniforme completo

Casco de proteccidn y carrillera
Lentes de proteccion/ Sobrelentes

Guantes livianos
Protector auditivo tipo tapdn

Botines de seguridad dieléctricos

Esta maquina se encuentra:

ACEPTADA: RECHAZADA: CONDICIONAL:

Inspeccioné:

Firma:

Comunicado a:

Firma:
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Check list: EQUIPO PARA SOLDAR

fecha:

Responsable de Obra:

Hora:

Marca: Modelo:

1. Carro porta cilindros con cadena

2. Estado fisico de los cllindros

3. Regulador de oxigeno

4, Mandmetro de alla presion,
contenido

5. Mandmetro de baja presion, trabajo

6. Arrestaflamas regulador de oxigeno

7. Regulador de acetileno

8. Manometro de alta presion,
contenido

9. Mandmetro de baja presion, trabajo

10. Amestaflamas  regulador  de
acetileno

11. Manguera de oxigeno

12. Valvula check maneral de oxigeno

13. Manguera de acetileno

14. Valvula check maneral de acefileno

15. Abrazaderas

16. Maneral mezclador de gases

17. Ulave dosificadora de oxigeno

18. Llave dosificadora de acetilenc

19. Boguilla de corte o soldadura

20. Tuercas roscadas de union v
empaques

21. Limpia boquillas

22. Chispero

23. Llave de cuadro de acetileno

Esta maquina se encuentra:

ACEPTADA:

RECHAZADA:

CONDICIONAL:

Inspecciond:

Firma:

Comunicado a:

Firma:
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3.7 Medidas preventivas y correctivas

Algunas de las observaciones que se hicieron con respecto a maquinas y

herramientas, efectué anotaciones, y se deja constancia de las medidas a

tomar en cada caso.

TALADRO

Antes de comenzar con la perforacién constatar que en caso de ser
pared, no haya cafieria de agua, gas o electricidad que pueda ser
dafiada mientras se realiza la operacion.

El taladro debe ser sujetado con firmeza para evitar golpes y que se
salga o rompa

El taladro debe utilizarse perpendicular a la zona de perforacién,
haciendo fuerza no solo con el brazo, sino que la postura lograré la
fuerza de hombro y pecho del operario.

Las brocas viejas fueron reemplazadas por brocas nuevas

Costo: 32.000$

En caso de tocar una barra de hierro de la pared, detener
automaticamente la perforacion y para evitar que gire, debera sujetarse
con fuerza hasta esperar que finalice el giro.

No tocar la broca mientras se esta realizando el trabajo. Se debera usar
elementos de seguridad, especificados en la etapa 1

Se utilizara anexo de check list para confirmar que todas las partes del

taladro estan en buenas condiciones.

AMOLADORA

Los radiales seran de doble aislamiento y deberan tener la marca CE .
algunos discos no estaban optimos para su uso, se compraron discos
nuevos. Costo: 24.000% (las 25 unidades)

El personal que use la amoladora debera realizar las capacitaciones
gue se especificaran en la etapa 3

Al momento de usarse, observar que no se encuentran cerca de
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liquidos inflamables ni gases, o ambientes hiumedos.

Verificar que la maquina cuenta con una correcta conexion eléctrica,
que los cables no esten empalmados, que tenga el enchufe correcto y
gue el aparato tenga puesta a tierra o sea de categoria 2

Nunca dejar la maquina abandonada y enchufada. Cada vez que se
utiliza se debera realizar de manera consciente y luego dejarla

guardada y conservada en 6ptimas condiciones.

Se utilizara anexo de check list para confirmar que todas las partes de

la amoladora estan en buenas condiciones

HERRAMIENTAS MANUALES

Las herramientas que no estén en condiciones deberan apartarse, para
evitar riesgos de golpes o cortes por desgaste natural.

Durante la verificacibn se detectaron: destornilladores con su punta
gastada, casi redondeado. Se reemplazaron por nuevos. Costo:
37.000%

También habia faltantes de llaves tubo, por pérdida, por lo cual para
esas medidas que no estaban, utilizaban otra herramienta que no era
para su fin. Se compro un kit nuevo. Costo: 28.000$

Se mantendran dentro de la caja de herramientas de manera que no
contengan restos de material, ni grasa o aceites producto de su uso en
las diferentes tareas.

Las herramientas deberan ir en un porta herramienta colocado en
cintura del operario en caso de que se tenga que subir a escaleras,
para que sus manos queden libres de uso.

Evitar dejar herramientas tiradas en el piso. Uno de los riesgos mas
usuales es el cortopunzante en los pies .

Periodicamente se realizaran inspecciones del estado de las mismas, y

se hara uso del check list para su propdsito.

MAQUINA DOBLADORA DE CHAPA

Siempre se mantendra la limpieza de la zona donde se realicen los

202




Universidad FASTA
Lic. en Higiene y Seguridad en el Trabajo

PFl — Vanessa Toledo

trabajos, evitando el riesgo de pizar cortes sobrantes de chapas y que
los miembros inferiores y pies se lastimen.
A la maquina se le adhierieron carteles de seguridad para mayor

” 111

prevencion como “peligro de atrapamiento” “peligro no accione la

P11

palanca” “peligro no apoye cosas” Costo: 3.900$ (se compraron 2)

La dobladora serd revisada mensualmente mediante el check list,
realizado para su proposito.

En la etapa 1 mencionamos que se realizo un contorno con pintura para

delimitar la zona de trabajo como medida preventida general.

EQUIPO PARA SOLDAR

Las soldadura autodgena implica el uso de gases como propano,
acetileno, por lo cual se necesita tener a mano siempre un extintor
apropiado para dicho tipo de incendio. EI mas adecuado seria un
extintor ABC o uno BC. Se contaba con un extintor portétil, pero estaba
vencido, con lo cual se realiza la prueba hidraulica y se recarga (2,5kg).
Costo: 17.000$

El soplete nunca debera dejarse colgado de las botellas y las mismas
deberan estar siempre de manera vertical en un lugar seco, como fue
indicado en etapa 1.

Para revision del equipo de soldadura se realiza check list realizado
para su proposito.

Cuando suceda algun retorno de llama se debera apagar primero a
salida del gas y luego la de oxigeno. Verificar luego de este suceso que
las mangueras esten en condiciones y que no hayan sufrido dafio.

Se verificd que una de las mangueras estaba quemada, se sustituyo por

una nueva. Costo: 35.000% (los 5 metros)
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3.8 Conclusion:

Durante la elaboracion de este apartado , pude observar que sino se gestiona
de manera correcta las medidas de seguridad de la conservacion de
herramientas, maquinas y equipos, esto puede generar accidentes, lesiones
como asi enfermedades. JAF cuenta con una aplicacion llamada Mobile
Inventory donde llevan el control de lo que se rompe y lo que se reemplaza,
pero no hacen uso de lista de control (check list), por lo cual cuando una
herramienta o0 maquina ya esta en condiciones deterioradas, es ahi cuando la

sacan de circulacion.

Pude observar que los riesgos son varios:
- Mecanicos
- Eléctricos
- Ergbnomicos
- Quimicos

- Fisicos

Es por esto mencionado, que se hace tan importante las medidas de
prevencion y la implementacion de acciones correctas ante el uso de las
magquinas y herramientas, como asi la capacitacion y el conocimiento del

operario al momento de hacer uso.

Asegurar que cada uno de ellos, que son personas que llevan muchos afios en
el rubro, y conocen cada atajo en caso de que “alguna herramienta no
funcione o se pierda” como también el jefe de personal y el administrador del
deposito, sepan que estan involucrados en el proceso de principio a fin y que
de todos depende el cumplimiento de estas reglas, cuidando asi la salud del

trabajador.
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DESARROLLO DEL PROYECTO

Tema 3

PROGRAMA INTEGRAL DE PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES
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1 Introduccion:

Dentro de la normativa de aplicacion de la Ley 19.587 y su decreto
reglamentario 351/79 se encuentra el programa de prevencion de riesgos
laborales, el cual uno de sus objetivos es asegurar las politicas y compromisos
de la empresa en materia de salud y seguridad, de esta manera se alinea con
la normativa vigente y por otro lado se disminuye todo riesgo presente que
pueda afectar a la salud del trabajador.

El contenido de este programa esta formado por los siguientes objetivos:

- Fijar politicas de la empresa, ajustandose a la normativa.

- Mejorar el establecimiento o puestos de trabajo con respecto a
seguridad y salud.

- Cumplir con las medidas necesarias ante una emergencia y tener un
plan de prevencion programado (incendio y sismo)

- Elaborar y desarrollar un correcto plan de capacitacion, acorde a las

necesidades.

Toda persona desea un espacio seguro en su lugar de trabajo, por lo cual
tenemos que dimensionar hasta donde llegara el compromiso de JAF para que
esto suceda. Es importante nombrar a una persona especialista en seguridad e
higiene para que se encargue de tal manera, incluyendo todo lo que se
necesita para que ésto se cumpla; el aqui nombrado es el primer paso, ya que
para que un programa triunfe se necesita de todo el personal comprometido. El
especialista en higiene y seguridad sabe que necesita del apoyo de la empresa
asi el resultado se dara de manera exitosa, y los empleados podran participar
y sentirse motivados por cumplir con lo que se solicita. Se necesite del respeto

y la aprobacion de toda la empresa.
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Este principio podemos manifestarlo en la siguiente frase:

“la seguridad es cosa de TODOS”

2 Politica de la seqguridad e higiene en el trabajo

La politica de la empresa ayuda a adquirir una cultura organizacional eficaz,
garantizar el cumplimiento, subsanar incidencias en los lugares de trabajo,

permitir la gestion del riesgo y promover un ambiente sano.

Tambien lo podemos definir como normas o reglamentos del lugar de trabajo,
estas definen préacticas o directrices para solucionar problemas.

JAF no cuenta con un especialista en seguridad e higiene, por lo cual hablé con
el duefio de JAF para consultarle el propdsito de esta empresa y juntos

elaboramos una politica.

MISION:

- Proponer soluciones integrales, garantizando confort y eficiencia
energética a los clientes. Lo hara a través de la venta, instalacién y
mantenimiento de aires acondicionados y calefaccion de manera

profesional y personalizada.
VISION:
- Ser una empresa referente y lider en el rubro de venta, instalacion y pos

venta de aires acondicionados Yy calefaccion, desarrollando

competencias y asumiendo responsabilidades de manera eficiente.
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POLITICA:

- Satisfacer las necesidades de nuestros clientes, cumpliendo con sus
requisitos y mejorando continuamente.

- Mantener la satisfaccion del cliente interno, asegurandole la
disponibilidad de recursos, fomentando el buen clima laboral y el respeto
para el desarrollo profesional de cada uno de ellos.

- Fomentar el nivel de ética en todos las categorias y sectores de la
empresa, siendo uno de nuestros principales objetivos desde los
comienzos.

- Desarrollar un plan anual de capacitaciones para contribuir al correcto
desarrollo de la tarea y cumplir con la seguridad, salud y cuidado del
medio ambiente

- Promover la participacion activa de todo el personal en la prevencién de
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, como asi también
el compromiso del uso de EPP.

3 Planificacion de la sequridad e higiene

Una planificacion de seguridad e higiene eficaz no es solo un requisito legal a

cumplir, sino que es parte integral de la gestién de riesgos.

JAF es un empresa pequefia y no cuenta con un SGI, no trabaja con normas
estandares tipo OHSAS 18001, pero si se realizan todos los puntos mas abajo
mencionados.

Estan ordenados de manera tal que se puede ir explicando el funcionamiento

del plan integral, como tal.

Los componentes esenciales tomados en cuenta por JAF son los siguientes:
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1 - Evaluacion de riesgos

Esto implica identificar todos los peligros potenciales de manera exhaustiva,
como se realiz0 en la primera etapa, desde riesgos fisicos, quimicos y
biolégicos, hasta evaluar la probabilidad y la gravedad de su materializacion.
Una evaluacion de riesgos detallada es fundamental para desarrollar medidas

preventivas y correctivas acordes.

2 — Medidas de control de riesgos

Basadas en la evaluacion de riesgos anteriormente mencionada, se realizaran
las medidas correctivas para eliminar, sustuir o disminuir los riesgos
encontrados. En la primera y segunda etapa se realizo este tipo de estudio
detallado en profundidad, algunos de los riesgos detectados y elegidos en la

matriz.

3 — Capacitaciéon y formacion

Todo los empleados deben recibir capacitacion de manera formal y continua
sobre los riesgos especificos de su trabajo y como prevenirlos. Tambien se
incluye la formacién en el uso obligatorio de EPP, primeros auxilios e

incendios.

4 — Procedimientos de emergencia

Estos procedimientos deben ser claros y efectivos. Para ello en el plan se
incluira planes de evacuacion para incendios y sismos, uso correcto de
extintores, procedimientos para derrame de sustancias peligrosas y puntos de

reunion seguros. Estos planes seran desarrollados en esta tercera etapa.

5 - Programa de vigilancia de la salud
En el plan de prevencion es muy importantes los estudios periodicos de los

empleados y programas de bienestar para fomentar una vida saludable.

6 — Registro y documentacion
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Siempre se debera mantener documentado un registro de las actividades que
se realizan: simulacros de incendios, entrega de EPP y ropa de trabajo,
capacitaciones recibidas por parte de los empleados, entrega de herramientas,
estudios médicos realizados, incidentes o accidentes que ocurran asi como las

acciones correctivas implementadas.

7 — Revisién y mejora continua

La empresa debe estar comprometida a realizar inspecciones de seguridad,
ya sean formales o informales. La gestion de la seguridad es sistematica y
continua, para poder comprobar si las medidas correctivas funcionan o se

necesita realizar algun cambio.

3.1 Obligaciones de los empleadores y empleados

De los empleadores:

Generar politicas que lleven al maximo la seguridad e higiene de la

empresa.

- Cumplir con los requisitos y normativas vigentes.

- Reducir la siniestralidad laboral a traves de la prevenicion de riesgos
derivados del trabajo a través de la capacitacion del personal.

- Asegurar la proteccion del empleado de manera fisica y mental, es decir
el bienestar completo de los empleados.

- Fomentar la conciencia y capacitaciéon en materia de seguridad e higiene
en torno a su tarea.

- Informar a sus empleados de la ART, como asi también denunciar

accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.
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De los empleados:

- Cumplir con los requerimientos, procedimientos, normas y requisitos
legales informados por la empresa.

- Someterse a examenes periddicos solicitados por la empresa o ART en
su defecto y en caso de haber sufrido algun accidente laboral.

- Asistir a los cursos de capacitacion propuestos por la empresa.

- Utllizar de manera correcta los materiales, EPP, herramientas,
dispositivos y cualquier otro medio que le haya sido otorgado para
realizar la actividad laboral.

- Informar al empleador de todo incidente o accidente ocurrido en entorno
laboral.

- Denunciar ante el empleador y ART accidentes laborales vy

enfermedades profesionales en el area laboral o in itinere.

4 Seleccion e ingreso de personal

Este proceso es fundamental para la empresa, ya que son los empleado los

gue ayudan a cumplir con los objetivos propuestos y metas planteadas.

Este proceso significa la seleccion de personas y contratacion para el ingreso
a la organizacion. Para cubrir la vacante se necesita que la persona cumpla
con las habilidades vy cualidades, como asi también la experiencia necesaria
para el puesto.

Por lo general esta etapa la desarrolla el sector de recursos humanos, pero en
JAF el jefe de personal junto al duefio, se encargan de elegir al candidato mas

adecuado.
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Los objetivos de este proceso son:

- Conseguir trabajadores cualificados
- Reducir el coste de formacién (cuando se realiza una buena eleccion)

- Resolver problemas de personal, y reducir rotatividad de empleados.

De acuerdo al marco regulatorio, la Ley 19.587 Dec. 351/79

Expresa en su capitulo 20:

... Art. 204.- La seleccion e ingreso de personal en relacién con los
riesgos de las respectivas tareas, operaciones y manualidades profesionales,
debera efectuarse por intermedio de los Servicios de Medicina, Higiene y
Seguridad y otras dependencias relacionadas, que actuaran en forma conjunta

y coordinada.

Art. 205.- El Servicio de Medicina del Trabajo extendera, antes del

ingreso, el certificado de aptitud en relacién con la tarea a desempefiar.
Art. 206.- Las modificaciones de las exigencias y técnicas laborales

daran lugar a un nuevo examen médico del trabajador para verificar si posee 0

no las aptitudes requeridas por las nuevas tareas...

4.1 Desarrollo del proceso:

El puesto que se solicita es el técnico en instalacién y mantenimiendo de aires

acondicionados. La vacante se informa a través de redes sociales y en la
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misma puerta del taller. Se valora mucho la recomendacion de técnicos por

personas que trabajan actualmente en el taller.

Los pasos en la incorporacion de una nueva persona al equipo, se ejemplifica

en el siguiente diagrama de flujo de elaboracion propia:

creacion del perfil o o oy racepcion de CV
o vacante |

i entrevistas /

// personal con M:.a-"#
i candidatos

'-;I
eleccion de

candidatos idoneos
e =y |periodo de prueba ™

. contratacion
capacitacion de

induccion _/

—

Cuando se pone en marcha un proceso de busqueda de personal, se convierte

en una tarea meticulosa, ya que siempre se desea dar con el candidato ideal.

Es por eso que en las entevistas personales se detallan de manera bien
explicita que se requiera de la persona para que pueda cubrir el puesto de
manera acorde. Por lo general las convocatorias a este puesto de trabajo son
atractivas y siempre reciben muchas personas, aunque la mayoria sin
experiencia.

Para JAF es muy importante, ademas del conocimiento y la experiencia, la

puntualidad, el respeto y la responsabilidad.
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Durante las entrevistas personalizadas se realizan test psicotécnicos, para
conocer en profundidad a la persona: su personalidad y las habilidades que

posee.

Se realizan algunas series de preguntas inesperadas como:

¢, Por qué deseas ingresar a trabajar con nosotros?

¢, Cuéntame algun problema laboral que tuviste y como lo superaste?

¢, Dénde te ves dentro de 5 afios?

Una vez tomada la decision del candidato elegido, se prueba sus habilidades y
conocimientos dentro del taller, por lo general se realiza medio dia, con el resto
de quienes serian sus compafieros.

Conforme a esto se realizan estudios basicos para conocer el estado de salud
del trabajador, se realiza en medicina laboral externa ( en San Juan: MEHISET)
se contrata a la perasona, se indica valor remunerativo, horarios de trabajo,
firma del contrato y entrega de EPP y ropa de trabajo segun lo indica Res SRT

299/11

El proceso de induccién se da de manera roleplay, ya que es la forma en la que

tiene mayor efectividad, segun el Jefe de personal.
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5 Capacitacion e induccion

La prevencion de los accidentes y enfermedades laborales comienzan con una
buena capacitacion del personal. Una empresa sabe que no alcanza con
cumplir las normas minima, sino que debe brindar a sus empleados las
herramientas para que ellos puedan actuar con responsabilidad y criterio ante

algan riesgo.

Los objetivos de la capacitacion son:

- Reducir accidentes laborales
- Fomentar una cultura preventiva
- Cumplir con la legislacion vigente

- Mejorar el ambiente laboral.

La SRT exige a las empresas que periodicamente se capacite a sus
empleados. Estas capacitaciones dependeran del puesto, del riesgo y de la
actividad.

Las capacitaciones obligatorias y recomendadas son:

- Uso obligatorio de EPP

- Prevencion de incendios y uso de extintores
- Seguridad eléctrica

- Ergonomiay cuidado postural

- Uso de arnés y sus cuidados

La normativa indica que deben ser:

- Iniciales, cuando el empleado recien toma el puesto de trabajo
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- Periddicas, al menos una vez al afo

- Actualizadas, cuando el proceso, tarea 0 equipos cambian.

El capitulo 21 con los articulos 208 — 214 del decreto 351/79 se enfoca en la

capacitacion en higiene y seguridad detallando:

Obligacion del empleador:

Todos los  establecimientos vy
empresas deben capacitar a su

personal en higiene y seguridad.

Alcance de la capacitacion

La capacitacion debera cubrir la
prevencion de enfermedades

profesionales y accidentes laborales

Formas de capacitacion

Puede relizarse a través de
conferencias, cursos, seminarios,
clases y complementarse con material
educativo como gréficos,

audiovisuales, avisos, carteleria.

Niveles de capacitacion

Las capacitaciones deben llegar a
todos los niveles de la organizacion:

superior, intermedio, y operativo.

Planificacion anual

Cada establecimientos debe planificar
programas anuales de capacitacion y
deben ser presentados a la autoridad

de aplicacion.

Responsabilidad de los servicios

Estos planes de capacitacion son
responsabilidad del especialista en

higiene, seguridad y medicina.

Comunicacion escrita

Se deben entregar por escrito al

personal las medidas preventivas
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Las capacitaciones estan a cargo del Lic en higiene y seguridad que se

contrata de manera externa.

Se realizé una encuesta para conocer el grado de interés y capacitacion de los

empleados, antes de planificar una capacitacion, segun las respuestas.

ENCUESTA A EMPLEADOS

preguntas Respuestas de empleados

¢Fue capacitado en materia de|si [Si |no|no|si |si |si |Si |no
prevencion de accidentes laborales

y enfermedades profesionales?

¢Estaria dispuesto a capacitarse [si [Si |si |si |si |Si |Si |Si |Si
proximamente en materia de

higiene y seguridad?

. Tiene conocimientos sobre como |si [No|no|no|si [si [no|no|no
realizar la carga manual y/o cargas
pesadas y las posturas correctas a

utilizar?

Motivo por el cual no usalos EPP a |a [d |e |d |d |e |e |Db
a- Sonincomodos
b- No los necesito
c- Entorpecen latarea
d- Si, los uso
e- Nadie los usa

¢ Sufrié alguno de los siguientes e [e |a |a |e |d |e |e |a
efectos en su cuerpo a causa del
trabajo?

a- Estrés
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b- Golpe de calor
c- Alergias
d- Enfermedades respiratorias

e- Dolores musculares

¢ Tuviste algun tipo de accidenteen [no [ No|no|no|no|no|no|no|No

tu trabajo?

.Sabe como actuar en caso de|no|[No|no|no|si [no|no|si |No
tener algun accidente propio o de
algun compafero?(rol de

emergencia)

Algunas conclusiones sobre la encuesta:

- La mayoria esta bien predispuestos a ser capacitados.

- Un % indica que el uso de EPP es incomodo o nadie los usa

- Todos los empleados respondieron no haber sufrido accidentes de
trabajo, pero la mayoria sufre o sufridé estrés, golpes de calor o dolores
musculares.

- Falta informacion sobre como actuar en caso de emergencia.

5.1 La capacitacion

Alfonso Siliceo nos dice: “La capacitacion consiste en una actividad planeada y
basada en necesidades reales de una empresa u organizacion y orientada

hacia un cambio en los conocimientos, habilidades y actitudes del colaborador”

Podemos definir a la Capacitacion como:
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Proceso de ensefanza-aprendizaje orientado a dotar al personal de
conocimientos, desarrollar habilidades y adecuar actitudes para el correcto

desemperio de su puesto de trabajo.

Objetivo general de la capacitacion

- Promover una cultura de seguridad laboral mediante la prevencion de

riesgos.

Obijetivos especificos de la capacitacion

- Adaptar el personas a los cambios

- Mejorar el desemperio laboral

- Dotar a los trabajadores de herramientas necesarias para identificar
riegos laborales

- Reducir accidentes y enfermedades en el trabajo

5.2 Beneficios de la capacitacién:

Ayuda a la | Ayuda al empleado Ayuda a las relaciones
organizacion humanas en el grupo
de trabajo

Conduce a una mayor | Mediante la capacitacion | Fomenta la cohesién del
rentabilidad, ya que las |y desarrollo se pone en | grupo de trabajo vy
actitudes iran orientadas | practica la motivacion mejora la comunicacion

hacia el objetivo de la

empresa
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Lugar de la capacitacion:

En el mismo taller se realizara la capacitacion, dentro del horario de trabajo.

Poblacién que se capacita:

Todos los operarios que realizan las instalaciones y mantenimiento de aires

acondicionados y calefaccion de JAF (edades entre 30 y 43 afios)

5.3 Contenidos de la capacitacion:

- Identificacibn de la ubicacion
de extintores en el taller

- Identificacion de diferentes tipo
de fuegos

Uso de extintores - Uso de extintores segun el tipo
de fuego.

- Manejo de extintores (forma
practica)

- Concepto de carga de fuego

- Recomendaciones

- ldentificacion de EPP
involucrado en las tareas
habituales.

Uso de EPP y arnés - Concientizacion y  riesgos
asociados al NO uso de EPP.

- ldentificacion de EPP que ya

no pueden ser usados (por
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desgaste o porque no cumplen
la funcién)

Recomendaciones

Riesgo Eléctrico

Repaso de conceptos de
electricidad

5 reglas de oro

Identificacion y diferencias
entre térmicas y disyuntores.
Contactos eléctricos directos e
indirectos

Prohibiciones y

recomendaciones

Manejo manual de cargas

Origen multicausal de los
riesgos.

Técnicas de levantamientos
Cargas maximas de
levantamiento y medios
mecanicos alternativos.

Tipos de agarres
Sobreesfuerzos

Solicitar ayuda de compafiero

Tiempo de duracion de las capacitaciones:

Entre 20" y 2 horas

Evaluacion:

Tipo Verdadero y falso y evaluacion multiple opcion
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Este tipo de capacitacion es la formal, donde contamos con todos los operarios
y se evaluan de manera individual (Anexo 1), quedando registro de la
capacitaciéon con sus firmas (Anexo Il) , pero tambien en la obra estas las
capacitacion informales, donde el higienista contratado, hace un repaso de
riesgos a cosideracion, segun necesite, para los operarios que estan realizando

el trabajo.
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CALENDARIO DE CAPACITACION JAF

DURACION
TITULO DE LA FRECUEN IMPARTIDO
EN LUGAR ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE
CAPACITACION CIA POR:
MINUTOS
Aspectos de
. ; Semestra .
seguridad e | 20 | Taller Lic en SyH X X
higiene laboral
Extintores y su )
120° Anual Taller Lic en SyH X
uso
Riesgos
i 120 Anual Taller Lic en SyH X
electricos
Cargas manuales
y posturas | 120 Anual Taller Lic en SyH X
forzadas
Uso de EPP y )
120° Anual Taller Lic en SyH X
arnes
Trabajo en altura | 120° Anual Taller Lic en SyH X
Recomendacione
s Dbasicas de
mantenimiento 'y ) Semestra Jefe  de
. 60 Obra X X
buenas practicas I personal
de herramientas y
maquinas
Fecha:

Firma del responsable del establecimiento: .....................

firma y sello del responsable de HyS:

. Los cuadros en grisaseos de los meses de diciembre, enero y febrero, se dejan fuera de las fechas de capacitacion por ser meses con mucha demanda de trabajo y meses con

rotatividad

de

licencia

por

vacaciones.




5.4 Anexo : Regqistro de capacitaciones
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REGISTRO DE CAPACITACION

TEMA: uso de epp, extintores y arnes para trabajo en altura

DIRIGIDO A: tecnicos instaladores

FECHA:

Nombre del facilitador: Lic. En seguridad e higiene

HORARIO: 14 a 16h

Datos de los participantes:

N° | Apellido y nombre

DNI

firma

observaciones
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5.5 Anexo : Ejemplo de evaluacion de capacitaciones

PRUEBA DE VALIDACION DE APRENDIZAJE

Uso de arnes

(esta evaluacion debe estar aprobado al 100%)

Nombre y apellido:

Fecha:

1)

2)

3)

Elija una opcion y encierre en un circulo

Desde que altura es obligacion el uso de arnes de seguridad
a) 1.8 metros
b) 2,5 metros
¢) 1,5 metros

d) Ninguno

Para trabajos en altura se usara un sistema de prevencion y deteccién de acaidas
formado por:

a) Anclaje, conector y arnes

b) Lines de vida

¢) Arnes de pecho y linea de vida

d) Correa y linea de vida

Los conectores o mosquetones utilizados para juntar las partes de los sistemas deben
tener al menos una resistencia de:

a) 10kg

b) 100kg

¢) 1000kg

d) 500kg
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4) Cuando se considera trabajo en altura?
a) Cuando hay posibilida de caida de 2 metros
b) Cuando hay posibilidad de caida de 3 metros
¢) Cuando hay posibilidad de caida 1,5 metros

d) Cuando hay posibilidad de caida 5 metros

5) Colocar 5 partes del kit para trabajo en altura:

PRUEBA DE VALIDACION DE APRENDIZAJE

Uso de extintores y tipos de fuego

(esta evaluacion debe estar aprobado al 100%)

Nombre y apellido:

Fecha:

Elija una opcion y encierre en un circulo
1) No es parte del fuego

a) Oxigeno

b) Calor

¢) Combustible

d) Conveccion

2) Que es un incendio?
a) Es una forma de energia que se mide en grados de temperatura
b) Producto de combustion completa
¢) Fuego de mangnitud no deseada fuera de control

d) Fuego de magnitud controlada
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3)

4)

5)

6)

Un extintor tipo ABC es

a) Apaga maderas, tableros electricos y combustibles liquidos
b) Solo apaga liquidos combustibles

¢) Solo apaga metales y aceites

d) Solo apaga maderas

Existen cuantos tipo de extintores
a)3
b) 2
c)5
d) 4

Para dirigir la boquilla al fuego, se debe colocar a:

a) 3 metros del fuego y apagar en forma de zigzag sobre la base del fuego
b) 2 metros del fuego y apagar en forma de zigzag sobre la base del fuego
¢) 1,5 metros del fuego y apagar la llama solamente

d) 3 metros y dirigir la boquilla a la llama de forma directa

Menciones los pasos basicos para extinguir incendios:
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6 Procedimientos de emergencias

El decreto 357/79 en su capitulo 18 Art. 160 establece proteccion contra

incendios

Planes de emergencias puede haber tantos como distintas situaciones puedan
ocasionar dafio o nos amenecen. El plan de EVACUACION es Unico, no

importa de que emergencia estemos huyendo.

Un plan de emergencia tiene una vigencia los 7 dias de las semana los 365
dias al afio. El plan de emergencia es un elemento de seguridad, esto no
quiere decir que debamos desantender la identificacion de riesgos y prevencion

de accidentes: siempre debe ser prioritaria y frecuente.

6.1 Tipos de emergencias:

- Incendio

- Explosién

- Derrame de sustancias toxicas

- Vientos fuertes, con lluvia y anegaciones

- Viento zonda

- Terremotos o sismos

- Amenaza de bomba

- Otras emergencias (golpe de calor, falta de suministro de agua, de gas,

asalto a mano armada)
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Nivel 1

No se necesita activar el plan. Puede ser

atendido por recursos del propio taller

Puede requerir activacién del plan, llamada
de ambulacias, evacuacion parcial, llamada a

bomberos

Nivel 3

Activacin6é del plan de emergencia, apoyo de
defensa civil, llamada a bomberos,

evacuacion total de edificio.

6.3 Concepto de emergencia

Es una situacién derivada de un suceso inesperado y repentino, que puede

llegar a producir dafios muy graves a las personas y/o a las instalaciones y

requiere la intervencion organizada de inmediato.

Se define a la emergencia a TODO SUCESO QUE GENERE TEMOR O

PANICO

Riesgos en el taller y zona de trabajo en San Juan que pueden causar

emergencias:

Instalaciones sin mantenimiento | Cuando las instalaciones , tanto tableros,

adecuado enchufes cableados no tienen mantenimiento,
puede derivar en una emergencia como
incendio

Mé_quinas 0 equipos sin | Las maquinas o equipos involucrados en las

mantenimiento

tareas de instalaciones, cuando estan sin
mantenimiento, o funcionando de manera no

adecuada,puede causar riesgo de lesiones en

229




Universidad FASTA
Lic. en Higiene y Seguridad en el Trabajo

PFl — Vanessa Toledo

las personas, como consecuencia una

emergencia

Manejo de sustancias peligrosas de

forma deficiente

El manejo de las mismas debe ser acorde a lo
gue indica la ley, asi como tambien su
almacenamiento, transporte y desecho. El

mal manejo de la sustancias, fugas o

derrames accidentales conlleva a una

emergencia, generando no solo dafios a las
los dafios de las

personas, sumado a

instalaciones y la contaminacién ambiental.

Vientos mayores a 30-35km/h

Es una condicion que no se puede controlar,
depende de lo climatico, por lo cual todo
trabajo en altura que se este realizando con la
instalacion de aires, debera suspenderse si
se encontrase en presencia de viento Zonda,
caracteristico en San Juan, ya que se expone
a los empleados a caida en altura, generando

una emergencia

Sismos

Esta emergencia puede seceder en cualquier
minuto, por lo que el personal debe estar
preparado y capacitado para responder a tal.
Conocer las vias de escape y el punto de

encuentro

Accidente vehicular

Este tipo de emergencia es no controlable,
pero puede influir en los horarios de llegada
del persona a trabajar (siempre contando que
el accidente no sea de uno de los empleados)

por lo cual la empresa debera contemplarlo.

Lluvias y anegamientos

Condicion climatica que incide de manera
muy negativa no solo a los empleados , sino
que a todo el taller, ya que no pueden

realizarse las tareas, porque incluye

manipulacién con electricidad, por lo cual
las actividades

deberian  suspenderse

perdiendo un dia de productividad.
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6.4 Accionamiento del plan de emergencia

En el taller, al ser un lugar con pocas personas, nos enfocaremos en la

autoproteccion y la comunicacion efectiva.

Identificaremos rutas de salida para evacuacion, zonas de seguridad Yy

asegurarse de que todas las personas conozcan los precedimientos de

emergencias, incluyendo como contactar al servicio de emergencia.

Es fundamental, tener la practica de simulacros periodicamente para que esto

nos dé la seguridad de la preparacion para la emergencia, este clara.

v Identificar riesgos

El punto anteriormente visto, son los riesgos que todos los

empleados deberian conocer y tener en cuenta.

v' Establecer rutas

de escape

En el plano del taller se establecen rutas de escapes seguras
y claras, estan seran accesibles para todos. Se adjunta el
plano del taller para su visualizacion y ademas se deja

impresa copias pegadas en el taller.

v’ Designar zonas de
seguridad y punto

de encuentro

En caso de emergencia el plano indicara las zonas seguras

para una emergencia y los empleados deberan conocerla.

v Comunicacion

Se debera asegurar que los empleados cuenten con acceso
ya sea a telefonos fijos o moéviles, o cualquier medio de
comunicacién a servicio de emergencias y a otros en caso

de necesidad.

Emergencias/central CICEM : 911

Defensa Civil: 103 / 264-4227475

Bomberos: 100 / 2644210888

Policia Ecologica: 2644213280

Policia: 2644296800

Emergencias medicas: 107

Hospital Marcial Quiroga: 2644330880

Hospital Dr. Guillermo Rawson 2644222272/4227404
Energia San Juan: 08006663637

Gas Emergencias: 08009991600
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OSSE agua: 08002226773

v

Instrucciones

claras

Elaborar instrucciones simples, y hacer uso de las
capacidades adquiridas en las capacitacion sobre uso de
extintores.

INSTRUCCIONES DE EMERGENCIA:

- POR NINGUNA RAZON SE DEBE INTENTAR
VOLVER AL LUGAR EVACUADO.

- CONSERVE LA CALMA

- EN CASO DE QUE ALGUIEN HAYA QUEDADO
ATRAPADO DEBE COMUNICARLO
AL JEFE DE PERSONAL, ESTE AVISARA A LOS
BOMBEROS

- CIERRE PUERTAS Y VENTANAS QUE NO UTILICE
PARA NO AVIVAR LAS
LLAMAS

- NO TRANSPORTE BULTOS NI PERMITA QUE LOS
TRANSPORTEN.

-  REPASE PERIODICAMENTE LAS
RECOMENDACIONES PARA LA EVACUACION

INSTRUCCIONES CON EXTINTORES:

1 - Comprueba que el extintor este cargado y tenga presion
2 — Retira el pasador o anillo de seguridad

3- posicionate a tres metros aproximadamente del fuego

4 — apunta a la base del foco del fuego.

5 — presiona la palanca superior

6 — Haz movimientos de zig-zag hasta apagar todo el fuego
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y . <
& Pasos para usar un extintor "&
de incendios -

Tiradela
anilla y quita
el precinto

Atacael fuego
en direccion : = en la base
del viento i o delfuego

Realiza Ataca el fuego 1
con la ayuda de
mds personas

movimientos
en zig-zag

Q wes Antes de utilizario, realiza una descarga para ver si funciona H
L}

—' Munca des |3 espalda al fuego aungue parezca extinguido

v" Simulacros

Se debera planificar simulacros 2 por afio como minimo, o los
mas periodicamente que se considere . Todos deben conocer

gue hacer en caso de emergencia.

v Primeros auxilios

Contar con un botiquin de primeros auxilios y saber como

utilizarlo.

v Revision

actualizacion

El plan de emergencia debe mantenerse actualizado,
cualquier cambio en el edificio, o el ingreso de personas,

hace que el plan deba actualizarse.

Sismo en San Juan

— sismo.

Por lo general el simulacro que mas se practica en San Juan es el de terremoto

Se hace casi tan frecuente como el de incendio y me atrevo a decir que en mas
oportunidades, se simula sismo. Son eventos que suceden sin evacuacion, por
lo menos 15 veces al afio y de manera peligrosa y que urge la evacuacion o

proteccion por lo menos 2 veces en el afio.
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Aqui se deja un paso a paso sobre como se actua en tal caso.

Mantené la calma y ubicate en un lugar seguro, debajo de un elemento
firme y si no es posible, junto a él.

Corta la energia eléctrica y cerrar las llaves de paso de agua y gas.

Para iluminar, usa linternas. Velas, fosforos o encendedores pueden
provocar explosiones en caso de fuga de gas.

En la calle, mantente alejado de edificios, postes y cables eléctricos.
Quédate en el lugar y protégete la cabeza y el cuello con los brazos y
espera instrucciones del jefe de personal. Busca los lugares de proteccion
sismica que deben estar marcados dentro del recinto.

Si estas conduciendo, disminui la velocidad. En lo posible, detente en un
lugar seguro.

Mantenete informado y actia de acuerdo con las recomendaciones de las

autoridades.

Si quedaste encerrado/a o atrapado/a, mantené la calma y solicita auxilio.

Fuente: Instituto Nacional de Prevenciéon Sismica INPRES

Accidentes in itinere

En nuestro pais un accidente in itinere es aquel que ocurre durante el trayecto

del domicilio del empleado hacia el lugar de trabajo y/o viceversa. Este tipo de

accidente esta cubierto por la Ley de riesgos de trabajo 24.557.

Este tipo de accidente se considera laboral, por lo cual lo cubre la Aseguradora
de Riesgos del Trabajo (ART).

Cuando no lo cubre:
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- Cuando de la trayectoria domicilio - trabajo o viceversa, hay
interrupciones.

- Cuando por razones personales, se desvié de su camino al trabajo.

Dentro de las obligaciones del empleador, tiene 72 horas para denunciar el
siniestro a la ART.

Excepciones principales: Siempre que haya desvio del trayecto normal como

por ejemplo cuidado de enfermo, estudio o concurrir a otro empleo, se debera
presentar la documentacion pertinente para que en caso de accidente in itinere,

pueda ser cubierto por la ART.

Lo mas importante es que la Ley Argentina protege al trabajador en caso de
sufrir un accidente, y es fundamental que el trabajador conozca esos derechos
para ser reconocido y cubierto por la ART en caso de ser necesario.

Sumado a los accidentes que les puede suceder a los operarios en el
momento del traslado en horario de ingreso o salida, pueden suceder los
accidentes en el traslado con las movilidades de JAF hacia los hogares o hacia
las obras en las que trabajan, recordemos en la primera etapa que
mencionamos uno de los riesgos de la movilidad que conducen, con la

peligrosidad de llevarla cargada con excedentes de materiales.

Seguridad en la conduccion:

Existen diversos factores de riesgo asociados a os conductores de vehiculos

de la empresa (sean de carga o de operarios )
Algunos riesgos son:

- Atropellos de personas o de equipamiento de trabajo.
- Colisiones
- Choques o aplastamientos.

- Incendios o explosion

235



Universidad FASTA
Lic. en Higiene y Seguridad en el Trabajo

PFl — Vanessa Toledo

Condiciones climatologicas adversas
Fatiga mental

Estrés

Robo o violencia.

Medidas preventivas:

Conductor con permiso y autorizaciones en regla.

Carnet de conducir vigente.

Revisar los vehiculos de manera periodica.

Programa de mantenimiento de vehiculos

Velocidad adecuada en vias de circulacion.

Zonas de circulacién, ingreso y egreso sefalizadas de manera correcta
Todos los vehiculos disponer de elementos de seguridad: bocina,
indicadores de marcha atras.

No ingerir medicamentos que generen somnolencia.

No ingerir bebidas alcohdlicas

Conducir preferente con un acompafiante.

Retrato del accidente initinere

M Vehiculo

-
58% RV

Viaja sélo T, Of'o
S 900/0 Turismos e @
20-30 anos (
' : Ciclomotores o i

Contrato temporal Motocicletas
Poca antigliedad

Empresa pequena o mediana ﬁ . [ Desplazamiento 2

# Tipo de accidente

— duracién y
@ - distancia

Colislfontal - ConduccBh distraids Con valocidad 83%
y frontolateral  (fumando, hablande  inadecuada
por &l mavil...)

B Lesion mas frecuente En cuello y cabeza
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3 PASOS CLAVES:

1. Proteger:
Asegurate de que
el lugar es seguro
para ti y la
persona herida

2. Avisar: Llama al

de

de

(por

namero
emergencias
tu  pais
ejemplo, 911)
Da

ayuda basica si

3. Socorrer:

Reglas de oro

% Mantén la calma

% Nunca pongas en
riesgo TU vida

% No des

medicamentos

sino eres
profesional
% Siempre  busca

ayuda médica

sabes cémo
hacerlo
¢, Que hacer?
Desmayos Cortes o heridas Quemaduras
e Colocar a |la e Lavate las manos e Enfria la zona con
persona acostada y usa guantes. agua corriente
con las piernas e Presiona la herida (10 — 15 min)
elevadas. con una gasa O e No apliques
e Afloja la ropa pafo limpio cremas, aceites o
ajustada e No retires objetos pasta dental.
e No le des nada clavados, solo e Cubre con una
por la boca cubre 'y espera pafio limpio vy
ayuda seco.
Asfixia Convulsiones Conclusiones:

(atragantamiento)

e Manten la calma
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Si tose, animalo a
seguir haciendolo
Sino puede hablar
o respirar alica la
maniobra de
Heimlich (solo si
sabes como)

Llama a

emergencias

No sujetes a la
persona ni
pongas nada en
su boca.

Protege la cabeza
y espera a que

pase

CUALQUIERA  PUEDE
SALVAR UNA VIDA Sl
SABE QUE HACER.

LOS PRIMEROS
AUXILIOS SON PARA
TODOS

7 Sustancias peligrosas

En la etapa 1 se nombro el tipo de refrigerantes que se usaban, uno de las

pocas sustancias peligrosas que se implementan en las instalaciones de aires

acondicionados y se tiene mucho precaucion de la misma manera que en el

equipo de autogena.

Los operarios manipulan estas sustancias, con mucha precaucion, ya que

conocen que su fuga, pérdida o contacto con la piel puede causar dafio.
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¢,Que son los refrigerantes?

Es cualquier cuerpo o sustancia que actda como agente de enfriamiento, donde

se absorve calor de otro cuerpo o sustancia.

7.1 Refrigerantes orgéanicos

Podemos dividirlos en 4 clases:

- Refrigerantes CFC: estos son clorofluorcarbonados, es decir que
contiene 2 atomos de halégenos a las cadena de hidrocarburo.

- Refrigerantes HCFC: estos son hidroclorofluorcarbonados, estos
contienen un atomo de Hidrégeno, un atomo de cloro y uno de fluor.

- Refrigerantes HFC: Estos refrigerantes no contienen cloro, solo tienen
hidrogeno y flaor.

- Refrigerantes simples: son sustancias que por si solas, pueden actuar
como refrigerantes, aunque por las exigencias de seguridad,
almacenamiento y rendimiento energético, son pocos usadas de esta
manera.

- Mezclas Azeotrépicas: significa que la mezcla de 2 o 3 compuestos
binarios, la mezcla en si, se comportan como un refrigerante simple (P.E
y P.C constantes)

- Mezclas Zeotropicas: Estas mezclas no actian como una sustancia pura
en si, y las fases de gas y liquido son variables (todo lo contrario a las
azeotrgpicas) estas variables entre el proceso de evaporacion y cambio

de estado se lo conoce como “glide”.

Algunos de los compuestos con cloro y fluor, fueron prohibidos entre el 2001 y
2004 por considerarse destructores de la capa de ozono y altamente
contaminantes al medio ambiente, segun reglamento Europeo (C.E) 2037/2000
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7.2 Refrigerantes Inorganicos

Son compuestos quimicos o combinaciones de los elementos de la tabla

periddica que NO contienen carbono, excepto el CO,

7.3 Impacto ambiental de los refrigerantes

Hacia 1980 la comunidad cientifica mostré el dafio que algunos compuestos
guimicos causaba a la capa de ozono, sobre todos compuestos que contenian
halégenos ya que persistian mucho en la atmésfera y el cloro libre actuaba
sobre las moléculas de Ozono (O3)
Aproximadamenta cada molécula de cloro, destruye 100.000 moléculas de
Ozono, sobre todo las CFC y HCFC

Este dafio producido en la capa de ozono, genera en el ser humano la
exposicion a los rayos UV B y C que disminuyen la capacidad inmunoldgica de
la persona, y puede activar enfermedades producidad por virus y bacterias. El
principal dafio es el cancer de piel y dafos sobre los ojos. Tambien la ruptura
de la capa de ozono aumenta el riesgo de alegias y diferentes dermatitis.

Para la proteccion de la capa de ozono, se realizé a nivel mundial el Protocolo
de Montreal, un acuerdo estricto de manera multilateral, para establecer
condiciones, acciones y mecanismos para reducir las sustancias agotadoras de
la capa de ozono.

Desde el 1 de enero de 1989 se realizo un listado de compuestos a eliminar su
uso, en el 2007 se aprobd la reduccion de CFC y HCFC, y para el 2015 se

realizaba el control de eliminacion de sustancias del 10% de su consumo.

Las siguientes fechas fueron en el 2020-2025 donde los paises deben eliminar

el 35% y 65% de su uso respectivamente.
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El plan de eliminacion para el 2030 es reducir el 97% del uso de estas

sustancias.

Muy relacionado al Protocolo de Montreal, esta el Protocolo de Kioto que es un

acuerdo mundial para la mitigacion del calentamiento global y disminucion del

cambio climético causado por la actividad humana, tambien llamado “efecto

invernadero” Este protocolo esta vigente desde el 12 de febrero del 2005.

Existen dos parametros son los que se tienen en cuenta a la hora de utilizar los

refrigerantes:

e PAO es el potencial agotador de ozono , es el impacto de la sustancia

en el capa de 0zono que posee una sustancia quimica.

e PCA/PCG es el potencial de calentamiento atmosférico, es decir los

gases generados por sustancias que provocan efecto invernadero

Nombre generico PAO PCG
R-22 (HCFC-22) 0.055 1700
R- 410A (HFC-410A) 0 2087.5
R-32 (HCFC-32) 0 675
R-1234yf (HFO-1234yf) 0 0
R-134A (HCFC-34A) 0 1430
R-407C (HCFC-407C) 0 1773
R-12 (CFC-12) 1 10900
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Proteccion para su uso

Siempre se har4d uso de tapabocas, zapatos de seguridad y guantes
protectores, tener en cuenta la hoja de seguridad para conocer sus riesgos.

Queda prohibido:

- Quemar refrigerantes a cielo abierto

- Mezclar refrigerantes

- Abandonar refrigerantes en via publica, suelo, humedales, parques,
espejos de agua o cualquiero otro sitio.

- No dejar el cilindro expuesto a mas de 60°C.

- No cargar el cilindro a méas del 80% de su capacidad.

7.4 Desecho de refrigerantes

La normativa bajo la Ley 24.051 me indica que debo clasificar a los residuos
como peligrosos y contar con un operador para desecharlos.

Asi como el decreto 831/93 deja su reglamentacion para cada accionar.

Ejemplo de ficha de seguridad de gas usado en el taller
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8 Registros y documentacion: investigacion accidentes de trabajos

La Ley 24.557 es la base legal que establece en la empresa la necesidad
de llevar el control, gestion y siguimiento de los accidentes y enfermedades
de trabajo. Esto conlleva a la implementacion de medidas correctivas y

preventivas y el registro de datos paara analizar la tendencia y patrones.

La SRT es el organismo de control y regulacion para los sistemas de
riesgos de trabajo, quienes, valga la redundancia, controlaran que las

empresas cumplan con los registro necesarios.

Los costos de los accidentes tienen dos aspectos muy importantes: los
humanos y los econémicos.

Se podria decir desde el punto ético y moral, un ser humano que se
accidenta, el sufrimiento del mismo como asi también el de su familia, son

razones suficientes para poner énfasis a que estos sucesos, no avancen.

Investigar y aplicar la estrategia correcta para planificar, organizar y prevenir

accidentes de trabajo, es necesaria para gestion de la empresa.

Los costos de un accidente, pueden sacarse a traves de ciertos factores, no
puede sacarse como un costo mas del establecimientos. Los factores a

tener en cuenta son:

- Pérdidas por dafios humanos: Esto significa gastos por costos de
indemnizacion como asi tambien costos a terceros involucrados, si los
hubiere.

- Gastos por costos sociales y legales: Aqui involucramos a los gastos por
recargo de falta de seguridad e higiene, gastos en abogados o gestores,
complementos salariales al damnificado, plus y otras prestaciones.

- Pérdidas de equipamientos: En caso de pérdida de maquinaria,
herramientas, equipos que seran necesarias reparar o reponer.
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- Pérdidas materiales: Incluyen perdidas en establecimiento, inmueble,
costos energéticos, o en materia prima que se genere.

- Pérdidas productivas: En el aspecto tecnico, porguese encontrara
maquinaria o equipamiento dafiado y en el aspecto humano, ya que al
tener bajas por accidentes, hay baja productividad.

- Pérdida de mercado: en los accidentes, que podrian haberse evitado, la
empresa pierde credibilidad, pierde posicionamiento en el mercado.

- Pérdida por gastos sanitarios: Incluye gastos médicos y gastos de

traslado del damnificado.

8.1 Investigaciéon de accidentes

El primer propésito en la investigacion de accidentes de trabajo es para
determinar las causas directas que lo generaron: condiciones inseguras que
mantiene el lugar, por lo cual se generé el accidente; y por otro lado el
propésito es investigar los actos permisivos que tienen los operarios al trabajar:

actos inseguros, donde se repiten siempre las mismas actitudes.

Podemos decir que la investigacion de accidentes NO es una medida

preventiva, sSino que es reactiva, nos entrena para prevenir futuros accidentes.

Siempre se investiga TODO
- Accidentes
- Incidentes
- Enfermedades profesionales

- Muertes
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Quien debe realizar la investigacion es el especialista de la higiene y seguridad
de la empresa, el jefe de personal, un comité se seguridad, para la

investigacion todos deben participar en la cooperacion de datos.

8.2 Método del arbol de causas

Podemos decir que es un método eficdz para identificacién de las causas de un
accidente, y no el culpable del mismo.

Es un diagrama que refleja la conexién en cadena, con retroceso en el tiempo
de manera cronoldgica y l6gica de conexiones entre los diferentes hechos
identificados.

Como bien dijimos, este método excluye la busqueda de la “culpabilidad” y se

centra en buscar los factores que lo causaron.

El arbol finaliza cuando se encuentran las causas primarias o génesis del

accidente.
“El error humano es una consecuencia, no una causa. Los

errores... estan determinados y provocados por factores

organizacionales y puestos de trabajo inadecuados” (Reason).
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Aqui un ejemplo de como se veria un arbol de causas, finalizado, partiendo del
accidente y realizando preguntas a toda persona testigo o involucrada en el
accidente, para ir detectando las posibles causas .

Debemos tener en cuenta que nos basaremos en HECHOS REALES no en

juicios de valor ni interpretaciones subjetivas.

LESION GRAVE
DEL CONDUCTOR

CAMION CHOC
CONTRA UM MURD

MO RESPONDEN
LOS FREMNOS EN
SU TOTALIDAD

—O~0~0O

. SOBRE

I Frenos I

D FUERTE f_'“"" CARGA
PENDIENTE O e DEL

Lm CAMION
TOMA OTRO f EVITAR
TINERARIC . _ MAS
CAMION OE - o yia S
MINERARIC REPUESTO
HABITUAL FALTA
IMPRAC iy ISION AN
b TICABLE e
camon O -i'-lal:qulr-;.Ei
X ? j_ ? W =
WAL REPUESTO
TIEMPO

Ejemplo extraido de internet: metodo arbol de causas para accidente de un chofer.

En el NTP N°1 propone una ficha para llevar ese registro de accidentes. Esta
ficha facilita conocer a nivel estadisitico cuales son las partes del cuerpo mas

involucradas en un accidente.
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.

Matss |

Ficha de accidentes Seccion
Empresa Plantilla Hoja n
Lesion | _ i i Clases de gc_mdgntes i
L 1123 4 [s]| || | 8]
53 B N O O L
:g Agente material \'g' _EE 5 | :_,f ‘E d .
c§k g é' ‘g 3 2ia § §3_ o 3 %g 3 .g g ba g§
s leF 228 2SR 022521 o6 Hasd 3L 83 518
o e 10 Coorm
) | o s s o e |
e | o e e e 101 0
[ X I 1 1O II:}[:I:];
e 103 1 \
5 e e | o e s e | 10

o o o e e o e e

I 7Téntrales

1 Ca{dé personas & Golpes o proyecto
2: Caida objetos 5: Cortes objeto
3: Choque objeto  6: Contacto sustancia

imagen estraida de NTP1

Indices estadisticos

Mediante estos indices estadisiticos que se relacionan, podemos estimar cifras

de una empresa, facilitando los valores a nivel comparativo.

Indice de frecuencia:

IF=

N°accidentes .10°

N° horas trabajadas
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Este indice no debe tener en cuenta los accidentes “in itinire”

En estos casos deben computarse las horas reales de trabajo, descontando
todas las horas ausentes: permisos, vacaciones, bajas por enfermedad o
accidente.

También poner a cuenta que los administrativos no corren los mismos riesgos

que los trabajadores que instalan o mantienen los aires acondicionados, es asi

gue este indice se realizara en diferentes secciones.

Indice de gravedad

|.G= N° de jornadas perdidas . 10°

N° de horas trabajadas

Las jornadas perdidas son las que corresponden a incapacidades temporales, y

se contabilizan en dias laborales.

Indice de incidencia:

I.1 = N° de accidentes . 103

N° de trabajadores

Este numero indica el nimero de accidentes ocurridos por cada 1000
personas expuestas. Para esto tenemos que tener informacién de las horas
trabajadas, aunque la informacién mas precisa sigue siendo el I.F
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En la actualidad no hay un informe estadistico de accidentes en el sector de
instalacion de aires acondicionados, pero segun la SRT se consideran dentro
del marco de accidentes de operarios de las contruccion y la electricidad por la

similitud en la tarea.

Informe 2020 y 2021 en Argentina, extraido desde UOCRA.ORG

Sector 2020 2021

Construccion | 354.108 | 382.158

Electricidad | 67.320 161.083

Trabajadores cubiertos en el sector

Afio Caida de | Golpes Esfuerzos | Exposicion a | Exposicion | Otras
personas | por excesivos | temepraturas | a contacto | formas de
objetos extremas electrico accidentes
2020 |5.283 |8.599 |4.486 205 146 6.352
2021 | 8.212 12.710 | 6.521 316 206 9.724

Forma de ocurrencia de accidentes en sector contruccion

Indices de
gravedad
Indice de Duracion | Casos con dias ]
. . . . . Trabajadores
Afio incidencia Indice media de | de baja e )
fallecidos
Il de las incapacidades
perdida | bajas(en
dias)
2020 61,5 2.156 |35 21.767 41
2021 85,3 2.967 | 34,8 32.591 54

Diferentes indices del sector de la contruccion en la Argentina
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9 Registro de entrega de ropa de trabajo y EPP

La resolucion 299/11 crea una formulario de “constancia de entrega de ropa de
trabajo y elementos de proteccion personal que es de utilizacion obligatoria por

parte del empleador.

N PERSONAL

ENTREGA DE ROPA DE TRABAJO Y ELEMENTOS DE PRDECClﬂ

Bazan Sopcial LT

Ffi [' salidh L

pini b dled Trabaj 1

¥ Dese n h 1ol pus | lias | ioF il 10 pir T nal, n 1ara ¢l trabha)ador, segisn &l
prabajadc 1 i

0z 3 16
Fecha de
Producto Tipa i Mol hlarta ird et mi ol il
eligoih]

#

10

12

12

i

14

15

15

17

1E

(58 {51 g 1
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10 Inspecciones de seguridad y mejora continua

Las inspecciones de seguridad e higiene son evaluaciones sistematicas en los
lugares de trabajo, donde el objetivo es garantizar el cumplimiento de las
normativas de seguridad, como asi también identificar y prevenir accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales. Dentro de un plan de prevencion son de
suma importancia, ya que éstas inspecciones puede hacerla personal del taller
(inspecciones internas) o puede hacerla personal de la SRT (inspecciones

externas)
Importancia de las inspecciones:
- Cumplimiento legal
- Mejora continua
- Prevencién de riesgos
- Proteccion de los trabajadores

Podemos clasificarlas en :

- Planeadas: Son las realizadas de acuerdo a un cronograma predefinido

y se realizan en areas de la empresa que son necesarias.

- No planeadas: Son de manera mas espontanea, se realiza dia a dia, en

cualquier momento, por lo general cuando se sospecha de alguna

condicion insegura

Algunas de las inspecciones mas comunes se clasifican en :

1 — inspecciones de sequridad general: Es donde se evaliuan las condiciones

generales del lugar como es la iluminacién, sefalizacion, sistemas de
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emergencia, ventilacion y organizacion y limpieza del espacio, pocedimientos

de trabajo, capacitacion

2-_inspecciones de magquinas y equipos: Se realiza para verificar que los

mismos se encuentren en buen estado y que tengan un mantenimiento

adecuado, se evalla el estado en general.

3-_inspecciones de riesgos especificos: Inspecciones puntuales como por

ejemplo de riesgo eléctrico o de ergonomia. Son riesgos que se destacan en la

actividad que se este realizando.

4 — Inspecciones de seguridad en altura: Se evaluan condiciones y revisan

protecciones colectivas contra caidas, barandas y arneses.

10.1 Programacion de inspecciones de sequridad

Recomendacion antes de hacer inspecciones:
ANTES

- Conocer los procesos de instalacion y mantenimiento de aires
acondicionados.

- Conocer los factores de riesgo y su clasificacion

- Tener en cuenta maquinas, equipos y herramientas usadas

- No solo buscar lo que esta mal, sino también lo bien realizado

- Elogiar el trabajo bien realizado

- Planificar la inspeccién y el tiempo estipulado

- Revisar informes anteriores.

- Proveer de EPP para quien realice la inspeccion
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DURANTE

- Utilizar listas de chequeos adecuadas al area

- Tomar nota de todas las condiciones observadas.

- Si se realizan mediciones, los resultados deben ser consignadas de
acuerdo a la normativa.

- Tomar acciones correctivas e informar al jefe de éarea, de manera

inmediata.

DESPUES

- En caso de detectar riesgos, estimar la gravedad y probabilidad de
ocurrencia (matriz de riesgos)

- Proponer medidas de control

- Priorizar las acciones correctivas

- Asignar responsables para controlar los cambios realizados.

10.2 Sistemas de gestién integrada: SGI

Un sistema de gestion integrado no es obligatorio en las empresas, y en JAF
gue es una empresa muy pequefia, no lo tienen implementado, a pesar de que
es una herramienta que se ha convertido en estratégica y cumple un papel
fundamental para desarrollar y complementar un aspecto clave del sector y con

esto una mejora continua.

La ley 19.587 da las condiciones de higiene y seguridad que debe cumplir toda
actividad en la Republica Argentina bajo el decreto reglamentario 351/79 y
junto a las directrices que se elaboraron en la OIT (oficina internacional del

trabajo) ILO-OSH 2001, se sugiere como marco referencial la implementacion
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de un sistema de gestion, donde incluye a las auditorias como parte
importante.(Res.103/05)

Pasos para auditoria

Procesos y procedimientos Se realiza una puesta en comdn en
caso gque la auditoria sea externa o
con algun equipo de trabajo, en caso
gque sea de manera interna, lo
realizara una sola persona. Revisar
las  politicas y  procedimientos
establecidos y verificar las auditorias
anteriores como asi también las
correcciones surgidas con

anterioridad.

Herramientas para la auditoria Existen diversas herramientas para
utilizarse, las mas comunes son las
listas de verificacion y encuestas que
cuentan con preguntas ya definidas.
La observacién y entrevistas, estas
permiten obtener informacion sobre
los procesos de trabajo, asi como la

observacion directa.

Cronogramay tiempos Se debera definir fechas y el tiempo

estipulado para realizar la auditoria.

Equipo auditor En caso de ser un equipo o una sola
persona, se requiere que tenga
experiencia en el sector, como asi

también conocimiento en la normativa
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y regulaciones aplicables, esto
garantiza que la auditoria sea efectiva

y precisa.

Documentar hallazgos

Todo lo que se observa, incluido
mejoras, correcciones y
recomendaciones deber4d quedar
documentado, porque Iluego esto
permite hacer un seguimiento del
progreso y evaluar la eficacia de las

medidas correctivas propuestas

Presentacién del informe

Una vez finalizada la auditoria, se
debera realizar un informe que sea
claro, preciso y facil de entender. Este
informe  incluirh  conclusiones 'y
recomendaciones que el taller junto a
los operarios puedan implementar.
El informe debera contener:
- Descripcion del objetivo,
alcance y método
- Hallazgos de las areas
auditadas y las respectivas
recomendaciones.
- Conclusiones de la evaluacion
general realizada
- Recomendaciones para
mejorar el desempeio
- Apéndices que pueden ser
anexos, fotografias o]

cuestionarios utilizados.

Mejora continua

Se sugiere la inspeccion y/o auditoria

de manera periodica, esto garantiza la
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calidad del servicio que se realiza en
JAF. Decimos que la auditoria es un

motor de crecimiento.

Se adjunta lista de verificacion que utiliza el jefe de personal, cuando operarios

estan una obra, o realizando mantenimiento en el taller.

SAE

AIRE ACONDICIONADO
| Refrigeracion - Calefaccion
Ventilacion

LISTA DE INSPECCION DE RIESGOS bisTRIBUIDORES OFICIALES

OBRA:

FECHA DE INSPECCION:

QUIEN INSPECCIONA:

N° | ASPECTOS A INSPECCIONAR CONDICION ENCONTRADA | RECOMENDACIONES
BUENO | MALO | N/A
1 Estado de las instalaciones
eléctricas: tienen instalacion a tierra
y estan entubadas
2 Estado de los sistemas de
proteccion de las maquinas,
herramientas y equipos
3 Condiciones de la superficie de
trabajo (orden y limpieza)
4 Almacenamiento de materia prima
Almacenamiento de producto
terminado
6 Disposicion de cilindros de gases

comprimidos(almacenamiento,
proteccién contra clima, restriccién

de uso)
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Disposicién de sustancias
inflamables (almacenamiento,

disposicion para su uso)

Estado de tuberias y conexion de la
empresa (verificacion de escapes o

rupturas)

Estado de escaleras y elementos
para subir (condicibn general,
estado de peldafios, limpias,

iluminadas, barandas ok)

10

Estado de las herramientas
manuales (limpieza y

mantenimiento)

11

Almacenamiento de las

herramientas manuales

12

Estado de elevadores y

montacargas

13

Disposicion de los desperdicios
(almacenamiento, remocion y

eliminacién)

14

Disposicién de pasillos (iluminados,
sefalizados, limpios, dimensiones

adecuadas)

15

Estado de luminarias (limpieza y

distribucion)

16

Estado vy disposicion de la
informacion  preventiva y de

emergencia de la empresa

17

Estado de EPP (estado, dotacion de
acuerdo a las necesidades, control

de uso y renovacion)

18

Estado y disposicién de los equipos
de soldadura (Presi6n, volumen,

mantenimiento, almacenamiento)

19

Estado en los sistemas de alarma
(instalacion, cobertura y

funcionamiento)
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20

Estado del sistema de extincion de
incendios (sefializacion, estado,

accesibilidad y vigencia)

21

Estado de rutas de evacuacion,

salidas y puertas

22

Permisos de trabajo para
actividades como: trabajo en altura,
trabajo  eléctrico, trabajo en

excavacion

23

Condiciones de espacios
confinados (orden de trabajo,
capacitacion, uso de epp,

conocimiento)

259
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11 Conclusiones finales:

En la empresa JAF se observo que la implementacion de medidas rigurosas de
higiene y seguridad, es uno de los puntos cruciales para poder cuidar y

garantizar la salud de los operarios.

Algunos de los riesgos identificados como mas frecuentes: electricidad,
ergonomia y uso de herramientas y equipos, fueron el punto de partida para
creer que la implementacién de un plan de prevencion es garantizar la cultura

de seguridad.

Podemos pensar que las capacitaciones muchas veces son un gasto de dinero,
y se reducen a una por aflo, como normalmente es el pensamiento de quien
tiene a cargo una empresa, pero la formacién continua de los operarios en el
uso de EPP, en la adecuado manipulacion de herramientas y las buenas
posturas, es el modo de concientizar para prevenir futuras ocurrencias de

accidentes.

Identificamos que las posturas forzadas, se da muy seguido y son mas
frecuente de lo se quiere, es por eso que la implementacién de programa de
capacitaciéon sobre este tipo de riesgo ergondmico, es necesario para dar
apoyo al equipo de trabajo y cuidarlo, los operarios estan bien predispuestos a

sumar conocimiento.

Para concluir, el cumplimiento de la sefalizacién, advertencias y el
mantenimiento preventivo en procedimientos que son el dia a dia, que los
operarios ya se los saben de memoria, es una accidn positiva por parte de
ellos. Se destaca el rol de los operarios: son los que estan de manera directa
expuestos a todo esto, y sin ellos, el éxito de la seguridad e higiene no podria
darse. Su retroalimentacion en este trabajo final fue prioritaria al momento de

proponer mejoras y perfeccionar su tarea.
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