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1. La Empresa

“Centro Distribuidor S.A.”, pertenece al grupo empresarial CENDIS, se encuentra

ubicada en Calle Canillista s/n — Circ. Ruta nacional N°9, Ciudad de Salta Capital.

Centro Distribuidor S.A. fundado en el afio 2004, brinda el servicio de almacenamiento
de mercaderias varias en transito (ej: alimentos, articulos de limpieza, equipamientos
de catering como heladeras, exhibidoras, etc), para lo cual lleva a cabo las siguientes

tareas:

Recepcion de mercaderias.
Almacenamiento.
Control de estado y vencimientos.

Preparacion, fraccionamiento y paletizado.

vV V. V V V

Despacho de mercaderias.

Vista de Google maps

Fuente: https://www.google.com/maps/place/ GRUPO+CENDIS/@-24.7884101 .-

65.3606895,379m/data=!3m1!1e3!4m14!1m7!3m6!1s0x941bc5578e1713dd:0x248f5d5da3bede9al2sGRUPO+CENDIS!8m2!3d-24.7875975!4d-
65.360995!165%2Fg%2F11g1lsyktf!3m5!1s0x941bc5578e1713dd:0x248f5d5da3bede9al8m?2!3d-24.7875975!4d-

65.360995!165%2F%2F11g1Isykif2entry=ttu Fecha: 10 de junio de 2024


https://www.google.com/maps/place/GRUPO+CENDIS/@-24.7884101,-65.3606895,379m/data=!3m1!1e3!4m14!1m7!3m6!1s0x941bc5578e1713dd:0x248f5d5da3bede9a!2sGRUPO+CENDIS!8m2!3d-24.7875975!4d-65.360995!16s%2Fg%2F11g1lsyktf!3m5!1s0x941bc5578e1713dd:0x248f5d5da3bede9a!8m2!3d-24.7875975!4d-65.360995!16s%2Fg%2F11g1lsyktf?entry=ttu
https://www.google.com/maps/place/GRUPO+CENDIS/@-24.7884101,-65.3606895,379m/data=!3m1!1e3!4m14!1m7!3m6!1s0x941bc5578e1713dd:0x248f5d5da3bede9a!2sGRUPO+CENDIS!8m2!3d-24.7875975!4d-65.360995!16s%2Fg%2F11g1lsyktf!3m5!1s0x941bc5578e1713dd:0x248f5d5da3bede9a!8m2!3d-24.7875975!4d-65.360995!16s%2Fg%2F11g1lsyktf?entry=ttu
https://www.google.com/maps/place/GRUPO+CENDIS/@-24.7884101,-65.3606895,379m/data=!3m1!1e3!4m14!1m7!3m6!1s0x941bc5578e1713dd:0x248f5d5da3bede9a!2sGRUPO+CENDIS!8m2!3d-24.7875975!4d-65.360995!16s%2Fg%2F11g1lsyktf!3m5!1s0x941bc5578e1713dd:0x248f5d5da3bede9a!8m2!3d-24.7875975!4d-65.360995!16s%2Fg%2F11g1lsyktf?entry=ttu
https://www.google.com/maps/place/GRUPO+CENDIS/@-24.7884101,-65.3606895,379m/data=!3m1!1e3!4m14!1m7!3m6!1s0x941bc5578e1713dd:0x248f5d5da3bede9a!2sGRUPO+CENDIS!8m2!3d-24.7875975!4d-65.360995!16s%2Fg%2F11g1lsyktf!3m5!1s0x941bc5578e1713dd:0x248f5d5da3bede9a!8m2!3d-24.7875975!4d-65.360995!16s%2Fg%2F11g1lsyktf?entry=ttu
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Organigrama

Para llevar a cabo las tareas mencionadas, la empresa cuenta actualmente con 53

empleados: 23 administrativos y 30 operarios de deposito.

El establecimiento se encuentra ubicado en un amplio terreno, esta conformado por
un area de oficinas administrativas ubicada en el lateral izquierdo y tres depdsitos
conectados entre si por amplias aberturas. Todos los depdsitos tienen ingresos y
egresos independientes, que son a través de las puertas levadizas que son utilizadas
para la carga y descarga de las mercaderias en transito, se conectan a un amplio

playén ubicados sobre su lateral derecho y parte anterior del edificio.

Cuenta con una superficie total de 22.545,369 m2, superficie cubierta 8.643,33 m2 y
superficie descubierta 13.902,33.
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Partes del Establecimiento

Area administrativa

Nave 1: sector de cAmaras de frio y laboratorio.
Nave 2: almacenamiento de mercaderias varias.
Nave 3: almacenamiento de mercaderias varias.

Estacionamiento de equipos pesados.

vV V.V V V VY

Estacionamiento de equipos livianos.

2. Desarrollo del proyecto final integrador:

El proyecto final integrador se llevara a cabo en las instalaciones de la empresa Centro
Distribuidor S.A., evaluando las labores relacionadas con la recepcion,

almacenamiento, control, preparacion y despacho de mercaderias varias.
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Objetivo General

Planificar el control de los riesgos generales y especificos a los que el personal se

encuentra expuesto, durante la ejecucion de las distintas tareas, mediante la

implementacion de medidas preventivas.

4. Objetivos Especificos

» ldentificar los peligros y evaluar los riegos de las tareas operativa,
principalmente aquellas relacionadas con la descarga, almacenamiento y carga
de mercaderias varias.

» Analizar condiciones generales de trabajo en el establecimiento.

» Elaborar un plan de accién para el control de los riesgos evaluados, teniendo
en cuenta la tolerabilidad de los mismos.

» Analizar los costos de las medidas de control.

» Elaborar un plan integral de control de riesgos, que contenga actividades como
inspecciones, mediciones, procedimientos, normas de seguridad y estadisticas
de accidentes.

5. Etapas del Proyecto Final Integrador

Etapa N°1

Temas a abordar:

Puesto: Operador de equipos de carga, almacenamiento y descarga de mercaderias

varias.
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» Caracteristicas del puesto de trabajo (maquinarias y equipos de trabajo,
procedimiento de trabajo) en tareas de descarga, almacenamiento y carga de
mercaderias varias.

» ldentificacién de peligros en las labores realizadas con los equipos de carga,
traslado y descarga de mercaderias (auto elevador, zorra con hombre montado,
apilador, zorra eléctrica e hidraulica).

» Evaluacion de los riesgos, a partir de los criterios y métodos adecuados al tipo
de riesgo.

» Realizacion de un andlisis de los costos de las medidas de control.

Etapa N°2

Temas a abordar:

>
>
>

Estudio de Carga de fuego.
Estudio de lluminacion.

Estudio de Riesgo Electrico

Etapa N°3

Temas a abordar

vV V.V V V VYV V V VY

Seleccion e ingreso del personal.

Capacitacion en materia de Higiene y Seguridad en el Trabajo.
Inspecciones de seguridad.

Investigacion de siniestros laborales.

Estadisticas de siniestros laborales.

Elaboracion de normas de seguridad.

Prevencion de siniestros en la via publica (Accidentes In Itinere).
Planes de emergencias.

Legislacion vigente: Ley 19.587, Dto. 351 — Ley 24.557
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. Bibliografia a consultar

Separata de Legislacion “Higiene y Seguridad en el Trabajo” Régimen General
Ley 19.587, Decreto Reglamentario 351/79 y modificaciones.

Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional. Guia de aplicacion.
Resolucién S.R.T. N°960/15 — Condiciones de seguridad para la operacion de
Autoelevadores.

Resolucién S.R.T. N°886/2015 — Protocolo de Ergonomia.

Resolucion S.R.T. N°295/2003 — Especificaciones técnicas sobre ergonomia y
levantamiento manual de Cargas.

Resoluciéon S.R.T. N°299/2011 — Previsibn de elementos de proteccion
personal.

Guia para la medicion de lluminacion en el Ambiente laboral. www.srt.qgov.ar
Norma ISO 45001: 2015 — Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo. (Material: Gestion integrada de la Seguridad e Higiene).

Materia Verificacion e Inspeccion de Riesgos — Licenciatura en Higiene y

Seguridad en el Trabajo.

10
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7. Cronograma de entregas.

Etapas

12/06/24
04/11/24
18/11/24
22/11/24
06/12/24
10/12/24
23/12/24

Envio de la Propuesta

ETAPA 1

Correccion por parte del

docente.

ETAPA 2

Correccion por parte del

docente.

ETAPA 3

Correccion por parte del
docente.

ETAPA FINAL

Correccion por parte del
docente.

11
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8. Nota de aceptacion de la empresa.

ﬁ)r“‘mm‘" namnoxe. O LIC. EN SEGURIDAD E
FASTA  iNceNteria HIGIENE EN EL TRABAJO

Mar del Plata, 23 de Mayo de 2024

Srta.: Honecker Emilce
De nuesira mayor consideracion:

Tenemos el agrado de dirigimos a Uds., a efectos de informarle que la Facultad
de Ingenieria de la Universidad FASTA, de la ciudad de Mar del Plata, Provincia
de Buenos Aires, tiene implementado en su plan de cameras a distancia, la
Licenciatura de Higiene y Seguridad en el Trabajo.

Dentro del plan de la misma se contempla la realizacin por parte de los
estudiantes, de un Proyecto Final Integrador, para alcanzar el Titulo de
Graduacion.

El Proyecto Final Integrador es un proceso de ensefianza-aprendizaje en donde
las metas estan onentadas a completar la formacién profesional técnica del
estudiante, enfrentdndolo con la resolucién de problemas reales e inicidndolo en
la investigacion y desarrollo tecnolégico tendientes a facilitarte su transicion desde
la universidad hacia el mundo social donde desarroliard su actividad

Se basa en temas de aplicacién real en empresas, organizaciones publicas o
privadas o entidades de bien pablico de cualquier naluraleza, y en donde se
aplican los conocimientos adquiridos durante la camrera.

Considerando su amable disposicién es que solicitamos se aulorice a la
estudiante Claudia Rila Jifamita, DNI 36377950, de la camera de Licenciatura

Higiene y Seqguridad, a realizar dicho Proyecto.

Quedando a su entera disposicidn por cualquier duda o inquietud que pueda
surgi_ryogadea‘mdodosdayaladehmrda, saludamos a Uds. con distinguida

consideracion
Ingeniera Florencia Castagnaro é&\wﬂ'\:
EMILSE P.
APODERACA

Profesor Titular de P.F./.
Facultad de Ingenierfa cenTRO
Universidad FASTA COT 30 708840

Mar del Plata
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DESARROLLO DEL PROYECTO FINAL INTEGRADOR

ETAPA 1

“EVALUACION DE UN PUESTO DE TRABAJO”

OPERADOR DE EQUIPOS DE CARGA, DESCARGA Y ALMACENAMIENTO DE
MERCADERIAS VARIAS EN TRANSITO

13
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9. Marco Legal
» Ley Nacional de Higiene y Seguridad N°19.587/73. Decreto N°351/79.

Resolucion 960/15
Definiciones:

Autoelevador: es un vehiculo autopropulsado, con conductor sentado, utilizado para
la elevacién y transporte de cargas menores o iguales a tres mil quinientos (3.500)
kilogramos, provisto de contrapeso integrado a la estructura, mastil/torre y cilindro de
elevacion, al cual se le adicionan accesorios especiales disefiados, segun las tareas
gue se deban realizar. Se desplazan por el suelo, de traccion motorizada, destinadas
fundamentalmente a transportar, empuijar, tirar o levantar cargas. Para cumplir esta
funcion es necesaria una adecuaciéon entre el aparejo de trabajo de la carretilla

(implemento) y el tipo de carga. Se considera equipo de izaje.

Apilador eléctrico: es una maquina que esta compuesta por dos brazos inferiores
con ruedas, que se utiliza para transportar y elevar mercancia a distinta altura. Gracias
a sus horquillas, podemos introducir los patines por debajo del pallet y trasladar o
elevar el género a las estanterias. Se maneja desde el suelo, y el operario indica con
el mando principal de la maquina hacia donde quiere trasladar el material. Es frecuente
encontrar maquinas de este tipo en los almacenes de todo tipo de industria, sobre
todo en aquellas que cuentan con espacios reducidos, que les impiden el paso a las

carretillas elevadoras. Se considera equipo de izaje.

Zorra o carretilla: es una maquina mas simple, tiene dos versiones generales —
manual y eléctrica — y se trata de equipos de transporte y no de elevacion. Son
maquinas muy versatiles que se pueden adaptar a mdiltiples trabajos: carga y

descarga de camiones, traslados cortos de pallets o servicio de medios auxiliares.

Las zorras manuales siempre son manipuladas por un operario que debe ir a pie,
mientras que las eléctricas pueden ser operadas a pie o encima de ellas dependiendo

el modelo.

Carga méaxima: es la carga indicada que puede levantar el equipo de acuerdo a lo

indicado por el fabricante.

14
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Mantenimiento: accién eficaz para mejorar aspectos operativos relevantes de un
equipo tales como funcionalidad, seguridad, productividad, confort e imagen

corporativa.

Mantenimiento preventivo: el mantenimiento preventivo es el destinado a la
conservacion de equipos o instalaciones mediante la realizacion de revision y limpieza
gue garantice su buen funcionamiento y fiabilidad. EI mantenimiento preventivo se
realiza en equipos en condiciones de funcionamiento, por oposicion al mantenimiento

correctivo.

Mantenimiento correctivo que repara o pone en condiciones de funcionamiento

aquellos que dejaron de funcionar o estan dafiados.

Zona roja: se denomina asi al sector de riesgo donde operen vehiculos y equipos de

izaje conjuntamente.

10.Descripcidon y analisis de las funciones del Puesto de Trabajo

Puesto seleccionado: Operador de equipos de carga, descarga Yy

almacenamiento de mercaderias varias.

» Operador de equipos de izaje: autoelevador y apilador eléctrico.
Funciones
v Manejo de equipo autoelevador o apilador eléctrico en tareas de
carga/descarga
Circulacion de mercaderia hacia su respectiva ubicacion
Preparacion de pedidos del cliente

Verificar el estado del equipo de carga/descarga

AN NN

Carga de bateria de los equipos

» Ayudante: operador de zorras eléctricas y manuales
Funciones
v Manejo de carretila o zorra eléctrica y manual en tarea de
carga/descarga

v Circulacién de mercaderia hacia su respectiva ubicacién

15
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Auditar mercaderia descargada (recepcion)
Preparacion de pedidos del cliente

Auditoria de carga de camiones a clientes (despacho)
Verificar el estado del equipo de carga/descarga

AR NEE R NN

Carga de bateria de los equipos

Se realiza el estudio del puesto en las instalaciones de operacion de Centro
distribuidor S.A., en donde de forma diaria se realizan tareas de carga,
almacenamiento y descarga de mercaderias varias, para las cuales intervienen los

operadores de equipos de izaje y ayudantes.

Actualmente la empresa cuenta con 1 auto elevador, capacidad maxima 3,5 tn, a
explosion que se utiliza en operaciones en el exterior de los depdsitos. Para trabajos
en el interior cuenta con 3 apiladoras eléctricas y 17 zorras o carretillas (manuales y

eléctricas).

En el sector de depdsitos se encuentran realizando las tareas 1 supervisor, 1 operador
de auto elevador, 3 operadores de apiladoras eléctricas y 25 ayudantes que operan
las distintas zorras eléctricas y manuales. Su turno de trabajo es desde las 7:00 hs a
15 hs., donde el personal cuenta con una pausa de trabajo de una hora para

alimentarse o distenderse.

16
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10.1. Equipos para la operacion de carga, descarga y almacenamiento de

mercaderias varias.

» Equipo auto elevador a explosién de 3,5 tn BRFR35 — Marca Brumby

Equipo de transporte y elevacion de cargas.

2 -
@ O 1: Sistema elevador 9: Horquillas

: | :
2: Cubierta protectora 10: Estructura del
pupitre con el tablier

I ient c eror
31 Asiento del conducto 11: Cilindro de elevacidon

4: Capot

O

5: Contrapeso

®

6: Eje directriz

7: Eje motriz

8: Porta horquillas

Posicion de trabajo: sentado

Capacidad nominal de carga: 3500 kg
Dimensiones totales (LxAxH) 2985x1850x2350
Peso operativo: 4920 kg

Despeje: 360 mm

N
|

Largo de ufias: 1220 cm
Cantidad secciones torre: 3

Altura méaxima: 4500cm

Inclinacion maxima: 8/12 grados

Distancia entre ejes: 1850 cm
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» Equipo apilador eléctrico de 1,6 tn BT Reflex — Marca Toyota
Equipo de transporte y elevacion de cargas.

e S— 3 =

e

I

=1
Tt I

|1 Mastil inclinable

Pedal conactor de corriente

Pedal de freno
Retenedor e la batena
Rue da diro colona
Ruedas motrices

Refifo 0 pamilla

Worguitat o uhas

Posicion de trabajo: sentado
Capacidad nominal de carga: 1600 kg
Centro de carga: 600 mm

Ancho total: 1270 mm

Radio de giro: 1597 mm

Altura del techo: 2198 mm

Largo sin ufias: 1252 mm
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» Equipo Zorra eléctrica con hombre montado
Equipo de transporte y no de elevacion de cargas.

Posee motores para facilitar su desplazamiento y para elevar ligeramente los palets
del suelo. El operario acompania la carretilla montado sobre un asiento, la moviliza y

maneja con mandos especiales del modelo.

Posiciéon de trabajo: sentado
Capacidad nominal de carga: 2.500 kg
Anchura de horquillas: 685 mm
Bateria: 24V 210Ah

Ruedas: Poliuretano, doble rodillo

Direccion: mecéanica
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» Equipo Zorra eléctrica con hombre a pie
Equipo de transporte y no de elevacion de cargas.

Posee motores para facilitar su desplazamiento y para elevar ligeramente los palets

del suelo. El operario acompania la carretilla caminando, la moviliza y maneja con

mandos especiales del modelo.

Posicion de trabajo: parado
Capacidad nominal de carga: 1500 kg
Horquillas: 50x1150 mm

Rodado: poliuretano con doble rodillo

Bateria 12V 70Ah
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» Zorra manual
Equipos de transporte y no de elevacion de cargas.

No posee ningun dispositivo eléctrico por lo que los movimientos de desplazamiento

se realizan arrastrandolas manualmente.

Sus patines (las horquillas paralelas que sostienen la carga) se pueden elevar

ligeramente para levantar el pallet del suelo y facilitar asi su desplazamiento.

Posicién de trabajo: parado

Capacidad nominal de carga: 1500 kg

El relevamiento se llevé a cabo con la colaboracion de los empleados mediante
entrevistas en la que nos indican que equipos usan para la tarea de carga, descarga
y almacenamiento de las mercaderias y especifican las caracteristicas de los mismos

(capacidad, forma de uso, etc).
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11.Proceso de trabajo “Carga, descarga y almacenamiento de mercaderias”

11.1. Chequeo del estado de la mercaderia

Previo a iniciar la tarea se deberd verificar si la mercaderia se encuentra

correctamente paletizada, si no presenta dafios en los elementos de consignacion y

la distribucién de las mismas para planificar correctamente la maniobra.

11.2. Seleccién de equipo adecuado para la tarea.

El equipo de carga/descarga se seleccionara segun el tipo de embalaje (Isotermos,
Combis, bandejas, pallets, botellas y cajones) de la mercaderia, peso de los pallets,

distancia de recorrer con la carga y tipo de camion.

El uso del autoelevador sera para carga/descarga en el exterior del depdsito, con este
equipo se permite trabajar con mucha agilidad y solo necesita la intervencién de una

persona.

El uso de zorra hidraulica o eléctrica sera en el interior del depdsito para
carga/descarga a nivel mediante uso de un muelle. Reduce considerablemente las

distancias, pero la operacion sera a velocidad reducida.
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El uso de la apiladora eléctrica sera en el interior del depdsito para carga/descarga a
nivel mediante uso de un muelle, su eleccion dependera del peso, dimension de la

carga, distancia a recorrer y si va directamente a estibado en racks. En esta opcion,

la distancia de transporte es exactamente la misma que en el supuesto anterior.
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11.3. Chequeo de documentacion

>

>
>
>

Certificacion del operador

Credencial interna

Certificacion del equipo

Check list: el mismo consistird en la revision visual de la unidad y sus
componentes principales. Camine y observe alrededor de su unidad y tome
nota de cualquier dafio que se pudiera haber causado durante la operacion del
turno anterior. Revise que todos los sefialamientos de seguridad, capacidad y
advertencia estén colocados y sean legibles. Revise antes y después de
arrancar el motor si hay cualquier sefia de fuga externa de fluidos, liquido de la
bateria, liquido de la transmisién, todos los componentes criticos que pueden
manejar o llevar la carga, sila horquilla de la carga tiene cuarteaduras, rupturas,
esta doblada, torcida o desgastada, la horquilla debera estar correctamente
instalada y fija en su posicion correcta.

11.4. Carga de mercaderia

>

Acérquese lentamente a la carga y detenga el equipo (ufias) a 20/30 cm de un
lado de la carga. Asegurese de que el equipo quede perpendicular a la carga 'y
que las horquillas estén a la altura correcta.

Con la palanca del freno de mano “APLICADA” y la palanca de marcha hacia
adelante/hacia atras en “NEUTRAL”, incline el mastil hacia adelante a una
posicion vertical y verifique nuevamente que la altura de las horquillas es la
correcta.

Con la palanca de marcha hacia adelante/hacia atras en posicion “HACIA
DELANTE” y la palanca del freno de mano “SIN APLICAR”, mueva la carretilla
lentamente hacia adelante y deslice las horquillas dentro de los pallets hasta
que las horquillas se encuentren completamente debajo de la carga.

Con la palanca del freno de mano “APLICADA” y la palanca de marcha hacia
adelante/hacia atras en “NEUTRAL”, levante la carga a unos 10 cm desde la
superficie sobre la cual se halla. NO permita que la palanca de control de

levantar vuelva por si sola a la posicion “NEUTRAL”.
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» Cuando se cogen cargas que superan la altura del respaldo de carga,
amarrelas para evitar que se caigan.
» Centre el peso de la carga entre las dos horquillas.

» Evite acercarse a la carga a altas velocidades.

11.5. Traslado de carga

» Verifique que la carga esté centrada en las horquillas e incline el mastil
completamente hacia atras.

> Con la palanca de marcha hacia adelante/hacia atras “MARCHA ATRAS” y la
palanca de freno de mano “NO APLICADA”, mire hacia atras y aleje lentamente
la carretilla de la pila hasta que la carga recogida quede separada de la pila, y
después pare la carretilla.

» Con la palanca del freno de mano “APLICADA” y la palanca de marcha hacia
adelante/hacia atras en “NEUTRAL”, para desplazarse, baje la carga hacia una
posicion 20 a 30 cm del suelo.

» Con la palanca de marcha hacia adelante/hacia atras “HACIA DELANTE” y la
palanca del freno de mano “SIN APLICAR”, mire a su alrededor y conduzca con
cuidado hacia el sitio donde debe depositar la carga.

» Sila carga bloquea su campo visual, o si esta desplazandose cuesta abajo con
una carretilla cargada, conduzca usando la marcha atras. Siempre mire en la
direccion en que se desplaza.

» NO levante una carga que esté descentrada. Asegurese de que el peso de la
carga esta centrado entre las horquillas.

» Silas cadenas de elevacion estan flojas, eso significa que se trabaron los rieles
o la porta horquillas. Levante el mastil antes de iniciar la marcha. Al apilar
cargas observe las cadenas de elevacion y si estan flojas, pare levante la carga

y vuelva a bajarla.

Circulaciéon por rampas

La circulacion por rampas o pendientes debera seguir una serie de medidas que se

describen a continuacion:
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Si la pendiente tiene una inclinacién inferior a la maxima de la horquilla (A < B)
se podra circular de frente en el sentido de descenso, con la precaucion de
llevar el mastil en su inclinacion maxima.

Si el descenso se ha de realizar por pendientes superiores a la inclinacion
méxima de la horquilla (A > B) el mismo se ha de realizar necesariamente
marcha atras.

El ascenso se debera hacer siempre marcha adelante.

Manejo de objetos redondos

>

Cuando deba recoger un objeto redondeado, coloque una cufia detras del
mismo.

Incline el mastil de modo que las horquillas puedan deslizarse por el suelo,
debajo del objeto que deba levantarse.

Después de recoger el objeto, incline el mastil completamente hacia atras.

No todas las cargas se pueden manipular usando solamente las horquillas.
Algunas cargas requeriran el uso de accesorios especiales.

Nunca se desplace con el mastil inclinado hacia adelante ni con la carga en
posicion elevada. Esto aumentara la posibilidad de que la carretilla vuelgue
hacia adelante.

Nunca incline el mastil con una carga en posicion elevada.

Nunca abandone la carretilla con la carga en la posicién elevada.
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11.6. Descargay apilado de cargas

A\

>

Detenga la carretilla 20 a 30 cm del punto donde se va a depositar la carga.
Con la palanca del freno de mano “APLICADA” y la palanca de marcha hacia
adelante/hacia atras en “NEUTRAL”, levante la carga 10 a 15 cm mas arriba
del punto donde se va a depositar la misma.

Con la palanca de marcha hacia adelante/hacia atras “HACIA DELANTE” y la
palanca del freno de mano “SIN APLICAR”, mueva lentamente la carretilla
hacia adelante, para colocar la carga justamente arriba del punto donde debe
depositarla.

Con la palanca del freno de mano “APLICADA” y la palanca de marcha hacia
adelante/hacia atras en “NEUTRAL”, incline el mastil hacia adelante hasta la
posicion vertical.

Con cuidado, baje la carga depositarla en la pila correspondiente.

Baje las horquillas lo suficiente hasta para liberarlas de la carga que portan.
Con la palanca de marcha hacia adelante/hacia atras “HACIA ATRAS’ y la
palanca del freno de mano “SIN APLICAR”, mire hacia atras y, con cuidado,
aleje la carretilla de la pila.

Cuando los extremos de las horquillas ya no estén en contacto con el pallet o
con la carga, detenga la marcha de la carretilla.

Con la palanca de freno de mano “APLICADA” y la palanca de marcha hacia
adelante/hacia atras en “NEUTRAL”, baje las horquillas a 15/20 cm del suelo.

Incline el méastil hacia atras.

Mire en torno suyo para asegurarse de que el area de trabajo esté despejada
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12.Evaluacién de los riesgos.

El proceso de evaluacion de los riesgos debe ser realizado por el responsable de
higiene y seguridad en el trabajo, el responsable de la tarea (jefe de depdsito),
operadores de equipos de carga/descargas, y personal con la idoneidad especifica
gue se considere adecuada al proceso de evaluacion como ser bomberos voluntarios,

representante de defensa civil u otras partes interesadas.
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12.1. Método de evaluacion de riesqos.

Matriz de valoracion de riesgos: la matriz de riesgo en una herramienta de gestion que
permite valorar objetivamente los riesgos relevantes para la seguridad, salud, medio
ambiente, propiedad, producto, servicio o proceso que enfrenta la organizacién. Sirve
para evaluar en nivel de riesgo presente en los trabajos, para proponer acciones
preventivas, disminuir los riesgos y mantener estos en un nivel aceptable.

Basicamente el proceso de evaluacion de riesgos consiste en:

Identificacion Evaluacion
de los peligros de los riesgos
@ &) @) &)

Identificacion
de los riesgos

Tratamiento
de los riesgos

Identificacion de peligro: proceso mediante el cual se reconoce que existe un peligro
y se definen sus caracteristicas. Peligro es una fuente con potencial para causar
lesiones, deterioro de la salud, dafio al medio ambiente, dafio a la propiedad, producto,

servicio o proceso.

Riesgo: probabilidad que un peligro se materialice en lesiones, deterioro de la salud,

dafio al medio ambiente, dafio a la propiedad, producto, servicio o proceso.

Evaluacion de riesgos: proceso de medir la magnitud del riesgo de una actividad que
define su nivel de importancia para aplicar la jerarquia de control y establecer las

medidas de control adecuadas para los peligros presentes.

Para calcular el nivel de riesgo se utiliza la formula

Nivel de riesgo = Probabilidad * Consecuencia
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Matriz de valoracion

_ ) Consecuencia
Nivel de riesgo : _
Menor (1) Media (2) Grave (3) | Catastroéfico (4)
3 Raro (1) Aceptable (1) | Aceptable (2) | Aceptable (3) Alto (4)
E Improbable (2) | Aceptable (2) Alto (4) Alto (6) Alto (8)
Q -
_‘é‘ Posible (3) Aceptable (3) Alto (6) Alto (9)
a | Muy Posible (4) Alto (4) Alto (8)
Probabilidad
Raro (1) Actividad muy poco frecuente se realiza al menos una vez al

ano. Frecuencia de ocurrencia de incidente: no ha ocurrido en el
ano.

Improbable (2)

Actividad poco frecuente se realiza al menos una vez al mes.
Frecuencia de ocurrencia de incidente: ha ocurrido al menos
una vez en el afno.

Posible (3)

Actividad frecuente se realiza al menos una vez a la semana.
Frecuencia de ocurrencia de incidente: ha ocurrido en el
semestre.

Muy Posible (4)

Actividad muy frecuente se realiza al menos una vez al dia.
Frecuencia de ocurrencia de incidente: ha ocurrido en el Gltimo

mes.
Consecuencia
Nivel Seguridad y Medio Propiedad, No

salud del Ambiente producto o conformidades,

trabajador servicio partes
interesadas,
comunicacion,
requisitos legales
y otros.

Menor (1) Lesiones que | Impacto Perdida Quejas

no producen localizado cuya | recuperable informales por

ningun tipo de | reversiéon es de forma partes

discapacidad, | inmediata al inmediata interesadas

con efecto a cese de la dentro de la internas o

la salud actividad y no jornada de externas a la

reversible de | produce trabajo y organizacion o

inmediato que | residuos hasta 3 horas | insatisfacciéon

requiere peligrosos ni de servicio 0 | expresadas por

primeros afectacibn ala | con costo comentarios

auxilios. flora y fauna. inferior a dentro de la

US$500 organizacion.
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Medio (2) Lesiones que | Impacto Perdida Quejas formales
no producen localizado cuya | recuperable por partes
ningun tipo de | reversion dentro de los | interesadas
discapacidad, | necesita algun | primeros dias | internas o
con efectoa | tipo de del suceso 0 | externas ala
la salud remediacion y/o | con costo organizacion o
reversible de | produce entre US$500 | insatisfaccion
inmediato que | residuos y US$1000 dentro de la
requiere peligrosos, organizacion.
atencion puede haber Incumplimiento
meédica. afectacion a la legal con

flora y fauna. presentaciones al
organismo de
control
pertinentes, sin
multas.

Grave (3) Lesiones que | Impacto que Perdida Quejas por
producen una | afecta a mas de | recuperable canales formales
discapacidad | un area de la después de por partes
temporaria, organizacion los 7 dias del | interesadas
requieren cuya reversion | suceso con internas o
tratamiento necesita un costo entre | externas de la
meédico. remediacion y/o | los US$1000 | organizacion,

produce y US$5000 insatisfaccion
residuos expresada en
peligrosos. Hay publico.
afectacion a la Incumplimiento
flora y fauna. legal, con multas
y presentaciones
al organismo de
control
pertinente.

Catastrofico | Lesiones que | Impacto Perdida no Exposicién

4) producen una | significativo recuperables | publica masiva.
discapacidad | afectando o] Censura al
permanente o | diferentes recuperables | desempefio
fatalidad. areas dentroy | conun costo | social.

fuera de la mayor a Incumplimiento
organizaciéon US$5000 legal, con multas
que pueda y presentaciones
ocasionar al organismo de

incumplimientos
legales, multas,
suspension.

control pertinente
que pueden
afectar a la
organizacion con
suspension de la
actividad de la
operacion.
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Nivel de Riesgo
Aceptable | El riesgo es aceptable o tolerable
Alto El riesgo es alto o no tolerable. Se deben proponer medidas para
eliminar el peligro o reducir el riesgo.

13.Determinacion de controles operativos v de los documentos internos de

referencia (preventivas / proactivas).

La determinacién de los controles operacionales tendra directa relacion con el nivel

de riesgo resultante.

Para realizar los controles operacionales que se establezcan, se utilizaran los registros
y herramientas de control que se encuentren vigente dentro del Sistema de Gestion
(SIG).

13.1. Controles Operacionales

Jerarquia de Medidas de Control

Al momento de determinar los controles o considerar cambios en los controles

existentes, la reduccion de los riesgos debe estar basada en la siguiente jerarquia.
Eliminacion.

Sustitucion

a.
b

c. Controles de ingenieria

d. Senfalizacion / Advertencia y/o Controles Administrativos
e

Equipo de Proteccion Personal

Por otra parte, se debe determinar que documentos internos desarrollan medidas

preventivas / proactivas con relacion a los mismos, los cuales, introducidos a los
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grupos de tareas o individualmente, segun corresponda, mediante programa de

prevencion, capacitacion / entrenamiento y, asegurando su comprension obtendremos

significativa minimizacion de ocurrencia de desvios, actos y condiciones sub-estandar.

EPP: listar para los riesgos de cada tarea los EPP necesario a utilizar para proteger

diferentes partes del cuerpo, para evitar que un trabajador tenga contacto directo con

factores de riesgo que le puedan ocasionar una lesién o enfermedad.

14.Matriz de Evaluacion de Riesqgos

Método de identificacion y evaluacion de riesgos

Puesto: Operador de equipos de carga, descarga y almacenamiento de
mercaderias varias.

autoelevador

Peligros Riesgos Evaluacioén de riesgos
Prob. | Cons. | Nivel de
R.
Uso de Colisiéon vehicular, vuelco y 4 4

atropellamiento

Heridas punzocortantes

Aplastamiento, atrapamiento

Golpes, caidas de cargas/objetos

Caida a nivel

Caida a distinto nivel

Salpicaduras, proyecciones

Levantamiento incorrecto de carga

Movimiento repetitivo

Postura inadecuada

Postura estatica

Sobreesfuerzo

Exposicion a vibracién

Ruido

lluminacion

Estrés por frio

Estrés por calor

Radiacion UV

Viento, lluvias, nevadas

Roturas de equipos

Dafo a las instalaciones

Incendio

Manipulacion de productos
peligrosos

NINWWRRPW®WRWWWWNIRWOWWINARABS AW
WWIARWINWWIWINIWIWWWWININWIWIN W[ IN

Exposicion a humos, gases o
vapores

w
w
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Derrame

3
Generacion de residuos peligrosos | 3
y no peligrosos

N

Emisién de polvo

Emision de gases de combustion

N[ |W
N
(ochep}

Vandalismo, Publico (peatones,
conductores)

Jornada de trabajo extensa, 3 3 9
monotonia de la tarea, exceso de
exigencias

Uso de Colision vehicular, vuelco y 4 4
apiladora atropellamiento
eléctrica

Heridas punzocortantes

Aplastamiento, atrapamiento

Golpes, caidas de cargas/objetos

Caida a nivel

Caida a distinto nivel

Salpicaduras, proyecciones

Choque eléctrico

Levantamiento incorrecto de carga

Movimiento repetitivo

Postura inadecuada

Postura estatica

Sobreesfuerzo

EXposicion a vibracion

Ruido

lluminacioén

Estrés por frio

Estrés por calor

Roturas de equipos

Darfio a las instalaciones

Incendio

WWRARWWNIWIWININRARWWWWRAABRDPAW
WWIARWWWINININIWIWIWININIWWWINIWAIN

Manipulacion de productos
peligrosos

w
N

Generacion de residuos peligrosos
y no peligrosos

N

Vandalismo, Publico (peatones, 2
conductores)

Jornada de trabajo extensa, 3 3
monotonia de la tarea, exceso de
exigencias

Uso de zorra Colision vehicular, vuelco y 4 4
eléctrica con atropellamiento
hombre

montado

Heridas punzocortantes

Aplastamiento, atrapamiento

SNEYLS
WIAIN

Golpes, caidas de cargas/objetos
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Caida a nivel

Caida a distinto nivel

Salpicaduras, proyecciones

Choque eléctrico

Levantamiento incorrecto de carga

Movimiento repetitivo

Postura inadecuada

Postura estatica

Sobreesfuerzo

lluminacion

Estrés por frio

Estrés por calor

Roturas de equipos

Darfio a las instalaciones

Incendio

Manipulacion de productos
peligrosos

WWRARWWNIWINRARWWWW|AW|™

WWARWWWINIWIWWININWWIW|N

Generacion de residuos peligrosos
y no peligrosos

w

N

Vandalismo, Publico (peatones,
conductores)

N

I

Jornada de trabajo extensa,
monotonia de la tarea, exceso de
exigencias

Uso de zorra
eléctrica con
hombre de pie

Colision vehicular, atropellamiento

Heridas punzocortantes

Aplastamiento, atrapamiento

Golpes, caidas de cargas/objetos

Caida a nivel

Caida a distinto nivel

Salpicaduras, proyecciones

Choque eléctrico

Levantamiento incorrecto de carga

Movimiento repetitivo

Postura inadecuada

Postura estatica

Sobreesfuerzo

lluminacién

Estrés por frio

Estrés por calor

Roturas de equipos

Dafo a las instalaciones

Incendio

Manipulacion de productos
peligrosos

WWIRWWNIWINIRIWWWW|RINABRRMIN

WWARWWWINIWWIWININWIWIWINIW|AIN

Generacion de residuos peligrosos
y no peligrosos

w

N
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Vandalismo, Publico (peatones, 2 4
conductores)

Jornada de trabajo extensa, 3 3
monotonia de la tarea, exceso de
exigencias

N
N

Uso de zorra Colision vehicular, atropellamiento
manual

Heridas punzocortantes

Aplastamiento, atrapamiento

Golpes, caidas de cargas/objetos

Caida a nivel

Caida a distinto nivel

Salpicaduras, proyecciones

Levantamiento incorrecto de carga

Movimiento repetitivo

Postura inadecuada

Postura estatica

Sobreesfuerzo

lluminacioén

Estrés por frio

Estrés por calor

Roturas de equipos

Darfio a las instalaciones

Incendio

WIEREINWWINWIARPRWWWIEAINARERDN
WIWERWWWINIWWWININWWINIW|AIN

Manipulacion de productos
peligrosos

N

Generacion de residuos peligrosos | 3
y no peligrosos

N

Vandalismo, Publico (peatones, 2
conductores)

Jornada de trabajo extensa, 3 3
monotonia de la tarea, exceso de
exigencias

Verificar Colision vehicular, vuelco y 4 4
estado de atropellamiento
equipos de

carga/descarga

Heridas punzocortantes

Aplastamiento, atrapamiento

Golpes

Caida a nivel

Caida a distinto nivel

Postura inadecuada

EXposicion a vibracion

Ruido

lluminacién

Estrés por frio

Estrés por calor

WA WWWW WA PR WW
WWWINIWIWWIWINIW[(WIN

Radiacion UV
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Viento, lluvias, nevadas

Roturas de equipos

Dafo a las instalaciones

Incendio

Manipulacion de productos
peligrosos

WINW W

WIWHA W|IN

Exposicion a humos, gases o
vapores

w

Derrame

Generacion de residuos peligrosos
y no peligrosos

w|w

N W

Emision de gases de combustion

N

Carga de
bateria de los
equipos
eléctricos

Golpes

Caida a nivel

Roturas de equipos

Salpicaduras, proyecciones

Choque eléctrico

Sobreesfuerzo

Darfio a las instalaciones

Incendio

Manipulacion de productos
peligrosos

WWWWW W w|~

WWAhWhAWWN

Generacion de residuos peligrosos
y no peligrosos

w

N

15.Gestion de Riesgos

Para lograr que los riesgos alcancen un nivel aceptable se proponen medidas de
control las cuales deberan ser ejecutadas en un determinado tiempo. Posterior a la

ejecucion se debera reevaluar estos riesgos y adoptar nuevas medidas en caso de

ser necesario mediante el ciclo Planificar-Hacer-Verificar y Actuar.

e

-
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15.1. Medidas de Controles Generales

Trabajar con el compromiso de los mandos altos y medios como apoyo para la
gestion de los riesgos y alcanzar un nivel aceptable.

Solo podran manipular los equipos de autoelevadores y apiladores aquellos
operarios que se encuentren capacitados y habilitados, es decir, cuenten con
el curso tedrico y practico segun lo estipulado en la Resolucién 960/15 de la
SRT.

El operador debera realizar controles diarios (check list) a los equipos y en
forma quincenal entre el conductor y personal de higiene y seguridad para
identificar perdidas o alguna anomalia en el equipo.

Los operadores de los equipos deberan usar ropa de trabajo, botines de
seguridad, casco, gafas transparentes y chaleco reflectivo.

Los operadores de los equipos deberan conocer los riesgos asociados al uso
de los mismos y deberan saber interpretar cada sefializacion en el mismo.
Mantener el equipo limpio: puntos de acceso a la cabina, pedales, retrovisores,
luminarias.

Antes de comenzar a circular con el equipo verificar que no se encuentren
personas en su entorno inmediato.

El equipo autoelevador /apilador solo pueden emplearse para la manipulacion
y transporte de cargas, nunca para personas a menos gque se cuente con el
accesorio o canasta para elevacion.

Mantener iluminacion adecuada en zona de operacion. En cuanto a los pisos
deben estar libres de obstaculos como cajas y otros objetos para evitar
tropiezos en el traslado de la carga, y ser antideslizantes.

En caso de realizar carga y descarga de materiales donde intervenga equipos
de izaje es decir autoelevador o apilador se realizara delimitacion del area roja,
para esto se dispondra de conos para la sefializacion y carteleria de carga en
suspension. En esta zona no podréa ingresar personas ajenas al area. Mantenga
alejado el resto del personal, del area en la cual se esta trabajando.

No permita que otras personas se posicionen bajo la carga.

38



@ |FASTA

UNIVERSIDAD DE LA FRATERNIDAD DE AGRUPACIONES SANTO TOMAS DE AQUINO

LICENCIATURA EN HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Transportar Gnicamente cargas preparadas correctamente y asegurarse que no
choquen con techos, conductos, etc. por razones de altura de la carga en
funcion de la altura de paso libre.

Verificar que la carga se encuentre bien distribuida sobre pallet o combi. Y que
se encuentre asegurada para que no se desequilibre mientras se eleva o
descienda afectando la estabilidad del equipo.

No transportar cargas que superen la capacidad nominal.

Los accesorios opcionales que se instalen a veces, pueden cambiar la
capacidad maxima establecida. Tenga cuidado con los cambios en la
capacidad méxima establecida.

Se debera mantener actualizado las certificaciones de los equipos y de los
operadores emitidas por los organismos competentes.

Se deberd garantizar el correcto funcionamiento de los equipos de
carga/descarga.

Se deberd garantizar que los equipos de carga/descarga cuenten con los
elementos y dispositivos de seguridad en condiciones.

Se debera informar al area de Higiene y Seguridad los incidentes y accidentes
para ser investigados y adoptar las medidas correctivas que deriven de dicha
investigacion.

Mantener un plan de mantenimiento preventivo que se realice a cada equipo
de carga/descarga por personal autorizado. Llevar control del mismo y de todo

mantenimiento correctivo que se ejecute.
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Fecha: / / |
| Identificacion del equipo: | | Hordmetro:
sif
Parametros controlados Noyf Observacion
NA

&El cinturdn de seguridad se encuentra en buen estado?

&El asiento se encuentra en buen estado?

élas luces de giro funcionan correctamenter?

élas luces de baliza funcionan correctamente?

élas luces de posicion funcionan correctamente?

élas luces de freno fundonan correctamente?

élas luces de trabajo funcionan correctamente?

éla bodna funciona correctameante?

éLlos espejos retrovisores fundionan correctamente?

&El aviso de retroceso acustico funciona correctamente?

£El aviso de retroceso luminico funciona correctamente?

AEl arresta llamas se encuentra en buenas condiciones?

iEl aislante para tubo de escape y puntos calientes se encuentra en buen estadao?

éEl freno de estacionamiento (pendiente/carga max. /max. Adm) funciona
correctamente?

iTiene agarres para ascenso y descenso del conductor?

iTiene superficie antideslizante en pedal de mando, piso v peldafios?

éTiene fijacion de los brazos de la horquillafufias o del accesorio?

i5e controld las ruedas? (bandas de rodaje, presion, desgaste, incrustacion de objetos)

£Tiene perdida de fluidos? [circuito hidraulico, mangueras, conexiones)

&El mecanismo de direccion funciona correctamente?

ila parrilla de la cabina s2 encuentra en buen estado?

iLlos mandos de marcha funcionan correctamenter

&El mando de aceleracion funciona correctamente?

iEl estado de mando de elevacion funciona correctamente?

£5%e encuentra legible la tabla de cargas maxima?

EEl extintor se encuentra colgado y chequeado?

iTiene cufias para ruedas para trabajo en pendiente?

£Cuenta con autorizacion de manejo?

iCuenta con licencia de conducir vigenta?
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15.2. Medidas de Controles Especificos

15.2.1. Riesgos Mecéanico

» Para evitar atrapamiento de extremidades al momento de regular los asientos
o cinturdn de seguridad de los equipos se debera realizarlo con calma, previa
verificacion del funcionamiento de los elementos que componen el ajuste (de
altura, inclinacion hacia adelante-atras y laterales).

Bajo ninguna circunstancia el trabajador debera exponer sus extremidades a
partes maoviles de los equipos ej. Partes del mastil, horquilla, motor.

» Para evitar aplastamiento al manipular cargas verificar el estado de éstas, que
se encuentren seguras, bien paletizadas y equilibradas. El conductor debera
verificar que no existan personas expuestas a la linea de fuego al momento de
operar los equipos de elevacion y/o zorras.

» Para evitar colisiones o atropellos el conductor deberd aplicar manejo
defensivo:

e Utilice siempre el cinturon de seguridad.

e Mirar en la direccion de avance y mantener la vista en el camino que
recorre.

e Disminuir la velocidad en cruces y lugares con poca visibilidad.

e Circular por el lado de los pasillos de circulacién previsto a tal efecto
manteniendo una distancia prudente con otros vehiculos que le
precedan y evitando adelantamientos.

e Evitar paradas y arranques bruscos y virajes rapidos.

e Debera respetarse las normas del codigo de circulacion, especialmente
en areas en la que pueden encontrarse otros vehiculos.

¢ No circular por encima de los 20 km/hs en espacios exteriores y 10 km/hs
en espacios interiores.

e Cuando el conductor abandone su equipo debe asegurarse de que las
palancas estan en punto muerto, motor parado, frenos echados, llave de
contacto sacada o la toma de bateria retirada. Si esta la carretilla en
pendiente se calzaré las ruedas.

¢ Asimismo, la horquilla se dejara en la posicion mas baja.
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Ningun ayudante debera estar cerca del equipo mientras el operador
este intentando tomar, levantar o depositar una carga.

El mal uso no solo puede causar dafios a la propiedad, sino también un
accidente.
Verifique que los topes de las horquillas estén bien colocados. Si los
topes de las horquillas no estan bien colocados, estos pueden salirse de
Su posicion y provocar que las cargas queden descentradas o
inestables. Coloque las horquillas tan aparte como le sea posible para
lograr el maximo apoyo para los pallets o la carga.

Si la horquilla no esta suficientemente separada, la carga puede quedar
descentrada o inestable.

No se acerque velozmente a las cargas. Deténgase en frente de la carga
para poder tomarla y aproximarse a ella con cuidado. No utilice las ufias
del autoelevador para tocar o empujar nada.

Tenga cuidado con la parte saliente de las horquillas mas alla de la
carga.

No lleve cargas a una altura superior a la del respaldo para cargas.

Si fuera necesario llevar cargas a alturas mayores que la del respaldo
para cargas, asegurese de mantenerlas unidas o atadas al resto de la
carga para evitar que se caigan.

Acérquese con cuidado a los camiones y/o sectores de acopio.

Trabaje solamente con la carga estable

El mal uso no sélo puede causar dafios a la carga sino también a las
horquillas.

Asegurese que los frenos del camion estan funcionando y que las ruedas
estan bloqueadas mientras usted esta cargando o descargando.
Conduzca lentamente cerca de las esquinas. Use la bocina al cruzar
pasillos y otras areas donde usted tiene un campo visual limitado.

No adelante a otra carretilla que se desplace en la misma direccion en
intersecciones, puntos ciegos 0 en otras zonas que puedan resultar

peligrosos.
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e Use los espejos panoramicos ubicados en los sectores de depdsitos en
los puntos ciegos.

e Nunca permita que nadie sostenga cargas.

¢ No se distraiga. Siempre mire en la direccion que se desplaza.

e Los espejos son una ayuda para el conductor, pero no son espejos para
conducir. Siempre mire en la direccion que se desplaza para evitar dafar
algo o herir a alguien.

e Conduzca marcha atras si la visibilidad conduciendo marcha adelante
esta bloqueada.

e Nunca gire o cruce en angulo sobre una superficie inclinada.

¢ Reducir la velocidad y aumentar la distancia en caso de encontrarse
operando mas de un equipo en el sector.

e Senfalizar el area de carga y descarga.

e Los peatones deberan estar atentos a los movimientos de equipos. Todo
personal que transite en el depdsito debera contar con chaleco reflectivo.

Se debera respetar la prohibicion del uso de celulares durante las

operaciones de transito vehicular en el interior y exterior del depoésito.

Los operarios muchas veces se encuentran expuestos a proyecciones debido
a la posibilidad de caida de carga al momento de estibar la mercaderia, por lo
que deberan verificar el correcto paletizado. En el caso de manipulacién de
recipientes de vidrios el operario deberé usar gafas de seguridad.

Toda persona que ingrese al sector de depdésito debera contar con los EPP
basicos, casco de seguridad, calzado con punta de acero, ropa de trabajo y
chaleco reflectivo.

Para evitar heridas punzocortantes el operario debera identificar partes de la
carga/ vehiculo con filos y hacer uso de guantes anticorte.

Para evitar golpes y caidas a igual nivel se debera mantener las vias de
circulacién limpias y despejadas. Cualquier derrame debe eliminarse de

manera inmediata o bien delimitar la zona afectada.
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> Para evitar caidas a distinto nivel los
PARA SUBIR O DESCENDER

operadores al subir o bajar de los equipos DE UN EQUIPO
USE 3 PUNTOS DE APOYO
deben realizarlo con calma haciendo uso de MANO  MANO
_ 3 @
los tres puntos de apoyo evitando golpes en o, oy '

codos y rodillas con las partes de la cabina. PIE

Bajo ninguna circunstancia los

MANO
conductores/operadores podran saltar de los \
equipos. p‘:s r?s

Para transitar por sectores de muelles hacer

uso de las escaleras haciendo uso de los tres puntos de apoyo.

15.2.2. Riesgos Ergondmicos

» Para evitar posturas inadecuadas debera realizar el ajuste del asiento con el
vehiculo parada antes de iniciar la marcha. Verifique nivel de estiramiento de
brazos y piernas, debera poder alcanzar cdmodamente los comandos del
vehiculo. Si los brazos o piernas estan muy flexionados, ante una frenada
brusca puede sufrir golpes y si estdn muy estirados podria sufrir en caderas y
hombros. Para evitar lesiones, los brazos y piernas deben estar inclinados a

45 grados y con la espalda recta apoyada al respaldo.

Inclinacion del respaldo

Se debera dar cumplimiento al control del estado y mantenimiento de asientos
y espejos de los equipos.
Se debera cumplir con los descansos del conductor, cada dos horas de
conduccion tomar descanso de diez minutos o alternar tareas.

» Las posturas estaticas afectan la circulacion de la sangre, fatiga y problemas

musculoesquelético.
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Mediante capacitaciones se debera incentivar a los trabajadores a realizar
ejercicios de fuerza muscular y caminatas para que ayuden a reducir la
frecuencia cardiaca, el riesgo de enfermedades cardiovasculares y la pérdida
osea.

Para prevenir el estrés y afecciones debido a las posturas estéaticas se
recomienda al trabajador realizar movimientos circulares de relajacion y
estiramiento de cuello, hombros, brazos, caderas y piernas. Estos movimientos

deben tratar de realizarlos antes, durante y al finalizar la jornada laboral.

Ejercicios %
Trabajo i

» Los operadores estdn expuestos a vibraciones por los movimientos
oscilatorios del equipo, esto puede ser por el mal estado de los caminos o por
falta de mantenimiento de las piezas de amortiguacion siendo estos factores
de riesgos de estrés, vértigos, calambres, trastornos a la sensibilidad
(lumbalgias, hernias, pinzamientos discales o lesiones raquideas), asi como
sintomas neuroldgicos tales como dificultad para mantener el equilibrio. Para
prevenir estos riesgos se debera dar cumplimiento con los planes de control y

mantenimiento de los vehiculos e infraestructura del depdsito.
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» Levantamiento y manipulacion de cargas: la carga maxima por persona no

debera ser superior a 25kg, en caso de superar este peso o al manipular
cargas irregulares se deberd solicitar ayuda de un compafiero y hacer uso de
medios mecanicos como zorras eléctricas o neumaticas, autoelevadores, etc.
Movimientos repetitivos: se debera concientizar al trabajador de adoptar
hébitos posturales correctas y buenas practicas para la prevencién de los
trastornos musculoesqueléticos.

El trabajador debera enfatizar la alineacion correcta del cuerpo.

Se recomienda rotacion de tareas para el personal expuesto.

Realizar movimiento de relajacion de las extremidades superiores e inferiores.

15.2.3. Riesgos Fisicos

>

Luminarias de equipos, se debera cumplir con el mantenimiento de los
equipos en cuanto a luminarias.

lluminacion del depésito, se deberd cumplir con el mantenimiento de
instalaciones del sistema de iluminacion.

Radiaciones UV, el personal expuesto debera hacer uso de la ropa de trabajo,
mangas largas y mantenerse hidratado.

Estrés por calor, se debera mantener ventilado el deposito para garantizar la
circulacién del aire. Todo el personal dispondra de agua embotellada para
mantenerse hidratado.

Estrés por frio, el personal que deba ingresar a las camaras frigorificas debera
hacer uso de ropa térmica y consumir alimentos caléricos. Los tiempos de
exposicién no deberan superar los 20 minutos continuos por lo que se sugiere
rotar las tareas.

Para mitigar el estrés por ruido, se recomienda a todos los trabajadores no

usar audifonos para escuchar musica.
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15.2.4. Riesgos en bienes y procesos

>

Se deberd cumplir con los procedimientos de recepcién, preparacion y
despacho de mercaderias.

Se debera cumplir con el control y mantenimiento de las instalaciones edilicias
y de los vehiculos.

Cada trabajador debera hacer uso correcto de los vehiculos y herramientas que

le provea la empresa.

15.2.5. Riesqos Eléctricos

>

Se deberd realizar peridodicamente el control y mantenimiento de las
instalaciones y tableros eléctricos.

Contar con tableros normalizados: con llave térmica y disyuntor diferencial
segun norma AEA.

Evitar sobre carga de los tomacorrientes.

Tener en cuenta que el agua es un conductor por excelencia, por lo que se

debera evitar que los equipos y circuitos eléctricos tomen contacto.

15.2.6. Riesqgo de Incendio

>

Se debera capacitar al personal en temas referidos a tipos de incendios,
causas, uso de elementos de extincion.

Se deberan realizar practicas de simulacros de emergencias y uso de medios
de extincion.

Se debera dar cumplimiento a la Ley N°7631 de prohibicibn de fumar en
espacios cerrados y lugares de trabajo.

Se debera cumplir con el control y mantenimiento preventivo de equipos para
evitar posibles principios de incendios debido a un mal funcionamiento.

El sector de cargadores de baterias es un area critica donde se debera verificar
el estado de los equipos (tomacorrientes, cables, enchufes), debera contar con
una correcta ventilacion y estado de limpieza. Ademas, el sector debe contar

con matafuego tipo CO2 y PQS disponible.
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En caso de derrames de productos inflamables y/o combustibles hacer uso de
material absorbente y limpiar de inmediato el &rea afectada.

15.2.7. Riesgos Ambientales

>

Brindar capacitaciones al personal en lo que respecte a clasificacion de
residuos y control de derrames.

Los operarios deberan informar cualquier anomalia con los equipos como
perdidas de fluidos, gases, etc.

Se debera cumplir con el mantenimiento preventivo para mantener los equipos
en optimas condiciones y asi evitar posibles perdidas de fluidos,
recalentamiento de motores y piezas que puedan emitir calor al ambiente.

Se debera cumplir con la limpieza de los equipos. Los residuos seran
almacenados segun procedimiento de gestion de residuos interno de Centro
Distribuidor.

El autoelevador por ser un equipo a explosion solo serd operado en el exterior
del depdsito.

Emision de polvo: se debera mantener el predio en correcto estado de limpieza
procurando que no exista tierra suelta en los caminos.

Cualquier producto que ingrese al depdsito, para limpieza o desinfeccion,
debera contar con las hojas de seguridad. Los recipientes deberan estar
correctamente etiquetados segun SGA.

Los equipos deberan contar con kit antiderrame.

En caso de perdida de fluido por partes de los equipos se debera contar con
bandeja de contencion.

En caso de derrames hacer uso de material absorbente y hacer remocion del

suelo, limpiar el area afectada. Tratarlo como residuos peligrosos.
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15.2.8. Riesqgos Psicosociales

» Cuando el personal se encuentre en situacion de disturbio o conflicto con

personal externo o interno debera llamar de inmediato a su supervisor y
comunicar la situacion.

Sera fundamental el trato con cordialidad y sororidad.

Se deberd mantener control estricto por parte del guardia a vehiculos vy
personas que ingresen a las instalaciones.

Cuando la emergencia esté relacionada con terceros por actos de vandalismo,
intento de robo, amenaza o agresion fisica, debera llamar de inmediato al 911.
Exceso de exigencias para dar respuesta a las disposiciones del cliente, se
debera programar las actividades dando cumplimiento a los horarios de
descanso y evitando jornadas extensas.

Comunicacion ineficaz, se recomienda fortalecer la comunicacion mediante
reuniones periddicas entre sectores. En las charlas de seguridad y planificacion
de tarea sera fundamental la participacion de los mandos medios y
eventualmente de los superiores par fortalecer los vinculos. La comunicacion
de novedades se deberd realizar mediante la publicacion de circulares en
transparentes en las instalaciones de la empresa. Se recomienda adoptar un
método de feedback, por ejemplo buzén de sugerencias, dandoles relevancias
a las consultas y participacion de los trabajadores.

Planificar y coordinar con antelacion las reuniones presenciales con el
personal, respetando los horarios asignados ya que con este accionar las
relaciones interpersonales se veran afectadas positivamente y evitar estilos de
mandos excesivamente paternalista o autoritario.

Publicar y difundir el codigo de conducta y convivencia para todos los
trabajadores de la empresa.
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16.Andlisis de los costos de las medidas de control

Andlisis de costos de las medidas de control para operadores de equipos de
carga/descarga de mercaderias varias en transito

Riesgos Medidas de | Modelo Cantidad | Costo Costo
control Unitario | Final
Caidas de | Casco de =
objetos/golpes | seguridad
, " 21 6.900 144.900
contra objetos :
Proyecciones Lentes de
seguridad ! 21 2.500 52.500
G uaug
Caidas/golpes/ | Ropa de 1.092.000
proyecciones/ | trabajo
radiaciones (camisa y
52.000
uv/ pantalén) 21
Atropellamient | Chaleco
o] reflectivo
21 18.000 378.000
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Caidas al | Calzado de
mismo seguridad
_ 21 60.000 1.260.000
nivel/golpes
Heridas Guantes
cortopunzantes | anticortes
21 9.500
199.500
Estrés por frio | Ropa térmica §
(campera vy
pantaldn)
5 65.000 325.000
'
§
a2 %
Todos los | Sefalizacion .
A\ gy sauins,
fiesgos y&m== 50 15.500 775.000
Y / R
@ t
= \l | B
[s] S ==
T [+
Rotura de | Mantenimient
equipo/dafios a | 0  preventivo 21 50.000 1.050.000
instalaciones o | de equipo
equipos
Total 5.276.900
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17.Riesgo Ergonémico

¢0Oué es la ergonomia?

La ergonomia es el conjunto de conocimiento cientifico relativo al hombre y necesarias

para concebir utiles, maquinas y dispositivos que puedas ser utilizados con la maxima

eficacia, seguridad y confort.

En los entornos laborales evalla:

>
>
>
>

Disefios de los puestos de trabajo
Estado de las maquinas, herramientas y utiles
Condiciones ambientales

Carga fisica y mental

Riesgo Ergonémico

Probabilidad de sufrir un evento adverso e indeseado (accidente o enfermedad) en el

trabajo o condicionado por ciertos factores ergonémicos.

Principios fundamentales de la ergonomia

>
>

A\

Los dispositivos técnicos deben adaptarse al hombre.

El confort no es definido, es un punto de coincidencia entre una técnica
concreta y un hombre concreto.

El confort en el trabajo no es un lujo, es una necesidad.

Los grupos de poblacion hay que tenerlos en cuenta con sus extremos.

Las buenas condiciones de trabajo favorecen un buen funcionamiento y

productividad de los trabajadores.

Tipos de riesgos ergondmicos

» Riesgos por posturas forzadas.

» Riesgos originados por movimientos repetitivos.

» Riesgos en la salud provocados por vibraciones, aplicacion de fuerza.
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» Riesgos derivados de condiciones ambientales en el entorno laboral
(iluminacion, ruido, calor)
» Riesgos por trastornos musculo esqueléticos derivados de la carga fisica

(dolores de espalda, lesiones en la mano, etc.).

18.Puesto a evaluar: Operador de equipo para la carga, almacenamiento y

descarga de mercaderias varias.

En la actualidad la empresa Centro Distribuidor cuenta con 4 equipos de izaje para la
carga, almacenamiento y descarga de materiales (1 auto elevador y 3 apiladoras
eléctricas). Los trabajadores desarrollan sus labores de forma diaria durante una

jornada laboral de 8 horas. Sus funciones principales son:

» Carga, descarga y almacenamiento de mercaderias varias: el operador debe
accionar los pedales de freno, embrague, acelerador y accionar los pulsadores

maniobras de carga/descarga de mercaderias.

En el siguiente informe se llevard a cabo la identificacion y evaluacion de los

principales factores ergonémicos presentes en el puesto de los operadores.

La evaluacion se efectuara mediante métodos ergonémicos, cuyos resultados dirigiran
hacia el tipo de medidas correctivas, preventivas, de control y supervision necesaria a
implementar para lograr una proteccion efectiva y eficaz de la seguridad y salud de
los trabajadores.
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19.Métodos ergondmicos a implementar

Para obtener una vision de la situacion del puesto de trabajo de los operadores de

equipos, se implementard dos métodos de andlisis ergondmico:

» Resolucion S.R.T. 886/15 “Protocolo de Ergonomia”: Herramienta basica para
la prevencion de trastornos musculo esqueléticos, hernias inguinales directas,
mixtas y crurales, hernia discal lumbo-sacra con o sin compromiso radicular
que afecte a un solo segmento columnario y varices primitivas bilaterales,

establecido por la legislacion vigente, Resolucién SRT N°886/15.

» Método REBA: Evalla las posturas individuales y no conjuntos o secuencias
de posturas, por ello, se selecciona aquellas posturas que, a priori, se van a
suponer una mayor carga postural, por su duracion, por su frecuencia y/o

porque presentan mayor desviacion respecto a la posicion neutral.

20.Niveles de Riesgo Ergondmico

Riesgo 1 Tolerable El nivel es tolerable, por lo que no se
considera necesaria la implementaciéon de
medidas correctivas y/o preventivas para
proteger la salud del trabajador.

Riesgo 2 Moderadamente tolerable | EI nivel es moderado, por lo cual se
debera implementar medidas correctivas

y/o preventivas para proteger la salud del

trabajador.
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21.Estudio Ergonémico

Aplicacion de la Resolucion S.R.T. 886/15 “Protocolo de Erqonomia”

Una vez identificados los riesgos presuntos mediante la planilla 1, comienza una
evaluacion algo mas detallada mediante la planilla 2, con un esquema de cumple/no

cumple, el cual permite definir la existencia del riesgo y la necesidad de su evaluacion.

Finalmente, con la evaluacion de riesgo terminada, se procederd a proponer en la
planilla 3 las medidas preventivas y correctivas necesarias para adecuar los puestos
de trabajo a las capacidades de los trabajadores y asi contribuir al bienestar y la
seguridad de éstos, disminuyendo los accidentes de trabajo, las manifestaciones
tempranas de enfermedades y las enfermedades profesionales, mejorando la calidad
y produccion. El control periddico efectivo del avance y cumplimiento de dichas
mejoras se efectuara conforme a la planilla N°4 del Anexo | de la Resolucion S.R.T N°
886/15.
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ANEXO 1 - Planilla 1: IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGOS

Razon Social: Centro Distribuidor S.A.
Direccién del establecimiento: Calle Canillista s/n — Circ. Ruta nacional N°9, Salta Capital

Area y Sector en Deposito — Almacenamiento de mercaderia [N° de 4
estudio: trabajadores:
|Puesto de trabajo: Operador de auto elevador - Apilador
eléctrico
IProcedimiento de trabajo escrito: SI/ NO Capacitacion: SI/ NO

Nombre del trabajador/es:

Manifestacion temprana: SI/ NO Ubicacién del sintoma:

Paso 1: Identificar para el puesto de trabajo, las tareas y los factores de riesgo

gue se presentan de forma habitual.

Tareas habituales del Puesto de Trabajo [Tiempo INivel del riesgo

Factorde |1 2 3 I‘Ota| de
riesgo ICarga, descarga exposicion
de la jornada Jy al Factor  [Tareal|Tarea2|Tarea3
habitual de Jalmacenamiento deRiesgo
trabajo lde mercaderias
varias.
A JLevantamient -
00 - - - - - -
descenso
B [Empuije / - - - - - - -
Arrastre

C |Transporte - - - - - -

D |Bipedestacié - - - - -
n

E IMovimientos X - - 2 - -
Repetitivos 6 hs

F JPostura X - - 2 - -
forzada 6 hs

G [Vibraciones - - - - - R

H JConfort - - - - - -

térmico -

| JEstrés de - - - - - -

Contacto -
Si alguno de los factores de riesgo se encuentra presente, continuar con la Evaluacion Inicial
de Factores de Riesgo completando la Planilla 2.

56



UNIVERSIDAD
@ |[FASTA
UNIVERSIDAD DE LA FRATERNIDAD DE AGRUPACIONES SANTO TOMAS DE AQUINO

LICENCIATURA EN HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Areay Sector en estudio: ‘ Deposito — Almacenamiento de mercaderia

Puesto de | Operador de auto elevador — Tarea N°: 1 Carga, descarga y
trabajo: apilador eléctrico almacenamiento de
mercaderias varias.

2.A: LEVANTAMIENTO Y/O DESCENSO MANUAL DE CARGA SIN TRANSPORTE

PASO1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

Ne DESCRIPCION Sl NO

1 Levantar y/o bajar manualmente cargas de peso superior a 2 NO
Kg. hasta 25 Kg.

2 Realizar diariamente y en forma ciclicas operaciones de NO
levantamiento / descenso con una frecuencia = 1 por hora
0 < 360 por hora (si se realiza de forma esporadica,

consignar NO)

3 Levantar y/o bajar manualmente cargas de peso superior a NO
25 Kg

Si todas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable.

Si alguna de las respuestas 1 a 3 es Sl, continuar con el paso 2.

Si la respuesta 3 es Sl se considera que el riesgo de la tarea es No tolerable, debiendo solicitarse
mejoras urgentes.

Paso 2: Determinacién del Nivel de Riesgo

N° DESCRIPCION Sl NO
1 El trabajador levanta, sostiene y deposita la carga - -
sobrepasando con sus manos 30 cm. sobre la altura del
hombro
2 El trabajador levanta, sostiene y deposita la carga - -

sobrepasando con sus manos una distancia horizontal mayor
de 80 cm. desde el punto medio entre los tobillos

3 Entre la toma y el depdsito de la carga, el trabajador gira o - -
inclina la cintura méas de 30° a uno u otro lado (0 a ambos)
considerados desde el plano sagital

4 Las cargas poseen formas irregulares, son dificiles de asir, - -
se deforman o hay movimiento en su interior

5 El trabajador levanta, sostiene y deposita la carga con un - -
solo brazo
6 El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de - -

las enfermedades mencionadas en el Articulo 1°* de la
presente Resolucion

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable.
Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo
tanto, se debe realizar con una Evaluacién de Riesgos.

*Art.1: "... prevencion de trastornos musculoesqueléticos, hernias inguinales directas, mixtas y
crurales, hernia discal lumbo-sacra con o sin compromiso radicular que afecte a un solo segmento
columnario y varices primitivas bilaterales.
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ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Area y Sector en estudio: ‘ Deposito — Almacenamiento de mercaderia

Puesto de | Operador de auto elevador — Tarea N°: 1 Carga, descarga y
trabajo: apilador eléctrico almacenamiento de
mercaderias varias.

2.B: EMPUJE Y ARRASTRE MANUAL DE CARGA

PASO1: Identificar si en el puesto de trabajo:

Ne DESCRIPCION Sl NO
1 Se realizan diariamente tareas ciclicas, con una frecuencia 2 NO
1 movimiento por jornada (si son esporadicas, consignar
NO).
2 El trabajador se desplaza empujando y/o arrastrando NO

manualmente un objeto recorriendo una distancia mayor a
los 60 metros

3 En el puesto de trabajo se empujan o arrastran ciclicamente NO
objetos (bolsones, cajas, muebles, maquinas, etc.) cuyo
esfuerzo medido con dinamémetro supera los 30 kgf.

Si todas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable.

Si alguna de las respuestas 1 a 3 es Sl, continuar con el paso 2.

Si la respuesta 3 es Sl debe considerarse que el riesgo de la tarea es No tolerable, debiendo
solicitarse mejoras en un tiempo prudencial.

Paso 2: Determinacién del Nivel de Riesgo.

N° DESCRIPCION SI NO

1 Para empujar el objeto rodante se requiere un esfuerzo - -
inicial medido con dinamémetro = 12 Kg para hombres o0 10
Kg para mujeres.

2 Para arrastrar el objeto rodante se requiere un esfuerzo - -
inicial medido con dinamémetro = 10 Kg. para hombres o
mujeres

3 El objeto rodante es empujado y/o arrastrado con dificultad - -

(la superficie de deslizamiento es despareja, hay rampas que
subir o bajar, hay roturas u obstaculos en el recorrido, ruedas
en mal estado, mal disefio del asa, etc.)

4 El objeto rodante no puede ser empujado y/o arrastrado con - -
ambas manos, y en caso que lo permita, el apoyo de las
manos se encuentra a una altura incomoda (por encima del
pecho o por debajo de la cintura)

5 En el movimiento de empujar y/o arrastrar, el esfuerzo inicial - -
requerido se mantiene significativamente una vez puesto en
movimiento el objeto (se produce atascamiento en las
ruedas, tirones o falta de deslizamiento uniforme)

6 El trabajador empuja o arrastra el objeto rodante asiéndolo - -
con una sola mano
7 El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de - -

las enfermedades mencionadas en el Articulo 1°* de la
presente Resolucion

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable.
Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo
tanto, se debe realizar una Evaluacion de Riesgos.
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ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Areay Sector en estudio: ‘ Deposito — Almacenamiento de mercaderia

Puesto de | Operador de auto elevador — Tarea N°: 1 Carga, descarga y
trabajo: apilador eléctrico almacenamiento de
mercaderias varias.

2.C: TRANSPORTE MANUAL DE CARGAS

PASO 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

Ne DESCRIPCION Sl NO

1 Transportar manualmente cargas de peso superior a 2 Kgy NO
hasta 25 Kg

2 El trabajador se desplaza sosteniendo manualmente la carga NO

recorriendo una distancia mayor a 1 metro

3 Lo realiza diariamente en forma ciclica (si es esporadica, NO
consignar NO)

4 Se transporta manualmente cargas a una distancia superior NO
a 20 metros

5 Se transporta manualmente cargas de peso superior a 25 Kg NO

Si todas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable.

Si alguna de las respuestas 1 a 5 es Sl, continuar con el paso 2.

Si la respuesta 5 es Sl debe considerarse que el riesgo de la tarea es No tolerable, debiendo
solicitarse mejoras en tiempo prudencial.

Paso 2: Determinacién del Nivel de Riesgo

Ne DESCRIPCION Sl NO

1 En condiciones habituales de levantamiento el trabajador - -
transporta la carga entre 1 y 10 metros con una masa
acumulada (el producto de la masa por la frecuencia) mayor
gue 10.000 Kg durante la jornada habitual

2 En condiciones habituales de levantamiento el trabajador - -
transporta la carga entre 10 y 20 metros con una masa
acumulada (el producto de la masa por la frecuencia) mayor
que 6.000 Kg durante la jornada habitual

3 Las cargas poseen formas irregulares, son dificiles de asir, - -
se deforman o hay movimiento en su interior.

4 El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las - -
enfermedades mencionadas en el Articulo 1°* de la presente
Resolucion

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable.
Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo
tanto, se debe realizar una Evaluacion de Riesgos.
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ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Areay Sector en estudio: ‘ Deposito — Almacenamiento de mercaderia

Puesto de trabajo: Operador de auto elevador — Tarea N°: 1

apilador eléctrico

Carga, descarga y
almacenamiento de
mercaderias varias.

2.D: BIPEDESTACION

Paso 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

N° DESCRIPCION Sl NO
1 El puesto de trabajo se desarrolla en posicion de pie, sin posibilidad NO
de sentarse, durante 2 horas seguidas 0 mas.
Si la respuesta es NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si la respuesta en si continuar con paso 2
Paso 2: Determinacién del Nivel de Riesgo
N° DESCRIPCION Sl NO
1 En el puesto se realizan tareas donde se permanece de pie durante - -
3 horas seguidas 0 més, sin posibilidades de sentarse con escasa
deambulacién (caminando no mas de 100 metros/hora).
2 En el puesto se realizan tareas donde se permanece de pie durante - -
2 horas seguidas 0 mas, sin posibilidades de sentarse ni
desplazarse o con escasa deambulacién, levantando y/o
transportando cargas > 2 Kg
3 Trabajos efectuados con bipedestacién prolongada en ambientes - -
donde la temperatura y la humedad del aire sobrepasan los limites
legalmente admisibles y que demandan actividad fisica.
4 El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las - -

enfermedades mencionadas en el Articulo 1°* de la presente
Resolucién

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable.

Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo

tanto, se debe realizar una Evaluacion de Riesgos.
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ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Area y Sector en

Deposito — Almacenamiento de mercaderia

estudio:
Puesto de | Operador de auto elevador — Tarea N°: 1 Carga, descarga y
trabajo: apilador eléctrico almacenamiento de

mercaderias varias.

2.E: MOVIMIENTOS REPETITIVOS DE MIEMBROS SUPERIORES

PASO 1: Identificar si latarea del puesto de trabajo implica:

N° DESCRIPCION Sl NO
1 Realizar diariamente, una o més tareas donde se Sl -
utilizan las extremidades superiores, durante 4 o
mas horas en la jornada habitual de trabajo en
forma ciclica (en forma continuada o alternada).
Si la respuesta es NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si la respuesta es Sl, continuar con el paso 2.
Paso 2: Determinacion del Nivel de Riesgo.
N° DESCRIPCION Sl NO
1 Las extremidades superiores estan activas por mas Sl
del 40% del tiempo total del ciclo de trabajo.
2 En el ciclo de trabajo se realiza un esfuerzo - NO
superior a moderado a 3 segun la Escala de Borg,
durante mas de 6 segundos y mas de una vez por
minuto.
3 Se realiza un esfuerzo superior a 7 segun la escala - NO
de Borg.
4 El trabajador presenta alguna manifestacion - NO
temprana de las enfermedades mencionadas en el
Articulo 1°* de la presente Resolucion

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable.
Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo
tanto, se debe realizar una Evaluacién de Riesgos.

Si la respuesta 3 es Si, se deben implementar mejoras en forma

prudencial.

NIVEL VALOR
INDICADOR

o Ausenos de exfuerzo

os Esfuerzo muy bajo, spenes perceplible

Esfuerzo mary débil

Esfuerzo debil [ ligero

Exfuerzo moderado [regular

Esfuerzo aigo fuerte

Esfuerzo fuerte

Esfuerzo muy fuerte

Wl =i oonl wi & ol sl

|
o

Esfuerzo exiremad amenie fuerie (misimo que una persona puede

T1
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ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Areay Sector en estudio: ‘ Deposito — Almacenamiento de mercaderia

Puesto de | Operador de auto elevador — Tarea N°: 1 Carga, descarga y
trabajo: apilador eléctrico almacenamiento de
mercaderias varias.

2.F: POSTURAS FORZADAS
PASO 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

Ne DESCRIPCION Sl NO

1 Se adoptan posturas forzadas en forma habitual, Sl
durante la jornada de trabajo, con o sin aplicacion de
fuerza. (No se deben considerar si las posturas son
ocasionales)

Si todas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable.

Si la respuesta es Sl, continuar con el paso 2.

Paso 2: Determinacién del Nivel de Riesgo

Ne° DESCRIPCION Si NO
1 Cuello en extension, flexion, lateralizacion y/o rotacion Sl
2 Brazos por encima de los hombros o con movimientos NO

de supinacion, pronacion o rotacion.

3 Mufiecas y manos en flexién, extension, desviacion Sl
cubital o radial.
4 Cintura en flexion, extension, lateralizacion y/o rotacion. NO
5 Miembros inferiores: trabajo en posicién de rodillas o en NO
cuclillas.
6 El trabajador presenta alguna manifestacion temprana NO

de las enfermedades mencionadas en el Articulo 1°* de
la presente Resolucion

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable.
Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo
tanto, se debe realizar una Evaluacion de Riesgos.
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METODO REBA

El método se aplicard por separado el lado derecho y el lado izquierdo del cuerpo, o
bien se determina para cada postura seleccionada, el lado del cuerpo que “a priori”

conlleva una mayor carga postural.

Sin embargo, para el puesto de trabajo en analisis, se considera que ambos lados
conllevan la misma carga postural, por lo que el trabajador sostiene con ambas manos
el volante del equipo, o bien utiliza la mano izquierda para sostener el volante y con la
mano derecha realiza los cambios con la palanca de cambios o utiliza la mano derecha
para sostener el volante y con la mano izquierda accionar las palancas de movimiento
de uias del equipo. Por lo tanto, el trabajador utiliza ambas manos para sostener el
volante o siempre varia de una mano a otra para accionar las palancas mencionadas
tanto del lado derecho como izquierdo, realizando operaciones equivalentes a

simétricas.

En base a las observaciones realizadas, se procedera a la aplicacion del método:

Grupo A: Analisis de cuello, piernas y tronco
CUELLO
Movimiento | Puntuacion | Correccion
(00-20° flexign 1 Afiadir + 1 si
_ hay torsion o
>20° flexion o 5 inclinacian
extension lateral
PIERNAS
Movimiento Puntuacion | Correccion | _
[~
Soporte bilateral, Afiadir + 1 si “ll ‘\ \
andando o 1 hayflexionde | | | Y|4
sentado rodilasentre | | A [~
[ 0 A
. _ 30°y 60 \WLGL D
Afiadir + 2 si o
. as rodillas e, e
Soporte gnllenaral. estan Ve
soporte ligero o 2 flexionadas + HRW
postura inestable dle 60° (salvo "“‘}'F ﬁa‘ll
postura f /7
sedente) b,
TRONCO
Movimiento | Puntuacion | Correccion ®
@ 0
Erguido 1 » ' o
Afiadir+ 1si | 5 L1 &
0°-20° flexion 2 hay torsion o | & || @ 2
0°-20° extension inclinacion AR
20°60° flexién 3 lateral Wi 7
>20" extension J
> 60" flexion 4
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TABLA A
CUELLO

1 2 3

PIERNA 123|412 |3|4|1|2|3|4

1(1]|2|3]4|1]2|3|4|3|3|5]|6

2)2)3|4|5(3|4|5|6|4|5|6|7

TRONCO 3|2 |4|5|6|4|5|6|7|5|6|7]|8

4|3|5|6|7|5|6|7|8|6[7|8|9

5/4|6|7|8|6|7|8/9|7(8[|9]9
> Cuello: 1
> Pierna: 1
> Tronco: 2

Resultado Tabla A =2

La carga o fuerza manejada modificara la puntuacion obtenida en la Tabla A, excepto

si la carga no supera los 5kg de peso, en tal caso no se incrementara la puntuacion.

La siguiente tabla muestra el incremento a aplicar en funcion del peso de la carga.

Ademas, si la fuerza se aplica bruscamente se debera incrementar una unidad.

TABLA CARGA/FUERZA
~~ 0 T 1 2 +1

PUNTAJE Inferior a 5kg 5-10 kg Mayor a 10kg Instauracion
rapida o brusca

Puntuacion A = Resultado Tabla A + Puntuacion carga/fuerza

Resultado Puntuacion A=2+0=2
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Grupo B: Analisis de brazos, antebrazos y munecas

_ ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion e
60°-100° flexion 1 1 [ e
<60° flexion>100° ) ;’- @
fiexion HERETS
"-.'i':'
a) MURECAS
Movimiento | Puntuacion | Correccion -
o150 , Afadir + 1 ;2( .
fnexion/ s hay etz
extension f0rsion o Si = a
desviacion | ——=>-. (L,
>15 Nexion/ 2 eral
extension 3 >

TABLA B
ANTEBRAZO
1 2
MUNECA |1 ]2 [3[1)2]3
BRAZO [1|1]2|2]1]2]3
2)112]3[2])3]4
3|/3/4]|5]4]|5]|5
4145|5567
5/6/7]/8|7]8]|8
6/7/8[/8[8[9]9

> Antebrazo: 2
> Muieca: 1
> Brazo: 2

Resultado TablaB =2
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El resultado obtenido en la Tabla B se suma la puntuacion del tipo de agarre segun

la siguiente tabla:

N

0-BUENO 1-REGULAR 2-MALO 3-INACEPTABLE

Buen agarre y Agarre aceptable | Agarre posible pero | Incomodo, sin agarre manual
erza de agar, no aceptable Aceptable usando otras

partes del cuerpo.

Puntuacion B = Resultado Tabla B + Puntuacion Agarre

Resultado Puntuacion B=2+0=2

Seguidamente se obtiene la puntuacion C en funcion de las puntuaciones A y B

introduciendo sus valores en la siguiente tabla:

TABLA C

Puntuacion B

1 2)|3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10]11 12
1 ]1 (1 |1 2 |3 |3 |4 |5 |6 |7 |7 |7
2)/1 |22 |3 |4 |4 |5 |6 |6 |7 |7 |8
<3 |2 [3[3 |3 |4 |5 ][6 |7 |7 |8 [8]8
E 4 |3 |4 |4 |4 |5 |6 |7 18 |8 |9 1919
15 |4 |4 |4 |5 |6 |7 (8 (8191919 ]9
g 6 |6 |6 |6 |7 |8 |8 |9 |9 |10]10]10]10
= 7 |7 |7 17 |8 |9 19 |9 |10]10]11 |11 )11
8 |8 |8 |8 |9 |10|10|10|10]10 11|11 )11
9 19 19 |9

[ERN
o
-
o
[ERN
o
-
o
[ERN
[N
=
-
AR
[N
=
=
AR
N
AR
N
-
N
AR
N
-
N

[ERN
[N
-
-
[ERN
[N
-
-
[ERN
[N
=
N
AR
N
-
N
AR
N
AR
N
-
N
AR
N
-
N

[ERN
N
=
N
[ERN
N
=
N
[ERN
N
=
N
AR
N
-
N
AR
N
AR
N
-
N
AR
N
-
N

> Puntuacion A: 2
> Puntuacion B: 2

Resultado Tabla C=2

La puntuacion final del método es el resultado de sumar a la puntuacién C, el

incremento debido al tipo de actividad muscular.

[ +1: una 0 mas partes del cuerpo estéticas, por ej. aguantadas méas de 1 min. J
Actividad | +1: movimientos repetitivos, por ej. repeticién superior a 4 veces/minuto.
+1: cambios posturales importantes o posturas inestables.
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Puntuacion Final = Resultado C + Puntuacion tipo de actividad

Resultado Puntuacion Final=2+1=3

El método REBA determind un nivel de riesgo bajo, para los operadores de equipos
de carga, almacenamiento y descarga de mercaderias varias de la empresa Centro
Distribuidor S.A., lo que se indica que se requiere tomar medidas correctivas y/o

preventivas en los puestos de trabajo para prevenir la sobrecarga postural con el

objetivo de disminuir los trastornos musculos esqueléticos a futuro.

TABLA DE NIVELES DE RIESGO Y ACCION

Nivel de accion | Puntuacién | Nivel de riesgo | Intervencidn y posterior analisis
0 1 Inapreciable No necesario

{ 1 2-3 Bajo Necesario J
2 4-7 Medio Necesario
3 8-10 Alto Necesario pronto
4 11-15 Muy alto Actuacién Inmediata
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ANEXO A: Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Area y Sector en estudio:

Deposito — Almacenamiento de mercaderia

Puesto de
trabajo:

Operador de auto elevador —
apilador eléctrico

Tarea N°: 1

Carga, descarga y
almacenamiento

2.-G VIBRACIONES MANO - BRAZO (entre 5y 1500Hz)

PASO 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica de forma habitual:

Ne° DESCRIPCION Sl NO
1 Trabajar con herramientas que producen vibraciones (martillo NO
neumatico, perforadora, destornilladores, pulidoras, esmeriladoras,
otros)
2 Sujetar piezas con las manos mientras estas son mecanizadas NO
3 Sujetar palancas, volantes, etc. que transmiten vibraciones NO
Si todas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si alguna de las respuestas es Sl, continuar con el paso 2.
Paso 2: Determinacion del Nivel de Riesgo
Ne° DESCRIPCION Sl NO
1 El valor de las vibraciones supera los limites establecidos en la Tabla I, -
de la parte correspondiente a Vibracion (segmental) mano-brazo, del
Anexo V, Resolucion MTEySS N° 295/03
2 El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las -

enfermedades mencionadas en el Articulo 1°* de la presente
Resolucion

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable.
Si alguna de la respuesta es SI, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se
debe realizar una evaluacién de riesgos.

2.-G VIBRACIONES CUERPO ENTERO (Entre 1y 80 Hz: Vehiculos industriales, colectivos, etc.)

PASO 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

N° DESCRIPCION Sl NO
1 Conducir vehiculos industriales, camiones, maquinas agricolas, Si
transporte publico y ortos.

2 Trabajar proximo a maquinarias generadoras de impacto NO
Si todas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si alguna de las respuestas es Sl, continuar con el paso 2.
Paso 2: Determinacion del Nivel de Riesgo

Ne DESCRIPCION Sl NO

1 El valor de las vibraciones supera los limites establecidos en la parte NO

correspondiente a Vibracion Cuerpo Entero, del Anexo V, Resolucién
MTEyYSS N° 295/03
2 El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las NO

enfermedades mencionadas en el Articulo 1°* de la presente
Resolucion

Si la respuesta 1 es NO se presume que el riesgo es tolerable.
Si la respuesta 2 es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto, se debe
realizar una evaluacion de riesgos.
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ANEXO I: Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Areay Sector en estudio: ‘

Deposito — Almacenamiento de mercaderia

Puesto de trabajo: Operador de auto elevador — apilador Tarea N°: 1 Carga, descarga y
eléctrico almacenamiento de
mercaderias varias.
2.-H CONFORT TERMICO
PASO 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:
Ne© DESCRIPCION S NO
1 En el puesto de trabajo se perciben temperaturas no confortables NO
para la realizacion de las tareas
Si la respuesta es NO, se considera que el riesgo es tolerable.
Si la respuesta es Sl, continuar con el paso 2.
Paso 2: Determinacion del Nivel de Riesgo
N° DESCRIPCION Sl NO
1 EL resultado del uso de la Curva de Confort de Fanger, se -

encuentra por fuera de la zona de confort.

Si la respuesta es NO se presume que el riesgo es tolerable.
Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo
tanto, se debe realizar una Evaluacién de Riesgos.

Fuente; Fanger,
P.O Thermal
confort. Mc Graw,
new york, 1972

HR (%)

\ 4 CALIENTE

DEMASIADO CALIENTE

3 \ SENSACEQ DE CONFORT

e \ ZONA DE COMODIDA

~

\-

20 Fmo\ h

Fig. 4.6 Curvas de confort (PO. Fanger)

TEMPERATURA
OPERATIVA (*C)|
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ANEXO A: Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Areay Sector en estudio: Deposito — Almacenamiento de mercaderia
Puesto de Operador de auto elevador — Tarea N°: 1 Carga, descarga y almacenamiento
trabajo: apilador eléctrico de mercaderias varias.

2.- | ESTRES DE CONTACTO

PASO 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

Ne DESCRIPCION Sl NO

1 Mantener apoyada alguna parte del cuerpo NO

ejerciendo una presion, contra una herramienta,

plano de trabajo, maquina herramienta o partes y
materiales

Si la respuesta es NO, se considera que el riesgo es tolerable.

Si la respuesta es Sl, continuar con el paso 2.

Paso 2: Determinacién del Nivel de Riesgo

Ne DESCRIPCION SI NO

1 El trabajador mantiene apoyada la mufieca, - -
antebrazo, axila 6 muslo u otro segmento corporal
sobre una superficie aguda o con canto

2 El trabajador utiliza herramientas de mano o - -
manipula piezas que presionan sobre sus dedos
y/o palma de la mano habil

3 El trabajador realiza movimientos de percusion - -
sobre partes o herramientas

4 ¢ El trabajador presenta alguna manifestacion - -
temprana de las enfermedades mencionadas en el
Articulo 1 de la presente Resolucién?

Si todas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es tolerable.

Si alguna de las respuestas es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable.

Por lo tanto, se debe realizar una evaluacién de riesgos.
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ANEXO | - Planilla 3: IDENTIFICACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Razén Social: Grupo Cendis S.A.

Nombre del

Direccion del establecimiento:

trabajador/es:

Area y Sector en estudio: Deposito — Almacenamiento de mercaderias varias

Puesto de Trabajo: Operador de equipo de carga, descarga y almacenamiento

Tarea analizada: Carga, descarga y almacenamiento de mercaderias varias

MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

N° Medidas preventivas generales Sl | NO Observaciones
1 Se ha informado al trabajador/es, supervisor/es,
ingenieros y directivos relacionados con el puesto X
de trabajo, sobre el riesgo que tiene la tarea de
desarrollar TME.

2 Se ha capacitado al trabajador/es y supervisor/es Se realizara
relacionados con el puesto de trabajo, sobre la X capacitacion, fecha a
identificacién de sintomas relacionados con el convenir.

desarrollo de TME.

3 Se ha capacitado al trabajador/es y supervisor/es Se realizara

relacionados con el puesto de trabajo, sobre las X | capacitacion, fecha a
medidas y/o procedimientos para prevenir el convenir.
desarrollo de TME.

N° Medidas correctivas y preventivas especificas (administrativas Observaciones

y de ingenieria)
1 postura Realizar pausas activas
forzada
2 postura Realizar capacitacion
forzada
3 postura Realizar ejercicios de relajacion
forzada
4 postura Realizar rotacion en el manejo de equipos industriales
forzada

ANEXO | — Planilla 4: MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE MEDIDAS PREVENTIVAS

Razdén Social: Grupo Cendis S.A.

Direccion del establecimiento:

Area y Sector en estudio: Deposito — Almacenamiento de mercaderias varias

N° Nombre del Fecha de Nivel de Fecha de Fecha de Fecha
M.C.P Puesto evaluacion riesgo implementacién | implementacion de
de la Medida de la Medida de cierre
Administrativa Ingenieria
1 Postura 28/11/2024 | Moderado 30/11/2024 30/11/2024
forzada
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DESARROLLO DEL PROYECTO FINAL INTEGRADOR

ETAPA 2

“ANALISIS DE FACTORES DE RIESGOS ”

» ESTUDIO DE CARGA DE FUEGO
» ESTUDIO DE ILUMINACION
» ESTUDIO DE RIESGO ELECTRICO
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22.Riesgo de Incendio

¢ Qué es el incendio?

Es un gran fuego que destruye algo que no esta destinado a arder, propagandose sin

control desde su punto de origen.

¢, Qué es el fuego?

Para que el fuego se inicie, es necesario que coincidan en tiempo y lugar una serie de

factores a los que denominamos factores de fuego.

» Combustible: es toda sustancia capaz de arder. Puede ser liquida, solida o
gaseosa. Los combustibles naturales mas abundantes son el hidrégeno y el
carbono. Dado que se encuentran en todos los organismos vivos, todos ellos
pueden ser combustibles, ejemplos: un vegetal, la madera, la tela, el carboén,
etc.

» Comburente: el comburente normal es el
aire (oxigeno).

» Calor: es necesario que exista un foco que

emita el calor necesario para que el fuego se

produzca, ejemplo: chispas, fallos eléctricos, A
etc A

» Reaccion en cadena: es aquella que se en "% Y
.. . Cadena
origina cuando el calor provocado incide en C b ; .
ombustible

la evaporacion del combustible que esta

cerca del fuego, propagando su combustion.
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CLASES DE
FUEGO

TIPO

COMBUSTIBLE

Fuegos que se desarrollan
sobre combustibles
sélidos

Madera, tela, carbon, plasticos, etc.

Fuegos que se desarrollan
sobrel liquidos inflamables o
sobre gases

Grasas, alcohol, parafinas,
gasolina,asfalto, aceite,
gas natural

Fuegos sobre materiales,
instalaciones o equipos
sometidos ala accion de la
corriente eléctrica.

En tableros eléctricos,
instalaciones
defectuosas, motores,
etc.

Fuego sobre metales
combustible.

Aluminio, sodio, magnesio,
titanio,potasio,
plutonio, etc.

Fuegos sobre grasas y
aceites vegetales y
animales

Grasa y aceites de uso en cocina.
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23. Proteccién contra incendio

Se denomina proteccion contra incendio al conjunto de medidas que se dispone en
los edificios para protegerlos contra la accion del fuego. Estos incendios traen como
consecuencia pérdidas materiales, bienes o en el peor de los casos las vidas de los

humanos.
La misma busca conseguir los siguientes objetivos:

» Salvar vidas humanas.
» Minimizar las pérdidas econdmicas producidas por el fuego.
» Conseguir que las actividades del edificio puedan reanudar en el plazo de

tiempo mas corto posible.

Medidas preventivas contra incendios

» Medidas pasivas: se trata de las medidas que afectan al proyecto o a la
construccion del edificio, en primer lugar, facilitando la evacuacién de los
usuarios presentes en caso de incendio, mediante caminos (pasillos y
escaleras) de suficiente amplitud, y en segundo lugar retardando y confinando
la accién del fuego para que no se extienda muy deprisa 0 se pare antes de
invadir otras zonas.

» Medidas activas: fundamentalmente manifiesta en las instalaciones de

extincion de incendios.

Métodos de extincidn

Se basa en la eliminacion de uno o mas de los elementos del triangulo del fuego y de

la reaccién en cadena.

> Accion dilucion: consiste en la eliminacion del combustible.
> Accion de sofocacion: consiste en la eliminacion del aire o comburente.
» Accién de enfriamiento: consiste en la eliminacion de la energia de activacion.

» Accién quimica: consiste en la inhibicion quimica de la llama.
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descarga de una pequefia cantidad de agente extintor almacenado en su interior.

Deben ser utilizados solo para la clase de fuego para el cual es apropiado. La
efectividad de matafuego depende de un adecuado mantenimiento, se debe exigir el

control del estado de los accesorios: mandémetro, asientos, mangueras, etc.; y que se

realicen las pruebas hidraulicas correspondientes.

Fuegos clase B:

EXTINTORES FUEGO
A base de agua Fuegos clase A: solidos
A base de espuma | Fuegos clase A: solidos

liquidos inflamables

CO2

Fuegos clase B:

Fuegos clase C:

liguidos y gases inflamables

equipos eléctricos bajo tensién

Polvo Quimico BC

Fuegos clase B:

Fuegos clase C:

liguidos combustibles y gases inflamables

equipos eléctricos bajo tension

Polvo Quimico ABC

Fuegos clase A:
Fuegos clase B:
Fuegos clase C:

solidos
liguidos combustibles y gases inflamables
equipos eléctricos bajo tensién

Halogenados

Fuegos clase A:
Fuegos clase B:

Fuegos clase C:

solidos
liguidos combustibles y gases inflamables

equipos eléctricos bajo tensién

Polvo Especiales

Fuego clase D: metales

De agua vaporizada

Fuegos clase A:

Fuegos clase C:

solidos

equipos eléctricos bajo tension
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Uso correcto del extintor frente a un incendio

, comience por la base y parte delantera
del fuego

Es preferible usar siempre varios extintores al mismo tiempo en vez de usarlos uno

tras otro

Esté atento a una posible reiniciacidon del fuego. No abandone el lugar hasta que el

fuego quede completamente apagado.
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¢, Como actuar en caso de incendio?

Antes

» Este preparado, conozca su via de evacuacion y su zona de seguridad.

» Conozca ubicacion de extintores y red de extincion.

» Aprenda el uso y manejo de extintores.

» Tenga siempre a mano una linterna en buen estado.

» No obstaculizar en ningiin momento los recorridos y salidas de evacuacion, asi
como el acceso a extintores, boca de incendio, salida de emergencia, cuadros
eléctricos, pulsadores de alarma. Estos equipos deben estar siempre
accesibles para su rapida utilizacién en caso de emergencia.

» Considere que una persona no puede recorrer mas de 15 metros hasta
alcanzar un extintor, altura media de fijacién de 1,5 a 1,7 metros.

» En caso de observar anomalias, comuniquelo a los responsables.

Durante

» Intente mantener la calma y dé alarma a viva voz.

» Si conoce su manejo, accione el extintor, a fin de extinguir el amago del
incendio.

» Informe a su supervisor y bomberos, de la alerta.

» Si se indica evacuacion del edificio no utilice ascensores.

» Al abandonar cierre puertas a su paso, para disminuir la propagacion del fuego.

» Sidebe descender escaleras, no corre, descienda solo por el costado derecho
para permitir el acceso a bomberos.

» Dirijase a lugares seguros sefialados (punto de encuentro).

» Silapuerta es la Unica salida, verifiqgue que la chapa no este caliente, si lo esta,
lo méas probable es que haya fuego del otro lado, no lo abra.

» Si hay humo, coléquese cerca del piso. Tapese la nariz, boca con pafiuelo
hamedo.

» Si se incendia su ropa, no corra, tirese al piso y ruede lentamente, de ser

posible cubrase con una manta o un trapo humedo.
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¢ Qué hacer para prevenir un incendio?

» Mantenga el orden y el aseo en su lugar de trabajo.

» No acumule innecesariamente materiales que aumenten la carga combustible
(papeles, cajas de cartdn, etc.).

» Preferentemente no fume en su lugar de trabajo. Respete las sefializaciones.

» Revise el optimo estado de los enchufes, no sobrecargue las tomas corrientes
(no use triples). No realice reparaciones provisorias.

» Verifique el correcto funcionamiento de los artefactos eléctricos.

A\ 4

No coloque estufas cerca de cortinas, muebles u otros materiales combustibles.

A\

Apague todos los artefactos eléctricos cuando se ausente de su lugar de
trabajo.

No deje calefaccion encendido si no la usa.

Revise periddicamente las instalaciones eléctricas.

No coloque papeleria cerca de tomas de corriente y centro de cargas.

vV V VYV V

No mojar los contactos ni equipos eléctricos.

Colores y sefales de seguridad segin norma IRAM 10005 2° Parte

A nivel Nacional la norma IRAM 10005 — Parte 2 es establecer los colores de
seguridad y las formas de las sefiales de seguridad relacionadas especificamente

para las instalaciones contra incendio y los medios de escape.

Esta norma establece la sefializacion de los elementos destinados a la lucha contra
incendio tales como matafuegos, hidrantes, pulsadores de alarmas, simbolos vy
pictogramas para identificar las clases de fuego y sefalizacion especifica para la
ubicacion de equipos de lucha contra incendio.

Los principales criterios establecidos para la sefializacion de los elementos antes

mencionados son los siguientes:
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Sefalizacion de equipos extintores

Para sefalizar la ubicacién de un matafuego se debe colocar una
chapa baliza, tal como lo muestra en la figura siguiente, ésta es una
superficie con franjas inclinadas en 45° respecto a la horizontal blancas

y rojas de 10 cm de acho. La parte superior de la chapa debe estar

ubicada a 1,2 a 1,5 metros respecto del nivel de piso.

EXTINTORES
BISTON

APTO PALA INSTALACIOMES ILICTRICAS

Se debera indicar en la parte superior derecha de la chapa baliza las letras
correspondientes a los tipos de fuego para los cuales es apto el matafuego ubicado.
Las letras deben ser rojas en fondo blanco tal como lo muestra la figura. El tamafio
de la letra debe ser suficiente grande como para ser vista desde una distancia de 5

metros. Los simbolos para la identificacion de las clases de fuego es la siguiente:

CLASES DE

FUEGO SIMBOLO EJEMPLO
]

Triangulo que encierra en su interior : £

A 1
unaletra A !
: '
B Cuadrado que encierra en su interior : B 7.
unaletra B ) 3 |

C Circulo que encierra en su interior una J

letra C !
e |

D Estrella que encierra en su interior una S

letra D D ; :
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24.Estudio de carga de fuego

Empresa: Centro Distribuidor S.A.
Ubicacién Geografica: Calle Canillita S/N Circ. Ruta Nacional N° 9 — Salta Capital.
Actividad: Depdsito de mercaderias varias en transito.

Superficie construida: 8.643 m2

24.1. Descripcion del local e instalaciones

De acuerdo al relevamiento efectuado, el local es un edificio de una planta, que se
encuentra ubicado en un amplio terreno, el mismo esta compuesto por una galeria
(semicubierta) de ingreso que se conecta sobre el lateral izquierdo al sector de oficinas
administrativas y en la parte posterior de esta galeria esta el ingreso a los depdsitos,
son tres depdsitos que estan conectados unos con otros por amplias aberturas, todo

ellos estan destinados al almacenamiento de mercaderias.

Todos los depdsitos presentan ingresos y egresos desde el exterior, que son a traves
de las puertas levadizas que son utilizadas para la carga y descarga de mercaderias.
Que se conectan a un amplio playén ubicado sobre uno de los laterales y parte
posterior del edificio.

Las salidas que presentan, cada uno de los sectores, son las siguientes:

Administracién/oficinas: 1 puerta de hoja de 0.8 m de ancho de salida / 1 puerta de

dos hojasde 1.4 m

Deposito N° 1: 1 puerta de 0.8 m de ancho de salida de la oficina / 5 portones de 4.7

m / 3 portones de 2.5 m
Deposito N°2: 3 portones de 11.3 m

Deposito N°3: 3 portones de 11.3 m
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24.2. Lay Out Centro Distribuidor S.A.

L

]

[ Oficina ]

[ Oficina ]

Sector N°1

O

[ ]

Depésito 1

Sector N°3

Sector N°4

Depdsito 3

[ Area de carga y descarga ] Sector N°5

Referencias:

Puertas I:l
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24.3. Superficie Total Cubierta

Superficie 8.643 m2

Se considera toda la empresa un solo sector de incendio, méas all4 que se encuentre
dividida en varias areas de trabajo, todas se encuentran conectadas por puertas
comunes por lo que no se puede considerar como distintos sectores de incendio, ya
que paraello la Ley 19.587 de Higiene y Seguridad en el Trabajo establece que deben

tener muros cortafuegos o puertas resistentes al fuego de doble contacto.

Para obtener el calculo de carga de fuego se realiza sectorizacion del almacén siendo:

Sector N°1: oficinas — administracion
Sector N°2: deposito 1
Sector N°3: deposito 2
Sector N°4: deposito 3

YV V V VY V

Sector N°5: area de carga y descarga al aire libre

24.4. Determinacion de la carga de fuego

La carga de fuego es el peso en madera por unidad de superficie (kg/m2) capaz de
desarrollar una cantidad de calor equivalente a la de los materiales contenidos en el
sector de incendio. Como patrén de referencia se considera madera con poder

calorifico inferior de 4400 kcal/kg.

La Ley 19.587 de Higiene y Seguridad en el Trabajo establece que para determinar la
carga de fuego de un local se multiplica el peso total de los materiales combustibles
presentes de una misma clase de fuego por un coeficiente calorifico y se divide el

producto por la superficie total del local considerado.

En este célculo se tienen en cuenta todos los materiales combustibles que formen
parte de la construccion, incluyendo el recubrimiento de las paredes, pisos y cielos
rasos, asi como aquellos que se prevean como normalmente utilizables y todas las

materias combustibles que puedan ser almacenadas.
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ci=

4400 kcal/kg * sup. (m2)

Q = carga de fuego del sector de incendio

Mi = cantidad de kg del material contenido en el sector de incendio.

Ci = poder calorifico del material contenido en el sector de incendio.

S = superficie del sector de incendio.

Célculo de carga de fuego

kg/m2

Area Materiales Peso del | Valor Poder calorifico

Tipo Objetos Combustibles | material | calorifico | en Kcal

en Kg kcal. /kg
- Madera Escritorios 50 8000 400.000,00
c Armarios 400 8000 3.200.000,00
% Carton 30 4000 120.000,00
" g Papel 20 4000 80.000,00
S c Mesa 4 4400 17.600,00
S _g Plastico Sillas 40 10000 400.000,00
O< pc 50 10000 500.000,00
= Plastico Accesorios 20 10000 200.000,00
I
» 38

Madera Tarimas 2.500 4,400 | 11.000.000,00
Cartén 1.500 4.000 6.000.000,00
Papel 500 4.000 2.000.000,00
Plastico Estantes 2.000 10.000 | 20.000.000,00
. Envoltorios 1.000 10.000 | 10.000.000,00
o Algoddn Panales 500 5.000 2.500.000,00
'@ Inflamables | Aceites y grasas 400 11.000 | 4.400.000,00
3 Alimentos | Cereales varios 500 4.000 | 2.000.000,00
o Azlcar 700 2.000 1.400.000,00
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Alimentos varios 800 200 160.000,00

Madera Tarimas 3.000 4.400 | 13.200.000,00

Carton 1.750 4.000 | 7.000.000,00

Papel 700 4.000 | 2.800.000,00

Plastico Estantes 2.400 10.000 | 24.000.000,00
Envases de plasticos 900 10.000 9.000.000

Envoltorios 1.250 10.000 | 12.500.000,00

Algodon Trapos y rejillas 600 5.000 | 3.000.000,00

S Inflamables | Alcohol 1.200 6.000 | 7.200.000,00
'@ Articulos de limpieza 500 10.000 5.000.000,00
< Alimentos | Cereales varios 350 4.000 1.400.000,00
- Alimentos varios 700 200 140.000,00
Madera Tarimas 2.700 4.400 | 11.800.000,00

Carton 1.600 4.000 | 6.400.000,00

Papel 700 4.000 | 2.800.000,00

Plastico Estantes 2.000 10.000 | 20.000.000,00

- Envoltorios 1.100 10.000 | 11.000.000,00
o Algodon | Trapos y rejillas 700 5.000 3.500.000,00
f§ Inflamables | Articulos de limpieza 600 10.000 6.000.000,00
< Alimentos | Cereales varios 600 4.000 2.400.000,00
Q Alimentos varios 800 200 160.000,00
L > Plastico Carcaza de camiones 2.500 10.000 25.000.000,00
< Caucho Cubiertas 500 10.000 5.000.000,00

5 < @ | Algodon Alfombras 200 5.000 1.000.000,00
g g § Inflamables | Aceite de motor 50 7.000 350.000,00
N oo Gasoil 250 12.500 3.125.000,00

Total kcal.

248.152.600,00

Total de Kg de

madera equivalente

4.400,00 Cal/kg

4.400,00

= Total de calorias = 248.152.600,00 = 56.398,32 kg

Carga de fuego = kg de madera equivalente = 56.398,32 = 6,52 kg/m2

Superficie m2
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24.5. Determinacion del Riesgo

Segun anexo VII del Decreto 351/79

TABLA 1
Actividad predominante | Clasificacién de los materiales segiin su combustién
Riesgo
1 2 3 4 5 6 7
Residencial NP NP R3 R4
administrativo
Comercial 1 R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7
industrial
Deposito NP NP R3 R4 - - -
espectaculos
cultural

Riesgo 1 = Explosivo

Riesgo 2 = Inflamable
Riesgo 3 = Muy combustible
Riesgo 4 = Combustible
Riesgo 5 = Poco combustible
Riesgo 6 = Incombustible
Riesgo 7 = Refractarios

NP = No permitido

Teniendo en cuenta el tipo de material combustible que se encuentra dentro de los

sectores, es R3 Muy combustible.
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24.6. Resistencia al fuego

CUADRO 1 (ventilacién natural)
Riesgo

Carga de fuego 1 2 3 4 5
Hasta 15 kg/m2 F 60 F 30 F 30 -
Desde 16 hasta - F 90 F 60 F 30 F 30
30kg/m2
Desde 31 hasta - F 120 F 90 F 60 F 30
60kg/m2
Desde 61 hasta - F 180 F 120 F 90 F 60
100kg/m2
Més de 100kg/m2 - F 180 F 180 F 120 F 90

CUADRO 2 (ventilacién artificial)

Riesgo

Carga de fuego 1 2 3 4 5
Hasta 15 kg/m2 NP F 60 F 60 F 30
Desde 16 hasta - NP F 90 F 60 F 60
30kg/m2
Desde 31 hasta - NP F 120 F 90 F 60
60kg/m2
Desde 61 hasta - NP F 180 F 120 F 90
100kg/m2
Mas de 100kg/m2 - NP NP F 180 F 120

NP = No permitido

Teniendo en cuenta que la carga de fuego obtenida es menor a 15 kg/m2, el valor
correspondiente de la resistencia al fuego es F30 (ventilacion natural) y F60

(ventilacion artificial).
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24.7. Potencial Extintor

El decreto reglamentario 351/79 de Seguridad e Higiene en el Trabajo, establece el

potencial extintor minimo que deben tener los matafuegos en funcién del tipo y carga

de fuego y el riesgo de incendio, los que deben responder a los siguientes cuadros:

Cuadro N°1 Fuego clase A

Riesgo
Riesgo 1| Riesgo 2 | Riesgo 3 | Riesgo 4 | Riesgo 5
Carga de fuego Explosivo Inflamable | Muy Combustible | Poco
Combustible Combustible
Hasta 15 kg/m2 -- -- 1A 1A 1A
16 hasta 30kg/m2 -- -- 2A 1A 1A
31 hasta 60kg/m2 -- -- 3A 2A 2A
61 hasta 100kg/m2 -- -- 6 A 4 A 3A
Mas de 100kg/m2 | A determinar en cada caso
Cuadro N°2 Fuego clase B
Riesgo
Riesgo 1| Riesgo 2 | Riesgo 3 | Riesgo 4 | Riesgo 5
Carga de fuego Explosivo Inflamable | Muy Combustible | Poco
Combustible Combustible
Hasta 15 kg/m2 -- 6 B 4B -- --
16 hasta 30kg/m2 -- 8B 6 B -- --
31 hasta 60kg/m2 -- 10B 8B -- --
61 hasta 100kg/m2 -- 20B 10B -- --

Méas de 100kg/m2

A determinar en cada caso
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24.8. Calculo de cantidad de Extintores

Cantidad de extintores = Superficie (m2) =  8.643 m2 =43,2 = 44 extintores
200 200 m2

En la actualidad la empresa cuenta con extintores clase ABC de 10 kg, instalados
segun normativa (1,5 m desde el suelo con su respectiva sefializacion).
Para combatir los focos de incendios que podrian llegar a generarse dentro de la
misma, se dispone a colocar extintores en los siguientes lugares estratégicos y de facil
acceso:

» Administracion: 4 matafuegos ABC de 10 kg

» Deposito 1: 10 matafuegos ABC de 10 kg

» Deposito 2: 10 matafuegos ABC de 10 kg

» Deposito 3: 10 matafuegos ABC de 10 kg

» Sector de carga y descarga: 10 matafuegos ABC de 10 kg

24.9. Factor de ocupacion

Numero de ocupantes por superficie de piso, que es el numero tedrico de personas
gue pueden ser acomodadas sobre la superficie de piso. En proporcién de una

persona por cada (X) m2. El valor (X) se establece en el anexo del decreto 351/79.

Segun la ley 19.587/72 Decreto 351/79 de Higiene y Seguridad en el Trabajo y Anexo
VIl 3.1.2 corresponde:

Oficina administrativa 8

Deposito 30

Calculo del factor de ocupacién

» Oficinas/Administracion = 236m2 / 8 = 29,5 = 30 personas
» Depositos = 5.091m2 / 30 = 169,7 = 170 personas
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El total de personas que podrian permanecer en forma segura en la empresa Centro
Distribuidor S.A, segun consta en calculo es de 200 personas.

El sector de carga y descarga no se lo toma como factor de ocupacion, solamente
como carga de fuego, debido a que en este sector solo ingresan camiones a cargar y
descargar, ya que el circuito es estacionar el camién de cola y la carga y descarga se
realiza desde el depdsito, no hay personal en la playa, debido a que el chofer debe
colocar el camion de cola y se dirige por el depésito al sector de administracién donde
realiza los papeles. Los empleados del depdsito cargan el camién desde las puertas
del depdsito, por lo que se lo considera como un patio de uso comun. Asi mismo en
este sector, no ingresan mas de dos camiones porque tienen horarios para los
ingresos y no permiten obreros o personas ajenas al local en esos sectores por

protocolo y normativa de la empresa.

24.10. Medios de escapes

Calculo del ancho minimo permitido

Para realizar el calculo de los medios de escapes se tomd segun la ley 19.587/72

Anexo VIl 'y Decreto reglamentario 351/79 Capitulo 18 punto 3, donde:

N = N/100
Unidades Edificios nuevos Edificios existentes
2 unidades 1.10 m 0.96 m
3 unidades 1.55m 1.45m
4 unidades 2.00m 1.85m
5 unidades 245m 2.30m
6 unidades 290m 2.80m
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Verificacion de los anchos de salida

Para conocer si los medios de escapes cumplen con los requisitos de la ley se debera
tener presente el ancho minimo permitido: esto se calcula con la formula “N” de

unidades de ancho de salida.

N = N/100

» Sector Oficina/Administracién: la capacidad calculada para este sector es de

30 personas

N =30/100 = 0,3 u.a.s. =2 u.a.s. (segun tabla = 1.10 mts)

La empresa si cumple ya que posee 1 puerta de hoja de 0.8 m de ancho de salida y
1 puerta de dos hojas de 1.4 m, teniendo en cuenta que para edificios nuevos al ancho

minimo permitido es de 1,10 mts.

» Sector Depositos: la capacidad calculada para este sector es de 170 personas

N =170/100 =1,7 u.a.s. =2 u.a.s. (segun tabla = 1.10 mts)

La empresa si cumple ya que posee las siguientes salidas:
Depésito N° 1: 1 puerta de 0.8 m de ancho de salida de la oficina / 5 portones de 4.7

m / 3 portones de 2.5 m /1 portén de 2.9 m
Depésito N°2: 3 portones de 11.3 m
Depdsito N°3: 3 portones de 11.3 m

Teniendo en cuenta que para edificios nuevos al ancho minimo permitido es de 1,10

mts.
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Cuadro de Proteccion contra Incendios

Usos Riesgo Condiciones
Situacién Construccion Extincién
Depdsito R3 S2 C1, C3,C7 E3, E11, E12, E13

» Condicion S2: cualquiera sea la ubicacion del edificio, estando este en zona

urbana o densamente poblada, el predio debera cercarse preferentemente

(salvo las aberturas exteriores de comunicacion), con un muro de 3,00 m de

altura minima y 0,30 m de espesor de albafileria de ladrillo macizos o0 0,08 m

de hormigdn.

Si aplica. El local si cumple con esta condicion.

» Condicion C1: las cajas de ascensores y montacargas, estan limitadas por

muros de resistencia al fuego, del mismo rango que el exigido para los muros,

y ser& de doble contacto y estaran provistas de cierre automatico.

No aplica. El local no posee ascensores ni montacargas.

» Condicion C3: los sectores de incendio deberan tener una superficie de piso

no mayor de 1.000 m2. Si la superficie es superior a 1.000 m2, debera

efectuarse subdivisiones con muros cortafuegos de modo tal que los nuevos

ambientes no excedan el area antedicha.

En lugar de la interposicion de muros cortafuego, podra protegerse toda el area con

rociadores automaticos para superficies de piso cubiertas que no superen los 2.000

m2.

Si aplica. El local posee rociadores automaticos.
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» Condicion C7: en los depositos de materiales en estado liquido, con capacidad
superior a 3.000 litros, se deberdn adoptar medidas que aseguren la

estanqueidad del lugar que los contiene.

No aplica.

» Condicion E3: cada sector de incendio con superficie de piso mayor que 600
m2 debera cumplir la condicion E1, la superficie citada, se reducira a 300 m2

en subsuelos.

Si aplica. El local cuenta con un sistema de red contra incendios (hidrantes).

» Condicion E11: cuando el edificio consiste de edificio bajo y mas de dos pisos
altos y ademas tenga una superficie de piso que sumada exceda los 900 m2

contara con avisadores automaticos y/o detectores de incendio.

No aplica.

» Condicion E12: cuando el edificio conste de piso bajo y mas de dos pisos altos
y ademas tenga una superficie de piso que sumada exceda los 900 m2,

constara de rociadores automaticos.

No aplica.

» Condicion E13: en los locales que requieran esta condicion, con superficie
mayor de 100 m2 la estiba distara 1 m de ejes divisorios. Cuando la superficie
exceda de 250 m2, habra camino de ronda, a lo largo de todos los muros y
entre estiba. Ninguna estiba ocupara mas de 200 m2 del solado y su altura
maxima permitira una separacion respecto del artefacto luminico ubicado en la

perpendicular de la estiba no inferior a 0,25 m.

Si aplica. El local si cumple con esta condicion.
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25. lluminacién

Una buena iluminacién es aquella que permite a los trabajadores realizar sus tareas

sin fatiga ni molestias.

Una iluminacién incorrecta no solo produce problemas para la salud del trabajador
sino que también influye en un descenso del rendimiento y puede ser causal de

accidentes de trabajo.

LaLuz

Es una forma de energia que se propaga por medio de radiaciones electromagnéticas

capaces de ser detectadas por el ojo humano normal.

La Vision
Es el proceso por medio del cual se transforma la luz en impulsos nerviosos capaces

de generar sensaciones. El 6rgano encargado de realizar esta funcién es el ojo.

Magnitudes y Unidades

Para poder hablar de iluminacién es preciso contar con la existencia de una fuente

productora de luz y de un objeto a iluminar, las magnitudes que se deben conocer son:

» Flujo luminoso: cantidad de luz emitida por una fuente luminosa en todas las
direcciones. Unidad de medida LUMEN (LM).

» lluminacion: cantidad de luz o flujo luminoso por unidad de superficie. Unidad
de medida LUX (1LUX = 1 LUMEN/1M2).

» Intensidad luminosa: parte del flujo luminoso emitida por una fuente luminosa
o por una fuente de luz en una direccion dada por el angulo sélido que lo
contiene. Unidad de medida CANDELA (CD).

» lluminancia o reflectancia: intensidad luminosa emitida por una superficie

luminosa o iluminada en una direccion dada. Unidad de medida CD/M2
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Tipos de lluminacion

» Natural: se realiza a partir de la luz que proviene del sol, por lo que varia
constantemente a causa de la rotacion terrestre. En la luz natural la calidad,
direccion, intensidad y color no pueden ser controladas por el hombre y se ve
determinada por las condiciones naturales. Con esta luz resulta mas sencillo
realizar tomas en exteriores y ademas, presentan la ventaja de poder
complementarse con las luces artificiales.

» Artificial: luz que provienen de fuentes luminosas. En este caso, la direccion, el
color, la intensidad y calidad si pueden ser manipuladas por el hombre.

Deslumbramiento

Perdida momentanea de la visioén producida por una luz o un resplandor muy intenso.

Efectos producidos por una iluminacion inadecuada

» Trastornos oculares: dolor e inflamacién en los parpados, fatiga visual pesadez,
lagrimeo, enrojecimiento, irritacion, vision alterada.
» Cefaleas: dolores de cabeza.

» Fatiga: falta de energia y agotamiento

Condiciones necesarias para promover un confort visual

lluminacién uniforme

lluminacién optima

Condiciones de contraste adecuadas

>
>
» Ausencia de brillos deslumbrantes
>
» Colores correctos

>

Ausencia de efectos estroboscopicos
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26.Método de medicion “Grilla o Cuadrilla”

Este método de medicién es una técnica de estudio fundamentado en una cuadricula

de puntos de medicion que cubre toda la zona a analizar.

La base de esta técnica es la division del interior en varias areas iguales, cada una de
ellas idealmente cuadrada. Se mide la iluminancia existente en el centro de cada area
a la altura de 0,8 metros sobre el nivel del suelo y se calcula un valor medio de
iluminancia. En la precision de la iluminancia media influye el nUmero de puntos de

medicion utilizados.

Existe una relacion que permite calcular el nUmero minimo de puntos de medicién a

partir del valor del indice de local aplicable al interior analizado.

indice del local = largo x ancho

Altura de montaje x (largo + ancho)

Aqui el largo y el ancho son las dimensiones del recinto y la altura de montaje es la
distancia vertical entre el centro de la fuente de luz y el plano de trabajo.

La relacion mencionada se expresa de la forma siguiente:

NUmeros de los puntos de medicién = (x + 2)2

Donde “x” es el valor del indice de local redondeando al entero superior, excepto para
todos los valores de “indice de local” iguales o mayores que 3, el valor de x es 4.

A partir de la ecuacion se obtiene el nimero minimo de puntos de medicion.

Una vez que se obtuvo el nUmero minimo de puntos de medicion, se procede a tomar
los valores en el centro de cada area de la grilla.

Cuando el recinto donde se realizara la medicién posea una forma irregular, se debera
en lo posible, dividir en sectores cuadrados o rectangulares.

Luego se debe obtener la iluminancia media (E Media), que es el promedio de los

valores obtenidos en la medicion.
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E Media= valores medidos (Lux)

Cantidad de puntos medidos

Una vez obtenida la iluminancia media, se procede a verificar el resultado segun lo
requiere el Decreto 351/79 en su Anexo IV, en su tabla 2, segun el tipo de edificio,
local y tarea visual.

En caso de no encontrar en la tabla 2 el tipo de edificio, el local o la tarea visual que
se ajuste al lugar donde se realiza la medicién, se debera buscar la intensidad media
de iluminacion para diversas clases de tarea visual en la tabla 1 y seleccionar la que
MAas se ajuste a la tarea visual que se desarrolla en el lugar.

Una vez obtenida la iluminacion media, se procede a verificar la uniformidad de la

iluminancia, segun lo requiere el Decreto 351/79 en su Anexo VII.

E Minima > E Media
2

Donde la iluminancia minima (E Minima), es el menor valor detectado en la medicion
y la iluminancia media (E Media) es el promedio de los valores obtenidos en la
medicion.

Si se cumple con la relacion, indica que la uniformidad de la iluminacion esta dentro
de lo exigido en la legislacién vigente.

En la tabla 4, del Anexo VII, del Decreto 351/79, indica la relaciéon que debe existir

entre la iluminacion localizada y la iluminacién general minima.

ahla 4 lluminacksa ganaral Binima

Localizada Ganaral
Al T I
2D b 2l I
RRUIENES R
2.500 | 500 Ix
5.000 | A0 Ik
pLERUER FO0 b
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27.Aplicacion del método “Grilla o Cuadrilla”
El relevamiento se llevara a cabo en el Sector de Administracion, el cual cuenta con

dos oficinas y en las mismas los trabajadores desarrollas sus tareas desde las 7:00

hs a 15:00 hs.

Croquis del Sector de Administracion

Ventanas Ventanas
/.’/{f' \H\"‘-.\,“ 2/’./__‘,2' ‘\\KH‘
#_;"' ‘\1 x’,z -.N‘
Punto de muestreo | Punto de muestreo

1 | 2

» Dimensiones del Punto de muestreo 1
Ancho: 11,8 m
Largo: 9,5 m
Altura: 2,7

» Dimensiones del Punto de muestreo 2
Ancho: 11,8 m
Largo: 10,5 m
Altura: 2,7
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> Punto de muestreo 1

Determinacion del indice del local
indice del local = 9,5x 11,8 =195=2
2,7% (9,5 + 11,8)

Namero minimo de puntos de medicion = (2+2)?= 16

Croquis del &rea administracion: Punto de muestreo 1.

Puntos de mediciones que cubren toda la zona analizada.

39.8 53.5 52.7 60.7
61.7 84.1 75.4 48.4
46.3 89.5 76.2 62.8
42.9 60.8 59.7 40.6

E Media = 39,8+53,5+52,7+60,7+61,7+84,1+75,4+48,4+46,3+89,5+76,2+62,8+42,9+60,8+59,7+40,6

15

E Media= _955,1 =63,67
15
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Verificacion del resultado segun lo requiere el Decreto 351/79 en su Anexo IV

Tabla 2, segun el tipo de edificio, local y tarea visual.

Oficinas:
Trabajos generales de oficinas, lectura de buenas reproducciones, lectura,
transcripcion de escritura a mano en papel y lapiz ordinario, archivos, indice de

referencia, distribucidn de correspondencia .............cccooviiiiiiiiiian... 500 Ix.

E requerido < E Media
500 < 63,67
“El E requerido no cumple, ya que es mayor que la E Media”

Verificacion de la uniformidad de la iluminancia, segun lo requiere el Decreto
351/79 en su anexo IV

E Minima = E Media
2
39,8 = 31,83

“La uniformidad si cumple, la E Minima es mayor que la E Media”
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> Punto de muestreo 2

Determinacion del indice del local
indice del local = 10,5 x 11,8 =205=2
2,7 x (10,5 + 11,8)

Namero minimo de puntos de medicién = (2+2)?= 16

Croquis del &rea administracion: Punto de muestreo 2.

Puntos de mediciones que cubren toda la zona analizada.

67.2 89.8 96.5 69.3
65.7 80.4 88.6 75.8
69.6 84.9 95.7 81.2
502 || | 678 | 695 | 62.4

E Media = 67,2+89,8+96,5+69,3+65,7+80,4+88,6+75,8+69,6+84,9+95,7+81,2+50,2+67,8+69,5+62,4

15

E Media= 1214,6 =80,97
15
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Verificacion del resultado segun lo requiere el Decreto 351/79 en su Anexo IV

Tabla 2, segun el tipo de edificio, local y tarea visual.

Oficinas:
Trabajos generales de oficinas, lectura de buenas reproducciones, lectura,
transcripcion de escritura a mano en papel y lapiz ordinario, archivos, indice de

referencia, distribucidn de correspondencia .............cccooviiiiiiiiiian... 500 Ix.

E requerido < E Media
500 < 80,97
“El E requerida no cumple, ya que es mayor que la E Media”

Verificacion de la uniformidad de la iluminancia, segun lo requiere el Decreto
351/79 en su anexo IV

E Minima = E Media
2
50,2 = 40,48

“La uniformidad si cumple, la E Minima es mayor que la E Media”
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28.

PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

|1) Raz6n Social: Centro Distribuidor S.A.

|(2) Direccion: Calle Canillista s/n

|(4) Provincia: Salta

|
|
|(3) Localidad: Circ. Ruta nacional N°9, Ciudad de Salta Capital |
|
|

|5) C.P.: 4.400 ) C.U.1.T.: 30-70886275-0

(7 Horarios/Turnos Habituales de Trabajo: Personal Administrativo: de 7:00 hs. a 15 hs.

Datos de la Medicion
©®) Marca, modelo y nimero de serie del instrumento utilizado: 1330A, 101107252
©9) Fecha de Calibracion del Instrumental utilizado en la medicion: 04/10/24
10) Metodologia Utilizada en la Medicion: Método de Cuadricula

(11) Fecha de la Medicion: 29/11/24 |@12)Hora de Inicio: 14:00 (13) Hora de Finalizacion: 14:30

(14) Condiciones Atmosféricas: Soleado, 30°C

Documentacion que se Adjuntara a la Medicion

(15) Certificado de Calibracion.

@e) Plano o Croquis del establecimiento.

@7 Observaciones: Aunque las mediciones se realizaron un dia soleado esto no altero los resultados
ya que es minima la luz natural que ingresa al area administrativa.
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29.Riesqgo Eléctrico

Riesgo originado por la exposicion y contacto directo o indirecto con energia eléctrica
por parte de los trabajadores. Técnicamente cuando se habla de un contacto eléctrico
se refiere a la accidn concreta de cerrar un circuito eléctrico al unirse dos elementos

de un circuito.
Los riesgos mas comunes pueden producirse por:

» Contacto eléctrico directo es el contacto que podrian tener personas o
animales con conductores activos o con tensién de una instalacion eléctrica
que se encuentra expuesta.

» Contacto eléctrico indirecto se refiere al contacto de personas o animales
gue pueden tener de manera accidental con cualquier parte activa mediante un

medio conductor.

Principales caracteristicas de la electricidad

No es perceptible a los sentidos.
No tiene olor.
No se detecta por la vista humana.

No se detecta al gusto, ni al oido.

YV V V VY V

Al tacto puede ser mortal si no esta debidamente aislada.

¢Cuando se presenta un riesgo eléctrico?

» Cuando exista un circuito eléctrico.
» Cuando exista diferencia de potencial.
» Cuando el cuerpo humano no este aislado y forme parte del circuito.
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Efectos de la corriente eléctrica en el cuerpo

» Efectos fisioldgicos directos: son las consecuencias inmediatas del choque
eléctrico (desde la sensacion de hormigueo hasta asfixia por paro respiratorio
0 graves alteraciones de ritmo cardiaco)

» Efectos fisiologicos indirectos: son los trastornos que sobrevienen a
continuacion del choque eléctrico (alteran el funcionamiento del corazén o de
otros oOrganos vitales, producen quemaduras, pueden tener consecuencias
mortales)

» Efectos secundarios: son los debidos a actos involuntarios de los individuos

afectados por el choque eléctrico (caidas de altura, golpes contra objetos, etc.)

30.Marco leqgal

» Ley 19.587 de Higiene y Seguridad en el trabajo, Decreto reglamentario

351/79, Capitulo 14 “Instalaciones eléctricas”.

Articulo 95. — Las instalaciones y equipos eléctricos de los establecimientos, deberan

cumplir con las prescripciones necesarias para evitar riesgos a personas 0 cosas.

Articulo 96. — Los materiales y equipos que se utilicen en las instalaciones eléctricas,
cumpliran con las exigencias de las normas técnicas correspondientes. En caso de no
estar normalizados deberan estas asegurar las prescripciones previstas en el presente

capitulo.

Articulo 97. — Los proyectos de instalaciones y equipos eléctricos responderan a los
anexos correspondientes de este reglamento y ademas los de mas de 1000 voltios de
tension debera estar aprobado en los rubros de su competencia por el responsable de

servicio de Higiene y Seguridad en el Trabajo de cada establecimiento.

Las tareas de montaje, maniobra o mantenimiento sin o con tensién, se regiran por

las disposiciones de anexo VI.
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Articulo 98. — Los trabajos de mantenimiento seran efectuados exclusivamente por

personal capacitado, debidamente autorizado por la empresa para su ejecucion.

Los establecimientos efectuaran el mantenimiento de las instalaciones y verificaran
las mismas periddicamente en base a sus respectivos programas, confeccionados de

acuerdo a normas de seguridad, registrando debidamente sus resultados.

Articulo 99. — Se extremaran las medidas de seguridad en salas de baterias y en
aguellos locales donde se fabriquen, manipulen o almacenen materiales inflamables,
explosivos o de alto riesgo; igualmente en locales himedos, mojados o con sustancias

corrosivas, conforme a lo establecido en el anexo VI.

Articulo 100. — En lo referente a motores, conductores, interruptores, seccionadores,
transformadores, condensadores, alternadores, celdas de proteccion, cortacircuitos,
equipos y herramientas, maquinas de elevacién y transporte, se tendra en cuenta lo

establecido en el Anexo VI.

Articulo 101. — Se deberan adoptar las medidas tendientes a la eliminacién de la
electricidad estatica en todas aquellas operaciones donde pueda producirse. Los
métodos se desarrollan en el anexo VI. Se extremaran los recaudos en ambientes con

riesgos de incendio o atmdésfera explosivas.

Articulo 102. — Los establecimientos e instalaciones expuestos a descargas
atmosférica, poseeran una instalacion contra las sobretensiones de este origen que
asegure la eficaz proteccion de las personas y cosas. Las tomas a tierra de estas

instalaciones deberan ser exclusivas e independientes de cualquier otra.

» Ley 19.587 de Higiene y Seguridad en el trabajo, Decreto reglamentario

351/79, Capitulo 14 “Instalaciones eléctricas”, Anexo VI.
Definiciones y terminologia.
v" Niveles de tensién

A los efectos de la presente reglamentacion se considera los siguientes niveles de

tension:
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Muy baja tensién (MBT): corresponde a las tensiones hasta 50 V en corriente

continua o iguales valores eficaces entre fases en corriente alterna.

Baja tension (BT): corresponde a tensiones por encima de 50 V, y hasta 1.000 V, en

corriente continua o iguales valores eficaces entre fases en corriente alterna.

Media tension (MT): corresponde a tensiones por encima de 1.000 V y hasta 33.000

V inclusive.

Alta tensién (AT): corresponde a tensiones por encima de 33.000 V.

v' Tensién de seguridad.

En los ambientes secos y hUumedos se considera como tensién de seguridad hasta 24

V respecto a tierra.

En los mojados o impregnados de liquidos conductores la misma sera determinada,
en cada caso, por el jefe de Servicio de Higiene y Seguridad en el Trabajo de la

empresa.

v' Bloqueo de un aparato de corte o de seccionamiento.

Es el conjunto de operaciones destinadas a impedir la maniobra de dicho aparato y
mantenerlo en una posicion determinada de apertura o de cierre, evitando su
accionamiento intempestivo. Dichas operaciones concluyen la sefalizacion
correspondiente, para evitar que el aparato pueda ser operado por otra persona,

localmente o a distancia.

El bloqueo de un aparato de corte o de seccionamiento en posicién de apertura no

autorizada por si mismo a trabajar sobre él.

Para hacerlo debera consignarse la instalacion, como se detalla en el punto.
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v' Consignacion de unainstalacion, linea o aparato.
Se denomina asi al conjunto de operaciones destinadas a:
Separar mediante corte visible la instalacion, linea o aparato de toda fuente de tension.
Bloquear en posicion de apertura los aparatos de corte o seccionamiento necesarios.
Verificar la ausencia de tension con los elementos adecuados.

Efectuar las puestas a tierra y en cortocircuito necesarias, en todos los puntos por
donde pudiera llegar tension a la instalacion como consecuencia de una maniobra o

falla del sistema.

Colocar la sefializacion necesaria y delimitar la zona de trabajo.

» Reglamentacion Asociacion Electrotécnica Argentina (A.E.A)
Definiciones

v' Lineas
Las lineas deberan ser por lo menos bifilares.

De acuerdo con su ubicacion en la instalacion, las lineas reciben las siguientes

designaciones:

De alimentacién: es la que vincula la red de la empresa prestataria del servicio

eléctrico con los bornes de entrada del medio de energia.

Principal: es la que vincula los bornes de salida del medidor de energia con los bornes
de entrada de los equipos de proteccion y maniobra del tablero principal.

Seccional: es la que vincula los bornes de salida de un tablero con los bornes de

entrada del siguiente.

De circuito: es la que vincula los bornes de salida del altimo tablero con los puntos

de conexion de los aparatos de consumo.
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v Tableros

Los tableros estan constituidos por cajas o gabinetes que contienen los dispositivos
de conexién, comando, medicion, proteccion, alarmay sefializacion, con sus cubiertas

y soportes correspondientes.

De acuerdo con la ubicacion en la instalacion, los tableros reciben las siguientes

designaciones:

Tablero principal: es aquel al que acomete la linea principal y del cual se derivan las

lineas seccionales o de circuito.

Tablero seccional: es aquel al que acomete la linea seccional y del cual se derivan

otras lineas seccionales o de circuito.

El tablero principal o los seccionales pueden estar separados o integrados en una

misma ubicacion.

v" Instalacién de Puesta a Tierra

En todos los casos debera efectuarse la conexion a tierra de todas las masas de la

instalacion.

Las masas que son simultdneamente accesibles y pertenecientes a la misma

instalacién eléctrica estaran unidas al mismo sistema de puesta a tierra.

El sistema de puesta a tierra sera eléctricamente continuo y tendra la capacidad de
soportar la corriente de cortocircuito maxima coordinada con las protecciones

instaladas en el circuito.

El conductor de proteccién no sera seccionado eléctricamente en punto alguno ni
pasara por el interruptor diferencial, en caso de que este dispositivo forme parte de la

instalacion.
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» Resolucién 900/15 “Protocolo para la medicion del valor de puesta a tierra
y la verificaciéon de la continuidad de las masas en el Ambiente Laboral “
(Protocolo de PAT).

Articulo 1. — Da carécter obligatorio a la medicion de puesta a tierra y verificacion de

la continuidad de las masas en el ambiente laboral.

Articulo 2. — Tendra una validez de 12 meses los valores de la medicién de PAT y

verificacion de la continuidad de las masas.

Articulo 3. — Ante el incumplimiento de los valores de la Reglamentacion AEA en
referencia al protocolo para la medicion del valor de resistencia de PAT o falta de
continuidad de las masas, se debera elaborar un plan de accién para adecuarse a lo

especificado.

Articulo 4. — Se debe controlar periédicamente el adecuado funcionamiento de los

dispositivos contra los contactos indirectos por corte automatico de la alimentacion.

Se aconseja la prueba con frecuencia mensual de los dispositivos, para verificar su

funcionamiento mecéanico.
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31.Situacidon actual de las instalaciones eléctricas en Centro Distribuidor S.A.

De acuerdo al relevamiento realizado a las instalaciones eléctricas, segun normativa

de la AEA, la instalacién eléctrica posee:

» Tablero Principal

R RAE WG WIS Y
LRI NS TN R RN

v' Gabinetes de los tableros eléctricos principales: son de materiales aislante con
su correspondiente tapa y contratapa y con el simbolo de “Riesgo eléctrico”.
Cabe destacar, que se observa, que estos tableros eléctricos, en su contratapa
poseen partes abiertas con tensioén, por lo que deberan ser cubiertas.

v Proteccién contra sobre corriente: cuenta con interruptores termo magnético
para la proteccion de los circuitos en Tablero Principal.

v" Proteccién contra contactos en el circuito terminales: cuenta con interruptores
diferencial para la proteccién de los circuitos.

v' Se debe realizar la verificacion anual de la Puesta a tierra segun Resolucion
900/15.
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» Tableros Secundario.
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Gabinetes de los tableros eléctricos seccionales: son de materiales aislante con
su correspondiente tapa y contratapa y con el simbolo de “Riesgo eléctrico”. Se
observa que no todos los tableros seccionales estan protegidos contra contacto
directo e indirecto ya que hay partes abiertas con tension, las mismas deberan
ser cubiertas

Proteccion contra sobre corriente: cuenta con interruptores termo magnético
para la proteccion de los circuitos.

Proteccion contra contactos en el circuito terminales: cuenta con interruptores
diferencial para la proteccion de los circuitos.

Se debe realizar la verificacion anual de la Puesta a tierra segun Resolucion
900/15.

Tomas corrientes: la mayoria se encuentran en buen estado, pero existen
algunos que estan deteriorados y deben ser cambiados, por otros nuevos, a fin
de conservar la seguridad y evitar accidentes. El resto de los tomas corrientes

deben ser verificados periddicamente.

La empresa requiere de energia eléctrica en todos los sectores de trabajo para poder

llevar a cabo sus tareas habituales. Durante la realizacién de las mismas, pueden

afectar las instalaciones aumentando la probabilidad de:

v

v
v

Choque eléctrico por contacto eléctrico con elementos en tensién (contacto
eléctrico directo), o con masas puesta accidentalmente en tensiéon (contacto
eléctrico indirecto).

Quemaduras por choque eléctrico, o por arco eléctrico.

Caidas y golpes como consecuencia del choque eléctrico.

Incendios o explosiones originados por la electricidad.

El personal encargado de realizar las tareas de mantenimiento de las instalaciones

eléctricas de la empresa en una empresa tercerizada, que cuenta con personal

capacitado para llevar a cabo instalaciones eléctricas, montaje de tableros y

mantenimiento en general.
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Es importante destacar que el personal de Centro Distribuidor S.A. se encuentra
capacitado para dar aviso ante fallas eléctricas al Jefe de Depdsito, o al equipo de
Seguridad e Higiene, quienes daran aviso a la empresa tercerizada para la reparacion
o mantenimiento de las mismas. Esto no garantiza que se tenga un control total del
riesgo, pero si que dia a dia se trate de reducir la posibilidad de que se materialice el

riesgo.

32. Medidas de prevencion y control

» Controles de Ingenieria

v" Proteccién contra contacto eléctrico directo:

Interruptor diferencial: Es el principal dispositivo de seguridad que debe estar
provisto en todos los tableros eléctricos, en buen estado y de primera calidad, ya que,
puede salvar al personal de la muerte por electrocucion. Este dispositivo corta la
corriente eléctrica cuando detecta una derivacion, es decir, cuando se produce una
perdida o fuga de electricidad que tome contacto con el trabajador. Para ser un poco
mas especifico el diferencial mide la diferencia de corriente que pasa entre fase u
neutro, si la diferencia es mayor a 0,030 A (si la sensibilidad del interruptor diferencial
es la estandar o normal equivale a 0,030 A, también existe de alta sensibilidad 0,010
Ay los de baja sensibilidad que no son recomendables), el dispositivo actla cortando
la corriente, esa diferencia seria la que pasaria por la persona o de la carcasa del

equipo a la toma de tierra (la misma esta asociada a la proteccion diferencial).

Interposicion de barrera: esta medida es para resguardar la fuente de energia y
partes activas, en este caso, los tableros eléctricos en caso de querer abrirlos para

una reparacion se utilizara una llave especial, de esa manera se presume la barrera.
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v Proteccidén contra contacto eléctrico indirecto:

Puesta a tierra: Todos los tableros eléctricos deben contar con su correspondiente
puesta a tierra, para que se canalice la descarga de cualquier fuga eléctrica que pueda
ocurrir, la misma puede proteger a la persona de contactos eléctricos directos e
indirectos luego de que la corriente eléctrica es cortada tanto por la proteccion

diferencial o proteccion térmica del circuito.

Proteccion termo magnética: Protege la instalacién eléctrica contra cortocircuitos y
sobrecargas, su funcién es limitar la intensidad maxima que circular por el cable. Este
dispositivo interrumpe el paso de corriente en caso de que la intensidad supere el
maximo permitido por el propio dispositivo o el cable unido a él. El cable debe soportar
una intensidad mayor al valor de la proteccioén, debido a que la misma debe cortar la
energia antes de que el cable se caliente y se queme. Ademas, ante un cortocircuito,
saltara la proteccion termo magnética al superarse la intensidad maxima que soporta

la misma.

> Controles Administrativos

v' Capacitacion a todo el personal de la empresa sobre el uso responsable de la
fuente de energia eléctrica y dar aviso en caso de alguna falla en la instalacion
eléctrica.

v' Los materiales y repuestos a utilizar deberan ser de buena calidad, en
referencia a insumos de instalaciones eléctricas: protecciones diferenciales,
protecciones termos magnéticas, tomacorrientes, cables, jabalinas de cobre,
etc.

v Sefializar las instalaciones eléctricas con la figura de riesgo eléctrico.

v' Periédicamente deben comprobarse el funcionamiento de las protecciones en
los tableros.

v' Realizar las mediciones de puesta a tierra en la instalacion cumpliendo lo
determinado en la resolucién 900/15.

v Los trabajos a realizar en instalaciones eléctricas se realizaran respetando las

5 reglas de oro:
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Abrir con corte visible todas las fuentes de tension.
Bloqueo de los aparatos de corte y sefalizarlos.

Verificar la ausencia de tension.

A

Puesta a tierra y en cortocircuito las partes de la instalacion donde se va a
trabajar.

5. Delimitar la zona de trabajo sefializandola.

v" Con respecto a la proteccién contra incendios en las instalaciones eléctricas,
podemos clasificar el fuego en funcién del tipo de combustible y los fuego de
tipo eléctrico, no son en realidad ninguna clase de fuego, ya que en este grupo
guedan incluidos cualquier combustible que arde en presencia de cables o
equipos eléctricos bajo tensién, de este modo, son identificados con la letra “C”.
En caso de principio de incendio, los extintores de clase ABC son efectivos para
apagar dicho fuego, porque estan compuestos por polvo quimico y el mismo no
es conductor de la electricidad. En caso de los matafuegos cuyo agente extintor
es agua o espuma, los mismos no son correctos en casos de emergencia.
Realizando una correcta distribucién de extintores en la empresa, chequeando
su estado y capacitacion al personal sobre su utilizacion, se puede control el

riesgo por incendio.

Se debera realizar una inspeccion de las instalaciones eléctricas de manera periddica.
Las mismas se llevaran a cabo por el personal calificado junto con el departamento

de Higiene y Seguridad de Centro Distribuidor S.A.

» Elementos de Protecciéon Personal
Todo el personal debe utilizar obligatoriamente:

v" Botines de seguridad dieléctricos: calzados de seguridad para uso industrial,
deben ser cambiados cada 12 meses o0 antes, en caso de roturas o deterioro.

v' Guantes de cuero tipo vaqueta para el personal operativo de la empresa y
guantes dieléctricos para el personal de mantenimiento eléctrico.

v Lentes de seguridad para proteger la totalidad de los ojos y para el personal de

mantenimiento eléctrico caretas faciales para resguardar la totalidad de la cara.
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DESARROLLO DEL PROYECTO FINAL INTEGRADOR

ETAPA 3

“PROGRAMA INTEGRAL DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES”

122



@ |FASTA

UNIVERSIDAD DE LA FRATERNIDAD DE AGRUPACIONES SANTO TOMAS DE AQUINO

LICENCIATURA EN HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

33.Seleccidén e Ingreso del Personal

> Reclutamiento

Es el conjunto de acciones que tienden a atraer candidatos potencialmente calificados

y capaces de ocupar la posicion requerida dentro de Centro Distribuidor S.A.

Las fuentes de reclutamiento pueden ser externas, cuando abarcan candidatos que
no pertenecen a Centro Distribuidor S.A.; o internas, cuando abordan candidatos de

la propia empresa mediante la promocidn y/o transferencias de sus empleados.

> Seleccion

El proceso de seleccion es una secuencia de pasos a realizar (entrevistas y
determinados examenes), con la finalidad de encontrar a la persona que reuna los
requisitos necesarios para ocupar un determinado puesto. Dicho proceso finaliza con

el ingreso de los candidatos requeridos.

33.1. Perfil Profesional:

“Operador de equipos de carga, traslado y descarga de materiales”.

33.1.1. Alcance del Perfil Profesional.

El personal debe tener conocimiento tedrico en el uso seguro de equipos de carga,
traslado y descarga de materiales (auto elevador y apilador eléctrico), con una practica

seguray eficiente. Su trabajo es fundamental en la logistica y almacenamiento.

33.1.2. Funciones del Profesional

» Verificar el estado de seguridad y las condiciones operativas del equipo a
operar: todos los dias, el profesional debera realizar un chequeo previo al uso

del equipo, el mismo quedara plasmado en un check list del equipo y se
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informara cualquier anomalia que surgiera. Si el equipo no cumple con las
condiciones de seguridad determinadas no se podra hacer uso del mismo,

informando las condiciones al supervisor del Depdsito.

Carga/descarga y almacenamiento de materiales: una vez corroborado el
estado de seguridad y las condiciones operativas de equipo se procedera a
llevar a cabo la tarea asignada por el supervisor del deposito, para lo cual el
operador debera:

e Levantar, arrastrar y desplazar cargas.

e Asegurar que la carga este centrada y equilibrada en las horquillas.

e Levantar la carga lentamente y evitar movimientos bruscos.

e Mantener la carga lo mas baja posible y conducir despacio.

Envié de cumplimiento de los despachos diarios al jefe de depdsito: reportar
las operaciones realizadas durante la jornada laboral en el formulario “Parte
diario”, a fin de notificar si se cumplid6 con las tareas asignadas por el

supervisor del depdsito.

1.3. Area Ocupacional

El profesional se desempefa en relacion de dependencia. Esta profesion requiere

habilid

ades especificas como responsabilidad, alta concentracibn en la tarea,

tolerancia a trabajar bajo presion, trabajo en equipo y comunicacion efectiva.

33.

Y

1.4. Capacidades Profesionales Necesarias

Conocer las condiciones operativas y los elementos de seguridad del auto
elevador y apilador eléctrico.

Conocer y aplicar las medidas de prevencion de riesgos laborales.

Tener experiencia en el manejo de equipos.

Conocer los procedimientos y aplicarlos al momento de realizar la carga,

traslado y descarga de materiales.
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33.1.5. Tiposy uso de equipos

Correcta seleccion del equipo de carga/descarga de materiales.
Evaluacion del peso y tipo de material a almacenar.

Revision del tipo de embalaje del material.

Precaucion general en el area de trabajo.

YV V V V V

Revision del equipo y mantenimiento preventivo/correctivo.

34.Capacitacion en Materia de Higiene y Sequridad de Trabajo

> Inducciones

Al personal ingresante

Todo el personal ingresante, previamente a ser enviado a su puesto de trabajo, esta
sujeto a una induccion en los temas del Sistema de Gestion Integrado (SIG), en la cual
se incluye informacion relativa a calidad, seguridad, salud y medio ambiente. En la
induccion previa se incluye como contenido la Politica de la compafia, los
procedimientos aplicables para el desempefio de sus funciones, los riesgos e
impactos propios de la organizacion, plan de contingencia y emergencia.

La participacion en dicha induccion se evidencia mediante la firma del registro de
Participacion en Capacitacion, de las personas que la llevaron a cabo, el cual se
archivan en fisico (original) en la oficina del Departamento de Higiene y Seguridad en
el Trabajo y en fisico (copia) en el legajo correspondiente de cada trabajador en el

area de Recursos Humanos.

Concluida la induccion se evaluaran los conocimientos a través del formulario de
“Evaluacion de Conocimiento del SIG”. En caso de que el colaborador obtenga una
puntuacion inferior a la establecida como aprobatoria, se citara al personal y se
realizara un repaso sobre los puntos que no se contestaron correctamente. LoS
resultados de la evaluacioén deben registrarse en el formulario “Control y Seguimiento

de Evaluaciones de Induccion SIG”.
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35.Inspecciones de Sequridad

» Se establece implementar en el establecimiento registros de controles
operativos de instalaciones / equipos / herramientas / otros, obteniendo un
diagnéstico para aceptar su utilizacion o recomendar las mejoras
correspondientes.

» Aplicable a todos los establecimientos internos/externos de Centro Distribuidor
S.A. regulares y/o eventuales, independientemente de cualquier tamafio y
complejidad del establecimiento.

Cuando se establezca y se requiera otro criterio superador, se considerara
dicho requerimiento como valido sin necesidad de ejecutar lo establecido en
este procedimiento.

» Todavez que ingrese un equipo o se habilite una instalacion al establecimiento,
el responsable de equipos (Jefe de Deposito) informard al responsable de
Higiene y Seguridad, para verificar en conjunto las condiciones de seguridad
requeridas mediante los controles operativos (check list).

En caso de que durante el control no se observen desvios en el equipo y/o
establecimiento, este es liberado para su uso.

En caso contrario, el responsable de Higiene y Seguridad en conjunto con el
responsable de Depdésito, registraran en los check list los desvios que se
deberan corregir previo a su utilizacién. Esto se informara al Gerente de la
empresa para su inmediata correccion.

» De forma mensual se realiza una serie de actividades de control y
mantenimiento de las instalaciones, equipos y herramientas para mantener
controlados los riesgos asociados a las actividades laborales y dar respuesta a
los organismos de control dando cumplimiento a la normativa vigente. Estas
actividades son:

e Control de documentacién y habilitaciones: estudio de seguridad,
mediciones de PAT, informe ambiental, habilitacion municipal y
habilitacion de bomberos.

e Procedimiento de control y mantenimiento de instalaciones,
basicamente consiste en una serie de check list que se realizan de forma

mensual con el fin de detectar condiciones subestandares. Con los
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hallazgos provenientes de estos check list se confecciona la planilla de
desvios, que a su vez nos permite obtener indicadores:

RG-HYS-01 Avisos de Riesgos

RG-HYS-02 Control de Botiquines

RG-HYS-03 Control de Tableros Eléctricos

RG-HYS-04 Control de Luces de Emergencias

RG-HYS-05 Control de Sala de Maquinas

RG-HYS-06 Control de Hidrantes

RG-HYS-07 Control del Parque de Extintores

RG-HYS-08 Control de Bafios, Vestuarios y Comedor

RG-HYS-09 Control de Area de Almacenamiento

RG-HYS-10 Control del Area Operativa

RG-HYS-11Control de Proteccién de Maquinas, Equipos y Herramientas
RG-HYS-12 Control de Depdsitos de Residuos

RG-HYS-13 Control de Auto elevadores

RG-HYS-14 Control de Camioneta

CHECK LIST DE CONTROL DE AUTOELEVADOR ) CHECK LIST PARA EL CONTROL DE CAMIONETAS < .
< CENDIS \” CENDIS
Fecha 1 |Establecwmienlo Canillista s Circ. Ruta Nac. 9 Fecha: [ [ |Estab|ec'\m'\ent0‘
Identificacion del equipa: ‘ ‘Hurometro: Dominio: | |Ki lometraje:
Parimetros controlados it Observacion L —— St Dbservaci

NO! An

GEl einturdn de seguridad se encuentra en buen estada?

I 4El asiento se encuentra en buen estado?

i5e detecta juega enla Direccidn?

Lasluces de giro funcionan correctamente?

45# encuentra en buen estado de frenos de pie y de mano?

ilas luces de baliza Funcionan comectamente?

i5e percibe uidas en el embrague o alguna anomalia?

iLas luces de posicidn funcionan corectamente?

iLas luces de posicidn funcianan comectamente?

dLas luces baja funcionan comectamente?

iLas lures de freno funcionan comectamente?

iLas luces altas funcionan corectamente?

dlazluces de trabajo funcionan comectamente?

dLas luces de freno funcionan cormectamente?

¢Labocing funciona comectamente?

iLas luces de giro Funcionan correctamente?

ilos espejos retrovisores funcionan corectamente?

45e obzera alguna luz del tablero de advertencia encendida?

(El avizo de retraceso acistico funciana carrectamente?

iLas luces del inkerior de la 2abina funcionan corectamente?

(El avizo de retraceso luminica funciana carrectamente?

iLas luces de retracesa funcionan comrectamente?

4El arresta llamas se encuentra en buenas condiciones?

iLas luces de la patente funcionan comectamente?

ZET AT [rars 100 0% S0ape [ PunTns Calemies 56 Seentrs ef e

iElwehiculo tiene gato o crique en buen funcionamiento?

exhaln?
ZETTEND 0% SSTATTon AT TIVEATTaR, i FTCIon
oo

4 Tiene Llave y calza plrueda en buen funcionamienta?

4Tiene agarres para ascensoy descenso del conductor?

4 Tiene baliza triangulodconos en buenas condiciones?

Tiene superficie antideslizante en pedal de mando, pisary peldafios?

4l chasiz y caroeeria se encuentra sin dafios?

iTiene fijacidn de los brazas de 13 horquillaufias o del aceesoria?

Loz espejos laterales se encuentran en buenas condiciones?

T GO T2 TS 7 AN e 0 O, e sIom, e e, MUt
de chietns]

iLos espejos retravisol inkerior se encuentran en buenas
condiciones?

iTiene perdida de Fluidos? [circuita hidrfulico, mangueras, canesiones)

4Labiocina Funciona commectamente?

iElmecanisma de direceidn funciona correctamente?

iLa alarma de retroceso funciona corectamente?

iLaparrilla de la cabina se encuentra en buen estado?

4Los cinturones de sequridad funcionan corectamente?

iLos mandos de marcha funcionan comectamente?

iLanueda de ausilio 52 encuentra en buenaz condiciones?

iElmanda de aceleracidn funciona carrectamente?

4EImatafueqo e encuentra en buenas condiciones?

Elestado de manda de elevacidn funciona correctamente?

4l botiquin se encuenktra en buenas condiciones?

i5e encuentra legible |a tabla de cargas mizima?

4El estintor se encuentra colgada y chequeada?

iLaz herramientas del vehiculo se encuentran en buenas
condiciones?

iTiene cufias para ruedas para trabajo en pendiente?

#Las eslingastCuarta se encuentran en buenas condiciones?

Cuenta con autorizacidn de manejo?

iEllimpiaparabrizaz s encuentra en buenas condiciones?

JCuenta con licencia de conducir vigente?

iLajaula antivueleo exterior 22 encuentra en busnas condiciones?
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CHECK LIST PARA EL CONTROL DE BOTIQUINES

Fecha: /[ / Establecimiento: Canillista s/n Circ. Ruta Nac. 9

LISTADO DE ELEMENTOS BASICOS QUE DEBE CONTENER EL Guardia Depésito Administracién T ”
BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS (s1/NO/NA) (s1/NO/NA) (51/NO/NA) SR

éSe encuentra accesible las 24 hs ?

Tiene sefizlizacidn en altura?

Algodén hidréfilo

Gasas estériles

vendas (7 y 10 em anchos)

Apositos protector (tipo curita)

Apositos desinfectantes (tipo furacin)

Rollo de tela adhesiva hipe alergénica (anche 5 cm)

Timerosal o Yodo Povidona, o agua oxigenada ( vol 10)

Alcohol en gel o liquido

Dos pares de guantes descartables

Tijera chica

Vaso lavaojos

Jabon neutro

Pinza de depilar (para extraer astillas) descartables

Fecha: [ [ | niento: Canillista s/n Circ. Ruta Nac. 9

CHECK LIST PARA EL CONTROL DE TABLEROS ELECTRICOS I
N

ZCstan ecstan eoe
ilatapa  iPosee identificado  protegido
. interior se _ disyuntor s los
Denominacién yfo su encuentr es circuitos

ubicacidn

fines de
’ o a  diferencia Observacion
rablero? Ry ?  cemada? szl [enstaniren
- n "
(SUNOIN  (SNOIN ) (SllﬂlﬂfNﬂ (SHN]DPNA (SllﬂlﬂfNﬂ protegidos directo?

A) Al

ma?
por el (SINOINA  (SHNOINA

CHECK LIST PARA EL CONTROL DEL AREA OPERATIVA ‘

Fecha:  / f Establecimiento: Canillista s/n Circ. Ruta Nac. 9

Pardmetros Controlados ‘;3"1‘ d;

4E| sector se encusnta limpio y ordenado?

5e cuenta con plano de evacuacion publicade?

5e encuentran el rol de emergencia publicada?

£5e encuentran demaroados los caminos de ciroulasién? (circulasidn interna, peatéin y vehicular]

#Los caminos de circulacion se encuentran libres de obst3oulas?

#Se encuentra sefializada en altura la ruta de evacuacicn?

iUbicado en oualquier lugar del establesimiento se puede orientar Facilmente para ubicar una salida?

;Las salidas (tanto de emergencia coma habitusles) cusntan con s cormespandiente sefalizacion?

L= salidas (tanto de emergencia coma habituales) cuentan con |3 conespondiente (uminacion
suténoma?

;Las salidas habitusles y de emergencis se encuentran despejadas, 3l igual que ol exterior?

;Las puertas dei habitusles del i sbren en sentido de esoape?
;Las salidas de emergencia cusntan con barral antipanica? ¢Elbarrsl ?
7La= ralidas ds emergencia sbren CoMECtamente? JEUSNTa Con Fazador U orejas metgic e que pudieran

i inta?
i el establecimient cuenta 6on pUETtas automanicas dispone de algin disposito que permita el

Elingresc al sstablecimiento cusnta con sehalizacién minica o carteleria de “ingresc wehicular?

e cuenta con éri de i in horizantal

El sector brinda iuminacisn suficients?

;Lainfraestructura se encuentra en buenas condiciones (e Fintura, s2ulejos, instalaciones eléctricas, etc.]

£8e dispone de un lugar para guardar las herramientas de forma sequra?

iLos enwases de gas se encuentran dispuestos de forma sequra?

£5e suenta con recipiente identificada para los diferentes tipos de residuns?

;Los recipientes de productos peligrosos se encuentran identifisados?

El sector cuenta con oarteleria de prohibido fumar?

£8e encuentra sefializado el uso obligatorio de EFP?

CHECK LIST PARA EL CONTROL DE PROTECCION DE MAQUINAS, EQUIPOS Y HERRAMIENTAS (

Fecha: / | | [Establecimiento: Canillista s/n Circ. Ruta Nac. 9

A
¢

Equipos Controlados/ Pardmetros Controlados

ilas seguras de uso? agarre, desgastes, etc]

TEncass dF e, pinzaz. #to.] dizponen de Pondar o guardss Fars pratecoian cuands
no se lizan [oomantes, punzantes lacerantes|?

Existe un lugar destinado para |3 ubicacion ordenads de las herramientas?

ilas p cierre sutomitice sl dejar de sccionarls?

Las herramientas presentan perdida de fuidos?

Funciona el manémetro? (herr. neumaticas e hidrulicas

58 encuentrs en buen wsalids de sire? [herr. neumsticas ¢ hidraulicas )

58 encuentrs en buen extado el scople mangusrss yo shrazsderas?

ilas H sulicas cierrsn B 2 dejar de p ol aceionado?

e 7 Ferouzian cueTtan Fars mpedi que (33 Broves o traqueles sagan
despedidos

i eRpUESIOS a 3k Fsioo P i por Falta de piezas,

amortiquadores, pantallas, ete.? [rudo, vibravidn, palor, ete.]
Loz Uabajadores estan ezpuestas a 2190 e2ga QUMice durante Ta operacion par 213 o Falts 32 pantalls, #te 7
[emanaciones, polwo en suspensidn, ete.]

jlos eRpuESIOs 3 3k Tecanion peraoion? [por Falta de
EFF, o de protescién enla maguing, etc.]
ilos 4 i expuestos a alg ot Ia operasién?

Cuenta con proteccién en todss sus partes méviles que pusdan presentar riesgos?

;Poses guarda el punta de aperscidn?

En casode ser removida 3 proteccidn del punto de operscidn jse detiens lamaguing?

iDispone de parada de emergencia?

Funciona la parada de emergencia?

;El 2 3ble de sii 6n y ficha de conexién se encusnra en busnas

recibid

inherentes asutarea?
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36.Investigacion de Siniestros Laborales

La investigacion del acontecimiento es una informacién valiosa para elaborar un

programa de prevencion de riesgos/impactos.

Ocurrido un acontecimiento, el Jefe de Deposito debe informar inmediatamente al
Responsable de Higiene y Seguridad. Si existen testigos en el acontecimiento se debe
entrevistarlos y tomar declaracion. Si el acontecimiento involucra algun equipo de
transporte, izaje 0 movimiento de materiales, estos deben quedar sin moverse hasta

que se realice por lo menos la pre-investigacion.

En caso de tener que moverse o retirar los equipos ya sea por riesgo de la personas
o terceros en el acontecimiento se debe sacar fotografias que permitan analizar
posteriormente las causas del problema, con la mayor precision posible. De no contar
con camara fotogréfica en el momento, se realizar4 un croquis previo al retiro de los

equipos involucrados en el acontecimiento.
El personal de Higiene y Seguridad debera:

» Verificar la informacion obtenida del trabajador a través de certificados
médicos, declaraciones, imagenes.

» Tomar nombre y apellido de los involucrados.

» ldentificar tareas que estaban haciendo durante y anteriormente al evento.

» Recoleccion de documentacion: Analisis de riesgos, permiso de trabajo, check
list, etc.

» Tiempo que lleva de viaje y ruta realizada (accidente in-itinere).

» Enlo posible, se debe preservar la escena.

» Sacar fotos de la escena, equipos o herramientas.

» Completar formularios de investigacion de accidentes.

» EIl personal de Higiene y Seguridad debera hacer seguimiento de los

damnificados segun indicaciones del servicio médico y en caso de ser
necesario coordinar desmovilizacion del/los damnificado/s.
» Dar aviso a RRHH y Responsable de Higiene y Seguridad de la empresa

quienes haran la denuncia en la ART.
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En caso que corresponda ART:

Realizar la denuncia ante la ART, la cual emitird un nimero de siniestro. Los datos

gue se requieren son:

Razon social del empleador, nombre completo.
N° de CUIL o DNI del damnificado.
Descripcién de su estado (a raiz del accidente sufrido).

Lugar en el que sucedio el evento.

vV V V V V

El operador de emergencias de la ART derivara al accidentado al centro médico
mas adecuado para su atencion.

» Una vez que el paciente es trasladado a Salta, el responsable de Higiene y
Seguridad y Recursos Humanos seran quienes continden con el seguimiento.
Deben asegurar la correcta atencién y que la ART lleve a cabo una correcta
atencion y cuidado del paciente. También debe tener contacto con el afectado
para conocer el estado de salud y colaborar en caso de que la ART no este
respondiendo como corresponde.

Teléfonos de Emergencia

Sistema de Emergencia de Salta 911
Responsable de RRHH Cendis 387 — 5260648
Hospital San Bernardo - Guardia 387 — 4320300 int. 158

36.1. Reporte 24 horas

En este reporte se establece un primer analisis del acontecimiento que se denomina
“Informe Preliminar de Acontecimiento”. Las causas inmediatas establecidas en este

informe pueden variar en el informe final de acontecimientos.

El formulario debe completarse, con los siguientes datos:
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REPORTE 24 HS. < CENDIS

Pagina 1de 2

DATOS DE PROYECTO ! ACONTECIMIENTO

Cenkro de Costos: Fecha: Hara: Feporte M

Persona que Reporta:

Lugar de Deurrencia: FaselDlotacion

DETALLES DEL ACONTECIMIENTO

Potencial de Gravedad

Tipe de Evento Categoria dal Dafe Feal Foroncid Clasificacian
Incidente W |Fersonal O |Lewe W |Leve O\ operativa [ ]
Cuasi accidents |:| Diafice Ambicntal D Moderada |:| Meoderade | Mo Operative |:|
Comunidad Dafve Material . Grave Grave |:| In Itiners O
Membre » Apellida del lesionads o Invalucrade: Explasidn, fueqolflazh D
Carge Funcidn: Caidalbajada de objetos
CLUIL: I"\"Ianipulaciém’LevantamientoI:l
Parte del cucrpe afectada: Mo aplica Compertamicnto humans .

INCIDENTES YEHICULARES ! MATERIALES | AMEBIENTALES Transparte Terrestre |:|
EquipatinstalacidnFecurso natural afectado: Equipo Pal Funcionamiento D
Diominic  Habilitacidn: Defecks Mecinica O
iPropio o Tercera® Eventa Matural |:|
Dictalle del dafio: Proceso alterada O
Fizkema sakelitallotro: SD MO D Welocidad registrada: Perdida de contencidn D

REGLAIS DE ORD AFECTADAIS
Gestion Yehicular D Excaraciones y Mor. De SIeI-uE Izajes D
Aizlamiento de Energia[ | Trabajos en Altara [ ] Trabajos e ecp.Conf. [ |

DEECRIPCION DEL ACONTECIMIENTO

CAUSAS INMEDIATAS DEL ACONTECIMIENTD

ACCIONES INMEDIATAS TOMADAS

OESERYACIONES

A
Gerentes ! Jefe de Obra Supertizar Operative HT'E Fitio

36.2. Difusion del “Reporte 24 hs”

Dentro del plazo de 24 horas, se informara internamente via mail a los siguientes

interesados:

» Gerente de la empresa
» Jefe de Deposito
» Jefe de RRHH

» Quien otro considere
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36.3. Conformacion del Equipo de Investigacion

Informado de un acontecimiento, inmediatamente el Gerente de la empresa, convoca
al equipo de investigacion para que se reporte en el lugar del evento, determine sus

causas y establezca acciones correctivas para eliminarlas a fin de evitar su repeticion.

Las personas que deben intervenir en la investigacion del acontecimiento de inmediato

de producido el mismo son:

» Gerente de la empresa
» Responsable de Higiene y Seguridad
» Jefe de Depésito

» Testigos (solo para las entrevistas)
>

Involucrados (solo para las entrevistas)

36.4. Clasificacion de Acontecimientos

Seguridad y Salud

Tipo de Gravedad Definicidn
Incidente sin afectacion | Son aquellos que no afectaron a las personas, pero
a las personas (cuasi- pudieron tener un bajo o alto potencial de afectacion a
accidente) las mismas.
Accidentes / Son aquellas que solo requieren una curacion o
Enfermedades Leves primeros auxilios dentro o fuera del lugar de trabajo.

Por ejemplo y sin limitarse a:

» Heridas superficiales y cortes que no requieren
sutura, contusiones, irritacion ocular por polvo,
cuerpos extrafios en o0jos de rapida remocion y
gue no representen consecuencias futuras.

» Dolores musculares post esfuerzo, sintomas que
provocan malestar temporario.

Se cierra con observacion de seguridad

Accidentes / Son aquellas que requieren atencion medica especificas
Enfermedades dentro o fuera del lugar de trabajo y cuyas lesiones no
Moderadas presentan riesgos de vida para la persona.

Por ejemplo y sin limitarse a:

» Heridas que requieran suturas, quemaduras
leves, contusiones, luxaciones, fracturas
menores, cuerpo extrafio en 0jos que requieran
de intervencion por especialistas para su
remocion y puede dejar secuelas en la persona.
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» Sordera, dermatitis, asma laboral, trastornos en
miembros superiores relacionados con el trabajo,
sintomas conducentes a una discapacidad menor
permanente.

Accidentes / Son aquellas cuyas lesiones revisten un riesgo para la
Enfermedades Graves | vida o lo que pudiesen provocar disminucién en las
capacidades fisicas de la persona.

Por ejemplo y sin limitarse a:

» Amputaciones, fracturas graves,

envenenamiento, lesiones multiples.

» Sintomas graves que acortan la expectativa de
vida, enfermedades laborales agudas, incluso
aguellas en que las personas pueden perder la
vida.

Quemaduras graves (Tipo AB mayor al 20%;
Tipo B mayor al 10%).

Amputacion por encima de carpo o tarso, parcial
o total.

Amputacion de uno o mas dedos de manos o
pies (con internacion).

Intoxicaciones agudas con alteracion de
parametros vitales.

Coma de origen traumatico.

Traumatismo de craneo con pérdida de
conocimiento (se excluye los casos sin
alteraciones neuroldgicas, con TAC normal).
Politraumatismo grave (cuando se presenta mas
de una lesion de este listado).

Aplastamiento toracico.

Fractura expuesta, incluidas fracturas abiertas
(con internacion).

Fractura o luxacion de una o mas vértebras.
Fractura de pelvis.

Herida abdominal con o sin perforacion de
viscera.

Perforacion o enucleacién ocular.
Rotura/estallido de visceras.

Castracion o emasculacién traumatica.
Fracturas cerradas de miembros inferiores o
superiores (con internacién o con internacion y
cirugia inmediata al accidente o programada
como consecuencia de la lesion inicial).

Herida y/o traumatismo de mano con internacion.
Lesiones producidas por arma de fuego o arma
blanca (con internacion).

» Muerte.

vV Vv YV VvV VY

VVVY VVV VYV V¥V

VY VvV
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36.5. Daios materiales con posibilidad de dafio a las personas

Tipo de gravedad Definicidn

Dafo Potencial Son aquellos acontecimientos en el que el evento y el dafio

Moderado sufrido podria llegar a afectar la integridad de las personas.

Dafo Potencial Son aquellos en los cuales el dafio sufrido en los equipos o

Grave vehiculos es irreversible y/o el dafio sufrido podria llegar a
afectar considerablemente a las personas.

36.6. Método empleado para la investigacién de accidente: Arbol de Causa

36.6.1 Descripcion del método

Se trata de un diagrama que refleja la reconstruccion de la cadena de antecedentes

del accidente, indicando las conexiones cronoldgicas y légicas existentes entre ellos.

El arbol de causa refleja graficamente todos los hechos recogidos y las relaciones
existentes sobre ellos, facilitando de manera notable, la deteccion de causas
aparentemente ocultas y que el proceso metodol6gico seguido nos lleva a descubrir.
Iniciandose en el accidente, el proceso va remontando su busqueda hasta donde

tengamos que interrumpir la investigacion.
El arbol finaliza cuando:

» Se identifican las causas primarias o causas, que no precisan de una situacion
anterior para ser explicadas. Estas causas estan relacionadas con el sistema
de gestion de prevencion de riesgos laborales de la empresa.

» Debido a la toma de datos incompleta o incorrecta, se desconocen los

antecedentes que propiciaron una determinada situacion de hecho.

La investigacion de accidentes, ayudada por la confeccion del arbol de causas, tiene
como finalidad averiguar las causas que han dado lugar al accidente y determinar las
medidas preventivas recomendadas tendentes a evitar accidentes similares y a
corregir otros factores causales detectados, en particular los referentes a los fallos del

sistema de gestion de prevencién de riesgos laborales.
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Etapas
1. Recoleccion de informacion

Para poder realizar el arbol de causas, previamente es necesario haber llevado a cabo
una recoleccion de informacion. Se trata de reconstruir “in situ” las circunstancias que
ocurrieron en el momento inmediatamente anterior al accidente y que permitieron o

posibilitaron la materializacion del mismo.

Esto exige recabar todos los datos sobre el accidente, el tiempo, el lugar, el agente
material, las condiciones del agente material, el puesto de trabajo, las condiciones del
puesto de trabajo, la formacion y experiencia del accidentado, los métodos de trabajo,
la organizacion de la empresa, etc. Y todos aquellos datos complementarios que se

juzguen de interés para describir como se desencadeno el accidente.

2. Organizacién de los datos

El arbol de causa busca relacionar los hechos que han contribuido a la produccién del

accidente.

Al volcar los datos en el diagrama, nos encontramos con dos formas basicas:

e Hecho ocasional: es un factor que varia.
e Hecho permanente: es un factor que no varia, este puede ser una caracteristica

del ambiente o de las personas.

El diagrama, se construye en su mayoria de veces desde arriba hacia abajo, partiendo

siempre del suceso o lesion.

A partir del Ultimo suceso, se iran determinando los antecedentes inmediatos y de esta

forma se iran agregando hechos, con el fin de lograr llegar a la raiz.
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36.6.2 Aplicacion del método

Descripcion del accidente

El dia 10 de mayo, a horas 16, el jefe de Depésito da la directiva al personal operador
del autoelevador, cargar los palets en desuso, en el camion carretén para su traslado

para su disposicion final.

El operador del autoelevador se dispone a realizar la carga y, aunque se da cuenta
que los pallets no estan bien acopiados, decide cargarlos para terminar la tarea antes

de finalizar la jornada laboral.

Al cargar los pallets en el carreton se desestabiliza la carga del autoelevador, cayendo
la misma sobre el camién, golpeando otros palets (ya cargados), provocando la caida
de algunos al suelo y golpeando la rodilla al chofer del camién, quien se encontraba

esperando que se finalice la tarea para poder retirarse de la empresa.

Arbol de Causas

~

[ Lesion del chofer

{

Caida de pallets
del carretén

J

~N

J
l
I |
[ Golpe con pallets } Desestabilizacion
de carga
Caida de carga (pallets)
del autoelevador
{
| | |
( . .
Desestabilizacion Pallets mal acopiados movimientos del
de carga
L autoelevador
) |
Pallets no asegurados No se acomodo los pallets Carga no
L asegurada

\ \
Apuro en la tarea }[ Ahorrar tiempo }
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36.7. Formulario de investigacion e informe de Acontecimientos

El formulario se utiliza para investigar, analizar, informar y determinar las acciones

correctivas a implementar, en todos los casos que se produzcan acontecimientos.

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Codificacién de Causas

(Marque con X k qus carrespands)

INFORME DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES / INCIDENTES

Actos Inseguros

Condiciones Inseguras

ustuarain ardsnirin aduertic

Tipo de Contaoto

i irspada crentes

Gt da fistinta vivol

FECHA: | 05 THORA: | ] REPORTEN | il el sl b e ot e
EMPRESA: Girupe CERDIS ARERAJSECTOR: Deposi [T p—
LUGAR: Playon MAQUINA ! EQUIPD: X[ Eucern decanfionza R E
RESPONGABLE DE LA DENUNCIA DE ACUERDD AL POTENCIAL DEL ACCIDENTE DTNGIDENTE | [ lrom i swssnsvvabierbranar G 410 et o oty it
[ P

Espasicitin Gantacta cttemperaturar oxtromar

M

Biajo Potencial = ™
NMedio Potencial -

Ao Potencial Habloguear Exporicidn Tomporaturar (rintzalar) F
Gerente del Area T Responsable del Area T Fesponsable Direclo e s Fatvsdehorramisnva atesusdar
Gonzalez Sergio | Areca Luis | ArecalLuis [
Accidente ! Enfermedad Profesional Dafios MaterialestDafio Yehicular Ho. ado do PP Praroccibn do
‘Apellida v Nombre Leoajo | Edad i R Trapozararorbalar
Farvurarineds susda ds wabsin amins s dofisone near
o Puestollcupacion | #stis emerers | Ariinemreeris T
Parte del cuerpo lesionada Equipo Instalacién y parte dafiada Protocionss
Fodilla
7 = — Suprtisi do wabsiainads syt
Tipo de lesidén o enfermedad Agente causal del dafio ers. : y
Galpe Golpe con pallets oo, Dtrar:
Agente Causal del Acci o d P Costo Estimado Identificacidn ! N* Interno
TESTIGOS Codilicacion de Causas Basicas (Vg cor X o ]

Factores Personales Factores de Trabajo Agente

Apellido y Nombre LegajofDNI Cargo

Courar naturaler

e conasimisne 46 FETS Construc sianss dInsalasionsr defstuarar i srsverm s yuipa sprasidn

[ Conteatinad i arater o e i olbsrisar
BREVE DESCRIPCION DE LA TAREA QUE SE ESTABA REALIZANDO Ertabasnforma Do aurto oxcoriva por wanarmal e

El operador del autoelevador se encantraba realizando 12 carga de pallets en desusa en el camion carreton, auncue e da Eotudoboia) Dirchn do i Ercoloraripararclord ndomior

cuerta que los pallets no estaban bien acopiados, decide cargarlos. Al cargar los pallets, se desestabiliza |a carga del i

autoelevador, cayendo |2 misma sobre el carreton, golpeando ofros pallets, provocando |a caida de algunos &l suelo v R :h“"'_”“"' :_‘m::":“"

golpeands la rodilla &l chofer del carion, quien se encontraba esperando que finalics |a tarea para refirarse de la empresa - oanidnt Horramiostar mmsalor

DESCRIBA LAS SECUENCIAS DE_COMO SE PRODUJO EL ACCIDENTE

Herramisntar neum ftisar s cliswrisar

Falva de Frace dimisnaar
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La maxima autoridad de la empresa es quien debe impulsar la investigacion y el

responsable de Higiene y Seguridad actia como facilitador de esta.

36.7.1 Confeccién del formulario de Investigacion e Informe de Acontecimientos.

Reporte N° XX: el nUmero de acontecimiento es secuencial y anual.

Datos de la persona afectada: son aquellos datos personales que permitan
identificar fehacientemente a la/s persona/s afectada/s.

Tipo de lesidén o enfermedad: se refiere a la clasificacion de los acontecimientos,

segun los diferentes tipos de lesiones.

Datos de lainstalacién o recursos afectados: se identifica que instalacidon o recurso

resulté afectado.

Testigos: datos personales de las personas que estuvieron en el lugar y en el

momento del acontecimiento.

Descripcidn de la tarea que se estaba realizando: paso a paso de las actividades

gue se llevaron a cabo durante la ejecucion de la tarea.

Descripcion de la secuencia de como se produjo el accidente: se describe en
forma precisa y completa el acontecimiento segun los resultados obtenidos de la
investigacion, como para que cualquier persona que no conozca la situacién puede

comprenderla con facilidad.
Debe basicamente contestar las siguientes preguntas:

¢ Qué sucedié? — Dafios personales, materiales y al medio ambiente.
2. ¢Por qué paso? — Causas y circunstancias en que sucedio.
3. ¢Como evitar su repeticion? — Acciones correctivas y plan de accién para su

implementacion.

Causas del acontecimiento: para determinar las causas “inmediatas” y “basicas” se
deben determinar qué factores criticos desencadenaron el acontecimiento y las que

contribuyeran a que esto ocurriera.
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» Causas inmediatas: causas directas que produjeron el evento

e Actos inseguros: son aspectos relacionados con el comportamiento de
la persona o grupo de personas, que incluyen la violacién de normas, la
falta de utilizacion EPP o las actitudes inseguras, etc.

e Condiciones inseguras: condiciones relacionadas con los aspectos
fisicos del ambiente de trabajo y que rodean a la operacion.

» Causas basicas: factores que si se habrian prevenido no habria ocurrido el
hecho.

e Factores personales: son los factores relacionados con los trabajadores,
sus condiciones, capacidades fisicas y mentales, etc. Debe definirse si
la causa primaria responde a una decision voluntaria o involuntaria que
permitan analizar los factores laborales. Cabe mencionar que existe la
posibilidad que una accién voluntaria negligente en los factores
personales se constituya como cierre del analisis de las causas, no asi
en el caso de tratarse de una accion involuntaria que obliga la
consideracion de factores laborales.

e Factores laborales: son factores relacionados con la compaiiia, la
planificacion de las tareas, compromiso de la direccion.

e Agente material que produjo el acontecimiento: se refiere a la

clasificacion de los acontecimientos, segun el agente causante.

Medidas preventivas previa a la tarea: identificar las medidas preventivas que se
aplicaron antes de llevar a cabo la tarea.

Analisis del accidente/incidente: describir la secuencia del accidente, es decir la

cadena de causas, ¢,Por qué?

Medidas correctivas a adoptar: para cada una de las “causas inmediatas” y para
cada una de las “causas basicas” se determinan las medidas correctivas que se
implementan para corregirlas y evitar su reiteracion, estableciéndose el nombre del
responsable y el plazo para realizarlas. En caso de que la investigacién arroje la
necesidad de implementar revisiones Yy actualizaciones en instructivos,

procedimientos u otros documentos, se debe especificar el documento a revisar y
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el/los responsables de esta tarea, para que posteriormente se realice la propuesta de

mejora.

Verificacion de las acciones correctivas: el responsable del area afectada se

encargara de verificar la eficacia e implementacion de las acciones.

36.8. Reincorporacion del personal

Luego de su recuperacion y previamente a su reincorporacion a las tareas, el

trabajador debe recibir de parte del responsable de Higiene y Seguridad o quien este

designe una capacitacion acerca de las causas del acontecimiento y las acciones

correctivas para evitar su repeticion.

36.9. Documentacioén a adjuntar al Formulario de Investigacion e Informe de

Acontecimiento

Todo informe de acontecimiento debe enviarse al Gerente y al Jefe de RRHH de la

empresa con la siguiente documentacion adjunta:

>
>

Original, Reporte 24 horas firmado al pie por quien corresponda.

Original, declaracion escrita del accidentado y de los testigos, describiendo lo
sucedido con la firma correspondiente (acontecimiento personal), la
declaracion de los involucrados (acontecimiento ambiental), o copia de
exposicidn policial o autoridad interviniente.

Copia de la denuncia del Accidente de Trabajo a la ART (en caso de
acontecimiento personal y accidente in itinere que involucre una lesién a la
persona), para el caso de acontecimientos ambientales se debe adjuntar la
documentacion de la gestién ante el organismo de aplicacion.

Original de la ultima Ficha de Entrega de EPP del trabajador.

Original de la Planilla de PRP de la ultima semana trabajada hasta el dia del
acontecimiento. En caso de no contar con dichas planillas se debe adjuntar un
memo del gerente, explicando la falta del registro, como asi también en el
informe se debe describir la accidn correctiva para evitar su repeticion.
Evidencias fisicas (fotografias) y documentadas de la implementacion efectiva

de las medidas correctivas.
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» Copia de la alta médica del accidentado.

» Matriz de identificacion de Peligros, Gestion de Riesgos y Controles de la

tarea.

37.Estadisticas de Siniestros Laborales

Estadisticas de seguridad — Centro Distribuidor S.A.

» Campo a completar en “Acontecimientos Personales”

Dotacidn: es la suma de los trabajadores mensualizados y jornalizados
afectados a la empresa. Se debe tomar el nimero més alto de personal
afectado a la empresa durante el mes de informacion. Esta informacion
es suministrada por el area de RRHH.

Horas trabajadas: es la sumatoria de horas trabajadas por la dotacion
del personal mencionada anteriormente. Esta informacién es
suministrada por el area de RRHH.

Distension / Dolor post esfuerzo: numero de acontecimiento de esta
clase ocurridos durante el mes.

No operativo: numero de acontecimiento de esta clase ocurridos
durante el mes.

In Itinere: nimero de acontecimiento de esta clase ocurrido durante el
mes.

Total de dias perdidos: sumatoria de los dias perdidos durante el mes
por lumbalgias, accidentes no operativos, € in itinere.

Accidentes sin pérdidas de dias: son los accidentes que permiten al
trabajador seguir realizando su tarea habitual u otra que se le permitira
asignar temporalmente. Se debe colocar la cantidad total de este tipo de
accidentes ocurridos en el mes.

Accidentes operativos con pérdida de dias: son los accidentes que
le ocasionan al trabajador la perdida de dias de trabajo. Se debe colocar

la cantidad total de este tipo de accidentes ocurridos en el mes.
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e Dias perdidos por accidentes operativos CDP: sumatoria de los dias
perdidos por esta clase de accidentes, comenzando en cada uno de los
casos a contar desde el dia posterior a la ocurrencia y hasta el ultimo
dia perdido dentro del mes. Si al mes siguiente continla generando
pérdidas de dias, esta ausencia se denomina “arrastre”, dichos dias se

contabilizan en el total de dias perdidos en el mes siguiente, no asi el

accidente.
Tasa de Frecuencia: Cantidad de accidentes CDP x 1.000.000
Horas trabajadas
Tasa de Gravedad: Dias perdidos x 1.000
Horas trabajadas
Tasa de Incidencia: Cantidad de accidentes CDP x 1.000
Promedio de trabajadores
Duracion media: Dias perdidos por accidentes

Cantidad de accidentes

En el denominador se debe indicar el promedio de trabajadores desde
el comienzo del afio al mes de informacién (acumulado).

Acumulado: se sumard la informacion recopilada en los meses
transcurridos, y con estos totales, se aplicaran las formulas para el
calculo de TF, TG, Tl, y DM.

» Campos a completar en “Enfermedades”

Mensualmente, en el caso de registrarse una enfermedad inculpable o profesional,

se debe registrar el nimero de enfermedades ocurridas durante el mes.

e Enfermedades Inculpables: alteracion de la salud de un trabajador
gue no esta relacionada con el trabajo. Tipo de enfermedad que no
es culpa del trabajador, es decir, que no se la provoco

intencionalmente. Ejemplo: resfrios, angina, etc.
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e Enfermedades Profesionales: enfermedad adquirida en el puesto
de trabajo de un trabajador por cuenta ajena. Dicha enfermedad esta
declarada como por la ley.

e Total de dias perdidos por enfermedad: sumatoria de los dias

perdidos durante el mes por enfermedad.

» Campos a completar en “Otros Acontecimientos”

Mensualmente, en el caso de producirse un cuasi-accidente, dafios materiales o
acontecimientos ambientales, debe registrar el numero de acontecimiento de esta

clase ocurrido durante el mes.

La clasificacion de Dafio Materiales se encuentra detallada en la “Investigacion e

Informe de Acontecimiento”.

» Campos a completar en “Acontecimientos Vehiculares”

Se vuelcan la cantidad de acontecimientos vehiculares tanto operativo como no
operativo e in itinere ocurrido durante el mes. Los mismos se clasificaran, segun

corresponda como: choques, vuelcos, inculpables por terceros o dafios materiales.
Siendo el indicador a considerar la Tasa de Incidencia, calculada de la siguiente forma:

Tasa de Incidencia vehicular: Total de accidentes (choques, vuelcos) x 1.000.000

N° total de kilbmetros recorridos

Los acontecimientos clasificados como Dafios Materiales e Inculpables por terceros

no afectan a la Tasa de Incidencia Vehicular.
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» Campos a completar en “Gestion Vehicular’

Se vuelcan la cantidad de vehiculos afectados a la empresa discriminando en flota
vehicular liviana o pesada, los kildmetros recorridos y los vehiculos que tienen
instalado y funcionando correctamente su “Sistema de Control Vehicular” debiéndose

contemplar los siguientes moviles:

e Automoviles
e Camionetas
e Camiones

e Vehiculos para transporte del personal

38.Elaboracion de Normas de Sequridad

38.1. Determinacion del uso de los elementos y equipos de proteccion
personal

Se deben identificar los peligros y riesgos segun las tareas a desarrollar y evaluar los
riesgos resultantes de la identificacion. Esta evaluacién consiste en examinar los

siguientes aspectos:

» Fuente de movimiento (como automévil o camionetas que trasladan al
personal, camiones que transportan mercaderias/materiales al depdsito de la
empresa).

» Fuentes de temperaturas elevadas que podrian ocasionar quemaduras o
incendios.

» Fuentes de objetos que caen o que podrian caerse.

» Fuentes de objetos filosos que podrian ocasionar perforaciones en los pies o
manos.

» Peligros de indole eléctrica.

» Proyeccion de particulas hacia los ojos, caray torso.
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Para todo peligro/riesgo remanente a los controles implementados, se selecciona el

Equipo de Proteccion Personal.

38.2. Comunicacién y capacitacion al personal en el uso de EPP

Todos los trabajadores deben conocer los requisitos y exigencias en cuanto al uso
correcto de Elementos y Equipos de Proteccion Personal, de acuerdo al nivel de riesgo
determinado. Para ello, se realizaran distintas acciones de capacitacion y
entrenamiento, las cuales son definidas segun su tematica en el “Plan de Capacitacion

del Personal’.
Estas actividades deben incluir:

¢,Cuando se requiere el uso del Elemento de Proteccion Personal?
¢, Qué tipo de Elemento de Proteccidn Personal es requerido?

¢ Como usar, ajustar y mantener el Elemento de Proteccién Personal?

YV V VYV V

¢.Como determinar si el Elemento de Protecciéon Personal esta dafiado o
defectuoso?

> Las limitaciones del Elemento de Proteccién Personal.

Los trabajadores deben demostrar que han entendido la naturaleza de esta
capacitaciéon y que pueden usar el Elemento de Proteccion Personal en forma

adecuada, antes de comenzar el trabajo que exige el uso de dichos equipos.

Si algun trabajador demuestra falta de comprensién o habilidad en cuanto al uso del

elemento de proteccion personal, debe ser capacitado nuevamente.

Es de uso obligatorio y sin excepcién en todas las areas operativas de la empresa el

uso de los siguientes EPP:

e Casco de seguridad
e Calzados de seguridad
e Ropa de Trabajo

¢ Anteojos de seguridad

“Los EPP son de uso individual y no intercambiables”
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Un gran numero de acontecimientos ocurren debido a la carencia o a la no utilizacion
de los Elemento de Proteccion Personal, por tal motivo es obligatorio respetar el

presente procedimiento.

38.3. Proceso de entrega de EPP

Cada vez que se entregan los elementos de proteccion personal al trabajador, la
misma queda registrada en la planilla “Constancia de entrega de Ropa de Trabajo y
EPP”. Personal de Higiene y Seguridad completa la planilla y una vez firmada por el
trabajador, se remite la misma al responsable de RRHH para archivarla en el legajo

personal del trabajador.

ENTREGA DE ROPA DE TRABAJO Y ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Razdn Social: 2 CULT.
i Direccidn: () Localidad: T LR "' Provincia
7 Mombre v Apellido del Trabajador: DN
= Descripeidn breve del puesto'z de trabajo en ellloz cuales =e desmpefia en (1 Elementos de proteccidn personal, necesarios para el trabajador, segun el puesto de
trabajador: trabajo:
= . H Whoses |5 ' Fecha de ) .
Producta Tipa ¥ Modela karca certificacid| Cantidad entrega Firrna del trabajadar
nSI¥ MO
1
2
3
4
5
5
7
g
9
0
N
12
13
4
15
16
7

Inforrnacidn adicional:
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38.4. Instructivo para completar la Constancia de entrega de Ropa de
Trabajo y EPP

Razon social: identificacion de la empresa.

CUIT de la empresa.

Domicilio real de la empresa donde el trabajador realiza las tareas.
Localidad del lugar donde se desarrollan las tareas o establecimiento.
Caodigo postal de la empresa.

Provincia en la cual se encuentra radicado el establecimiento.

Indicar el nombre y el apellido del trabajador.

Indicar el DNI del trabajador.

vV V.V V V V VYV V V¥V

Describir en forma breve, el o los puestos de trabajo, donde se desempefia el

trabajador.

A\

Personal de Higiene y Seguridad indicara los EPP que requiere el o los puestos
de trabajo, en que se desempefia el trabajador, segun los riesgos a los que se
encuentra expuesto.

Indicar el producto que entrega al trabajador.

Indicar el tipo y modelo del producto que se entrega.

Indicar la marca del producto.

vV V VYV V

Colocar Sl cuando el producto que se entrega al trabajador cuenta con
certificaciéon obligatoria a la fecha de entrega y NO en caso contrario.

Indicar en numeros, que cantidad de productos se entrega al trabajador.
Colocar la fecha de entrega del o los EPP.

Firma del trabajador al cual se le entregan los EPP.

YV V V VY

Espacio para indicar algun dato de importancia.

Debe ponerse especial atencién en dar cumplimiento al llenado de la Constancia de
Entrega de Ropa de Trabajo y EPP, ya que significa una obligacién del orden legal y

de gran importancia para Centro Distribuidor S.A.

El trabajador debe verificar, al inicio de su jornada de trabajo, que el EPP se encuentre

en perfectas condiciones de uso y solicitar el recambio de los elementos dafiados.
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38.5. Stock minimo

Es la cantidad minima de EPP que debe tener disponible la empresa en el area de
Higiene y Seguridad, se establece en funcion a la cantidad de trabajadores y a la

rotacion de reposicién de los mismos.

El responsable de Higiene y Seguridad ser&a el encargado de determinar el stock
minimo de EPP necesario para garantizar su inmediata disposicion en caso de

necesidad.

38.6. Homologacion de los EPP

» Todos los elementos y equipos de proteccidn personal adquiridos y
suministrados por la empresa, son previamente inspeccionados por el personal
de Higiene y Seguridad, quienes verifican que el EPP cuente con la
homologacién correspondiente, lo cual garantiza que los equipos cumplen con
las normas de seguridad.

Los EPP certificados son mas seguros y de mejor calidad, lo que ayuda a
prevenir accidentes y enfermedades laborales.

» El personal de Higiene y Seguridad es quien realiza las inspecciones internas
de los EPP en la empresa y llevan a cabo el seguimiento del/los EPP antes de
su ingreso a la empresa.

» Cada vez que se identifique la necesidad de adquisicién de un nuevo EPP se
procedera del siguiente modo:

e Se realiza la solicitud de informacion técnica al proveedor y ficha técnica
del elemento de proteccion.

e Para aquellos EPP que requieran algun tipo de certificaciéon segun lo
rige la normativa de aplicacion, esta debe ser presentada al responsable
de Higiene y Seguridad.

e Se tendré en cuenta los modelos y marcas de EPP.
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e En el caso de que la empresa disponga listada las marcas y tipo de
EPP a emplear en cada sitio, debera respetarse tal requisito.

e Los EPP deberan dar cumplimiento a la normativa legal Resolucién SRT
299/11.

39.Prevencion de Siniestros en la Via Publica: (accidente in itinere)

Accidente in itinere hace referencia al siniestro que le puede ocurrir a un trabajador

durante el trayecto desde su domicilio hasta el trabajo, y viceversa.

Conseguir una aptitud, actitud, habito y comportamiento seguro son necesarios para
evitar siniestros de transito y sus consecuencias ya que los accidentes pueden

evitarse.

Si tenemos en cuenta pautas para circular por la via publica, identificamos los riesgos
de transito, mejoramos los habitos, costumbres y conductas que se tienen al conducir
un vehiculo y utilizamos los elementos de seguridad, todas estas medidas nos
ayudaran a disminuir la accidentabilidad vial y sus graves secuelas fisicas y

psicoldgicas.

Causas frecuentes que pueden provocar un accidente in itinere:

> Exceso de velocidad

A\

Conducir con suefio o bajo los efectos de medicamentos o de alcohol.

» No guardar las distancias de seguridad adecuadas con el vehiculo que lo
precede en el camino.

» Conducir un vehiculo con fallas mecanicas o falta de mantenimiento.

» No llevar el casco puesto si se conduce una moto o si se va de acompafante

en la misma.

» No llevar abrochado el cinturén de seguridad si conduce un automavil.

A\

Conducir distraido.
» No respetar las leyes de transito.
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Sin dejar de considerar cualquier complicacién surgida por causas climatolégicas o
por deficiencia en el trazado de la via.

¢, Qué medidas de prevencidon y precaucion podemos tomar?
Si son peaton:

» Cruzar siempre por la esquina.
» Respetar los seméaforos.
» No cruzar entre vehiculos (detenidos momentaneamente o estacionados).

> No cruzar utilizando el celular.
Bicicleta:

» Usar casco y chaleco reflectivo.
» Colocar en la bicicleta los elementos que exige la ley (espejos, luces y
reflectivos).

» Respetar todas las normas de transito.
Colectivos:

» Esperar la llegada parado sobre la vereda.
» No ascender ni descender del vehiculo en movimiento.

» Tomarse firmemente de los pasamanos.
Moto:

Usar casco y chaleco reflectivo.

No sobrepasar vehiculos por el lado derecho.

Esta prohibido el uso de teléfonos celulares y equipos personales de audio.
Esta prohibido transitar entre vehiculos.

Circular en linea recta, no en zig-zag.

YV V. V V V VY

No llevar bultos que impiden tomar el manubrio con las dos manos y/o

obstaculicen el rango de vision.

v

Mantener una distancia prudencial con el resto de los vehiculos.

A\

Disminuir la velocidad en los cruces sin buena visibilidad.
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En todos los casos:

» Respetar los seméaforos, sefiales y normas de trafico.

» Llevar indumentaria comoda, pero ajustada al cuerpo. Minimice el uso de
prendas que dejen “volando” partes de la misma.

» Revise siempre sus calzados: que estén bien atados y en condiciones Optimas
para un paso firme.

» En dias de lluvia, priorice el uso de prendas acondicionadas al agua (pilotos,
botas).

» En los dias de sol fuerte, trate de llevar lentes oscuros para utilizarlos en las
instancias que el sol reduzca su campo de vision.

> Concéntrese en su trayecto y no tome acciones temerarias.

Procedimiento de Acontecimiento in-itinere.

Ante la ocurrencia de un acontecimiento de este tipo, el responsable de Higiene y

Seguridad gestionara lo siguiente:

» Leves/Moderados: original reporte 24 horas, firmado al pie por quien
corresponda, copia de la denuncia o exposicion ante la autoridad policial, copia
de la denuncia del accidente de trabajo a la ART (en caso de lesién personal).

» Graves/Mayores: se realizara la investigacion correspondiente adjuntando a la
misma la documentacién descripta para acontecimientos personales, como
también copia de la denuncia o exposicion ante la autoridad policial.

» In Itinere: seran denunciados ante la ART. Para el caso de que por algan motivo
en particular la autoridad policial no emita la exposicion/denuncia, debera

detallar el involucrado lo mencionado en el formulario “Declaracion escrita”.
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40.Planes de Emergencias

Plan ante Contingencias y Emergencias

Permite organizar los medios humanos y materiales, para asegurar una rapida y
efectiva respuesta del personal de Centro Distribuidor S.A., ante una emergencia. El
plan de emergencia y evacuacion tiene por fin salvaguardar la vida de los miembros
del establecimiento, trasladandolo de una situacion de riesgo o peligro, hacia un lugar
seguro preestablecido, al mismo tiempo que se administran los recursos para el
control de la misma, por medio de una adecuada asignacion de roles, los que deberan

ser asumidos por el personal estable de la empresa.

Definiciones
Alerta: es el aviso de la situacion de peligro e implica estar dispuesto para actuar.

Alarma: es la sefal que indica la necesidad de salir de forma inmediata del
establecimiento. Se establecen los siguientes mecanismos para trasmitir la orden de

evacuar en caso de ser necesario: alarma sonora, alarma visual o alarma verbal.

Emergencia: accidente o suceso que sobreviene de manera imprevista. Evento no
deseado que se presenta como consecuencia de un fendmeno natural o por accion
humana, con la posibilidad de generar dafios a las personas, instalaciones o al medio

ambiente. Requiere de una intervencion inmediata y organizada.

Finalizacion de la emergencia: antes de finalizar la emergencia se debera realizar
un relevamiento de las instalaciones. El jefe de emergencia es el Unico que puede
‘levantar la emergencia”, y de esa manera permitir la reanudacion de las actividades

de manera segura.

Plan de evacuacion: es el conjunto de actividades y procedimientos tendientes a
conservar la vida y la integridad fisica de las personas en el evento de verse
amenazadas, mediante el desplazamiento a través y hasta lugares de menor riesgo.

Un plan significa estar organizado para responder.
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Vias de evacuacion: camino expedito, sefalizado, continuo y seguro que, desde
cualquier punto de la instalacion, conduzca a la zona de seguridad. Se denomina asi
a la circulacién horizontal y vertical de un edificio, que permite la salida fluida de
personas en situacion de emergencia, desde el acceso de cada unidad hasta un

espacio exterior libre de riesgos (Punto de reunion).

Evacuacion: accién coordinada mediante la cual cada persona amenazada por
riesgos colectivos desarrolla procedimiento predeterminados tendientes a ponerse a
salvo por sus medios o por medios existentes en su area, mediante el desplazamiento
hasta y a través de lugares de menor riesgo e independientemente de la actuacion de

los otros ocupantes.

Flujo de ocupantes: cantidad de personas que pasan a través del ancho util de la via

de ocupacion, en una unidad de tiempo. Se expresa en persona/minuto.

Incendio: fuego de grandes proporciones que provoca dafios a las personas y a las

instalaciones.

Principio de incendio: fuego iniciado, descubierto y apagado a la brevedad, que no

ocasiona dafio, o el ocasionado es menos que leve.

Sefializacion: sistema de sefales de seguridad de facil reconocimiento por parte del

usuario, evitando confusiones y perdidas de tiempo en condiciones de emergencia.

Ademas, sirven como una fuente permanente de educacion (visuales — auditivas).
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Punto de reunidn/Zona de seguridad o punto de encuentro: es el lugar al que

deben acudir las personas en caso de evacuacién, son sectores que no presentan
riesgos de contaminacion, explosion e incendios. Los mismos se sefializan en el plano

de evacuacion de la empresa. Lugar de refugio temporal al aire libre.
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Roles de emergencias: son las acciones predeterminadas y especificas que deben

ser ejecutadas por el personal designado, a fin de hacer frente a la emergencia de

forma rapida y organizada optimizando los recursos.

Mapa de Riesgo

Sector Tipo de emergencias | Posibles causas

Toda la instalacién | Incendio Corto circuito
Fuente de calor (fumadores, accion
intencional)

Toda la instalacién | Sismo Naturales

Predio y depdsito | Vehicular Choque o colision

Toda la instalacion | Lesiones Accidentes personal o enfermedad

¢Coémo actuar en caso de Emergencia?

Incendio

Para que se inicie un fuego es necesario que se den conjuntamente estos tres

factores: combustible, comburente, calor o energia de activacion.

Y

Triangulo del Fuego

Reaccion en
Cadena

Calor
Oxigeno

: Combustible

Tetraedro del Fuego

Los riesgos presentes en un incendio son: humo, gases toxicos, llamas, temperaturas

elevadas y deficiencia de oxigeno.
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¢ Qué debemos tener en cuenta para estar protegidos?

>

A\

Comunicacion segura y eficaz. Medio de escape que posibiliten la evacuacion
de todas las personas sin inconvenientes.

Sefializacion e iluminacién de emergencia que permitan seguir las rutas de
escape. Capacitacion para que todas las personas sepan cOmo actuar en un
incendio, utilizando los equipos de comunicacion y disponiendo de los medios
de escape en forma ordenada y segura.

Si descubre un incendio mantener la calma y dar inmediatamente alarma.

Si esta en sus posibilidades debe iniciar la tarea de sofocacion mediante el uso
de extintores, preferentemente con la ayuda de otra persona. En este caso solo
iniciara esta tarea cuando se presente el principio de incendio. Situarse en la
puerta de salida y las llamas. Utilizar el agente extintor mas apropiado a la clase
de fuego.

Si se encuentra solo, salir del establecimiento incendiado y cerrar la pueta sin
llave. No poner en riesgo la propia integridad fisica.

Usar la ruta de escape mas segura, es decir la que esté mas alejada de las
llamas y el humo.

Si tiene que atravesar una zona amplia con mucho humo: procurar ir agachado
(la atmosfera es mas respirable y la temperatura mas baja), de ser posible usar
un pafiuelo hiumedo cubriendo la nariz y la boca.

Reunirse en el lugar de encuentro o zona de reunién afuera del edificio. Solo
es seguro volver al edificio una vez que los bomberos indiguen que no hay
peligro.

Si se incendia su ropa, no corra, deberd tirarse en el suelo y rodar.

No abrir una puerta que se encuentre caliente.

Si se encuentra atrapado en un recinto (como una oficina o bafio), cerrar todas
las puertas, tapar con trapos (de ser posible hUumedos) todas las rendijas por
donde penetre el humo.

Comunicar su presencia (a través de la ventana, por ejemplo).
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¢,Como usar un matafuego?

Manémetro
Manguera Valvula
Nitrégeno
Tubo Sifén
Cilindro
Agente Extintor

Un extintor es un aparato bajo presion disefiado para expeler su carga de tal manera

que sea posible con ella atacar con éxito un foco de incendio, es decir, su inicio.

El tamafio del fuego, la intensidad de sus llamas, la direccion del viento para ubicarnos
y poder atacarlos son elementos fundamentales a tener en cuenta para el éxito de
nuestra tarea. Una vez determinados rapidamente los elementos anteriores se debe

proceder a elegir el extintor adecuado.

Si bien las instrucciones del uso de los extintores se encuentran obligatoriamente en

el frente de todos los equipos, cabe recordar:

» No usar un equipo a base de agua, si en la zona de fuego no se ha cortado
previamente la corriente eléctrica.

» Todos los extintores se usan en posicion vertical y jamas invertida.

» No deben ser probados antes de ser usados, a fin de evitar que pierdan su
presion y no resulten efectivos.

» Una vez localizado el fuego, se debe quitar el precinto de seguridad y el seguro
o traba (pasador de metal con un anillo para sujetarlo que impide la descarga
accidental), girar el robinete (volante/disco de accionamiento) o presionar la
palanca de la valvula, dirigiendo la descarga con movimiento de vaivén a la
base del fuego, tomando la precaucion de realizar siempre el barrido de la base
del fuego.

» Se debe iniciar la descarga lo mas cerca posible y avanzar hacia el fuego

gradualmente.
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» Verificar que el fuego se haya extinguido completamente antes de retirarse,

>

evitando los efectos de re ignicion.

Cuando a finalizado el apagado se debe hacer recargar el equipo de inmediato.

En caso de Sismo

Los accidentes personales mas comunes son consecuencia de:

>

vV V. V V V

Derrumbes parciales de edificios, que provocan caidas de muros divisorios,
cornisas, marquesinas, falsos plafones y unidades de iluminacion.

Caida de vidrios rotos de ventanas.

Caida de estantes, objetos, muebles, etc., en el interior de los inmuebles.
Incendios y explosiones.

Caida de cables de energia eléctrica.

Actos humanos provocados por el panico (ejemplo: salir corriendo a la calle,

empujar a otros, etc.)

¢, Coémo actuar en caso de Sismo?

Asegurarse de que su espacio corra el menor riesgo.

>

A\

Detectar las partes mas vulnerables del edificio ante un sismo, y aquellos
lugares mas seguros en los que pueda protegerse.

Hacer revisar peridodicamente y reparar, si es el caso, las instalaciones de gas
y electricidad.

Realizar simulacros en forma regular.

Controlar periddicamente el botiquin de primeros auxilios.

Colocar los objetos grandes y pesados en repisas bien sujetas y cerradas o en
lugares bajos.

Identificar lugares seguros en cada local: bajo mesas sodlidas, escritorios
resistentes, paredes de soporte 0 marcos de puertas con vigas. Reforzar esta
informacion haciendo que cada persona elija uno de esos lugares para

protegerse.
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Asi debe ser

£s cecomendable acostarse en posicion fetal al

lado de una estructura fitme que resista el impacto AS l N o
de elementos que puedan caer
La recomendacién es no ponerse
bajo los muebles, ni dentro del
o & auto, sino al lado.
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>
>

Identificar las rutas de evacuacion y mantenerlas libre.

Espere 40 segundos en un sitio seguro antes de comenzar la evacuacion.

Después de un Sismo

>

vV V.V V V VY

En caso de haber quedado atrapado, conservar la calma y tratar de
comunicarse al exterior golpeando con algun objeto.

Verificar si hay lesionados y de ser necesario buscar ayuda médica.

Ser cauteloso con las escaleras, podrian haberse debilitado con los sismos.
Evitar pisar o tocar cualquier cable caido o suelto.

Realizar la evacuacion inmediata del edificio hacia la zona de reunion.

No abrir armarios o estantes.

No encender fosforos, velas, aparatos de llama abierta o eléctrica, hasta
asegurarse gque no haya fugas ni problemas en la instalacion eléctrica o de gas.
En caso de fuga de gas, incendio o cualquier otro riesgo de siniestro, reportarlos
inmediatamente al responsable del sector.

El teléfono sera utilizado solo por personal autorizado para la emergencia.
Atender las indicaciones de los responsables asignados en el plan, o de las
autoridades oficiales presentes en el lugar. Si es necesario evacuar, al salir,
hacerlo con cuidado y en orden, siguiendo las instrucciones de los

responsables establecidos.
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Estar preparado para futuros sismos, también llamados replicas. Generalmente

son mas débiles, pero pueden ocasionar dafios adicionales.

Plan de Evacuacion
Evacuacion

Es la accion de desalojar a las personas desde su lugar inseguro debido a una
emergencia hasta una zona segura. A través de un camino libre de obstaculos en el

menor tiempo posible. Con el objetivo de proteger la vida humana.
Tipos de evacuacion

Total: se realizard cuando sea necesario evacuar a un mismo tiempo, todas las

dependencias del inmueble.

Parcial: se realizard cuando sea necesario evacuar una o0 mas dependencias que

estén comprometidas en una situacion de emergencia.

Procedimiento de evacuacion

4 )
Ocurrencia de Emergencia

\_ l J

4 )
Alerta

g l J

4 N
Alarma

\_ J

4 N

Evacuacion
\_ H J
( )
Punto de encuentro
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Es preciso que el personal de cada sector tenga bien definido las posibles situaciones

de emergencias, para lo cual deberdn cumplir ciertas reglas de modo que el presente

plan de evacuacion se lleve a cabo de la forma mas éptima.

Las reglas son:

>
>

A\

Conocer el plan de evacuacion.

Conocer los recursos con los que se cuenta, es decir, ubicacion de matafuegos
e hidrantes, y de llaves de corte de suministro de energia eléctrica y gas.
Activacion de emergencia.

Salir al oir la alarma dejando cerrada todas las puertas.

Participar en los simulacros.
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Definicién de Roles

“Solo se regresara al interior del establecimiento una vez que el jefe de emergencias

o el personal de servicio de emergencia den la orden de que el sector se encuentre

seguro, libre de riesgos.

> [aa | <
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41.Conclusiéon Final

Este trabajo final fue realizado en la empresa Centro Distribuidor S.A. perteneciente
al Grupo CENDIS donde se busc6 implementar todos los conocimientos adquiridos
durante la ejecucién de mi carrera, Licenciatura en Higiene y Seguridad en el Trabajo,
y ademas, la experiencia como Técnico Superior en Higiene y Seguridad de estos

anos.

Cada etapa de este trabajo final se ha desarrollado en acompafamiento y
colaboraciéon del personal de Centro Distribuidor, si bien la empresa dispone de un
Sistema de Gestion Integrado (SGI), la realizacion y el seguimiento se realiza
mediante el acompafiamiento por medio de capacitaciones elaboradas para el
personal segun las tareas y necesidades de campo, se trabaja la prevencién de
manera constante, realizando charlas de seguridad, campafias, control y evaluacion

al personal.

Este proyecto no solo me dio la oportunidad de ejercitar todos mis conocimientos, sino
gue fue el puntapié para avanzar en mi vida profesional el cual me permitio fortalecer
conocimientos en este rubro como lo es el Depésito (carga/descarga vy
almacenamiento de mercaderias varias), el seguimiento y las exigencias permitio

desarrollarme habilmente en las necesidades de la empresa.
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