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"Primero dite a ti mismo lo que serias, y luego haz lo que tengas que hacer".
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RESUMEN

Objetivo: Evaluar la seleccion, motivos de uso, grado de satisfaccion y tiempo de
utilizacion de aplicaciones méviles descargables de nutricion en adultos de 18 a 58 afnos de la
provincia de Buenos Aires en el afio 2025.

Materiales y métodos: El estudio se enmarca en un disefio descriptivo, transversal y no
experimental. La muestra se obtuvo mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia,
conformada por 101 participantes (82 mujeres y 19 hombres) de la provincia de Buenos Aires en
el ano 2025, a través de un formulario online. De esta muestra se obtuvo una submuestra de 27
personas que usaban las aplicaciones. Asimismo, se realiz6 un analisis detallado de dos
aplicaciones seleccionadas con el fin de identificar sus fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas. Para ello, se recabd informaciéon mediante una encuesta online, distribuida a través
de grupos de telefonia celular

Resultados: Solo el 26,7 % utiliza aplicaciones moviles relacionadas con la nutricion,
siendo las mas empleadas en ambos sexos aquellas destinadas al conteo de calorias. Entre los
motivos mas mencionados se destacan, en orden descendente, la optimizacion del tiempo, la
insatisfaccion con la imagen corporal, la necesidad de mejorar los habitos alimentarios y la ayuda
para contabilizar porciones. El uso diario resulta relativamente frecuente (37 % de los
participantes), y el grado de satisfaccion general se considera positivo. Sin embargo, Unicamente
un 11,5 % manifesté haber observado cambios significativos como resultado de la utilizacién de
estas aplicaciones. En contraste, un 30,8 % no percibié modificaciones y la mayoria, un 57,7 %,
expreso conformidad con la experiencia, aunque sin mejoras concretas. En cuanto al tiempo de
uso, las respuestas fueron relativamente equitativas: un 35 % declaré utilizarlas de manera
continua por mas de dos afos, otro 35 % refirid haberlas descargado recientemente y un 30 %
sefalé emplearlas desde hace aproximadamente un afio.

Conclusiones: El analisis realizado permite concluir que las aplicaciones maéviles pueden
desempefar un rol positivo en el ambito de la nutricion, siempre que su uso se encuentre
acompanado y supervisado por profesionales, garantizando que los resultados se traduzcan en
beneficios concretos para la salud y no en riesgos asociados a la autogestion inadecuada. No
obstante, los resultados de la encuesta evidencian que, si bien los usuarios se muestran
satisfechos y reconocen su utilidad para optimizar el tiempo y el dinero, la mayoria admite no
alcanzar los cambios propuestos inicialmente sin el acompafiamiento de un nutricionista. En este

sentido, las aplicaciones no reemplazan el abordaje integral propio de la atencién profesional.
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Se puede describir a un dispositivo mévil como aquel pequefio aparato que cuenta con
ciertas capacidades de procesamiento y conexion a internet, ya sea de manera constante o
intermitente. Este tipo de dispositivo tiene memoria limitada y esta disefiado principalmente para
cumplir una funcion especifica. Sin embargo, pueden realizar otras tareas mas generales. Segun
esta definicion, hay una gran variedad de dispositivos méviles, que incluyen desde reproductores
de audio portatiles hasta navegadores GPS, celulares (teléfonos moviles), asistentes digitales
personales (PDAs) y tablets (Informajoven, 2019)."

Por otro lado, se encuentran las aplicaciones mdéviles, también conocidas como “app”.
Estos son programas informaticos desarrollados para operar en teléfonos inteligentes (celulares),
tablets y otros dispositivos. Su propdsito es proporcionar un acceso agil a datos optimizados y
ejecutar diversas funciones de manera eficiente (San Mauro et al., 2014)2.

Se estima que, aproximadamente hay 5,7 millones de aplicaciones mdviles para
dispositivos disponibles en tiendas virtuales, con mas de un millon enfocadas en areas como la
salud, el estado fisico, la alimentacién y el bienestar general, produciendo un cambio en la
prestacion de servicios médicos (Alos y Puig-Ribera, 2021)3.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS 2016)*, las tecnologias moviles estan
emergiendo como un recurso crucial en los servicios de salud debido a su facil accesibilidad,
amplia difusion y aceptacion generalizada por la poblacion. Cada vez mas personas tienen
acceso a informacién y servicios sanitarios a través de celulares, para los cuales se han
desarrollado diversas soluciones que mejoran el acceso, los conocimientos y los
comportamientos relacionados con la salud en diferentes contextos y para diversos grupos

demograficos.

' Dentro de esta definicién se clasifican diferentes tipos de dispositivos méviles, como aquellos de datos
limitados, dispositivo movil de datos basicos y dispositivo mévil de datos mejorados, que se caracterizan
por tener pantallas de medianas a grandes, navegacion basada en iconos, acceso a emails, lista de
direcciones, SMS, aplicaciones nativas y corporativas usuales.

2 Los autores desarrollan un estudio centrado en la revisién de literatura cientifica sobre aplicaciones
dirigidas al usuario en salud, nutricion y deporte, utilizando una busqueda bibliografica para evaluar la
calidad y validez de las mismas.

3Los autores se enfocan en dos factores fundamentales de salud dentro del abordaje de la cronicidad
desde la prevencion: la actividad fisica y el comportamiento sedentario. Ademas, se discute la necesidad
de aplicar técnicas de cambio de comportamiento en mHealth, asi como las futuras direcciones y
limitaciones en su integracién completa en la atencion primaria.

4 El articulo también sugiere que la expansion de las tecnologias de la informacion y la comunicacién
puede acelerar el avance hacia la cobertura sanitaria universal, facilitando el acceso a servicios de salud
esenciales y de calidad. Promover el uso de estas tecnologias es importante para mejorar el acceso a
servicios de salud, incluyendo salud sexual y reproductiva, reducir la mortalidad por enfermedades no
transmisibles y fortalecer la seguridad sanitaria mundial.
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Las aplicaciones mHealth contienen numerosas funciones centradas en la salud de los
individuos, demostrando, de forma constante, su impacto significativo, tanto en la sociedad como
en la provision de servicios médicos. La OMS® (2016), en su informe de Global Observatory for
eHealth, la define como “el uso de dispositivos moviles, como teléfonos méviles, dispositivos de
monitoreo de pacientes, asistentes digitales personales (PDA) y dispositivos inalambricos, para
la practica médica y de salud publica.”

Cuando se utilizan adecuadamente, estas tecnologias pueden permitir que el paciente
tenga un control mas activo sobre su enfermedad, promoviendo asi el empoderamiento en su
salud, entendiéndose a éste como un proceso mediante el cual los individuos y comunidades
tienen la capacidad de expresar sus necesidades, presentar sus preocupaciones, desarrollar
estrategias para participar en la toma de decisiones y llevar a cabo acciones para satisfacer
dichas necesidades (OMS, 1998)%. Tanto el empoderamiento, como la atencion centrada en el
paciente, son componentes esenciales para mejorar los resultados de salud, fortalecer la
comunicacion entre profesionales y pacientes, asegurar un mayor cumplimiento de los planes de
tratamiento y lograr mayor satisfaccién en el recorrido. Ademas, contribuyen a la optimizacién de
los recursos y la reduccion de los costos asociados con la atencion en salud (Fernandez et al.,
2020)".

Al permitir consultas a distancia, generan un impacto significativo en todos los niveles de
atencion en salud, ya sea, centros de atencidon primaria, hospitales y/o clinicas, centros de
rehabilitacién, entre otros, buscando mejorar la calidad de vida de los pacientes sin importar el
tiempo y el lugar en que se encuentren, superando asi barreras geograficas, temporales e incluso
organizativas, representando una nueva ventaja en la innovacién sanitaria, como costos de
gestion mas bajos y eficientes, asi también, una mejor administracion de grandes volumenes de
datos y registros médicos centralizados. Gran parte de estas ventajas esta asociada a la
utilizacion de registros médicos electronicos, que permiten a los proveedores de atencién

sanitaria gestionar y mantener la informacion de los pacientes sin necesidad de consultarlos en

5 A'su vez, la OMS considera que las aplicaciones mHealth pueden lograr una cobertura sanitaria universal,
al hacer que los servicios estén disponibles en poblaciones menos urbanizadas y mas empobrecidas,
aumentando el acceso y la provision de servicios de salud en areas donde hay poca infraestructura para
apoyar internet o servicios de salud tradicionales. Ademas, sugiere que proveer la tecnologia para las
comunicaciones moviles es mas barato que ofrecer servicios presenciales.

6 Ademas, la OMS sefiala que el proceso de empoderamiento permite a las personas establecer una
conexibn mas cercana con sus metas y objetivos, convirtiéndolas en agentes activos del cambio y
vinculandolas de manera significativa con sus esfuerzos y logros.

"Los autores sefialan que hay una amplia gama de iniciativas disefiadas para evaluar las aplicaciones
destinadas a la salud. Generalmente, estas examinan diversos parametros que abordan criterios comunes
como tecnologia, usabilidad, confianza, comportamiento, calidad, fiabilidad, seguridad y privacidad.
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persona. Por su parte, los pacientes también pueden acceder a sus registros si asi lo desean
(Silva et al., 2015)8.

Los parametros relacionados a salud y estilos de vida de los pacientes que son capaces
de monitorizar a través de las apps, les permiten a los profesionales detectar factores de riesgo
y diagnosticar de manera precoz las principales enfermedades cronicas. A su vez, la tecnologia
permite el uso de dispositivos portatiles que se colocan en el cuerpo para proporcionar monitoreo
y retroalimentacion instantanea. Estos dispositivos interactian constantemente con el usuario y
otros aparatos para realizar funciones especificas, permitiendo registrar diversos
comportamientos y parametros de salud de manera continua, enviando la informacion en tiempo
real al paciente mediante aplicaciones moviles, relojes inteligentes y pulseras conectadas,
facilitando un seguimiento activo de su estado de salud (Alos y Puig-Ribera, 2021)°. Se ha
observado que estas intervenciones son efectivas para mejorar indicadores de salud como el
control del peso o la presion arterial, gracias a su capacidad para enviar y recibir mensajes
mediante un sistema de notificaciones conocido como "push”, que muestra alertas en la pantalla
del teléfono inteligente seglin una programacion establecida (Hernandez de los Reyes, 2021)'°.

Si bien, existe una extensa variedad de aplicaciones mHealth, aquellas enfocadas en la
nutricion y salud solicitan una gran demanda, abarcando una amplia gama de tipos y
funcionalidades. Estas incluyen aplicaciones para contar calorias, evaluar alimentos y planificar
dietas, asi como herramientas que facilitan compras saludables, entre otras opciones (Palacios,
2020)".

8 Este estudio analiza el panorama actual de los servicios y tecnologias de mHealth, asi como su evolucién,
regulacion y aspectos legislativos. Los autores indican que este tipo de servicios y aplicaciones estan
transformando significativamente los antiguos modelos de atencién sanitaria, que aun dependen de la
interaccion fisica entre pacientes y médicos, a un modelo de atencion mas eficiente.

% El estudio concluye que los dispositivos pueden ser herramientas significativas para modificar estilos de
vida, permitiendo a los pacientes tener un control mas activo de su salud y fomentando su
empoderamiento. A pesar de ello, persiste una resistencia en la adopcidn de programas mHealth por parte
de los profesionales, debido a preocupaciones sobre su calidad y efectividad.

0 E| propésito principal de la tesis doctoral ha sido evaluar la efectividad de la intervenciéon mHealth
utilizando un servicio de mensajeria basado en notificaciones push en cuanto a su impacto en los
resultados de salud y en la habilidad de los pacientes para manejar su condiciéon de manera auténoma.
Las aplicaciones mHealth han mostrado ser efectivas dentro de un programa de asesoramiento clinico
para abordar el sobrepeso y la obesidad de los pacientes.

" En este articulo de revisién se observa, mediante la descripcion de la disponibilidad de algunas
aplicaciones mdviles utilizadas en intervenciones nutricionales, que pueden ser herramientas efectivas
para mejorar la alimentacién y el peso corporal gracias a ciertos componentes clave que promueven
cambios en el comportamiento. Sin embargo, la mayoria de estas aplicaciones no estan fundamentadas
en teorias, ni han sido evaluadas mediante estudios de eficacia.

( 1
L 10 )
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Aznar Diaz et al. (2019)'? destacan algunas ventajas de su uso, como el aumento de la
motivacién, la facilidad para obtener informacion y la inclusion de usuarios con lesiones.
Concluyen que ciertas aplicaciones mejoran la actividad fisica y ayudan en la pérdida de peso,
lo cual repercute positivamente en la salud, especialmente en el tratamiento de enfermedades
como la obesidad y la diabetes tipo 2.

Muchos jévenes que han nacido en el seno del desarrollo de estas tecnologias, no conciben
su vida diaria sin ellas. Estos jovenes se han criado envueltos en los ultimos afios del desarrollo
tecnologico, adquiriendo una competencia digital que los diferencia claramente de las
generaciones anteriores. Por lo tanto, podria decirse que no solo estan continuamente
capacitados para el manejo de las nuevas tecnologias, sino que ademas, tienden a su uso cada
vez mas aspectos de sus vidas; existiendo un gran potencial para que la salud movil se desarrolle
en estos pacientes sin cesar, como ayuda al control de enfermedades crénicas no transmisibles,
tales como diabetes tipo 1, la cual es diagnosticada a temprana edad (Ramos Fernandez,
2017)".

Por otro lado, Yeoh et al. (2022)" sugieren que la influencia social es un predictor clave en
la adopcion de estas tecnologias, lo cual implica que las percepciones de los demas pueden
aumentar o disminuir la probabilidad de que las personas utilicen estas aplicaciones.

Dado lo expuesto anteriormente, surge el siguiente problema de investigacion:

¢, Cual es la seleccion, motivos de uso, grado de satisfaccion y tiempo de utilizacién de
aplicaciones moviles descargables de nutricidon en adultos de 18 a 50 afos de la ciudad de Mar
Del Plata en el afo 20257

El objetivo general del trabajo es

Evaluar la seleccién, motivos de uso, grado de satisfaccidon y tiempo de utilizacion de
aplicaciones méviles descargables de nutricion en de la provincia de Buenos Aires en el ano
2025.

12 Los autores llevaron a cabo una revisién sisteméatica con meta-analisis para analizar el efecto de las
aplicaciones moéviles en la actividad fisica. La misma se centrd en cinco variables: muestra, conformada
por un grupo experimental y otro de control, aplicacion movil, disefio metodolégico, instrumentos de
recogida de datos y hallazgos principales. Los resultados revelaron una gran diversidad de aplicaciones
para la actividad fisica y un efecto estadisticamente significativo a favor del grupo experimental.

'3 El trabajo de fin de grado sobre mHealth en la diabetes tipo 1 concluye que las tecnologias mdviles
pueden mejorar el autocuidado, la adherencia al tratamiento y la calidad de vida. Ofrecen beneficios como
cuidados individualizados, mejor acceso al sistema de salud y empoderamiento del paciente, pero aun
falta definir un marco legal para su uso seguro.

4 El estudio proporciona una mejor comprensién de cémo los componentes de la influencia social afectan
la adopcion de aplicaciones méviles de fitness al adoptar un enfoque novedoso para integrar dos teorias
distintivas en la prediccion del comportamiento.

]
" |

—
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Los objetivos especificos son:
Evaluar los tipos de aplicaciones méviles seleccionadas.
Indagar el motivo de uso
Examinar el grado de satisfaccion de los adultos de 18 a 58 afios en el uso de la
aplicacion.
Sondear el tiempo de utilizacion de la aplicacion de nutricion.

]
12|

—
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El desarrollo de aplicaciones méviles comenzé a finales de los afios 90 con la llegada de
los primeros celulares, que ofrecian funciones basicas como el almacenamiento de contactos,
gestion de perfiles, configuracion de tonos y llamadas. A medida que la tecnologia fue
avanzando, se cre6 un nuevo mercado para el desarrollo de software (Rios et al., 2021)"°.

Esta transformacion ha convertido a los sistemas de software en una parte indispensable
para la vida cotidiana, siendo una herramienta esencial para llevar a cabo ciertas obligaciones y
actividades personales y comerciales diarias. Sin embargo, para que estos funcionen de manera
correcta y facil, sean seguros y confiables, sin dejar de cumplir con los requisitos de las partes
interesadas, deben estar respaldadas por un software de alta calidad (Kokol, 2022).

Diaz y Lujan (2022)'" afirman que la calidad del producto de software se puede interpretar
como el grado en que el mismo satisface los requisitos de sus usuarios y, a su vez, aporta valor.
Para validar esta definicion, los autores realizaron un estudio sobre la medicion y evaluacion de
la calidad en términos de usabilidad de productos de software académicos universitarios,
entendiéndose a ésta como la capacidad del software para ser entendido, aprendido y utilizado
de manera atractiva por el usuario, bajo ciertas condiciones. Este analisis se realizé utilizando
las normas ISO, en particular la familia de normas ISO/IEC 25000.

La Organizacién Internacional de Normalizacion (ISO, 2024)'® Es una entidad
independiente y no gubernamental compuesta por miembros de 172 paises. Su funcién es
asegurar que los productos y servicios ofrecidos cumplan con los requisitos de calidad y los

objetivos previstos para el cliente. Hasta la fecha, ISO ha publicado cerca de 20,000 normas

'S El punto de partida de esta investigacion fue la necesidad de conocer la metodologia de desarrollo de
software adecuada para la produccién de aplicaciones moéviles. De acuerdo con los resultados alcanzados
se concluye que las metodologias de desarrollo de software con base en las buenas practicas agiles en la
actualidad son mayormente utilizadas por los beneficios que aportan, y, de todas estas, la mas considerada
es la metodologia Scrum.

'6 El presente analiza y presenta las principales tendencias y temas relevantes en la investigacion sobre
la calidad del software, a través de un analisis bibliométrico, destacando la mejora de la calidad del
software, el avance en técnicas de pruebas de software y la perfeccidon de la prediccion de defectos y
fallas. Ademas, el autor sugiere que las investigaciones futuras se orientardn hacia el desarrollo y la
implementacién de nuevas herramientas basadas en inteligencia artificial.

7 El instrumento empleado para evaluar la usabilidad de productos de software académico, tomando en
cuenta las subcaracteristicas establecidas por la norma ISO/IEC 25010, fue un Test de Usuario. Para la
medicidn y evaluacion de estos productos, se aplico la norma ISO/IEC 25040. Es importante destacar que
la familia de normas ISO/IEC 25000 se compone de cinco divisiones: ISO/IEC 2500n (gestién de calidad),
ISO/IEC 2501n (modelo de calidad), ISO/IEC 2502n (medicién de calidad), ISO/IEC 2503n (requisitos de
calidad) e ISO/IEC 2504n (evaluacion de calidad).

'8 | os numerosos beneficios de certificar un producto en Estandares Internacionales se pueden resumir
en la reduccion de costos, optimizacion de procesos y mejor productividad; satisfaccion del cliente; acceso
a nuevos mercados, con el cumplimiento de los requisitos del comercio internacional; y, demas, los
certificados ISO suponen una ventaja competitiva.
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internacionales, entre ellas las ISO/IEC 25000, con sus respectivas divisiones, que proporcionan

directrices para la nueva serie de estandares internacionales denominada “Requisitos y

Evaluacién de Calidad de Productos de Software”. Estas normas son el resultado de la evolucién

de las normas ISO/IEC 9126 e ISO/IEC 14598, y tienen como objetivo principal guiar el desarrollo

de productos de software mediante la especificacion de requisitos y la evaluacion de
caracteristicas de calidad.

De manera similar ocurre con las aplicaciones moviles de salud (mHealth), que enfrentan
diversos desafios complejos, tales como la gestién de grandes volumenes de datos de salud, la
proteccion de la informacién del paciente, la ciberseguridad, la integracion con numerosos
dispositivos de Internet para la atencién médica y la operacion de dispositivos médicos en tiempo
real. Para abordarlos, es fundamental contar con normativas y modelos que establezcan y
regulen la calidad del software para estos dispositivos médicos (Kokol et al., 2022)'°.

Para ello, la ISO ha desarrollado la directriz IEC 62304, que abarca todas las etapas del
ciclo de vida del software, desde la planificacién inicial y el analisis de requisitos hasta las pruebas
del sistema y la implementacion en dispositivos médicos. Esta norma establece procedimientos
y objetivos para garantizar el desarrollo seguro del software en el ambito médico. No obstante,
el avance tecnoldgico y su integracion en el sector médico dan lugar a nuevas tendencias y
posibles actualizaciones que podrian influir en el estandar IEC 62304. Entre estas tendencias se
incluyen la ciberseguridad y la proteccion de datos, la inteligencia artificial y el aprendizaje
automatico, la interaccion humano-maquina, asi como enfoques basados en riesgos y
estandares de interoperabilidad (Strohmeyer, 2022)%.

Resulta cierto que el objetivo de las aplicaciones mHealth es ayudar a los pacientes y a los
sistemas de atencion sanitaria a luchar contra la creciente prevalencia de enfermedades
cronicas no transmisibles (ECNT), que son las principales causas de muerte en todo el mundo y,
al mismo tiempo, reducir los costos econémicos a nivel sanitario (Jakob et al., 2022)?'. De hecho,

la esencia de la salud digital radica en los datos mas que en la tecnologia. Los dispositivos

19 Este articulo examina la calidad del software en el &mbito de la salud digital, destacando la necesidad
de enfoques mas rigurosos y sistematicos para garantizar la efectividad y seguridad del software utilizado
en aplicaciones de salud. A través de un analisis critico, los autores abordan preocupaciones actuales y
sugieren areas clave para la mejora en la calidad del software de salud.

20 Dentro de los objetivos que propone esta directriz, se destacan los siguientes: Proporcionar un marco
comun para los procesos del ciclo de vida del software de dispositivos médicos; Establecer requisitos para
el desarrollo, verificacion, validacion, mantenimiento y gestién de riesgos de software; Ayudar a garantizar
la seguridad y confiabilidad del software de dispositivos médicos.

21 El propésito de esta revision fue asistir a las partes interesadas en la creacién de aplicaciones de salud
mas eficaces, identificando los factores que afectan el uso continuo de aplicaciones moviles de salud
enfocadas en enfermedades no transmisibles.
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elaboran y almacenan grandes cantidades de datos de pacientes, que se distribuyen a
profesionales para abordar los problemas de salud que afectan a los pacientes de forma mas
precisa y especializada. Sin embargo, la acumulacion de estos datos aumenta los riesgos de
seguridad y privacidad, pudiendo provocar violaciones de confidencialidad o retrasos en el
tratamiento. Estos problemas no solo afectan a los pacientes, sino que también pueden
obstaculizar el desarrollo de aplicaciones beneficiosas y dafar la reputacion de los proveedores
de salud. Generalmente, la falta de cumplimiento de las regulaciones existentes contribuye a la
proliferacion de aplicaciones que comprometen la privacidad del consumidor (Nurgalieva et. al,
2020)%.

Dentro de las limitaciones que afectan el desarrollo y aceptacién de estas apps, se
destacan, la preocupacion de los usuarios por la seguridad de datos, dificultades en el acceso y
la preferencia por la atencion presencial médico-paciente. Ademas, la brecha tecnolégica y de
alfabetizacion digital limita su uso, especialmente entre quienes tienen habilidades limitadas en
estos aspectos, lo que genera desigualdad en el acceso a servicios de salud de calidad. Esto
puede obstaculizar la efectividad de las intervenciones y complicar la comunicacion entre
profesionales de salud. Por ultimo, la integracién de mHealth en sistemas de salud existentes
resulta dificil en entornos donde los recursos son limitados (Auza-Santivaiez et al., 2022)%.

Por otro lado, para que el control de las ECNT sea eficiente y adecuado, es fundamental el
compromiso y el esfuerzo de los pacientes para lograr la adherencia al tratamiento, ya sea
mediante consultas médicas presenciales o a través de intervenciones de salud mdévil (Salas-
Groves et al., 2023)%.

Siguiendo la literatura médica, se define a la adherencia al tratamiento a largo plazo como
“el grado en que el comportamiento de una persona (tomar medicamentos, seguir una dieta y/o
realizar cambios en el estilo de vida) se corresponde con las recomendaciones acordadas por un

proveedor de atencion médica” (OMS, 2004)®. Esta se asocia positivamente con mejores

22 | os autores llegan a la conclusién de que se debe mejorar su seguridad y privacidad, proponiendo
recomendaciones en su disefio y desarrollo.

2 |a revision bibliografica se realizé mediante el analisis de articulos cientificos disponibles en las bases
de datos Scopus, SciELO, PubMed y Google Académico, utilizando los términos de busqueda: “mHealth”,
“Salud moévil” y “Salud digital”. Esta revisién abarco articulos publicados preferentemente entre los afios
2019 y 2023, en varios idiomas y de acceso abierto.

24 Esta revision reveld que las aplicaciones de nutricién pueden tener un impacto positivo en el cambio de
comportamiento, especialmente cuando incorporan caracteristicas como el seguimiento personalizado, el
feedback continuo y el soporte educativo. Sin embargo, los autores también destacaron la heterogeneidad
en la calidad y la funcionalidad de las aplicaciones, asi como la necesidad de mas investigaciones
rigurosas para confirmar su eficacia y optimizacién.

25 La OMS, sugiere que mejorar la adherencia terapéutica no solo mejora la salud de la poblacion,
aumentando la efectividad de los tratamientos, sino que también optimiza el uso de recursos en el sistema
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resultados en intervenciones de salud. En contraste, los pacientes crénicos que no cumplen con

sus tratamientos enfrentan un mayor riesgo de morbilidad y mortalidad, asi como costos de
atencion médica prevenibles (De Ledn et al., 2021)2%.

La falta de adherencia al tratamiento es un fenémeno multifactorial. La OMS identifica cinco
dimensiones que influyen en este, el entorno socioecondémico, que incluye factores como el
empleo, el nivel econémico, educativo, asi como la influencia de la familia o pareja y el ambiente
social en el que se desenvuelve el paciente. Ademas, la patologia que enfrenta el paciente y la
naturaleza y complejidad del tratamiento también son determinantes importantes. Otro factor
relevante es el sistema sanitario, que abarca aspectos como la calidad de la comunicacién entre
el profesional de salud y el paciente, la falta de confianza, la insatisfaccion con la atencion
recibida, la escasez de recursos y los largos tiempos de espera. Por ultimo, la dimension del
paciente incluye factores como la edad, donde se observa que la adherencia tiende a disminuir
con la edad; el género, el nivel educativo, el conocimiento sobre su enfermedad y tratamiento, el
estado civil, la personalidad y la motivacion. Todos estos elementos son modificadores
significativos de la adherencia (Ortega Cerda et al., 2018)%".

Para ello, se hallan diferentes métodos que afirman lograr la adherencia terapéutica al
tratamiento, complementando el programa médico y de atencién nutricional, con apoyo
psicolégico y de otros profesionales de la salud, a fin de alcanzar mejores resultados. Desde un
enfoque psicoldgico, la adherencia terapéutica al tratamiento, puede tratarse a través de la
terapia breve centrada en soluciones cognitiva y conductual, la entrevista motivacional y, en
menor medida, la terapia breve centrada en soluciones (Martinez et al., 2016)%.

La entrevista motivacional es una estrategia destinada a movilizar y potenciar la motivacion

intrinseca de las personas hacia el cambio. Se caracteriza por un estilo de conversacion

de salud. Se argumenta que, la inversion en estas intervenciones se recupera a través de la reduccién en
el uso de servicios médicos mas costosos. Por otro lado, propone realizar estudios amplios que evaliden
enfoques multidisciplinarios para mejorar la adherencia de tratamientos a largo plazo.

26 E| objetivo de este estudio ha sido revisar sistematicamente las aplicaciones méviles disponibles en el
mercado, con el fin de identificar aquellas con mayor calidad. De 708 aplicaciones, se seleccionaron 3
debido a su capacidad para apoyar la autogestion de los medicamentos, generar recordatorios y ser
gratuitas.

27 El articulo de revisién destaca la importancia de la educacién, comunicacién e informacion
proporcionadas a los pacientes con ECNT para fomentar la adherencia al tratamiento y, de este modo,
lograr resultados positivos. Ademas, se sugiere que estas estrategias podrian tener un impacto
significativamente mayor en la salud de la poblacién que cualquier mejora puntual en los tratamientos
médicos.

28os autores llevaron a cabo un estudio cuasi-experimental que incluyé un grupo de control (6 personas)
y un grupo experimental (10 personas) con el objetivo de evaluar la adherencia terapéutica en mujeres con
sobrepeso y obesidad, utilizando la EM y la TBCS-CC. Los resultados indican que, en términos generales,
la adherencia en el grupo de intervencion mostré una tendencia al aumento.
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colaborativa entre el médico o especialista y el paciente, con el propodsito de abordar la

ambivalencia y facilitar la transicion hacia el cambio. Al mismo tiempo, los especialistas ayudan

a los pacientes a identificar sus propias razones y motivaciones para cambiar, evitando imponer

conductas o estrategias. Esto fomenta una mayor participacion de los pacientes en su propio

proceso de cambio (Smowltech, 2023)?°. Esta estrategia podria ser una forma eficaz para mejorar

la adherencia al tratamiento en pacientes con enfermedades cronicas, siendo eficaz tanto su

realizaciéon de manera presencial como virtual, siempre y cuando, los profesionales de la salud
que lleven a cabo el tratamiento, trabajen de manera correcta (Xiaotong, 2022)%.

En este contexto, un estudio realizado por Jacob et al. (2022)*' destaca que varios factores
influyen en la continuidad y adherencia al uso de aplicaciones maviles de salud para el control
de enfermedades cronicas no transmisibles. Entre estos factores se encuentran la
personalizacion y adaptacién a las necesidades de los pacientes, un disefio de aplicacion facil
de utilizar, la recopilacién automatizada de datos, un seguimiento pasivo del usuario con
notificaciones push personalizadas, un sistema de retroalimentacién y recompensa, y el contacto
continuo con profesionales de la salud. Estos elementos resultan esenciales para mantener la
adherencia al tratamiento y mejorar los resultados de salud de los pacientes. En contraposicion,
los retrasos en el tiempo dentro de la intervencion y/o sus largas duraciones, la baja participacion
de otros participantes y los efectos competitivos de otras aplicaciones de mHealth se asocian
con una baja adherencia al tratamiento con estas aplicaciones.

Por otro lado, desde la perspectiva del profesional de la salud, resulta fundamental
fomentar el autocuidado en los pacientes, de modo que puedan participar activamente en la
gestion de su salud y bienestar. Esto favorece que el paciente se convierta en una persona con
mayor confianza, conocimiento y habilidades para llevar adelante su tratamiento, solicitando la

atencion médica correspondiente cuando sea necesario. En este sentido, el autocuidado digital

2 Esta publicacién refiere que la EM se basa en cinco principios fundamentales que deben respetarse
para garantizar su efectividad: ser empatico, fomentar la discrepancia en el paciente, evitar discusiones,
fortalecer la autosuficiencia y proporcionar herramientas que permitan al paciente elegir libremente la mejor
opcién en su proceso de cambio

30 El objetivo de este trabajo fue realizar una revisién sistemética sobre la eficacia de la EM en la
adherencia al tratamiento farmacolégico. Se analizaron investigaciones publicadas entre 2017 y 2021 en
bases de datos como Medline, Cochrane, Embase, Web of Science, Scopus y Scielo. Los resultados
indican que la EM no solo mejora la adherencia terapéutica, sino que también promueve cambios en
conductas alimentarias y de ejercicio, lo que se traduce en una mejor calidad de vida.

31 Para el estudio de adherencia a aplicaciones de mHealth, se hizo una revisién sistematica de la literatura
para identificar y analizar estudios relevantes sobre la adherencia a estas aplicaciones. Luego, se
evaluaron los factores que afectan la adherencia a través de un analisis tematico de los datos extraidos,
destacando los elementos clave que influyen en el uso y la efectividad de las aplicaciones para
enfermedades no transmisibles.
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constituye una herramienta de apoyo valiosa, tanto para los profesionales como para los

pacientes que transitan enfermedades cronicas y requieren un seguimiento y monitoreo continuo.

Estas herramientas contribuyen a mejorar la atencion, el autocuidado, la autoeficacia, la adopcion

de conductas saludables (como la calidad del suefio, la alimentacion, la actividad fisica y la salud

mental) y la adherencia a la medicacion. Asimismo, facilitan y respaldan el cambio de habitos en

salud; no obstante, es importante sefialar que no todos los pacientes se inclinan por su utilizacion

y que no todas las alternativas virtuales disponibles resultan 6ptimas en términos de calidad y
contenido. (Mufioz Seco, et al. 2024)*.

Encaminando hacia el ambito de la nutricion, es relevante sefialar, que segun la ultima
Encuesta Nacional de Factores de Riesgo (ENFR) en Argentina, las ECNT como el cancer, la
diabetes, las enfermedades respiratorias y renales cronicas, asi como las patologias
cardiovasculares y las lesiones por accidentes de transito, constituyen mas del 75% de las
muertes en el pais. Se refiere que el exceso de peso, incluyendo sobrepeso y obesidad, es una
de las principales causas de estas condiciones, las cuales han ido en aumento constante a lo
largo de los afos, arrojando resultados alarmantes, siendo un 49% en 2005, 53,4% en 2009,
57,9% en 2013 y 61,6% en 2018 respectivamente. Este incremento ha sido especialmente
significativo en el caso de la obesidad, que se elevé casi un 75% entre 2005 y 2018,
correlacionandose con la prevalencia de diabetes e insulinorresistencia (INDEC, 2018)%.

Por tal motivo, las tiendas moviles ofrecen diversas aplicaciones que facilitan la gestion de
la alimentacién y la salud. Una revisidn realizada en 2020, clasifica a estas apps en cuatro
categorias principales. La primera de ellas incluye a las que cuentan calorias. Estas herramientas
calculan el requerimiento calérico del usuario basandose en datos personales como edad,
género, peso, estatura y nivel de actividad fisica. A partir de estos calculos, las aplicaciones
permiten a los usuarios ajustar su ingesta calorica para cumplir con sus metas nutricionales. A

su vez, ofrecen recomendaciones especificas sobre los alimentos a reducir o aumentar y, en

32 Dentro de las estrategias que esta revista clinica propone para fomentar el autocuidado del paciente, se
destacan cinco que pueden resultar de utilidad: enfatizar la responsabilidad del paciente en el cambio de
conductas en salud; colaborar activamente para que logre gestionar su autocuidado; identificar y establecer
metas a corto y mediano plazo de manera conjunta para evitar frustraciones; demostrar interés mediante
la programacién de encuentros frecuentes; y transmitir que, si bien el manejo de la salud es
responsabilidad del paciente, no se encuentra solo en este proceso.

33 Del anélisis sobre la alimentacion en la poblacién Argentina, la encuesta comprueba que el consumo de
frutas disminuyd un 41% y el de hortalizas, un 21% en los ultimos 20 afios, siendo solo un 6% de la
poblacién quien cumple con la recomendacién de 5 porciones de frutas y verduras diarias; mientras que el
consumo de gaseosas Yy jugos en polvo se duplicé en el mismo periodo.

( 1
L )



Giustoezi Luana

Facubbad de Cs. Médicas - FASTA

ciertos casos, permiten el monitoreo de la actividad fisica y el balance caldrico total (Palacios,
2020)*.

Si bien, esta estrategia tiene como objetivo generar cambios positivos en la calidad y tipo
de alimentacién de las personas, puede promover, de manera indirecta, a conductas alimentarias
negativas como lo son la ortorexia y anorexia. Un estudio sobre el uso de aplicaciones moviles
de nutricidn ha revelado que las aplicaciones que cuentan calorias pueden contribuir al desarrollo
de trastornos de la conducta alimentaria (TCA) en individuos con una relacién poco saludable
con la comida (Levinson et al., 2017)%°.

La segunda categoria comprende las aplicaciones que asignan una puntuacion a los
alimentos, evaluando su nivel de salud en funcion de diversos atributos y comparandolos con
guias dietéticas. La tercera categoria estd compuesta por aplicaciones que generan planes
dietéticos personalizados. Estas aplicaciones recomiendan alimentos especificos y elaboran
planes detallados, incluyendo el contenido calérico y la composicion de nutrientes de cada
comida, y en algunos casos, proporcionan recetas y organizan las comidas semanalmente.
Finalmente, la cuarta categoria abarca aplicaciones que crean listas de compras saludables.
Estas listas pueden basarse en recetas de planes dietéticos especificos o en los requerimientos
caldricos del usuario, facilitando asi la adquisicion de alimentos adecuados para alcanzar los
objetivos nutricionales (Palacios, 2020)%.

También existen aplicaciones que permiten escanear la informacion nutricional de los
productos alimenticios, brindando al consumidor acceso a datos claros y precisos sobre lo que
desea adquirir. En la actualidad, hay una creciente preocupacién social por mejorar los habitos
de vida, buscando llevar una alimentaciéon sana, variada y equilibrada en nutrientes, lo cual
requiere saber elegir adecuadamente los alimentos. Sin embargo, la amplia oferta de productos
y el etiquetado influenciado por el marketing pueden generar confusién y desinformacion entre

los consumidores (Gomez y Mesias, 2021)%.

34 Ademas, la autora menciona que algunas apps permiten la conexién con un nutricionista para obtener
asesoria adicional y que, algunas permiten capturar y analizar imagenes de los alimentos consumidos.

3% De la evaluacién sobre el uso de una aplicacién para bajar de peso en pacientes universitarios con
trastornos de la conducta alimentaria, se encontré que el 75% de los participantes habia utilizado esta
aplicacién para el seguimiento y control de calorias. De este grupo, el 73% afirmdé que la aplicacion
contribuyd, de cierta manera,en su patologia.

36 El articulo, ademas sefala algunos elementos esenciales que fomentan cambios en el comportamiento
del usuario. Estos incluyen proporcionar instrucciones claras, incentivar la continuidad del uso, ofrecer
recompensas, proporcionar retroalimentacién basada en el desempefio, establecer metas, incrementar el
conocimiento sobre nutriciéon, brindar apoyo social y mantener la motivacién del usuario para seguir
utilizando la aplicacién

37 En esta investigacion se llevd a cabo un estudio piloto descriptivo de tipo observacional y transversal
sobre el uso de aplicaciones moviles para obtener informacién nutricional dirigida a los consumidores de
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Segun la ultima Encuesta Nacional de Nutricion y Salud (ENNyS), solo un tercio de la
poblacion revisa las etiquetas de los productos, y de estos, apenas la mitad logra comprenderlas,
lo que se traduce en solo un 13% que entiende la informacién nutricional. Este dato pone de
manifiesto que las tablas de composicion nutricional no cumplen adecuadamente su funcién
informativa, ya que son dificiles de encontrar y entender. Como resultado, la mayoria de las
personas no utilizan esta informacion para evaluar qué tan saludables son los productos
alimenticios, ni para elegir los alimentos que consumen a diario, siendo este fundamental para
ayudar a los consumidores a adoptar mejores habitos alimentarios y proteger su salud. En este
contexto, las aplicaciones méviles que permiten escanear etiquetas se estan convirtiendo en
herramientas cada vez mas utilizadas (Secretaria de Gobierno de Salud, 2019)%. Por todo ellos,
es esencial que futuras investigaciones evallen el papel de estas aplicaciones en la mejora de
los habitos de la poblacién y su capacidad para facilitar la comprension de la informacion
nutricional (Gomez y Mesias, 2021).%°
Por otro lado, la poblacion se vuelve cada vez mas sedentaria con el tiempo, influenciada
por la creciente urbanizacion. Los cambios tecnolégicos y socioculturales han transformado las
dinamicas laborales, los modos de transporte y el uso del tiempo libre, favoreciendo conductas
sedentarias en todas sus formas. Esto es crucial, ya que la practica regular de actividad fisica
disminuye el riesgo de hipertensién, diabetes tipo 2, y reduce la mortalidad por enfermedades
cardiacas y accidentes cerebrovasculares. También disminuye la incidencia de ciertos tipos de
cancer y contribuye al mantenimiento de un peso saludable. En términos de salud mental, la

actividad fisica ayuda a reducir el riesgo de demencia, mejora la funcidon cognitiva y alivia

alimentos.Los usuarios indican que recurren a ellas para conocer detalles sobre los alimentos, incluyendo
su contenido caldrico y la composicion de ciertos nutrientes. Sin embargo, sélo un tercio de los usuarios
de estas aplicaciones considera que la informacion que reciben es totalmente util y confiable.

38 En relacion con la lectura del etiquetado nutricional de productos envasados durante las compras, el
grupo etario de 13 a 17 afios reportd una menor frecuencia de lectura (19,1%) en comparacién con la
poblacién adulta (29,7%). Las mujeres, ademas, exhiben un mayor interés en consultar esta informacion.
El nivel educativo también desempefia un papel importante en este comportamiento, las personas que han
completado la educacion secundaria o tienen un nivel educativo superior muestran un mayor interés
(33,0%) en comparacién con aquellas que no han finalizado la secundaria (20,9%).

39 |os resultados del estudio revelaron que el 70% de los encuestados que tienen estas aplicaciones las
utilizan de forma regular. Un 12% las emplea cada vez que realiza compras, mientras que el 58% las utiliza
solo ocasionalmente. La informacion mas buscada en las aplicaciones de escaneo de etiquetas es la
evaluacion general de los alimentos (30,7%), seguida por el valor energético (18,9%), el contenido de
azucar (16,0%), el de grasas (12,9%), el de proteinas (7,8%) y, en menor medida, la puntuacién de Nutri
Score (3,1%).
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sintomas de ansiedad y depresién. Sin embargo, la encuesta revela que la practica de actividad
fisica baja es de un 44,2% (INDEC, 2018)%.

Morales Martinez (2023)*' en su investigacion sobre el motivo por el cual los estudiantes
universitarios optan por el uso de apps nutricionales, sefiala que las principales razones para
elegir estas apps estan relacionadas con la pérdida de peso, lo que puede deberse a la
insatisfaccion con su imagen corporal o a la percepcion de tener exceso de peso. Otro motivo
destacado es el uso de aplicaciones que ayudan a aumentar la masa muscular, una tendencia
mas marcada en el sexo masculino. Ademas, los estudiantes utilizan estas herramientas para
llevar un estilo de vida saludable, lo que incluye la practica de actividad fisica y la reduccion del
consumo de alimentos ultraprocesados. Resultados similares fueron encontrados en el estudio
de Carrion et al., (2016)*, que concluye que los adolescentes creen que la tecnologia puede ser
una herramienta efectiva para aclarar dudas, encontrar respuestas y aprender sobre habitos
saludables en diversas areas, como la alimentacién y el ejercicio. También enfatizan que la
tecnologia puede ayudarles a sentirse mejor consigo mismos y mas conectados con los demas,
promoviendo la adopcion de habitos saludables y mejorando su salud emocional y bienestar, al
tiempo que refuerza su autoestima a través de mensajes motivacionales.

Dicho todo esto, las intervenciones con mHealth podrian representar una aproximacion
prometedora a este problema de salud. Sin embargo, para asegurar resultados positivos de una
intervencion nutricional, es necesario considerar todas las partes involucradas en la elaboracion
y presentacién de una aplicacion de salud, pacientes, proveedores de atencion médica y
empresas tecnolégicas. Si estos elementos no se consideran en el disefio de estrategias de las
apps mHealth, se puede conducir a la falta de adherencia al cambio propuesto y a la disminucion

potencial de mejora de la calidad de los resultados de salud (Molina-Recio et al., 2021)*.

40 En el capitulo del articulo se mencionan datos establecidos por la OMS referido a la insuficiente actividad
fisica, siendo esta considerada como el cuarto factor de riesgo de mortalidad, solo superado por la
hipertension, el tabaco y la diabetes. A nivel global, mas del 25% de los adultos no alcanza un nivel de
actividad fisica suficiente.

41 En el siguiente trabajo de fin de grado se disefié un estudio cualitativo a estudiantes universitarios de la
ciudad de Lima, Peru, con el propdsito de explorar las razones de uso sobre aplicaciones relacionadas a
nutricion y describir sus caracteristicas. Tanto la funcionalidad como la gratuidad de las apps fueron
aspectos fundamentales a la hora de su seleccion.

42 E| objetivo de este estudio fue analizar las percepciones que adolescentes europeos tienen sobre el uso
de las tecnologias mdéviles, la salud y la influencia de las tecnologias en la promocién de estilos de vida
saludables. Se concluye que el uso de esta es eficaz en la medida que ayude a mejorar y mantener el
autoestima, partiendo de una percepcion holistica e integrada de la salud.

43 Este modelo tedrico, conocido como Gran GApp, busca explicar la brecha existente entre los distintos
elementos implicados en el desarrollo de estrategias nutricionales mHealth. Los proveedores de atencién
sanitaria, los investigadores académicos, las empresas tecnoldgicas, los usuarios finales y las
legislaciones y regulaciones son componentes clave para el disefio y desarrollo eficaz de aplicaciones
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A continuacion, es importante mencionar el rapido progreso tecnolégico, que ha dado lugar
a nuevas alternativas, como son los algoritmos de solucion, robots e inteligencia artificial (I1A),
que pueden intervenir y ayudar a resolver diferentes problemas que afectan la vida de las
personas. En las ultimas décadas, las aplicaciones de la IA han crecido en el ambito de la
medicina y las ciencias biomédicas. Las oportunidades que ofrece en areas como el diagndéstico
médico, la prediccidon de riesgos y el apoyo a las técnicas terapéuticas estdn aumentando de
manera acelerada (Sak y Suchodolska, 2021)*.

La IA es la combinacién de algoritmos planteados que presenten las mismas capacidades
de aprender y razonar como un ser humano. Estos sistemas pueden identificar soluciones a
problemas en determinadas condiciones, verificar informacién y realizar tareas légicas. Aunque
se centran en el razonamiento humano, cuentan con la ventaja de operar a una velocidad y con
una capacidad de célculo y procesamiento superiores (Iberdrola, 2024)%.

Ademas, es necesario mencionar que los jovenes de diversos paises del mundo utilizan
sus teléfonos celulares de manera notable. En Europa, los usuarios de entre 18 y 24 anos pasan,
en promedio, mas de 4 horas al dia en sus dispositivos, y el 85% de este grupo utiliza redes
sociales, siendo los mas jévenes quienes pasan mas tiempo en ellas. Ademas, investigaciones
realizadas en varias universidades han revelado que mas del 50% de los estudiantes emplean
sus teléfonos moéviles mas de 9 horas al dia (Giraldo-Luque y Fernandez-Rovira, 2020).

Otro estudio llevado a cabo por Feijoo-Fernandez et al. (2020)*" sefiala que, a través de

estas plataformas presentes en los dispositivos, la poblacién se expone a una extrema variedad

moviles de salud. Se ha observado que la conexion entre estos elementos genera resultados positivos en
la implementacién de estas estrategias.

44La revision bibliografica se llevo a cabo en PubMed con el objetivo de analizar el uso actual de la IA en
la investigacion cientifica de los nutrientes, con miras a determinar sus posibles aplicaciones futuras en el
ambito de la salud. Los articulos seleccionados se agruparon en tres categorias: IA en la investigacion de
nutrientes biomédicos, en nutrientes clinicos y en epidemiologia nutricional. A su vez, el articulo menciona
el posible impacto negativo que podrian tener los nutricionistas que trabajan en consultorios, debido a su
sustitucién parcial por la tecnologia y la reduccion de la relacion médico-paciente.

45 Segun el autor, la IA puede aplicarse en una variedad de areas. Por ejemplo, en el ambito de la
educacion, ofreciendo sugerencias de nuevos cursos y ofertas personalizadas para optimizar el
aprendizaje; en el comercio, automatizando procesos de compras y gestion; en el sector de la salud,
donde, a través de la recoleccion de datos, es posible identificar factores de riesgo; como asistentes
personales, entre otras opciones.

46 La investigacién examina la evolucién de los resultados de una encuesta sobre el uso y la percepcién
de las redes sociales en estudiantes de Comunicacién en Espaia entre los afios 2016 y 2019. Los datos
indican que los jovenes pasan cada vez mas horas en redes sociales y en dispositivos méviles, a menudo
sin ser plenamente conscientes de ello. Asimismo, el estudio demuestra la biparticiéon entre el uso adictivo
e improductivo en los méviles de manera consciente, y la propia necesidad de estar en estas plataformas.
47 El articulo busca conocer el impacto publicitario real que nifios y nifias entre 10 y 15 afios reciben a
través de sus teléfonos moviles en su rutina diaria. Uno de los resultados arrojados de la investigacion es
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de anuncios durante su navegacion, con una frecuencia ligeramente mayor que la de otros

medios tradicionales, como la televisién, teniendo un nivel de saturacién publicitaria elevado.

Ademas, se destaca que en las aplicaciones, especialmente en las de entretenimiento, la

densidad publicitaria puede alcanzar casi el 90% del tiempo de uso, lo que resulta una exposicion
constante a productos y marcas.

Sin embargo, las redes sociales pueden desempenar un papel positivo en la vida cotidiana
de las personas, siendo promotoras de comportamientos saludables y concienciacion entre los
pacientes que participan en grupos y comunidades en linea (Silva et al., 2015)*.

En su defecto, es preocupante como los dispositivos moviles han llegado a dominar la vida
de las personas. Un estudio dirigido por Cortés et al., (2020)* sefiala que el uso masivo de estos
aparatos altera las formas de interaccién, comunicacion e informacion, especialmente entre la
poblacion mas joven. Cuando se les priva de estos, muchas personas experimentan un estado
de confusion que se manifiesta en una mezcla de sentimientos como aburrimiento, soledad,
ansiedad, exclusion social y dependencia, y, al mismo tiempo, sensacién de libertad, permitiendo
vivir de manera mas pausada, relajarse y retomar actividades y relaciones sociales que habian

sido relegadas.

que la publicidad esta presente en el 23,4% del tiempo total de navegacion, lo que significa que por cada
hora de uso se registran alrededor de 14 minutos de publicidad.

48 A través de una revisién exhaustiva de estudios sobre los servicios y aplicaciones mHealth disponibles
en el mercado, se observa que, desde hace diez afios, se han descargado mas de 200 millones de estas
aplicaciones. Ademas, aproximadamente el 70% de la poblacién mundial muestra interés en acceder, al
menos, a una aplicacién de mHealth. Por otro lado, los navegadores web de los smartphones han mejorado
significativamente, facilitando la busqueda de aplicaciones e informacién gratuita.

49 | a presente investigacién analiza la percepcion de los jévenes sobre el uso y consumo del teléfono
movil, asi como su grado de dependencia, a partir de una experiencia de desconexion digital. Los
resultados revelan que el dispositivo preferido para comunicarse es el celular, con un 91,34% de
preferencia, seguido por la computadora (65,56%) y, en tercer lugar, las tablets (14,29%). Ademas, el
tiempo promedio semanal dedicado a las redes sociales asciende a 19 horas, utilizadas tanto para el
entretenimiento como para la obtencién de informacion.
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Este trabajo de investigacién se enmarca en un disefio descriptivo, transversal y no
experimental. Se considera descriptivo, ya que analiza variables de manera independiente, con
el objetivo de recolectar datos sobre conceptos o caracteristicas de interés, sin establecer
relaciones causales entre ellas. Asimismo, se reconoce como no experimental porque no se
aplicaron estimulos ni intervenciones a la poblacién estudiada.

El estudio se desarroll en tres fases:

Primera fase: se distribuyé un formulario online entre hombres y mujeres de 18 a 58 afios,
residentes en la provincia de Buenos Aires, con el fin de indagar sobre el uso de aplicaciones
moviles de nutricién. Se obtuvieron un total de 101 respuestas.

Segunda fase: de la totalidad de respuestas, se seleccionaron aquellos participantes que
manifestaron utilizar activamente este tipo de aplicaciones durante el periodo considerado, para
luego, profundizar en sus respuestas. La submuestra estuvo compuesta por 27 personas (25
mujeres y 2 hombres). La unidad de analisis fueron cada uno de los individuos residentes en la
provincia de Buenos Aires que utilizaron activamente aplicaciones de nutricién en el periodo
mencionado.

Tercera fase: se realizé un analisis detallado de dos aplicaciones seleccionadas: una
destinada al conteo de calorias y planificacion de dietas, y otra orientada al control y monitoreo
de glucosa en pacientes con diabetes.

El analisis se llevé a cabo mediante la metodologia FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas). Para ello, se recabd informacién a través de un segundo formulario
online dirigido a Licenciados en Nutricion. En el caso de la aplicacion de monitoreo de glucosa,
se consultdé a especialistas en Diabetologia, dado su conocimiento especifico y manejo mas
preciso de la enfermedad. En cuanto a la aplicacion orientada al conteo de calorias, se solicitd
la opinidbn de profesionales que ejercen en el ambito clinico y privado. Cabe sefialar que
Unicamente se obtuvieron dos respuestas, una para cada aplicacion analizada.

Variables consideradas:

e Sexo

e Edad

e Tipo de aplicaciones méviles de nutricion utilizadas

e Funciones de las aplicaciones mas seleccionadas

e Motivos mas frecuentes para utilizar aplicaciones moviles

e Tiempo de uso

e Factores de adherencia al uso y seguimiento de la aplicacion

e Factores de adherencia al tratamiento nutricional

]
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e Grado de satisfaccion en el uso
e Efectividad percibida
e Seguridad
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PRIMERA FASE

Se obtuvieron 101 respuestas totales, de las cuales 82 son de sexo Femenino y 19
Masculinos.
Gréfico 1: Sexo de los encuestados
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Fuente: Elaborado sobre datos de la informacion

Grafico 2: Uso de apps moviles de nutricién
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Fuente: Elaborado sobre datos de la informacion
De los 101 solo el 26,7% (27 sujetos) utiliza aplicaciones moviles relacionadas a nutricion
SEGUNDA FASE

De los 27 sujetos que usan apps, 25 de sexo femenino y solo 2 son de sexo masculino,

que, a partir de ahora se transformaran en las unidades de analisis a investigar en profundidad.
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Grafico 3: Sexo de los encuestados que emplean apps
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Fuente: Elaborado sobre datos de la informacion

Grafico 4. Edad de los encuestados que utilizan app

4 0 N
60 57 58
50
47
=0 43
840 35 35
E30 %0 29
25 24 2
21 22 20 22]821 21 22 21 21 20 19 20 20 3 21
20
10
0
ETE2E3E4E5E6E7E8E9 E E E E E E E E E E E E E E E E E E
1011 1213141516 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27
Encuestados
o %

Fuente: Elaborado sobre datos de la Investigacion

Se identifican jévenes y adultos entre 18 anos (edad minima) y 58 anos (edad maxima) con

un promedio de 28,3 anos.
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Grafico 5: Funciones de las apps mas seleccionadas
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Fuente: Elaborado sobre datos de la Investigacion

Las aplicaciones mas utilizadas por ambos sexos son aquellas dedicadas al conteo de
calorias, con 15 usuarios. Le siguen en frecuencia las apps que ofrecen recordatorios para beber
mas agua, por 9 usuarios. En tercer lugar, con igual nuUmero de sujetos, se encuentran las
aplicaciones enfocadas en la planificaciéon de dietas personalizadas y el analisis de alimentos,
con 8 encuestados. Por otro lado, 5 usuarios han reportado el uso de apps que brindan recetas
saludables, 3 han indicado utilizar aplicaciones especializadas en patologias, especialmente
aquellas dedicadas al control y monitoreo de la glucemia y para el control metabdlico. Un par
comentaron utilizar aplicaciones para la elaboracion de listas de supermercado, y los 4 restantes
con funcionalidades diversas. No obstante, muchos de los participantes indicaron utilizar las
aplicaciones moviles por mas de un motivo, combinando distintas funciones segun sus objetivos
personales. Entre las aplicaciones con mayor coincidencia de uso entre los sujetos se destacan
aquellas destinadas al conteo de calorias y los recordatorios para beber agua, lo que sugiere una
preferencia por herramientas que permiten un control diario y constante de los habitos

nutricionales.
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Grafico 6: Motivos mas frecuentes para utilizar aplicaciones moviles
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Fuente: Elaborados sobre datos de la investigacion

Dentro de los motivos mas frecuentemente mencionados para utilizar aplicaciones moviles,
se destaca que una proporcion significativa de los participantes (20 casos) sefialé que estas
herramientas les facilitan la gestion del tiempo, lo que representa el motivo de seleccién mas
recurrente. Le sigue la insatisfacciéon con la imagen corporal, asociada al deseo de modificar o
mejorar la apariencia fisica. En tercer y cuarto lugar, emergen dos motivos orientados al cambio
de conductas nutricionales y alimentarias: la necesidad de mejorar los habitos alimentarios y la
contabilizacion de porciones del plato.

Por otro lado, se identificaron una serie de motivos menos frecuentes, agrupados como
“otros motivos”. Estos incluyen: la imposibilidad de costear una consulta profesional, la
recomendacion por parte de especialistas, el uso de la app como herramienta para controlar la
actividad fisica, el interés por mejorar técnicas culinarias y la curiosidad por conocer la
composicion de los alimentos. No obstante, se registraron casos puntuales vinculados a
trastornos de la conducta alimentaria, lo cual refuerza la presencia de factores psicoldgicos en la

adopcion de estas tecnologias.
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Grafico 7: Tipo de app seleccionada por cada encuestado

E 27

E 26

E 25

E 24

E 23

E 22

E 21

E 20

18

17

16

15

14

13

12

11

m m m m m m m m Mm

10

EQ

ES8

E7

E6

ES

E 4

E3

E 2

E 1

2 3

4

5

m Conteo de calorias

m Recordatorio para beber
mas agua

m Aplicacion para llevar
los entrenamientos
contados con los
ejercicios, las
repeticiones y los pesos

= Planificacion de dietas
personalizadas (keto,
ayuno intermitente,
bajar de peso, ganar
masa muscular),

m Especializada en

patologias, Otros

m Recetas saludables

m Calculo percentil y dx

= Analisis de alimentos

Lista de supermercado

m Otro

No responde

Fuente: Elaborado sobre datos de la investigacion

—

33




Giustoezi Luana
Facubbad de Cs. Médicas - FASTA

El perfil mas frecuente entre los participantes corresponde a personas que utilizan las
aplicaciones moviles con el objetivo de controlar y personalizar su alimentacion, principalmente
a través del conteo de calorias y la planificacion de dietas especificas. En este sentido, se
identificaron 15 participantes que emplean el conteo calérico y 8 casos que utilizan herramientas
de planificacion de dietas personalizadas. Cabe destacar que algunos individuos combinan
ambas funciones, como es el caso de E4, E6, E12, E20y E21.

A su vez, existe un grupo significativo que complementa estas funciones con herramientas
orientadas a la adquisicion de habitos saludables simples, como los recordatorios para beber
agua y el acceso a recetas saludables. Este patron se observa en 7 participantes.

De hecho, algunos usuarios destacan por hacer un uso multifuncional e integral de las
aplicaciones, seleccionando aquellas que ofrecen una mayor variedad de herramientas. Es el
caso de E3, E12, E20 y E24, quienes utilizan aplicaciones que combinan funciones como el
control calérico, el monitoreo de macronutrientes e hidratacién, la planificacion personalizada de
dietas y el analisis detallado de los alimentos.

En contraposicion, se identificaron usuarios que emplean las apps con un objetivo puntual
y especifico. Por ejemplo, E2, E5, E15 y E22 las utilizan exclusivamente para el control caldrico;
E27 se enfoca en el acceso a recetas saludables; E10 en el seguimiento de entrenamientos; y
E23 en el analisis de los alimentos que consume.

Se destaca un pequeno grupo de participantes cuyo uso de la app responde a necesidades
clinicas o vinculadas a patologias especificas. Por ejemplo, E7 emplea la app para estimar riesgo
metabdlico y calcular percentiles; E9, bajo recomendacién profesional, la utiliza para monitorear
su glucosa; y E25 la implementa como herramienta de apoyo en el control de enfermedades

crénicas no transmisibles, especificamente para regular su glucemia a través de la alimentacion.

]
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Grafico 8: Tiempo de descarga de la app
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Fuente: Elaborado sobre datos de la investigacion

Grafico 9: Frecuencia de uso de la app
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Grafico 10: Grado de satisfaccion con el uso de las aplicaciones
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Si bien, el tiempo declarado de descarga de estas aplicaciones fue relativamente

equilibrado —10 participantes las instalaron recientemente, 8 hace aproximadamente un afioy 9

hace mas de dos afos (grafico 8)—, y se reporté un uso frecuente en la vida cotidiana con un

55,5% de uso diario de 5 0 mas veces a la semana (grafico 9) junto con un nivel general de

satisfaccién positivo (grafico 10), los efectos percibidos sobre la conducta o el bienestar
resultaron limitados.

Grafico 11: Objetivos percibidos con el uso de la app
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Fuente: Elaborado sobre datos de la investigacion

En este sentido, unicamente un 14,8% (4 sujetos) afirmé haber experimentado cambios
significativos como consecuencia de su utilizacion, mientras que un 25,9% (7 sujetos) no registro
modificaciones y el 59,2% (16 sujetos) restante expresé conformidad con la experiencia, aunque
sin evidenciar mejoras concretas. Estos hallazgos sugieren que, a pesar de la buena aceptacion
y la frecuencia de uso, el efecto real no parece tan fuerte como uno esperaria. En general, las
personas sienten que le sirven o que le resultan practicas, pero mas a nivel de percepcion que
de cambios concretos en su vida diaria.

Ademas, el 92,5% de los encuestados sefald que, si bien consideran que estas
aplicaciones constituyen una herramienta util en la practica clinica, no sustituyen el rol del
licenciado en nutricion. Incluso, advirtieron que su uso inadecuado podria generar alteraciones
en la conducta alimentaria, especialmente si no se acompana de un adecuado abordaje
profesional y una buena relacién con la comida. Como expreso uno de los participantes:

“Lo malo de esta app es que, si no tienes un uso adecuado podes desarrollar algun
problema alimentario, al ver el conteo de calorias y lo que supuestamente tendrias que comer
por dia”. (E5)

TERCERA FASE
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Para dar inicio a la tercera fase de la investigacion, se realizé un analisis preliminar de las
caracteristicas de las aplicaciones moviles utilizadas por los participantes (11 en total). Este
registro permitié observar que algunas de ellas no solo presentan multiples caracteristicas, sino

que ademas comparten ciertas funcionalidades entre si.
A continuacion, se expone una tabla que detalla las principales caracteristicas identificadas

en cada aplicacion.

Tabla 1: Caracteristicas de las diferentes apps seleccionadas

Caracteristicas App | App | App | App | App | App | App | App | App | App | App

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Recordatorio de beber agua X X X

Habitos de vida saludable X

Conteo de calorias vy X X X X

distribuciéon de macros

Planificacién de dietas X X X

Recetas saludables X X X

Andlisis de alimentos X X X

Lista de supermercado vy X X

recomendacion de alimentos

Control de pasos y actividad X X

fisica

Seguimiento de la X

composicién corporal

Monitoreo de la glucosa X X

Gestion del riesgo X

cardiovascular

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la investigacion

Posteriormente, se seleccionaron dos aplicaciones de interés con el fin de realizar un
analisis mas detallado, una orientada a la planificacion de dietas y el control de calorias, y otra
enfocada en el monitoreo de glucosa.

En lo que sigue, se describen las caracteristicas de la aplicacion que registré la mayor
frecuencia de uso entre los participantes.

APLICACION 1

Esta aplicacion fue la mas seleccionada por la poblacién estudiada. Su objetivo principal

es calcular la ingesta caldrica y de macronutrientes recomendada segun las caracteristicas
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individuales del usuario, sin la necesidad de una recomendacién o diagnéstico médico. Ademas,

ofrece diversas funciones complementarias, las cuales, muchas de ellas estan restringidas a la

version Premium de la plataforma. Fue creada por 2 ingenieros, uno de ellos especializado en

sistemas y otro ingeniero industrial. Hoy en dia, cuentan con una empresa conformada por un
equipo de nutricionistas, personal de operaciones y marketing.

Tal como se ha mencionado previamente, la aplicacién cuenta con dos modalidades: una
version gratuita y una version paga mediante suscripcion. La opcion gratuita permite realizar un
seguimiento nutricional personalizado y registrar las ingestas alimentarias diarias, facilitando el
control y la evaluacion de la evolucién en la composicion corporal. Esta version incluye, ademas,
informacion nutricional validada y herramientas basicas como el contador de calorias y el registro
manual de alimentos.

Por su parte, la version Premium amplia significativamente las funcionalidades disponibles,
incluyendo:

- Planificador de comidas adaptable a las preferencias individuales del usuario.

- Recetario personalizado.

- Listas de compras automatizadas.

- Registro de ingestas mediante reconocimiento de imagen y voz.

- Creacion de nuevos alimentos asistida por inteligencia artificial.

- Sincronizacion con otras aplicaciones de salud.

- Herramienta de comparacion de alimentos para facilitar la toma de decisiones
nutricionales.

Por otro lado, segun lo declarado por los desarrolladores, la base de datos de alimentos
utilizada en la aplicacién se encuentra integramente verificada. El algoritmo se encuentra basado
en la evidencia cientifica disponible, habiendo sido desarrollado a partir del analisis de mas de
150 estudios relacionados con la recomposicion corporal. El céalculo de los requerimientos
energéticos se realiza mediante ecuaciones metabdlicas validadas, ajustadas en funcion del nivel
de actividad fisica reportado, la composicion corporal estimada por el usuario y los objetivos
nutricionales seleccionados. Sin menos importante, cabe destacar que los desarrolladores
sugieren que cada receta disponible en la plataforma es planificada por un profesional de la
nutricién, asi como también es el encargado de revisar cada entrada de alimentos.

Finalmente, los creadores reportan que la aplicacion no es un profesional de la salud, por
lo tanto, no entran en ningun caso como consejo, asesoramiento, diagndstico o receta médica y

que los Servicios brindados son unicamente programas de nutricion general.
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Cuadro 1: Especificaciones de la aplicacion de conteo de calorias y planificacion de dieta
Aspectos Descripcién

Funciones Calculo de calorias y macronutrientes segun los objetivos individuales.
Planificacion de planes nutricionales personalizados, recetas adaptadas y listas de compras
Seguimiento y monitoreo de la evolucion de la composicion corporal (masa corporal)
Personalizacion Version gratuita:
Planes nutricionales personalizados, con una distribucion de macronutrientes adaptada a los
objetivos individuales y al tipo de dieta seleccionada (como keto, low carb, proteica, low fat o
tradicional).
Recetas de almuerzos que se ajusten al requerimiento calérico y nutricional de cada usuario.
Registro y monitoreo de la evolucién del peso corporal a lo largo del tiempo.
Disponibilidad Disponible en dispositivos iOS y Android a través de las principales tiendas virtuales.
Versién gratuita con funciones basicas y una version Premium con acceso a herramientas y
contenidos exclusivos un poco mas personalizados.

Edad minima de A partir de los 15 afios. En caso de tener menos de esa edad, sélo podra utilizar la aplicacién

uso con el consentimiento y bajo la supervisién de su padre, madre o tutor legal. Al crear la cuenta,
el usuario confirma que dicho consentimiento ha sido otorgado.

Canal de acceso Los encuestados sugieren haber recurrido a la misma por haberla encontrado en una

publicidad, principalmente, redes sociales
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la investigacion

Para complementar el analisis de la aplicacién, se llevd a cabo una evaluacion FODA, de
caracter subjetivo, elaborado a partir de las opiniones de profesionales de la nutricién que utilizan

este tipo de herramientas en su practica laboral.

Cuadro 2: Analisis FODA segun la opinion de licenciados en nutricion

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
Permiten optimizar el trabajo clinico en diversos Su disefio accesible y sencillo de utilizar permite al
aspectos, tales como la generacion de ideas de profesional incorporar diferentes tipos de alimentos,
recetas alineadas con el plan alimentario para preparaciones culinarias y productos comerciales, lo cual
cada paciente. Asimismo, cuando se acompafa facilita la personalizacién del plan alimentario y agiliza el
de un adecuado proceso de educacidon registro de ingestas por parte del paciente.
alimentaria-nutricional, el uso de estas apps
puede facilitar que el paciente adquiera nociones
basicas sobre el célculo caldrico y la distribucion
de macronutrientes de cada comida,
promoviendo una mejor adherencia al
tratamiento nutricional.
Por otro lado, resulta util en pacientes que siguen
una dieta especifica, como dietas cetogénicas o
hiperproteicas, en las cuales ciertos
macronutrientes deben mantenerse dentro de
margenes estrictos. En estos casos, la
herramienta permite llevar un control mas
preciso sobre las cantidades consumidas,

]
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brindando tanto al profesional como al paciente
una via practica para monitorear la ingesta y
realizar los ajustes necesarios de forma mas
eficiente.
DEBILIDADES

Una de las principales limitaciones radica en la
falta de precision en el calculo calérico y en la
estimacion de macronutrientes en preparaciones
complejas o combinadas. Dado que estas
elaboraciones suelen involucrar multiples
ingredientes y métodos de coccidn variables, la
app puede incurrir en una subestimacion o
sobreestimacion del valor nutricional real del

giuAfoch.Cuana
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AMENAZAS
Estas herramientas, aunque son utiles como apoyo en la
practica clinica, no reemplazan la labor integral del
licenciado en nutricién, ya que carecen de la capacidad
de realizar evaluaciones personalizadas, interpretar
indicadores clinicos y abordar aspectos conductuales,
emocionales y sociales del tratamiento nutricional. En
este sentido, su rol se limita al de complemento, siendo
indispensable la intervencion profesional para garantizar

plato. Esta inexactitud podria afectar
negativamente el cumplimiento del plan
alimentario, dificultando la adecuada adherencia
del paciente y comprometiendo los resultados
esperados del tratamiento nutricional, sobre todo
cuando se trata de cambios en la composicion
corporal

un abordaje eficaz, seguro y contextualizado.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la investigacion

La segunda aplicacion analizada se encuentra orientada al control y seguimiento de la
glucemia, especialmente en personas con patologias que afectan dicho pardmetro. Si bien no
fue la aplicacion mas utilizada por los participantes (solo dos de ellos manifestaron emplearla),
de

En las secciones siguientes se presenta una breve descripcidén y analisis de sus principales

constituye una  herramienta potencial relevancia en el ambito clinico.

caracteristicas.

Esta herramienta investigada no forma parte de las apps mas solicitadas por los
encuestados, ya que, esta disefiada para una poblacion especifica. Su objetivo principal es el
seguimiento y monitoreo de glucosa en personas con diabetes, a través de un sistema de
medicion intersticial mediante un sensor ubicado en la region posterior del brazo. Su
funcionamiento permite obtener datos en tiempo real y visualizar tendencias, lo que favorece la
toma de decisiones terapéuticas inmediatas. Es compatible con dispositivos Android e iOS y su
descarga es gratuita. Sin embargo, se debe tener en cuenta que estos dispositivos deben contar
con el sistema de Comunicacion de Campo Cercano (NFC), una tecnologia inaldmbrica que
permite la comunicacion e intercambio de datos entre dispositivos a corta distancia.

Desde el punto de vista funcional, la aplicacion posibilita:
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—



Giustoezi Luana

Facubbad de Cs. Médicas - FASTA
Registro y visualizacion de datos minuto a minuto, con historial de hasta ocho horas.
Alertas y flechas de tendencia para anticipar cambios glucémicos.
Acceso remoto para pacientes, lo que permite un seguimiento continuo, al recibir, en
tiempo real, los registros de glucosa.
Compatibilidad con otras aplicaciones de la misma empresa, permitiendo la integracién
de diferentes plataformas destinadas tanto a familiares como a profesionales de la salud,
con el fin de acompafiar al paciente y disponer de un registro continuo de sus valores.
Esta interconexion se realiza mediante un sistema basado en la nube, que almacena de
manera segura la informacion de glucosa registrada. A través de este mecanismo, tanto
los pacientes como el equipo de salud pueden acceder a informes, tendencias y patrones,
lo que favorece la toma de decisiones informadas. Asimismo, las aplicaciones disefiadas
para familiares o cuidadores posibilitan el monitoreo remoto de los niveles de glucosa y
de su evolucion en tiempo real, con la opcidn de recibir notificaciones cuando los valores
se encuentran por encima o por debajo de los rangos establecidos.
Generacion de reportes automaticos y variados, con informes que incluyen patrones
diarios, porcentaje de tiempo en rango objetivo, eventos de hipoglucemia, promedio de
glucosa diaria, graficos diarios, estimacién de hemoglobina glicosilada (HbA1c) y uso del
sensor.

Cuadro 3: Especificaciones de la aplicacion de monitoreo de glucosa

Aspectos

Funciones

Personalizacion

Disponibilidad

Edad minima de
uso
Canal de acceso

Seguridad

Descripcién

Registro y visualizacion de datos minuto a minuto, con historial de hasta ocho horas.
Alertas y flechas de tendencia para anticipar cambios glucémicos.

Acceso remoto para pacientes, cuidadores y/o profesionales, permitiendo el seguimiento
continuo en tiempo real.

Generacion de reportes automaticos con patrones diarios, porcentaje de tiempo en rango
objetivo, eventos de hipoglucemia, promedio de glucosa diaria, graficos diarios,
estimacion de HbA1c y uso del sensor.

Configuracion personalizada de alertas segun niveles de glucosa.

Adaptacion al perfil de cada usuario para mejorar la toma de decisiones terapéuticas.
Acceso compartido con cuidadores y profesionales para un monitoreo individualizado.
Compatible con dispositivos Android e iOS habilitados para NFC.

Descarga gratuita desde las principales tiendas virtuales.

Compatible con sensor de medicion de glucemia

A partir de los 4 afios

Usuarios confiesan recurrir a la aplicacién por recomendacion médica o mediante
difusion en entornos de salud y diabetes.

La aplicacion fue aprobada por laFood and Drug Administration (FDA) en 2018. Si bien
las autorizaciones de este organismo tienen validez legal unicamente en Estados
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Unidos, la rigurosidad de sus procesos de evaluacion hace que sus aprobaciones sean
consideradas a nivel internacional como un referente en materia de seguridad y eficacia.

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la investigacion

Como complemento del analisis de esta aplicacion, se elaboré un FODA basado en las

opiniones de especialistas en nutricion clinica y diabetes, quienes aportaron su perspectiva

acerca de las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas vinculadas a su implementacion

en la practica clinica.

Cuadro 4: Analisis FODA segun la opinion de licenciados en nutricion

FORTALEZAS
Permite visualizar en tiempo real los valores de glucemia
del paciente sin la necesidad de punciones capilares.
Muestra la tendencia de la glucemia, lo que contribuye a
la toma de decisiones informadas en relacion con la
administracion de insulina, el consumo de hidratos de
carbono y la planificacion de la actividad fisica,
incluyendo su intensidad.
Favorece la participacion activa del paciente y su entorno
en el control de la enfermedad.
Proporciona informacién estructurada vy
estandarizados para uso clinico.
La integracion entre las distintas aplicaciones (la del
usuario, la de gestion y analisis de datos y la del
seguimiento remoto para terceros) posibilita que
familiares y profesionales de la salud accedan a la
informacion en tiempo real y puedan brindar un apoyo
mas cercano al paciente.
El sistema en la nube aporta la ventaja de un
almacenamiento seguro y centralizado de los datos, lo
que facilita la generacion de reportes y la identificacion
de patrones de glucosa relevantes para la toma de
decisiones clinicas.

reportes

DEBILIDADES
No permite adjuntar imagenes de las comidas, lo que
limita el analisis visual de las porciones y dificulta la
verificacion del conteo de hidratos de carbono.
Depende de un sensor especifico con vida util limitada,
que requiere reemplazo periédico (aproximadamente
cada 14 dias).
Requiere que el usuario disponga de un dispositivo mévil
compatible y cuente con un nivel basico de alfabetizacion
digital.
Los sistemas de sensores no estan aprobados para
mujeres embarazadas, personas en dialisis ni para
individuos con enfermedades criticas.

—

OPORTUNIDADES
Genera informes filtrables por periodos de 14, 21, 30, 60
o 90 dias, lo que facilita su analisis segun el tiempo
transcurrido desde la ultima consulta.
Proporciona datos sobre el tiempo en cada rango de
clasificacion, variabilidad glucémica, HbA1c estimada,
glucemia promedio y curvas de comportamiento diario de
la glucosa, permitiendo identificar tendencias vy
momentos del dia que requieren ajustes.
Registra episodios de hipoglucemia, facilitando Ila
identificacién de patrones horarios y posibles causas, lo
que favorece la implementacion de cambios en la
alimentacion o la insulina.
Al permitir registrar dosis de insulina, consumo de
carbohidratos y actividad fisica, se convierte en una
herramienta util para verificar la precisién del conteo de
hidratos de carbono, ratios insulina/carbohidrato y control
de las dosis diarias administradas.

AMENAZAS
No se identifican amenazas relevantes, ya que la
aplicacion constituye una herramienta de alto valor, tanto
para el paciente como para el profesional de la salud.
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La medicién de glucosa en el liquido intersticial presenta
un retraso de hasta 15 minutos en comparacion con la
glucosa capilar obtenida mediante puncion digital. Estas
discrepancias son mas notorias en situaciones de
variaciones rapidas de la glucemia, como después de
una comida, la administracion de insulina o la practica de
ejercicio.

El consumo de suplementos de acido ascorbico (vitamina
C) durante el uso del sensor puede generar lecturas
falsamente elevadas de glucosa.

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la investigacion

En sintesis, el analisis FODA permite identificar los aspectos mas relevantes relacionados
con las aplicaciones, destacando su potencial utilidad, asi como las limitaciones y oportunidades

que podrian orientar futuras mejoras o estudios complementarios.

—
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A partir de la revision bibliografica, el analisis de las encuestas realizadas y la opinion de
profesionales de la nutricidn, se concluye que las aplicaciones moviles, en el marco del desarrollo
tecnoldgico y la incorporacion de la inteligencia artificial, se han consolidado como herramientas
cada vez mas accesibles para la poblacién en general.

Se observd que las aplicaciones vinculadas a la nutricion son utilizadas por un sector
variable de la poblacién, con mayor predominio en mujeres tanto jévenes como adultas. El motivo
de uso mas frecuente se relaciona con la modificacion de la composicion corporal y la adopcion
de habitos saludables, lo que explicaria su preferencia en estos grupos etarios.

Asimismo, los resultados de las encuestas evidencian que, a pesar de sentirse satisfechos
con estas herramientas, destacando su utilidad para ahorrar tiempo y dinero, la mayoria reconoce
qgue no logran alcanzar los cambios propuestos inicialmente sin el acompanamiento profesional.
En este sentido, las aplicaciones no reemplazan el abordaje integral que brinda un nutricionista,
ya que aspectos como la personalizacion del tratamiento, el fomento del autocuidado y el uso de
estrategias como la entrevista motivacional requieren la intervencién humana para lograr una
adherencia mas efectiva y sostenible.

En relacion con las aplicaciones destinadas al conteo de calorias y distribucién de
macronutrientes (las mas utilizadas segun la encuesta), se identificé que gran parte de los
usuarios accede a ellas motivados por la insatisfaccion con su imagen corporal, la imposibilidad
de costear un tratamiento nutricional o la percepcion de falta de tiempo para acudir a una consulta
presencial. Esta situacion representa una sefnal de alerta para el campo de la salud, dado que el
inicio de tratamientos autogestionados con el fin de modificar la composicion corporal puede
derivar en trastornos de la conducta alimentaria. En muchos casos, la consulta con un profesional
ocurre de manera tardia o tras la aparicién de cuadros graves que incluso requieren internacion
por desnutricion. Dichas observaciones coinciden con lo reportado por Levinson et al. (2017) y
con los hallazgos obtenidos en el trabajo de campo de esta investigacion.

Estos resultados ponen de manifiesto preocupaciones relacionadas con los estandares de
belleza predominantes, los cuales impulsan conductas poco saludables que pueden convertirse
en problemas de mayor magnitud a mediano y largo plazo.

No obstante, cuando son utilizadas de manera adecuada, estas aplicaciones pueden
constituir un recurso valioso en la practica profesional. Por ejemplo, facilitan el calculo de
macronutrientes en planes especificos —como en el caso de la alimentacion cetogénica—,
aportan ideas de comidas adaptadas a la prescripcidon y optimizan el trabajo del nutricionista al
ofrecer herramientas practicas para el paciente. Sin embargo, la clave del éxito contintia siendo

la educacién nutricional, la motivacién hacia el cambio y, en particular, la personalizacion del

]
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tratamiento, de modo que los objetivos se alcancen de forma saludable y sostenible en el tiempo.

En este sentido, por mas precisa que una aplicaciéon pueda ser en términos numéricos, no

sustituye el abordaje integral de un profesional que escucha, contextualiza y acompafia al

paciente en su proceso. Ademas, la escasa participacion de los Licenciados en Nutricién en la

encuesta realizada refleja que, a pesar de su utilidad potencial, estas herramientas aun no suelen
ser elegidas de manera habitual por los profesionales como recurso de trabajo.

En contraste, las aplicaciones destinadas al campo de la salud, como es el caso de la de
monitoreo de glucosa dirigidas a personas con patologias crénicas, como la diabetes, cumplen
un rol claramente complementario y beneficioso. Estas herramientas permiten gestionar
parametros criticos de la salud y han demostrado ser de gran utilidad tanto para pacientes como
para profesionales. Lejos de constituir una amenaza para la practica clinica, se consolidan como
aliadas que mejoran el seguimiento y control, optimizan la eficiencia y elevan la calidad de la
atencién. Ademas, en la mayoria de los casos, su utilizacion se da por recomendacion del equipo
de salud, lo que fortalece su integracion en un abordaje clinico formal.

El analisis realizado permite concluir que las aplicaciones moviles pueden desempefiar un
papel positivo en el ambito de la nutricidn, siempre que su uso se encuentre guiado y supervisado
por profesionales, asegurando que se traduzcan en beneficios concretos para la salud y no en
riesgos asociados a una autogestion inadecuada.

Finalmente, surgieron 3 preguntas que abren puertas a futuras investigaciones sobre el
tema:
¢, Qué desafios éticos y profesionales plantea el uso de aplicaciones méviles de salud en términos
de confidencialidad de datos, autonomia del paciente y responsabilidad en la toma de decisiones

clinicas?

¢,Como podria la irrupcion de la 1A, en el ambito de la salud, impulsar a los profesionales a
profundizar en sus capacitaciones y actualizaciones, con el fin de mantener sus conocimientos

frente a pacientes que llegan a la consulta con informacion previa obtenida en entornos digitales?

¢ Qué tipo de tecnologias basadas en IA , se podrian desarrollar capaces de contextualizar un
tratamiento nutricional considerando no solo los datos clinicos, sino también factores sociales,

culturales y emocionales del paciente?

]
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SELECCION Y MOTIVOS DE USO DE _T
O Q

APLICACIONES MOVILES DE NUTRICION

Licenciatura en Nutricién

INTRODUCCION

Las aplicaciones moviles o “apps” son programas disefiados para
teléfonos inteligentes y otros dispositivos, que permiten un acceso rapido
ainformacién y funciones especificas (San Mauro et al., 2014).

En salud, estas tecnologias destacan por su accesibilidad y amplia
difusion, facilitando a la poblacién el acceso a informacién y servicios
sanitarios.

En el ambito de la nutricién, las aplicaciones enmarcadas dentro del
concepto de m-Health ofrecen mdltiples funciones y persiguen diversos
objetivos, posicionandose como herramientas de gran utilidad y apoyo
tanto para la practica profesional como para el acompafamiento de la
poblacién en el cuidado de su salud.

4

Trabajo de investigacién enmarcado en un disefio
descriptivo, transversal y no experimental

MATERIALES Y METODOS

Fases de desarrollo:

2 OBJETIVO GENERAL Propagacion de un  Seleccién de Andlisis detallado
formulario online  participantes que  de dos

- . y 5 entre hombres y manifestaron aplicaciones
Evaluar la seleccién, motivos de uso, grado de satisfaccion mujeres de 18 a 58 ytilizar seleccionadas: una
y tiempo de Utll.IZ.aCIOn de aplicaciones moviles anos, residentes en activamente este  destinada al
descargables de nutricién en adultos de 18 a 58 afos de la la provincia de tipo de conteo de calorias
provincia de Buenos Aires en el afio 2025. Buenos Aires, con el aplicaciones y planificacién de

3

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Evaluar
seleccionadas.

* Indagar el motivo de uso

* Examinar el grado de satisfaccién de los adultos
de 18 a 58 anos en el uso de la aplicacién.

* Sondear el tiempo de utilizacién de la aplicacién
de nutricién.

los tipos de aplicaciones moviles

RESULTADOS

Solo el 26,7% utiliza aplicaciones mdviles relacionadas con la
nutricién, siendo las méas empleadas en ambos sexos aquellas
destinadas al conteo de calorias. Entre los motivos mas
mencionados se destacan, en orden descendente, la
optimizacién del tiempo, la insatisfaccién con la imagen corporal,
la necesidad de mejorar los habitos alimentarios y la ayuda para
contabilizar porciones. El uso diario - 5 0 mas veces a la semana -
resulta relativamente frecuente (55,5% de los participantes), y el
grado de satisfaccion general se considera positivo. Sin embargo,
unicamente un 14,8% manifesté haber observado cambios
significativos como resultado de la utilizacion de estas
aplicaciones. En contraste, un 25,9% no percibié modificaciones
y la mayoria, un 59,2%, expresé conformidad con la experiencia,
aunque sin mejoras concretas. En cuanto al tiempo de uso, las
respuestas fueron relativamente equitativas: un 35% declaré
utilizarlas de manera continua por mas de dos afios, otro 35 %
refirié haberlas descargado recientemente y un 30 % senald
emplearlas desde hace aproximadamente un afio.

b, Preguntas que abren es;

fin de indagar sobre

el uso de
aplicaciones
moviles de
nutricién.

durante el periodo
considerado, para
luego, profundizar
en sus respuestas.

dietas, y otra

orientada al
control y
monitoreo de
glucosa

Variables consideradas:

eSexo

eEdad

®Tipo de aplicaciones mdviles de nutricién utilizadas
eFunciones de las aplicaciones més seleccionadas

eMotivos mds frecuentes para utilizar aplicaciones moviles
eTiempo de uso

eFactores de adherencia al uso y seguimiento de la aplicacién
eFactores de adherencia al tratamiento nutricional

El andlisis realizado permite concluir que las aplicaciones
moéviles pueden desempefar un rol positivo en el ambito
de la nutricién, siempre que su uso se encuentre
acompanado y supervisado por  profesionales,
garantizando que los resultados se traduzcan en
beneficios concretos para la salud y no en riesgos
asociados a la autogestion inadecuada. No obstante, los
resultados de la encuesta evidencian que, si bien los
usuarios se muestran satisfechos y reconocen su utilidad
para optimizar el tiempo y el dinero, la mayoria admite no
alcanzar los cambios propuestos inicialmente sin el
acompanamiento de un nutricionista. En este sentido, las
aplicaciones no reemplaran el abordaje integral propio de
la atencicn profesional.

acio a futuras investigaciones &f

1.;Qué desafios éticos y profesionales plantea el uso de aplicaciones méviles de salud en términos de confidencialidad de datos, autonomia del

paciente y responsabilidad en la toma de decisiones clinicas?

2.¢Podria la irrupcion de la IA, en el dmbito de la salud, impulsar a los profesionales a profundizar en sus capacitaciones y actualizaciones, con el fin
de mantener sus conocimientos frente a pacientes que llegan a la consulta con informacién previa obtenida en entornos digitales?

3.;Existen, o podrian desarrollarse, tecnologias basadas en IA capaces de contextualizar un tratamiento nutricional considerando no solo los datos
clinicos, sino también factores sociales, culturales y emocionales del paciente?
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