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RESUMEN

Este presente Proyecto Final Integrador, describe las etapas desarrolladas en el
taller STOP AND GO.

Espacio fisico seleccionado por su actividad, donde se evaluaron los distintos

frentes trabajos en materia de higiene y seguridad.

Se tuvo en cuenta los contenidos desarrollados durante la carrera y el

aprendizaje adquirido.

Fueron tres temas los que se desarrollaron segun los requisitos solicitados por

la catedra.

TEMA 1: Eleccion del puesto de trabajo
PUESTO SELECCIONADO: ALINEADO Y BALANCEO DEL AUTOMOTOR

Temas para abordar:

v Descripcion del puesto seleccionado

v Observaciones en los recorridos realizados

v Analisis de las tareas de los frentes de trabajo
v ldentificacién de la fuente de peligro existente

v Evaluacién de los riesgos higiénicos y de seguridad identificados
anteriormente

v Elaboracién de medidas preventivas y/o correctivas para los puestos de
trabajo.

Vv Estudio de Costos de las Medidas correctivas.
v Estudio Ergondmico, segun Res. SRT 886/15

TEMA 2: Analisis de las condiciones generales

Temas para abordar:
v Proteccién contra incendio: Dec 351/79 Cap. XVIII

Vv Protocolo de medicién del nivel de ruido del ambiente laboral: Res SRT
85/12

Vv Protocolo de medicién del nivel de iluminaciéon del ambiente laboral: Res
SRT 84/12



TEMA 3: Confeccion de un Programa Integral de Prevencién de Riesgos
Laborales

Temas para abordar:

v Planificacion y Organizacion de la Seguridad e Higiene en el Trabajo.
v Seleccion e ingreso de personal.

v Capacitacion en materia de S.H.T.

v Inspecciones de seguridad.

v Investigacion de siniestros laborales.

v Estadisticas de siniestros laborales.

v Elaboraciéon de normas y politica de seguridad.

v Prevencién de siniestros en la via publica: (Accidentes In Itinere)

v Plan de emergencia.



PALABRAS CLAVES

v' Actividad: Conjunto de operaciones o tareas propias de una persona o
entidad.

v' Accidente de Trabajo: Toda lesién corporal del trabajador que sufra con

ocasion o por consecuencia de la actividad profesional.

v' Accidente in itinere: Se considera al accidente de trabajo que sufre el
trabajador al ir o al volver del lugar de la prestacion de la actividad, o por causa

0 consecuencia de la misma.

v' Capacitacion: Es un conjunto de actividades didacticas que estan orientadas
a cubrir las necesidades de una organizacién y estan orientadas a la
expansion de conocimientos, habilidades y aptitudes de los trabajadores para
gue sean capaces de llevar a cabo sus actividades laborales de manera

eficiente.

v' Choque eléctrico: Lesion en el cuerpo provocada por el contacto directo con

una fuente de alta tension.

v' Emergencia: Es una situacién fuera de control que se presenta por el impacto

de un desastre y requiere accién inmediata.

v Enfermedad Profesional: Es aquella enfermedad contraida a consecuencia
del trabajo ejecutado por cuenta ajena o0 por cuenta propia en las actividades

gue se especifiquen en el cuarto de enfermedades profesionales.

v' Incendio: Es fuego no controlado de grandes proporciones, que puede
presentarse en forma subita, gradual e instantanea, requiriendo para su

control y eliminacion el uso de hidrantes, mangueras y/o extintores.

v Inspeccion: Actividad de control de los productos, las instalaciones, los
procesos y los servicios con la finalidad de comprobar el grado de
cumplimiento de los requisitos obligatorios o voluntarios que les sean de

aplicacion.

v Investigacion de accidentes: Es una técnica analitica reactiva que tiene

como finalidad obtener la informacion mas completa y precisa sobre las



causas y circunstancias del accidente. Evitando que en el futuro suceda lo

mismo.

Mantenimiento: Son todas aquellas acciones que tienen como objetivo
preservar un articulo o restaurarlo a un estado en el cual pueda llevar a cabo

alguna funcion requerida, incluyen acciones técnicas y administrativas.
Material: Perteneciente o relativo a la materia.
Peligro: Riesgo o contingencia inminente de que suceda algun mal.

Plan de evacuacion: Un plan que busca establecer las condiciones, que le
permita a los ocupantes y usuarios de las organizaciones, protegerse en caso
de que un siniestro 0 amenaza colectiva ponga en peligro su integridad,

mediante acciones rapidas, coordinadas y confiables.

Prevencion: Medidas tomadas o planificadas en las distintas etapas de las
actividades laborales que tienen como objetivo prevenir o reducir los riesgos
en el trabajo.

Produccion: Es la actividad que se desarrolla dentro de un sistema
econdmico, mas especificamente, se trata de la capacidad que tiene un factor
productivo para crear determinados bienes en un periodo determinado.

Puesto de Trabajo: Es una unidad especifica dentro de una empresa que
implica una combinacién particular de tareas, responsabilidades y funciones

asignadas a un empleado.
Riesgo: Es la probabilidad de que una amenaza se convierta en un desastre.
Ruido: Sonido inarticulado, por lo general desagradable.

Seguridad e Higiene en el Trabajo: Se refiere a las medidas para garantizar
la salud e integridad fisica en el trabajo, incluyendo la prevencién de peligros,

la prevencién de los trabajadores y la promocién de habitos saludables.

Taller: Es un espacio donde se realiza un trabajo manual en su origen o bien

tipo fabril o artesanal.

Trabajo: Es la actividad fisica o intelectual que las personas realizan para
alcanzar un objetivo o satisfacer una necesidad, mediante la produccion de

bienes y servicios.



INTRODUCCION

STOP AND GO es un taller mecanico dedicado hace mas de dos décadas a

realizar el servicio integral del automotor.

Ubicado en calle Buenos Aires N° 339 entre las calles San Martin y Mendoza en
la provincia de Salta, cuenta con una ndémina de (5) personas que desarrollan

sus tareas desde lunes a viernes de 8:00hs a 12:00hs y 16:00hs a 20:00hs.

El local tiene una superficie cubierta total de 967,24m? el edificio cuenta con
planta baja y primer piso, donde se desarrollan las tareas de reparacion y
mantenimiento de tren delantero, frenos, alineado y balanceo, afinacion, cambio

de aceite y filtros, gomeria y lavadero.

En la planta alta se desarrollan las tareas de administrativas, marketing y

finanzas.

Motiva la realizacion del Proyecto Final Integrador en el taller STOP AND GO,
dado que més alla del reconocimiento y productividad que tiene, carece de
procesos asociados a la Higiene y Seguridad, por lo que el personal se expone

a riesgos que pueden perjudicar a su bienestar.

Las actividades relacionadas con los automoviles, requieren el uso de
herramientas y maquinas pesadas, por lo que, si no se tiene en cuenta las

medidas necesarias, pueden provocar accidentes.

La eleccion de este tema para la creacion del Proyecto final integrador del ciclo
de la “Licenciatura en Higiene y Seguridad en el Trabajo” tiene como objetivo
plasmar los conocimientos, técnicas y metodologias adquiridas durante el
cursado de la carrera, y aplicarlos de manera concreta, acercando asi a sus
autores a los métodos profesionales que se desarrollan en el ambito laboral
actual, todo esto dentro de un marco que responde a las normas legales vigentes
en el pais y también a normas técnicas voluntarias como las ISO.

Todas las préacticas laborales se encuentran asociadas a riesgos multiples, los
cuales dependen de las tareas que se realizan, como asi también de diferentes
variables inherentes a ellas que la atraviesan tales como ambiente fisico,

ambiente social, condiciones personales de cada individuo y su interrelacion en
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el ambito laboral. Lo que buscamos con el presente trabajo es explicar con
ejemplos reales las condiciones y medio ambiente de trabajo de la empresa
objeto de estudio, ademas de conocer los peligros y riesgos asociados a las
tareas que se desarrollan en el establecimiento para justificar la realizacion de
mejoras a traveés de acciones eficientes y eficaces.

Este Proyecto Final Integrador tiene como una de sus finalidades que el lector
se introduzca y pueda comprender la labor del Profesional en Seguridad e
Higiene en las distintas fases que hacen a la practica de su tarea de prevencion:
observacion, clasificacion de actividades, identificacion de peligros, recopilacion
de datos, andlisis, evaluacion, planificacion, elaboracién y controles valiéndose

de las herramientas y técnicas aprendidas.

El fin que se espera es que este documento sea Util, tanto como para fines

académicos como también, para fines practicos mediante su aplicacion,

contribuyendo asi a la construccion de ambientes mas seguros de trabajo.

oL |




OBJETIVOS DEL PROYECTO

OBJETIVO GENERAL

v Desarrollar un ambiente saludable y seguro mediante la elaboracion del Plan

Integral de Prevencion de los riesgos identificados en el puesto de trabajo

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Caracterizar el puesto de trabajo seleccionado e

v ldentificar los factores de riesgos presentes

v/ Evaluar los riesgos identificados mediante el método matricial
v/ Determinar acciones de control preventivo y correctivo

Vv Describir el andlisis de los costos efectuados anualmente



TEMA N°1 ELECCION DEL PUESTO DE TRABAJO

Razon Social: ABDENUR DANIEL HONORIO
C.U.L.T.: 20-22146077-5

Domicilio: Buenos Aires N°339 C.P.4400 Salta Capital

Ubicacién geogréfica: Google Maps
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DESARROLLO

El alineado y el balanceo son dos servicios de mantenimiento que se realizan en

las llantas de un auto.

El alineado corrige la posicion de las ruedas, mientras que el balanceo equilibra

el peso de las llantas y los rines.

En este puesto se desarrollan tareas de reparacion de tipo mecénica y de
mantenimiento de vehiculos en general. Entre otras se pueden mencionar las
siguientes:

Cambio de aceite, liquido de frenos, gas de aire acondicionado, etc. Alineacion
de direcciones, comprobacién de gases de escape.

Reparacién de motores, embragues, cajas de cambio, transmisiones, etc.
Cambio y equilibrado de neumaticos, amortiguadores y frenos.

Limpieza de motores y piezas.

REGISTRO FOTOGRAFICO
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IDENTIFICACION DE LA FUENTE DE PELIGROS Y LA EVALUACION
DE LOS RIESGOS IDENTIFICADOS

En esta especialidad van a ser objeto de estudio, todos aquellos riesgos y
peligros que pueden ser la causa de los accidentes de trabajo, ya que estos
constituyen la base de la Seguridad Industrial, como especialidad dentro de la
accion preventiva. El accidente de trabajo puede ser estudiado desde distintos
puntos de vista, ya sea por sus causas, sus fuentes, sus agentes o incluso por
su tipo.

Segun la Organizacion Internacional del trabajo, anualmente ocurren mas de 317
millones de accidentes en el trabajo. Aunque hay que tener en cuenta que las
condiciones de seguridad y salud en el trabajo difieren enormemente entre
paises, sectores econdmicos y grupos sociales.

Por tanto, es sumamente importante la existencia de un exhaustivo Plan de
Prevencion de Riesgos Laborales donde se recojan pormenorizadamente todo
lo relativo a la seguridad en el desarrollo de las funciones del puesto de trabajo

para evitar toda clase de accidentes.



El método utilizado ha sido la evaluacién general de riesgos establecida por el

INSHT. Este procedimiento de evaluacion consta de las siguientes etapas:

1) Clasificacion de las actividades de trabajo:

Consiste en realizar una clasificacion de las tareas que se ejecutan (su duracion
y frecuencia), de los lugares donde se llevan a cabo, de quienes las realizan y la
formacion que han recibido para efectuar su trabajo, de las instalaciones,
maquinarias y equipos utilizados, lo que implica ademas la identificacion de las
herramientas manuales y las de motor, etc. En definitiva, se trata de hacer una
descripcion pormenorizada de todo el proceso productivo y de la organizacion

del trabajo implantado en la empresa.
2) Andlisis de riesgos:

En esta fase se procede a:

La identificacion de los peligros, se trata de averiguar la fuente del dafio y quién
0 qué puede ser dafiado, estableciéndose, en definitiva, cdmo puede producirse
ese dafio.

La estimacion del riesgo, que conjuga en:

La severidad del dafio: en funcidn de las partes del cuerpo afectadas y de la

naturaleza del dafo, las consecuencias de ese riesgo se clasifican en:
Ligeramente dafiino (LD).
Dafiino (D).

Extremadamente dafino (ED).

La probabilidad de que ese dafio: sé produzca, distinguiéndose entre:

Probabilidad alta (A)- el dafio ocurrird siempre o casi siempre.

Probabilidad media (B)- el dafio ocurrird en algunas ocasiones.

Probabilidad baja (C)- el dafio ocurrira raras veces.



MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS
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Ademas, se deben de tener en cuenta para realizar una correcta estimacion del
riesgo si se estan ejecutando buenas practicas para el control de riesgos, si
existen trabajadores especialmente sensibles a determinados riesgos (por sus
caracteristicas personales o estado biolégico), cual es la frecuencia de
exposicion, si se producen fallos en las instalaciones o en las maquinas, si los
trabajadores realizan actos inseguros, etc.

Teniendo en cuenta todo esto, se obtiene un cuadro con el que podemos estimar
los niveles de riesgo en funcioén la severidad o consecuencias del peligro y la

probabilidad estimada de que se produzca (metodologia utilizada por el INSHT).

3) Valoracion del riesgo:

Los niveles de riesgos indicados en el cuadro anterior, son la base para decidir
si se requiere mejorar los controles existentes (en el caso de que la evaluacion
no sea la inicial) o implantar otros distintos, asi como adoptar acciones. El valor

del riesgo obtenido se compara con el valor de riesgo tolerable, concluyéndose




sobre la tolerabilidad del riesgo, de manera que si se evalia como no tolerable

habra que controlarlo.

El INSHT utiliza la siguiente tabla para clasificar la accion y temporizacién que

corresponde a cada nivel de riesgo:

RIESGO Valoracion Actuacion
Leve . o ,
1 No se requiere accion inmediata.
Eliminar a largo plazo
No se necesita mejorar la accion
2 preventiva. Se requieren
comprobaciones periédicas.
Tolerable Eliminar a mediano plazo
3 Se deben hacer esfuerzos por
Moderado
Reducir el riesgo.
Eliminar a cortoplazo
Importante o _
4 Eliminar con urgencia
No debe comenzar ni continuar
5 el trabajo hasta que se reduzca

el riesgo. Si no es posible
reducirlo debe paralizarse le
trabajo.

Al proceso conjunto de evaluacion y control del riesgo se le llama Gestion de

riesgos.

4) Preparar un plan de control de riesgos:

Si de la evaluacion se deduce la necesidad de adoptar una serie de medidas

preventivas, habra que eliminar o reducir el riesgo, adoptando medidas de




prevencion en origen, medidas organizativas, de proteccion colectiva, de
proteccion individual, de informacion y formacion a los trabajadores. De igual
modo, se hace necesario controlar periodicamente las condiciones de la

organizacion, los métodos de trabajo y la salud de los empleados.

5) Revisar el plan:

Segun el método del INSHT, el plan de actuacion debe revisarse antes de su
implantacion, teniendo en cuenta:

Si los nuevos sistemas de control de riesgos conduciran a niveles de riesgo
aceptables.

Si los nuevos sistemas de control han generado nuevos peligros.

La opinién de los trabajadores afectados sobre la necesidad y la operatividad de
las nuevas medidas de control.

La evaluacion de riesgos debe de ser continua y dinamica, revisandose cuando
asi lo establezca una disposicion especifica, cuando se hayan detectado dafios
para la salud de los empleados o las medidas preventivas implantadas sean

inadecuadas o insuficientes.

6) Redactar y documentar la evaluacion de riesgos:

Existen unas plantillas en las que se pueden incluir todos los datos recopilados
y las acciones que deban adoptarse para cada riesgo. Se incorporan en el anexo
I los modelos adoptados por el INSHT.

RESULTADOS

Luego de haber realizado la recopilacion de datos a través de entrevistas a sus
trabajadores como también al titular de la firma me permiten obtener como
resultado de una evaluacion en la seguridad del Taller mecanico y como objeto

de estudio:

Operario de Taller, los siguientes resultados luego de 3 visitas al establecimiento
se realiz6 una evaluacion de la seguridad del taller mecénico objeto de estudio,

por cada seccion de la empresa.



Los resultados los he obtenido a partir de los datos recopilados tanto del titular

de la firma como de los trabajadores, por un lado, y de las conclusiones a las

gue he llegado después de realizar dos visitas a la empresa, por otro.

Seccion: Taller mecanico y electricidad

Puestos: Mecénico
N° Riesgo Causa PR | CO | NR
Cak ok FEEiEs & Durante la realizacién de trabajos junto a la fosa B ED | MO
it distinto nivel. 105 ] :
Caida de personas al Objetos o materiales en la zona de paso, restos de
. . S B D TO
2 mismo nivel. productos y grasas. Falta de orden y limpieza.
3 Caida de objetos por
desplome o . .
derrumbamiento. Almacenamientos inadecuados. M| D MO
Caida de objetos en L . L.
4 manipulacion. Extraccion de elementos con medios mecanicos. B D TO
Al realizar operaciones con los elevadores. Ante
5 3 . situaciones en que materiales
Caida de objetos o almacenamientos superan la altura de Ml o | Mo
desprendidos. proteccién perimetral.
. . Colocar objetos en zonas de paso. Existencia de
6 Pisada sobre objetos. restos de residuos y grasas. B D TO
7 Chogues contra obietos Posible presencia de objetos en zonas de paso.
q inmévileé No hay separacion suficiente entre los distintos
’ materiales, maquinarias y equipos. M| LD| TO
8 e Cor?]tésig;]etos Movimientos de vehiculos en el taller. B ED | MO
Selpsisiitos por clefi=os Manejo de herramientas manuales y maquinaria. M| LD| TO
9 o0 herramientas.
Suciedad adherida al neumaético, llanta o
plataforma giratoria en el uso de la
fjesmontad,ora de neumaticos, o durante el B Ep| To
10 inflado de éstos.
Proyeccion de fragmentos
o0 particulas. En operaciones con herramientas manuales.
U p - B D TO
Emision de particulas durante el esmerilado.
. En el empleo del fenémetro, atrapamiento entre
11 Atrapamientos por o entre . .
. los rodillos del banco de ensayos, cuando estan
objetos. . . B ED| MO
en funcionamiento.




Seccién: Oficina

Puestos: Administrativo

Ergondémicos

repetitivos

Céd. Riesgo Causa PR| CO| NR
Caida de personas al | Presencia de materiales o derrames en el suelo.
1 . - Lo B D TO
mismo nivel. Falta de orden y limpieza.
Caida de objetos por Almacenamientos inadecuados en estanterias,
2 desplome o de mesas auxiliares, etc. M D MO
p . Exceso de materiales en los planos de trabajo
3 Caida de objetos (portafolios, archivadores, libros, etc.) M LD To
4 Choques contra objetos |Golpes con mobiliario, cajones abiertos, etc. Objetos M |LD T0
inmoviles. en zonas de paso.
Golpes/cortes por Empleo de Utiles como tijeras, clter, etc.
=op P Manipulacion de cargas con bordes o cantos
5 objetos o herramientas. . B D TO
Vivos.
Contacto con partes activas de la instalacion
eléctrica de baja tension por su uso inadecuado o
6 Contactos eléctricos. Eg;gcetf:géoss en la misma o en los equipos B ED| MO
Debidos a sobrecargas o sobrecalentamientos en
el equipo del aire acondicionado. Calor, chispas o
7 Incendios. arco eléctrico generado por defectos en la
instalacion de baja tension. Carencias o
inadecuado uso y mantenimiento de los B ED| MO
extintores.
8 Debidos a posturas forzadas y movimientos M LD TO




MEDIDAS PREVENTIVAS

MECANICO

N° Riesgo Medidas correctoras

Los huecos deben de estar protegidos. Se deben extremar la precaucién
en operaciones de ese tipo, no retirando las barandillas, por ejemplo. Se
Caida de personas a distinto nivel. evitara la utilizacion de taburetes de pequefias dimensiones para
acceder a armarios o estanterias.

Establecer un control periddico de orden y limpieza. Usar calzado
adecuado. Evitar que las herramientas manuales estén en cualquier sitio.
2 Caida de personas al mismo nivel. Disponer de recipientes para agrupar los desechos. Situar correctamente
el elevador cuando no esté en uso.

Evitar la sobrecarga de las estanterias. Revisar periédicamente su
estado. Los objetos mas voluminosos y pesados se colocaran en los
estantes mas bajos, dejando los superiores para los de menor tamafio y

Caida de objetos por desplome o derrumbamiento. peso. Los elementos de grandes dimensiones se situaran en estanterias
preparadas para ello.
Uso adecuado de las herramientas y transporte correcto, eliminando
o . ; > eligros. Se evitara el exceso de material de oficina en los planos de
4 Caida de objetos en manipulacion. pelig p

trabajo.

Correcto almacenamiento de materiales y recambios, supervisando las

5 N
Caida de objetos desprendidos. tareas de las personas encargadas de este cometido.

Los materiales de trabajo deberan colocarse en un lugar adecuado,
6 evitando su abandono en cualquier parte. Se eliminaran con rapidez los
Pisada sobre objetos. desperdicios y demas residuos. Uso de calzado de seguridad.

Las zonas de paso, salidas y vias de circulacién (especialmente las
previstas para la evacuacion), deberan permanecer libres de obstaculos.
7 Choques contra objetos inméviles. Dist_ancias de se_par_acién suficientes entre los elementos materiales y los
equipos y maquinarias.

Choques contra objetos moviles. Extremar la precaucion cuando se estén cambiando los vehiculos de
8 lugar. Ubicacién adecuada de las mangueras.

No se utilizardn herramientas o Utiles de oficina, de forma inadecuada a
su uso especifico. La superficie de la carga no contendra elementos
peligrosos que generen riesgos de lesiones. Las herramientas se
transportaran con medios adecuados y seguros (cajas, bolsas,
cinturones porta- herramientas o carros de herramientas), protegiendo
los filos y puntas. Uso de guantes de proteccion. Utilizar herramientas en
buen estado. Formacién adecuada para usar las herramientas de
manera correcta.

Golpes/cortes por objetos o herramientas.

Generar un procedimiento de trabajo. Utilizar gafas de proteccion.

10 Proyeccién de fragmentos o particulas.




ADMINISTRATIVO

N° Riesgo Medidas correctoras
Mantener orden, limpieza y pasillos despejados. Establecer un control
periodico de orden y limpieza. Usar calzado adecuado. Evitar que las
1 Caida de personas al mismo nivel. herramientas manuales estén en cualquier sitio. Disponer de recipientes

para agrupar los desechos. Situar correctamente el elevador cuando no
esté en uso

Caida de Material

Ordenar los estantes priorizando las cargas pesadas en los estantes
inferiores. Correcto almacenamiento de materiales y recambios,
supervisando las tareas de las personas encargadas de este cometido

Uso adecuado de las herramientas y transporte correcto, eliminando

3 Caida de objetos por manipulacion. peligros. Se evitara el exceso de material de oficina en los planos de
trabajo.
Las zonas de paso, salidas y vias de circulacién (especialmente las
. Ay e revi ra la ev i6n ran permanecer libr aculos.
4 Chogues contra objetos inméviles previstas para la evacuacion), deberan permanecer libres de obstaculos

Distancias de separacion suficientes entre los elementos materiales y
los equipos y maquinarias.

Golpes/cortes por objetos o herramientas.

No se utilizaran herramientas o Utiles de oficina, de forma inadecuada a
su uso especifico. La superficie de la carga no contendra elementos
peligrosos que generen riesgos de lesiones. Las herramientas se
transportaran con medios adecuados y seguros (cajas, bolsas,
cinturones porta- herramientas o carros de herramientas), protegiendo
los filos y puntas. Uso de guantes de proteccion. Utilizar herramientas
en buen estado. Formacién adecuada para usar las herramientas de
manera correcta.

Contactos eléctricos.

Recubrimiento de las masas con aislamiento. Puesta a tierra.
Mantenimiento y revision periddica de las instalaciones eléctricas. Buen
estado de los cables de alimentacion. No usar de forma excesiva
adaptadores. Los cuadros de distribucion eléctrica deberan estar
cerrados y sefializados.

Incendios.

Utilizacién de maquinas con marcado CE. Correcto mantenimiento de los
equipos. Formacion e informacién en la utilizacion adecuada de
maquinas y equipos. Notificar cualquier deficiencia en maquinaria o
instalaciones. Revisiones periddicas. Orden y limpieza (mantener las
maquinas libres de grasas, aceites u otras sustancias). Evitar ropas
holgadas, pelo suelto, cadenas, etc. Sefializacion del peligro de incendio.
No obstaculizar los medios de extincién de incendios por materiales de
cualquier tipo.

Ergondmico

Uso de mobiliario ergonémico, pausas activas




Medidas adicionales:

\

Todas las zonas de trabajo deben mantenerse limpias y ordenadas. Las
magquinas y herramientas deben estar en buen estado, no debe de haber
cables en zonas de paso.

Extremar la atencidn para evitar golpes, caidas, choques, etc.

Todas las maquinas deben de disponer de marcado CE, de declaracion
CE de conformidad y de un manual de instrucciones redactado como
minimo en castellano, en el que se indique la instalaciéon, la puesta en
servicio, la utilizacion, el mantenimiento, etc.

Los dispositivos de accionamiento de las maquinas deben estar visibles y
claramente identificados. Mientras estén en marcha no debe desactivarse
el mecanismo de seguridad de las mismas.

Respetar las sefiales de seguridad.

Evitar el contacto de la piel con refrigerantes del motor.

Las instalaciones de electricidad, gas o aire comprimido deben ser
sometidas a revisiones periddicas de mantenimiento exhaustivas.

Las tareas de soldadura no se realizaran en lugares cercanos a los
productos inflamables, donde se ubiquen los motores, etc.

Conseguir una ventilacion general adecuada en todas las instalaciones.



ANALISIS ERGONOMICO

La manipulacion manual de cargas es la causa de la aparicion de lesiones, que
pueden producirse de forma inmediata o lentamente a causa del esfuerzo fisico.
La presente actividad tiene por objeto principal identificar y evaluar los riesgos
en el trabajo de manejo manual de cargas. Para ello es importante conocer cuél
es la disciplina que estudia estos procedimientos (Ergonomia), ademas de
desglosar normativa vigente en materia de seguridad y salud en trabajo en
nuestro pais (Res MTESS 295/03 y Res S.R.T. 886/15)

OBJETIVOS

v Identificar los factores de riesgo de las tareas de almacenamiento en los
depdsitos de mercancia.

v Identificar los accidentes y enfermedades profesionales asociados a las
tareas de

v’ carga, descarga y manipulacion de mercancias.

v Utilizar la normativa vigente y a las recomendaciones ergonémicas como
mecanismo de prevencion para aplicarlas en el lugar trabajo.

v" Realizar un seguimiento continuo de los controles y mejoras realizadas
en los sectores criticos donde se realiza la actividad de carga y descarga

de mercancia.

La Ergonomia es una disciplina cientifico-técnica y de disefio que estudia la
relacion entre el entorno de trabajo (lugar de trabajo), y quienes realizan el

trabajo (los trabajadores).

Dentro del mundo de la prevencion es una técnica preventiva que intenta
adaptar las condiciones y organizacion del trabajo al individuo. Su finalidad es el
estudio de la persona en su trabajo y tiene como propdsito ultimo conseguir el
mayor grado de adaptacion o ajuste, entre ambos. Su objetivo es hacer el trabajo

lo mas eficaz y comodo posible.



Para un disefio ergondmico del puesto de trabajo hay que considerar:

La carga fisica del trabajo en relacion con las capacidades del individuo
La carga adicional debida a las condiciones ambientales.

El método y el ritmo de trabajo.

La posicion del cuerpo, los movimientos y esfuerzos.

Los espacios de trabajo.

El disefio y situacion de los mandos y controles.

La cantidad y calidad de la informacion tratada.

El nimero y distribucion de pausas a lo largo de la jornada.

D N N N N N Y N N N

La posibilidad de modificar el orden de las tareas, cambiar de postura etc.

Riesgo Ergondmico

Se define como:

“La probabilidad de sufrir un evento adverso e indeseado (accidente o
enfermedad) en el

trabajo y condicionado por ciertos “factores de riesgo ergonémico”.

Los factores de riesgo son:

1. Factores biomecanicos, entre los que destacan la repetitividad, la fuerza y

la postura:

v Mantenimiento de posturas forzadas de uno o varios miembros, por
ejemplo, derivadas del uso de herramientas con disefio defectuoso, que
obligan a desviaciones excesivas, movimientos rotativos, etc.

v Aplicacion de una fuerza excesiva desarrollada por pequefios paquetes

v' Musculares/tendinosos, por ejemplo, por el uso de guantes junto con
herramientas que obligan a restricciones en los movimientos.

v Ciclos de trabajo cortos y repetitivos, sistemas de trabajo a prima en
cadena que obligan a movimientos rapidos y con una elevada frecuencia.

v Uso de maquinas o herramientas que transmiten vibraciones al cuerpo.



2. Factores psicosociales: trabajo monétono, falta de control sobre la propia tarea,

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7
8)

malas relaciones sociales en el trabajo, penosidad percibida o presion de tiempo.

Objetivos de la Ergonomia

El objetivo principal de la Ergonomia es:

Adaptar el trabajo a las capacidades y posibilidades del ser humano.

A continuacion, mencionamos 10 formas que hacen cumplir el fin dltimo de la

Ergonomia, seleccionar la tecnologia o medios mas adecuados al trabajador:

Controlar el entorno del puesto de trabajo.

Uso de procedimientos de trabajo

Controles administrativos.

Optimizar la interrelaciéon de los trabajadores y la tecnologia utilizada.
Favorecer el interés de los trabajadores por la tarea y por el ambiente de
trabajo.

Mejorar la relacion hombre-maquina.

Reducir lesiones y enfermedades ocupacionales.

Detectar los riesgos de fatiga fisicay mental.

TIPOS DE RIESGOS ERGONOMICOS

Debido a las caracteristicas del trabajo logramos identificar los siguientes

riesgos:

v Riesgos por posturas forzadas.
v Riesgos originados por movimientos repetitivos.
v Riesgos en la salud provocados por vibraciones, aplicacion de fuerzas,

v Caracteristicas ambientales en el entorno laboral (iluminacion, ruido,

calor...)



v Riesgos por trastornos musculo-esqueléticos derivados de la carga fisica

(Lumbalgias, lesiones en las manos, hernias etc.).

¢ Qué son los trastornos musculoesqueléticos?

El término de trastornos musculo esqueléticos se refiere a los trastornos
musculares crénicos, a los tendones y alteraciones en los nervios causados por
los esfuerzos repetidos, los movimientos réapidos, hacer grandes fuerzas, por

estrés de contacto, posturas extremas, la vibracion y/o temperaturas bajas.

Otros términos utilizados generalmente para designar a los trastornos musculo
esqueléticos son los trastornos por trauma acumulativo, enfermedad por
movimientos repetidos y dafios por esfuerzos repetidos. Algunos de estos
trastornos se ajustan a criterios de diagnoéstico establecidos como el sindrome

del tanel carpiano o la tendinitis.

Otros trastornos musculo esqueléticos pueden manifestarse con dolor
inespecifico. Algunos trastornos pasajeros son normales como consecuencia del
trabajo y son inevitables, pero los trastornos que persisten dia tras dia o
interfieren con las actividades del trabajo o permanecen diariamente, no deben

considerarse como consecuencia aceptable del trabajo.

MANIPULACION MANUAL DE CARGAS

Se entenderd por manipulacion manual de cargas cualquier operacién de
transporte o sujecion de una carga por parte de uno o varios trabajadores, como
el levantamiento, la colocacién, el empuje, la traccion o el desplazamiento, que
por sus caracteristicas o condiciones ergondmicas inadecuadas entrafie riesgos,

en particular dorso lumbares, para los trabajadores.



Descripcion de la Actividad: Operario del Taller
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Actividad: Levantar elementos y/o equipos-herramientas y subirlas hasta el
depdsito ubicado sobre la oficina administrativa.

Tiempo de trabajo: jornada de trabajo de 8 horas.

Peso del Material: entre 5 kg y 25 kilogramos

Levantamientos /Hora: 10

Situacion horizontal del levantamiento: Levantamientos intermedios: origen de
30 a 60 cm. desde el punto medio entre los tobillos.

Altura del levantamiento: Desde la mitad de la espinilla hasta la altura de los
nudillos.

Tarea ejercida por un solo operario.

Operario de pie con los brazos extendidos a lo largo de los costados.

Sujeta las herramientas- equipos caja con ambas manos

Levantamiento de la caja dentro de limites acotados, en sentido vertical,
horizontal y lateral (plano sagital)

Rotacién del cuerpo dentro de los 30° a derecha e izquierda del plano sagital
(neutro)

Suelo estable y vertical.

Condiciones térmicas normales.

El operario no realiza traslado de cargas.

No hay estrés de contacto.

Para evaluar los riesgos en la actividad, vamos a guiarnos de lo requerido por
las resoluciones MTESS N° 295/03 y Res S.R.T. 886/15

A continuacion, explicaremos como debemos implementar la Res S.R.T. 886/15

Una vez identificados los riesgos presuntos mediante la Planilla 1, comienza una

evaluacion algo mas detallada mediante la Planilla 2, con un esquema de

cumple/no cumple, el cual permite definir la existencia del riesgo y la necesidad

de su evaluacion.



Finalmente, con la evaluacion de riesgos terminada, se procedera a proponer en
la Planilla 3 las medidas preventivas y correctivas necesarias para adecuar los
puestos de trabajo a las capacidades de los trabajadores y asi contribuir al
bienestar y la seguridad de los mismos, disminuyendo los accidentes de trabajo
(AT), las manifestaciones tempranas de enfermedad y las enfermedades
profesionales (EP), mejorando la calidad y la produccion. El control periddico
efectivo del avance y cumplimiento de dichas mejoras se efectuara conforme a
la planilla N° 4 del Anexo | de la Resolucion SRT N° 886/15.

Planilla 1: Identificacién de factores de Riesgo

> Area/Sector: indicar el nombre con el que se identifica a la zona donde se
desarrolla el puesto de trabajo que se esta analizando. Ejemplo: sector embalaje.
> Puesto de trabajo: indicar el nombre con el que se identifica al puesto del
cual se obtiene un producto/servicio. Ejemplo: operario de depdsito.

> Tarea: indicar el conjunto de actividades que el/los trabajadores/es realiza
habitualmente a lo largo de su jornada laboral. Para la confeccion de esta planilla
se considerd hipotéticamente que el puesto de trabajo estd compuesto por tres
tareas. En el caso que el puesto de trabajo esté compuesto por mas de tres

tareas, se agregaran las planillas que sean necesarias.

> N° de trabajadores: indicar la cantidad de trabajadores que se
desemperian en el puesto de trabajo. Si hay mas de un turno, indicar a todos los
trabajadores que se desempeiian en el mismo puesto de trabajo, siempre que
se desempefien en similares condiciones.

> Procedimiento de trabajo escrito SI / No: se debe indicar si el puesto de
trabajo tiene desarrollado un procedimiento de trabajo sobre la tarea prescripta,
gue incluya actividades, métodos y medios para llevarla a cabo y aspectos de

salud y seguridad.

> Capacitacion Sl / NO: indicar si el/los trabajadores/es en estudio ha sido

capacitado en la tarea prescripta.



> Nombre del trabajador/es: indicar el nombre del trabajador, cuando se

utiliza la planilla por trabajador

> Manifestacion temprana Sl / NO: consultar al trabajador y al Servicio de
Medicina e indicar si el trabajador en estudio presenta de forma habitual, durante
o al final de la jornada laboral, algin dolor o molestia relacionado con las
enfermedades establecidas en el Articulo 1° de la Res. SRT N° 886/15 y en la
medida que se encuentren asociadas con su actividad laboral. Ubicacion del
Sintoma: establecer el lugar del cuerpo donde se ubica la molestia y/o dolor. Ej.:

mano derecha, cervicales, hombro izquierdo, sector inguinal, pierna, cintura, etc.

PASO 1

Identificar para el puesto de trabajo, las tareas y los factores de riesgo que se

presentan de forma habitual en cada una de ellas.

a) Tareas habituales del puesto de trabajo: En los espacios donde figuran
los nimeros 1, 2 y 3, debera explicarse muy brevemente las tareas habituales
que corresponden al puesto de trabajo. En caso de encontrarse méas de 3 tareas,
se usara una nueva planilla.

b) Luego, se deberd identificar para cada tarea, si hay o no presencia de los
factores de riesgo listados. En caso afirmativo, marcar con una X el casillero
correspondiente.

Tiempo total de exposicion al Factor de Riesgo: establecer el tiempo estimado
gue se presenta ese factor de riesgo a lo largo de la jornada, es decir, que se
suma el tiempo de ese factor de riesgo en todas las tareas analizadas. Este valor,

también podra expresarse en % de la jornada habitual.

C) Nivel de Riesgo (tareal, tarea 2, tarea 3): aqui se debe indicar con un
namero, para cada una de las tareas, cual es el valor del nivel de riesgo que le
corresponde. Para aquellos casos donde no se identifique la presencia del factor
de riesgo en la tarea, debera colocarse un guion (=) significando ello que no
existe nivel de riesgo.

Si alguno de los factores de riesgo se encuentra presente, continuar con la
Evaluacion Inicial de Factores de Riesgo que se identificaron, completando la
Planilla 2.



Como se indica en el Anexo lll, los resultados de la identificacion de riesgos
plasmados en la Planilla N° 1, tendran vigencia de UN (1) afio desde su
confeccion, por lo que se entiende que esta planilla debe completarse con una

frecuencia minima anual.

PASO 2

Confeccién de planilla 2 de cada uno de los factores de riesgos.

Planilla 2: Identificacién inicial de factores de Riesgo

> Planilla 2.A.: Levantamiento y/o descenso manual de carga sin transporte.

> Planilla 2.B.: Empuje y arrastre manual de carga.

Para identificar los niveles de fuerza en la accién de empuje y traccion, debera
medirse las mismas con un dinamémetro y compararlo con los estandares de

referencia establecidos en la Planilla 2.

> Planilla 2.C.: Transporte manual de cargas.

Teniendo en cuenta que para calcular el transporte necesito conocer el peso (o
pesarlo), medir los metros de distancia que transporto la carga, y por ultimo la
frecuencia (veces que realizo el traslado)

> Planilla 2.D.: Bipedestacion El Decreto 49/14 establece las siguientes
definiciones: Bipedestacion estatica: Bipedestacion con deambulacion nula por
lo menos durante DOS (2) horas seguidas durante la jornada laboral habitual.
Bipedestacion con deambulacion restringida: El trabajador deambula menos de
CIEN (100) metros por hora durante por lo menos TRES (3) horas seguidas

durante la jornada laboral habitual.

Bipedestacion con portacion de cargas: Tareas en cuyo desarrollo habitual se

requiera bipedestacion prolongada con carga fisica, dinamica o estatica, con



aumento de la presion intraabdominal al levantar, trasladar, mover o empujar

objetos pesados.

Bipedestacion con exposicion a carga térmica: Todos los trabajos efectuados
con bipedestacion prolongada en ambientes donde la temperatura y la humedad
del aire sobrepasan los limites legalmente admisibles y que demandan actividad
fisica. En tales casos se revisara la exigencia de tiempo minimo de exposicion
tomando en cuenta la influencia derivada de las circunstancias concretas de

carga térmica.

Planilla 2.E.: Movimientos repetitivos de miembros superiores.

El trabajo repetitivo se caracteriza basicamente porque los ciclos de actividad
efectuados por los operarios durante breves periodos de tiempo y ademas, como
su nombre lo indica, la tarea realizada en cada ciclo, incluye un patron de
movimientos y esfuerzos similares, que se repiten en forma frecuente, 2 0 mas

veces por minuto a través de la jornada laboral.

Planilla 2.F.: Posturas forzadas

El término postura forzada estd referido a posiciones adoptadas por los
segmentos corporales, que pueden implicar riesgo para la integridad y funcién
del sistema musculo- esquelético. Los factores que condicionan que una postura
sea adecuada (segura, comoda y funcional), dependen en gran medida de
factores relacionados con el tipo de trabajo muscular (dinAmico o estético), la
intensidad del trabajo muscular, lo extremo de la amplitud del movimiento
requerido, asi como también, que exista una compresion de estructuras

anatomicas, tales como nervios y tendones.

Cuando en un puesto de trabajo sea una condicion habitual permanecer sentado,
segun las caracteristicas del asiento y mesa de trabajo (Ej.: apoyo lumbar
inadecuado, distancia del alcance de los objetos, imposibilidad de regular el

asiento, otras), se entiende que podria desarrollarse algun riesgo de tipo



musculo-esquelético. Dicha condicién, debera reflejarse marcando con una X en

el punto 4 del Paso 2, para luego realizar una evaluacion del puesto de trabajo.

> Planilla 2.G.: Vibraciones mano — brazo y de cuerpo entero.

Cuando se utilicen herramientas de alimentacion eléctricas, neumaticas,
hidraulicas o la combinacion de ellas, que generen vibraciones, debera marcarse
con una X el casillero correspondiente a la Planilla 2.G, segun si las vibraciones
ingresan al organismo por las manos, los pies o la region glatea en posicion
sentado.

> Planilla 2.H.: Confort térmico.

Este factor de riesgo lleva su hombre en funcién de las Curvas de Confort de
Fanger, y el mismo debe indicarse con una X en caso de que se estime que las
condiciones de Frio o Calor en las que se observa que se desarrolla la tarea,
podria no ser confortable para el trabajador del puesto de trabajo.

En ambos casos se tomara la temperatura y humedad relativa con un termo

higrometro u otro instrumento para ingresar en las curvas de confort.

> Planilla 2.1.; Estrés de contacto.

El estrés de contacto, se refiere al efecto negativo que se genera sobre un
segmento corporal como consecuencia de mantener un apoyo concentrado
contra un elemento de trabajo (ejemplo: el apoyo del antebrazo sobre el canto
del escritorio, los codos o talones de las manos sobre una superficie de trabajo,
la parte posterior del muslo sobre el borde del asiento, los dedos sobre los ojos
de una tijera, etc.). Cuando se observa alguna de estas situaciones durante el

ciclo de trabajo debera marcarse con una X el casillero correspondiente.



PASO 3

Disefar las medidas correctivas y preventivas.

Planilla 3: Identificacion de Medidas Correctivas y Preventivas.

Luego de evaluado el Factor de Riesgo por el profesional con conocimiento en
ergonomia, y cuando sea calificado con nivel 2 6 3, las acciones correctivas y
preventivas para el puesto de trabajo, seran registradas con un niumero de orden
en la Planilla 3, en la seccién Medidas Correctivas y Preventivas Especificas

(Administrativas y de Ingenieria).

Cuando al completar el Anexo B de la Planilla 3, en las Medidas Preventivas
Generales

(Numero 1, 2 y 3) se obtenga un “No” como respuesta, el empleador debe
implementar acciones que correspondan para dar cumplimiento a las mismas.
El cumplimiento de cada uno de estas 3 Medidas Correctivas y Preventivas,
debera estar registrado y documentado, conforme al Anexo | de la Resolucion
SRT N° 905/15 en los aspectos relacionados a requisitos de capacitacion.

Cuando el valor del riesgo que se obtuvo con los métodos de evaluacion, indica
que existe algun grado de probabilidad de desarrollar TME, habra que definir las
medidas preventivas y las acciones correctivas necesarias para proteger la salud

de los trabajadores.

En la columna “N°M.C.P.” debera colocarse el numero de referencia indicado en
la columna “Medidas Correctivas y Preventivas Especificas (Administrativas y de
Ingenieria)” de la Planilla 3, y en la columna “Nombre del Puesto”, debera

colocarse el nombre del puesto de trabajo que se esta analizando.

El empleador, debera ejecutar las medidas identificadas en el tiempo y forma
mas efectivos posible, para prevenir, eliminar o mitigar los factores de riesgo.
Cuando como resultado de la aplicacién de las medidas correctivas y preventivas

el nivel de riesgo de un puesto de trabajo se disminuya a 1, el mismo volvera a



UFASTA

LIC. EN HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

ser evaluado con una frecuencia anual, igual que todos los puestos con dicho

nivel de riesgo.

La Resolucién SRT N° 886/2015 determina tres niveles de riesgo:

El nivel es moderado, por lo cual se
deberan implementar medidas
correctivas y/o preventivas para
proteger la salud del trabajador.

Riesgo 2 Moderadamente tolerable




UFASTA
LIC. EN HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

ANEXO | - Planilla 1: IDENTIFICACION DE FACTORES
DE RIESGOS

Raz6n Social: STOP AND GO

Direccion del establecimiento: BUENOS AIRES N°339 o
Provincia: SALTA

Area y Sector en estudio: Taller N° de trabajadores: 1
|Puesto de trabajo: Operario
Procedimiento de trabajo escrito: SI/ NO Capacitacion: SI/ NO

Nombre del trabajador/es:

Manifestacién temprana: SI / NO Ubicacion del sintoma:

PASO 1: Identificar para el puesto de trabajo, las tareas y los factores de riesgo que se presentan
de forma habitual en cada



Tareas habituales del Puesto de Trabajo

Factor de
riesgo de la
jornada
habitual de
trabajo

1
Levantamiento
de pieza
mecanica

2

3

Tiempo
total de
exposicion
al Factor de
Riesgo

Nivel del riesgo

Tarea | Tarea

Tarea

A] Levantamiento

y
descenso

X

2hs

Empuje /
Arrastre

C|] Transporte

2hs

D] Bipedestacion

Movimientos
Repetitivos

F| Postura
forzada

2hs

G| Vibraciones

Confort
H] térmico

Estrés de
Contacto

Si alguno de los factores de riesgo se encuentra presente, continuar con la Evaluacion

Inicial de Factores de Riesgo que se i completando la Planilla 2

ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

lArea y Sector en estudio: TALLER

Puesto de trabajo:

operario

Tarea N°: 1
2.A: LEVANTAMIENTO Y/O DESCENSO MANUAL DE CARGA SIN TRANSPORTE

PASOL1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

N° DESCRIPCION SI NO
Levantar y/o bajar manualmente cargas de peso superior a 2 Kg. y hasta 25 Kg.
1 X
Realizar diariamente y en forma ciclica operaciones de levantamiento / descenso con una
2 |frecuencia = 1 por hora o < 360 por hora (si se realiza de forma esporadica, consignar X
NO)
3 |Levantar y/o bajar manualmente cargas de peso superior a 25 Kg X




Si todas las respuestas son NO, se considera que el
riesgo es tolerable. Si alguna de las respuestas 1 a 3 es
Sl, continuar con el paso 2.

Si la respuesta 3 es Sl se considera que el riesgo de la tarea es No tolerable, debiendo solicitarse
mejoras en tiempo prudencial.

PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo

Ne DESCRIPCION Sl

El trabajador levanta, sostiene y deposita la carga sobrepasando con sus manos 30 cm.
1 |sobre la altura del hombre

> El trabajador levanta, sostiene y deposita la carga sobrepasando con sus manos una
distancia horizontal mayor de 80 cm. desde el punto medio entre los tobillos.

3 |Entre latomay el depodsito de la carga, el trabajador gira o inclina la cintura mas de 30° a
uno u otro lado (o0 a ambos) considerados desde el plano sagital.

Las cargas poseen formas irregulares, son dificiles de asir, se deforman o hay movimiento
4 |en su interior. X

5 | El trabajador levanta, sostiene y deposita la carga con un solo brazo

El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades mencionadas
en el Articulo 1° de la presente Resolucion.

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable.

Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto,
se debe realizar con una Evaluacion de Riesgos.

ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Area y Sector en estudio: TALLER

Puesto de trabajo: operario Tarea N°: |1

PASO 1: Identificar si en puesto de trabajo:

N° DESCRIPCION SI

Se realizan diariamente tareas ciclicas, con una frecuencia = 1 movimiento por jornada (si
1 son esporadicas, consignar NO).

El trabajador se desplaza empujando y/o arrastrando manualmente un objeto recorriendo
2 una distancia mayor a los 60 metros

3 En el puesto de trabajo se empujan o arrastran ciclicamente objetos (bolsones, cajas,
muebles, maquinas, etc.) cuyo esfuerzo medido con dinamémetro supera los 34 kg.

Si todas las respuestas son NO, se considera que el
riesgo es tolerable. Si alguna de las respuestas 1 a 3 es
SI, continuar con el paso 2.

Si la respuesta 3 es Sl debe considerarse que el riesgo de la tarea es No tolerable, debiendo solicitarse
mejoras en tiempo prudencial.




PASO 2: Determinacién del Nivel de Riesgo

No DESCRIPCION Sl NO
1 Para empujar el objeto rodante se requiere un esfuerzo inicial medido con dinamémetro =
i X
12 Kg para hombres o 10 Kg para mujeres.
> Para arrastrar el objeto rodante se requiere un esfuerzo inicial medido con dinamémetro =
10 Kg para hombres o mujeres X
El objeto rodante es empujado y/o arrastrado con dificultad (la superficie de deslizamiento
3 es despareja, hay rampas que subir o bajar, hay roturas u obstaculos en el recorrido,
ruedas en mal estado, mal disefio del asa, etc.) X
El objeto rodante no puede ser empujado y/o arrastrado con ambas manos, y en caso que
4 lo permita, el apoyo de las manos se encuentra a una altura incobmoda (por encima del
pecho o por debajo de la cintura)
X
En el movimiento de empujar y/o arrastrar, el esfuerzo inicial requerido se mantiene
5 significativamente una vez puesto en movimiento el objeto (se produce atascamiento de
las ruedas, tirones o falta de deslizamiento uniforme)
X
6 El trabajador empuja o arrastra el objeto rodante asiéndolo con una sola mano. X
El trabajador presenta alguna manifestacién temprana de las enfermedades mencionadas
7 en el Articulo 1° de la presente Resolucion. X
Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable.
Si alguna respuesta es SI, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto,
se debe realizar una Evaluacién de Riesgos.
ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS
Area y Sector en estudio: Taller
Puesto de trabajo: operario Tarea N°:1
2.C: TRANSPORTE MANUAL DE CARGAS
PASO 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:
N° DESCRIPCION SI NO
1 Transportar manualmente cargas de peso superior a 2 Kg y hasta 25 Kg X
El trabajador se desplaza sosteniendo manualmente la carga recorriendo una distancia mayor a X
2 1 metro
3 Realizarla diariamente en forma ciclica (si es esporadica, consignar NO)
4 Se transporta manualmente cargas a una distancia superior a 20 metros
5 Se transporta manualmente cargas de peso superior a 25 Kg




Si todas las respuestas son NO, se considera que el

riesgo es tolerable. Si alguna de las respuestas 1 a 5

es Sl, continuar con el paso 2.

Silarespuesta 5 es Sl debe considerarse que el riesgo de la tarea es No tolerable, debiendo solicitarse
mejoras en tiempo prudencial.

PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo

Ne DESCRIPCION Sl

NO

En condiciones habituales de levantamiento el trabajador transporta la carga entre 1 y 10
metros con una masa acumulada (el producto de la masa por la frecuencia) mayor que 10.000
1 Kg durante la jornada habitual

En condiciones habituales de levantamiento el trabajador transporta la carga entre 10 y 20
metros con una masa acumulada (el producto de la masa por la frecuencia) mayor que 6.000
2 Kg durante la jornada habitual

Las cargas poseen formas irregulares, son dificiles de asir, se deforman o hay movimiento en su
3 interior

El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades mencionadas en el
Articulo 1° de la presente Resolucion.

Si todas las respuestas son NO se presume que el riesgo es tolerable.
Si alguna respuesta es Sl, el empleador no puede presumir que el riesgo sea tolerable. Por lo tanto,
se debe realizar una Evaluacion de Riesgos.

ANEXO | - Planilla 2: EVALUACION INICIAL DE FACTORES DE RIESGOS

Area y Sector en estudio: Taller

Puesto de trabajo: operario Tarea N°: 1

2.F: POSTURAS FORZADAS

PASO 1: Identificar si la tarea del puesto de trabajo implica:

N° DESCRIPCION Sl NO

Adoptar posturas forzadas en forma habitual durante la jornada de trabajo, con o sin
1 aplicacion de fuerza. (No se deben considerar si las posturas son ocasionales) X

Si todas las respuestas son NO, se considera que el riesgo es
tolerable. Si la respuesta es Sl, continuar con el paso 2.

PASO 2: Determinacion del Nivel de Riesgo

N° DESCRIPCION SI NO

1 Cuello en extension, flexion, lateralizacion y/o rotacion X

rotacion.

Brazos por encima de los hombros o con movimientos de supinacién, pronacion o X

3 Mufiecas y manos en flexion, extension, desviacién cubital o radial. X

4 Cintura en flexidn, extension, lateralizacion y/o rotacion. X

5 Miembros inferiores: trabajo en posicion de rodillas o en cuclillas. X

en el Articulo 1° de la presente Resolucion.

El trabajador presenta alguna manifestacion temprana de las enfermedades mencionadas X




INSTRUCCIONES PARA EL EVANTAMIENTO MANUAL DE CARGAS

1.- Leer la Documentacion de los valores limite para el levantamiento manual de
cargas para comprender la base de estos valores limite

2.- Determinar la duraciéon de la tarea si es inferior o igual a 2 horas al dia o
superior a 2 horas al dia. La duracion de la tarea es el tiempo total en que el
trabajador realiza el trabajo en un dia.

La tarea mencionada le insume 2 horas continuadas de una jornada de

trabajo de 8 horas.

3.- Determinar la frecuencia del levantamiento manual por el nimero de estos
gue realiza el trabajador por hora.

Realiza 40 levantamientos por hora.

4.- Utilizar la tabla de valores limite que se corresponda con la duracion y la
frecuencia de levantamiento de la tarea.

TABLA 1: Valores limite para el levantamiento manual de cargas para tareas <
0 = 2 horas al dia con< 6 = 60 levantamientos por hora 6 > 2 horas al dia con <

6 = 12 levantamientos / hora

5.- Determinar la altura de levantamiento (Figura 1) basandose en la situacion
de las manos al inicio del levantamiento.
Altura del levantamiento: Desde la mitad de la espinilla hasta la altura de

los nudillos.

6.- Determinar la situacion horizontal del levantamiento (Figura 1) midiendo la
distancia horizontal desde el punto medio entre los tobillos hasta el punto medio
entre las manos al inicio del levantamiento.

Situacion horizontal del levantamiento: Levantamientos intermedios origen

de 30 a 60 cm. desde el punto medio entre los tobillos.

7.- Determinar el valor limite en kilogramos para la tarea manual de
levantamiento como se muestra en los cuadrados de la tabla que corresponda
1, 2 0 3 segun la altura del levantamiento y la distancia horizontal, basada en la
frecuencia y duracion de las tareas de levantamiento.

Valor limite es de 14kg.



ESTRATEGIAS DE CONTROL DEL RIESGO EVALUADO

La Resolucién 295/03, expresa estas Acciones en términos de “Controles de

ingenieria” y

“Controles administrativos”.

Entre los CONTROLES DE INGENIERIA para eliminar o reducir los factores de
riesgo del trabajo propuestos por la Resolucién, se indican:
Entre los CONTROLES ADMINISTRATIVOS que disminuyen el riesgo al reducir

los tiempos de exposicion, compartiendo la exposicion entre un grupo mayor de

trabajadores.

Las estrategias de control planteadas para el riesgo evaluado son:

v
v

v
v

Capacitar al personal como participantes activos.

Disponer de ayudas mecéanicas necesarias.

Leer la Documentacion de los valores limite para el levantamiento manual
de cargas.

Limitar la carga cuando se trate de una sola persona en caso contario
solicitar ayuda.

Realizar descansos cada media hora de trabajo al menos descansar 10
minutos.

La superficie de trabajo debe situarse a una altura idénea en funcion de
la estatura y tarea.

Disponer espacio suficiente mover las piernas y los pies.

Alternar tareas estaticas con otras en movimientos.

Luego de conocer los valores requeridos y las estrategias de control que

debemos aplicar vamos finalizar el protocolo 886/15, adjuntando las planillas N°3

y N°4.

ANEXO | - Planilla 3: IDENTIFICACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Razon Social: STOP AND GO Nombre del trabajador/es:

Direccién del establecimiento: BUENOS AIRES N°339 SALTA CAPITAL

Area y Sector en estudio: TALLER

Puesto de Trabajo: OPERARIO

Tarea analizada: LEVANTAMIENTO DE PIEZAS MECANICAS




Anexo | - Planilla 4: MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE MEDIDAS PREVENTIVAS

Razoén Social: STOP AND GO

Direccién del establecimiento: BUENOS AIRES N°339 SALTA CAPITAL

Areay Sector en estudio: TALLER

Medidas Correctivas y Preventivas (M.C.P.)

NG

Medidas Preventivas Generales

Fecha:05/03/2025

Sl

NO

Observaciones

Se ha informado al duefio y los trabajadores
relacionados con el puesto de trabajo, sobre el

riesgo que tiene la tarea de desarrollar

Se ha capacitado a los trabajadores sobre

procedimientos de trabajo seguro

Se han brindado capacitaciones en ergonomia a

los trabajadores.

NG

Medidas Correctivas y Preventivas Especificas (Administrativas y de Ingenieria)

Observaciones

1) levantamiento y
descenso
manual de

carga

Debido a que los elementos el material a levantar pesa mas de 25
kg, disponer de ayuda mecanica para realizar la tarea (zorra
hidraulica) colocar otro estante para elevar la altura de la carga.

2) postura Forzada

Realizar capacitacion de Manejo Manual de Cargas, donde
se tengan en cuenta las posturas utilizadas
(flexidn de piernas, espalda recta, pies separados.

Fecha de Fechade
Ne Nombre del Puesto Fecha de Nivel de |implementacion de implementacion|  fecha de
M.C. P Evaluacion | riesgo la Medida de la Cierre
Administrativa Medida de
Ingenieria
1 Levantamiento y descenso manual ] 05/03/2025 Moderado | 25/03/2025 [ --------mememeee- 25/08/2025
de carga
2 Posturas Forzadas 05/03/2025 Moderado | 25/03/2025 |- 25/08/2025
3




(@]

Analisis Ergondmico: R.U.L.A.

R.U.L.A: (Rapid Upper Limb Assessment) Fue desarrollado en 1993 por el
Institute for Occupational Ergonomics. Permite evaluar la exposicion a factores
de riesgo que provocan una elevada carga postural y que pueden ocasionar

trastornos en los miembros superiores del cuerpo. Es importante destacar que:

Aunque el método considere otros factores como las fuerzas ejercidas o la

repetitividad, debe emplearse sélo para evaluar la carga postural.

Aunque la aplicacién del método requiera datos de otras partes del cuerpo
(tronco, piernas...), la valoracion se centra exclusivamente en el riesgo en las

extremidades superiores. Algunas de sus caracteristicas:

Es de facil aplicacion en ciclos cortos y repetitivos.

Basicamente, considera la intensidad del esfuerzo postural.

No permite el analisis conjunto de posturas o secuencia de posturas. Solo

evalua la postura individual.

Precisa el calculo de angulos posturales mediante observacion.

Considera cargas de mas de 10 kg, pero carece de tramos superiores.

Permite visualizar las situaciones de riesgo mas extremas.

Proporciona un orden de prioridad de los puestos de trabajo que deban ser

investigados en mayor profundidad (con otras metodologias mas completas).

Considera la actividad muscular y la fuerza o carga en ambos grupos



corporales.

o Queda a criterio del Técnico en Prevencion de Riesgos Laborales (TPRL) qué
postura observar y analizar, con el riesgo de que se actue al azar y de forma

subjetiva.

o Para cada postura se obtendra un nivel de actuacién (entre 1y 7) que indicara
si la postura es aceptable o en qué medida son necesarios cambioso redisefios

en el puesto.

o Comparte bastantes similitudes con el método REBA, pero también diferencias.
El método

RULA: evalla posturas individuales y no conjuntos o secuencias de posturas,por
ello, es necesario seleccionar aquellas posturas que seran evaluadas deentre

las que adopta el trabajador en el puesto.

Se seleccionaran aquellas que, a priori, supongan una mayor carga postural bien
por su duracion, bien por su frecuencia o porque presentan mayor desviacion

respecto a la posicion neutral.

Para ello, el primer paso consiste en la observacién de las tareas que
desempefia el trabajador. Se observaran varios ciclos de trabajo y se
determinaran las posturas que se evaluaran. Si el ciclo es muy largo 0 no existen
ciclos, se pueden realizar evaluaciones a intervalos regulares. En estecaso se
considerara, ademas, el tiempo que pasa el trabajador en cada postura. Las
mediciones a realizar sobre las posturas adoptadas por el trabajador son
fundamentalmente angulares (los angulos que forman los diferentes miembros

del cuerpo respecto a determinadas referencias).

Es posible emplear fotografias del trabajador adoptando la postura estudiaday
medir los angulos sobre éstas. Si se utilizan fotografias es necesario realizarun
namero suficiente de tomas desde diferentes puntos de vista (alzado, perfil,

vistas de detalle...).



El método debe ser aplicado al lado derecho y al lado izquierdo del cuerpo por

separado.

El evaluador experto puede elegir a priori el lado que aparentemente esté
sometido a mayor carga postural, pero en caso de duda es preferible analizarlos

dos lados.

FACTORES DE RIESGO EVALUA RULA Ahora es turno de saber quepodemos
estudiar con este grandioso método, obviamente todo el resto queda exento,

pero con este método vas a poder evaluar los siguientes factores.

v Repeticiéon de Movimientos.
v Trabajos musculares estrictos.

v Fuerzas

PUNTUACIONES FINALES Las puntuaciones globales de los Grupos A y B
consideran la postura del trabajador. Que se valorara el caracter estatico o
dinamico de la misma y las fuerzas ejercidas durante su adopcion. Las
puntuaciones de los Grupos A y B, incrementadas por las puntuaciones
correspondientes al tipo de actividad y las cargas o fuerzas ejercidas pasarana
denominarse puntuaciones C y D respectivamente. Las puntuaciones C y D
permiten obtener la puntuacién final del método empleando otra tabla de valores.
Esta puntuacion final global para la tarea oscilara entre 1y 7, siendomayor cuanto

mas elevado sea el riesgo.

ACCIONES RECOMENDADAS Al realizar el método obtendras unapuntuacion
numeérica, dependiendo de esta, se proponen diferentes niveles de actuacién
sobre un puesto de trabajo o tarea. Las puntuaciones de cada miembro y grupo,
asi como las puntuaciones de fuerza y actividad muscular,indicaran al evaluador

los aspectos en los que actuar para mejorar el puesto.

VALORACION

v Entre 1y 2 indican que el riesgo de la tarea resulta aceptable y
gueno son precisos cambio.

v Entre 3 y 4 indican que es necesario un estudio en
profundidad delpuesto porque pueden requerirse cambios.

v Entre 5 y 6 indican que los cambios son necesarios.



v Entre 7 indica que los cambios son urgentes.

EVALUACION R.U.L.A.

GRUPO A:

Puntuacion del brazo:

> 90°

1
2
-20° a 20° 20° a 450

>20° extension

45° a 90°

Si el hombro esté elevado +1

Sl el brazo esta abducido (despegado del cuerpo): +1 4
Si el brazo esta apoyado o sostenido: «1

Puntuacién del antebrazo:

>100°

2
__lun- .
1
g .
0° a 60°

Antebrazo cruza la linea media del cuerpo o "| ol
antebrazo sale de la linea del cuerpo |

Puntuacién de la muiieca:

>159 de flexién/extensiéon
1 . - B &=
‘— Oo 0" '
—— <4 ,"I
150 e +1/
Posicién neutra 0°-15° de flexién/ extensién 5159 /

Si la mufieca esta desviada radial o cubitaimente ——'

Puntuacién giro de mufieca:

~

Si la muneca esta en el rango medio de giro: 1
Sila muneca esta girada proxima al rango final de giro: 2




GRUPO B:

Puntuacién del cuello:

0°a 10° 0°a 20°

/ >20°  ep extensién
4
+1 cuello rotado

+1 inclinacion lateral

Puntuacién del tronco:

0°a20°0 —> 2 4/ 20° a 60°
| 200

T 1
De ple tronco
_racto >60°
o sentado bien
apoyado

Si hay torsion +1; sl hay inclinacion lateral: +1

Puntuacién de las piernas:

1
Sentado, con pies y piernas bien apoyados o de pie
con el peso simétricamente distribuido y espacio para
camblar de posicion: 1
Silos pies no estan apoyados. o si el peso no esta
simétricamente distribuido: 2




TABLA GRUPO A:

Mufieca

[ @ ;
Giro de Giro de Giro de Giro de
Brazo | Antebrazo Mufieca Mufieca Mufieca Mufieca
1 2 @ 2 1 2 1 2
1 1 2 2 2 2 3 3 3
1 2 2 2 2 2 3 3 3 3
& 2 3 3 3 S S 4 4
1 2 3 3 3 3 4 4 4
2 2 3 3 3 3 3 4 4 4
3 3 4 4 4 4 4 5 5
1 3 3 4 4 4 4 5 5
3 2 3 4 4 4 4 4 5 5
3 4 4 4 4 4 5 5 5
1 4 4 4 4 4 5 5 5
@ 2 4 4 4 4 4 5 5 5
©) 4 4 4 5 5 5 6 6
1 5 5 5) 5 5 6 6 7
5 2 5 6 6 6 6 7 7 7
3 6 6 6 7 7 7 7 8
1 7 7 7 7 7 8 8 9
6 2 8 8 8 8 8 9 9 9
3 9 9 9 9 9 9 9 9




TABLA GRUPO B:

Tronco

E,) 1 @ 3 4 5 6

1

L

D

© Piernas Piernas Piernas Piernas Piernas Piernas

2 @ 2 1 2 1 2 1 2 1 2

3 2 3 3 4 5 5 6 6 7 7
3 2 3 4 5 5 5 6 7 7 4

D, 3
3 4 4 5 5 6 6 7 7 7
5 5 6 6 7 7 7 7 7 8 8
7 7 7 7 8 8 8 8 8 8 8
8 8 8 8 8 8 9 9 9 9 9




TABLA PUNTUACION FINAL R.U.L.A:

Puntuacién D
Puntuacion C

2 | ®
1 1 2 3 3
2 2 2 3 4
3 3 3 3 4

© 3

3 3 4
5 4 4 4 5
6 4 4 5 6
7 5 5 6 6
8 5 5 6 7




UFASTA
LIC. EN HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

NIVEL DE RIESGO Y ACTUACION:

PUNTUACION NIVEL ACTUACION

Pueden requerirse cambios en la tarea; es
conveniente profundizar en el estudio

ESQUEMA DE PUNTUACIONES:

Brazo

Antebrazo
Muieca

Tronco =

Piernas msp

Puntuacion Grupo A

Fuerzas o Cargas
Puntuacion A
Puntuacion B

Puntuacion Grupo B

Puntuacidon Final

iy

Nivel de Actuacion




ANALISIS DE COSTOS ANUAL

Riesgo Insumo/Otros Cantidad Costo Costo total
Unitario
Caida al mismo nivel Orden y Limpieza (x 1 operario $2100 $67200
32 hs. Mensuales)
Riesgo Quimico Ropa de Trabajo 3 unidades $25600(ca $76800
misa +
pantalén)
Cortes / pinchazos Calzado de seguridad 3 unidades $210000 $630000
Ergonomia Faja Lumbar 3 unidades $14300 $43100
Proyeccién de particulas Anteojo de seguridad 3 unidades $3600 $10800
Riesgo Quimico/Biolégico Respiradores N95 6 unidades $12300 $36900
Cortes / pinchazos Guantes con 3 unidades $8500 $25500
resistencia a cortes
Quemaduras Guante resistencia alta 3 unidades $15000 $45000
temperatura
Riesgo eléctrico Elemento blogueo 2 unidades $15619 $31238
(candado + tarjeta)
Caidas a desnivel Cinta antideslizante 2Unidades $17045 $34090
(25 mm x 18
m)
Todos los riesgos Botiquin de P.P.AA. lu(lx $25600 $50120
(con elementos) planta) (botiquin
completo)
Todos los riesgos Senializacién 20 unidades $1230 $24600

Bonificaciéon en
presupuesto

Total

$1,075,348




CONCLUSION TEMA N°1

En esta primera etapa se tratd de cumplir con todos los puntos pautados en los
objetivos propuestos, para el desarrollo del trabajo integrador, donde no tan solo
se requiri6 de informacién documentada de la empresa, sino que también se
tuvieron en cuenta los contenidos de las distintas catedras que se dictaron a lo
largo de toda la carrera, contenidos que enriquecieron el trabajo y fueron de

mucho aporte profesional.

Cada término, cada concepto y sobre todo la Legislacion vigente, que ante todo

es la que se debe cumplimentar en todo proceso.

Es fundamental preservar la vida de cada trabajador. Dicho todo esto se llega a
la conclusion que los trabajadores del taller mecanico STOP AND GO se
encuentran expuestos a sufrir tanto accidente de trabajo evaluando los riesgos
de seguridad mediante el método matricial, como también a sufrir enfermedades

profesionales.

Existiendo falencias que requieren de modificaciones, como en toda actividad la
fuente del peligro existe y el riesgo que lo completa esta latente en todo

momento.



TEMA 2: ANALISIS DE CONDICIONES ESPECIFICAS DE TRABAJO

Objetivos Propuestos:

v" Realizar el célculo de la carga de fuego y determinar las condiciones
correspondientes al Anexo VII; Capitulo 18 del Decreto 351/79.

v Establecer medidas preventivas, teniendo en cuenta el resultado del
calculode la carga de fuego de los materiales.

v Establecer las condiciones de construccion, instalacién y equipamiento
conlas que cuenta la empresa para la proteccion contra incendios.

v’ Establecer la capacidad de carga de cada sector, los medios de escape y
el ancho de salida.

v Calcular el potencial extintor necesario para el taller en base al tipo de
riesgo identificado y mediante un estudio completo de carga de fuego.
Finalmente proponer las medidas de control correspondientes para la
lucha contra incendios dentro de los diferentes sectores.

v" Realizar las mediciones de los niveles de exposicion de iluminacién y
ruido en el ambiente laboral, adjuntando sus protocolos.

v' Implementar medidas preventivas y/o correctivas de los riesgos
predominantes seleccionados.

Alcance:

v" Medicion de los niveles de iluminacion en el ambiente laboral: Res.
S.R.T.84/2012

v" Medicién de los niveles de ruido en el ambiente laboral: Res S.R.T.
85/2012

v Estudio de la carga de fuego de los materiales: Proteccion contra incendio

Decreto 351/79 capitulo XVIII



ILUMINACION:

Protocolo de Medicidn de los niveles de iluminacion en el
ambiente laboral: Resolucién S.R.T. 84/2012

La Luz:

Es una forma particular y concreta de energia que se desplaza o propaga, no a
través de un conductor (como la energia eléctrica 0 mecanica) sino por medio de
radiaciones, es decir, de perturbaciones perioddicas del estado electromagnético

del espacio; es lo que se conoce como "energia radiante".

Existe un numero infinito de radiaciones electromagnéticas que pueden
clasificarse en funcibn de la forma de generarse, manifestarse, etc. La
clasificacion mas utilizada sin embargo es la que se basa en las longitudes de

onda.

La Vision:

Es el proceso por medio del cual se transforma la luz en impulsos nerviosos

capaces de generar sensaciones. El 6rgano encargado de realizar esta funcion

es el ojo.
Esclerdtica - _\itreo
Coérnea y '
Pupila », e

Iris
Cristalino

Musculos _~ 7 :
ciliares -~ optico



Sensibilidad del ojo:

Es quizas el aspecto mas importante relativo a la vision y varia de un individuo a
otro. Si el ojo humano percibe una serie de radiaciones comprendidas entre los
380 y los 780 nm, la sensibilidad sera baja en los extremos y el maximo se
encontrara en los 555 nm. En el caso de niveles de iluminacion débiles esta

sensibilidad maxima se desplaza hacia los 500 nm

Agudeza Visual o poder separador del ojo Es la facultad de éste para apreciar
dos objetos més o menos separados. Se define como el "minimo angulo bajo el
cual se pueden distinguir dos puntos distintos al quedar separadas sus imagenes
en la retina"; para el ojo normal se sitla en un minuto la abertura de este angulo.
Depende asimismo de la iluminacién y es mayor cuando mas intensa es ésta.

Campo visual Es la parte del entorno que se percibe con los ojos, cuando éstos

y la cabeza permanecen fijos.

Magnitudes
Magnitud Férmula Unidad
Fiujo luminoso ¢ Lumen
Eficiencia Lumiosa p=dW Lumen/watio
lluminancia (nivel de iluminacion) E=®/S Lumen /m? = Lux
Intensidad lurminosa 1= d/e Candela
Luminancia L=US Candela / m?

El flujo luminoso y la Intensidad luminosa Son magnitudes caracteristicas de las
fuentes; el primero indica la potencia luminosa propia de una fuente, y la segunda
indica la forma en que se distribuye en el espacio la luz emitida por las fuentes.
lluminancia La iluminancia también conocida como nivel de iluminacion, es la

cantidad de luz, en lumenes, por el area de la superficie a la que llega dicha luz.

Unidad: lux = Im/m 2. Simbolo: E



La cantidad de luz sobre una tarea especifica o plano de trabajo, determina la

visibilidad de la tarea pues afecta a:
v' La agudeza visual

v' La sensibilidad de contraste o capacidad de discriminar
diferencias deluminancia y color
v La eficiencia de acomodacion o eficiencia de enfoque sobre

las tareas adiferentes distancias

Factores que determinan el confort visual Los requisitos que un sistema de
iluminacion debe cumplir para proporcionar las condiciones necesarias para el

confort visual son:
v lluminacién uniforme.
v lluminancia 6ptima.
v" Ausencia de brillos deslumbrantes
v' Condiciones de contraste adecuadas.
v" Colores correctos.

v' Ausencia de efectos estroboscoépicos.

Medicion

El método de medicion que frecuentemente se utiliza, es una técnica de estudio
fundamentada en una cuadricula de puntos de medicién que cubre toda la zona
analizada.

La base de esta técnica es la division del interior en varias areas iguales, cada
una de ellas idealmente cuadrada.

Se mide la iluminancia existente en el centro de cada area a la altura de 0.8

metros sobre el nivel del suelo y se calcula un valor medio de iluminancia.

En la precision de la iluminancia media influye el nUmero de puntos de medicion
utilizados.
Existe una relacién que permite calcular el nimero minimos de puntos de

medicion a partir del valor del indice de local aplicable al interior analizado.



Aqui el largo y el ancho, son las dimensiones del recinto y la altura de montaje
es la distancia vertical entre el centro de la fuente de luz y el plano de trabajo.

La relacion mencionada se expresa de la forma siguiente:

NUumero minimo de puntos de medicién = (x+2) 2

(1Rt

Donde “x” es el valor del indice de local redondeado al entero superior, excepto
para todos los valores de “indice de local” iguales o mayores que 3, el valor de x
es 4. A partir de la ecuacion se obtiene el niumero minimo de puntos de medicion.
Una vez que se obtuvo el nimero minimo de puntos de medicién, se procede a

tomar los valores en el centro de cada area de la grilla.

Cuando en recinto donde se realizara la medicién posea una forma irregular, se
debera en lo posible, dividiren sectores cuadrados o rectangulos.

Luego se debe obtener la iluminancia media (E Media), que es el promedio de
los valores obtenidos en la medicion.

Una vez obtenida la iluminancia media, se procede a verificar el resultado segun
lo requiere el Decreto 351/79 en su Anexo IV, en su tabla 2, segun el tipo de
edificio, local y tarea visual.

En caso de no encontrar en la tabla 2 el tipo de edificio, el local o la tarea visual
que se ajuste al lugar donde se realiza la medicién, se debera buscar la
intensidad media de iluminacién para diversas clases de tarea visual en la tabla
1 y seleccionar la que mas se ajuste a la tarea visual que se desarrolla en el
lugar.

Una vez obtenida la iluminancia media, se procede a verificar la uniformidad de
la iluminancia, segun lo requiere el Decreto351/79 en su Anexo IV.

Donde la iluminancia Minima (E Minima), es el menor valor detectado en la
medicién y la iluminancia media (E Media) es el promedio de los valores
obtenidos en la medicién. Si se cumple con la relacion, indica que la uniformidad
de la iluminacion esta dentro de lo exigido en la legislacion vigente. La tabla 4,
del Anexo IV, del Decreto 351/79, indica la relacion que debe existir entre la

iluminacion localizada y la iluminacién general minima.



En caso de no encontrar en la tabla 2 el tipo de edificio, el local o la tarea visual
que se ajuste al lugar donde se realiza la medicion, se deberd buscar la
intensidad media de iluminacion para diversas clases de tarea visual en la tabla
1 y seleccionar la que mas se ajuste a la tarea visual que se desarrolla en el
lugar.

Una vez obtenida la iluminancia media, se procede a verificar la uniformidad de

la iluminancia, segun lo requiere el Decreto 351/79 en su Anexo IV.

E Minima =2 EMedia

2

Donde la iluminancia Minima (E Minima), es el menor valor detectado en la
medicion y la iluminancia media (E Media) es el promedio de los valores
obtenidos en la medicion.

Si se cumple con la relacién, indica que la uniformidad de la iluminacién esta
dentro de lo exigido en la legislacion vigente.

La tabla 4, del Anexo 1V, del Decreto 351/79, indica la relacion que debe existir

entre la iluminacion localizada y la iluminacion general minima.

Formulas Utilizadas:

1. Indice de Local: Largo X Ancho
Altura de Montaje X (Largo+Ancho)

2. Numeros Minimo De Puntos De Medicién: (X + 2)?

Y valores medidos (LUX)
Cantidad de puntos medidos

3. E Media:

4. E Minima = EMedia
2

CALCULO DE ILUMINACION EN EL TALLER (ALINEADO Y BALANCEO)

v Largo: 20 metros
v Ancho: 10 metros
v Altura de montaje de las luminarias: 6 metros (medidos desde el piso).

v Tipo de luminarias: Led

v Cantidad de luminarias: 3



1) indice de Local:  —_20mXiom
45mX (20m+10m) = 1,48 m.

2)  Numeros Minimo De Puntos De Medicién: (2 +2) 2= 16

3) E Media:
> 200+2664+1904+301+2094+3064+206+2034+1854+285+188+2224+192+4+308+2014+2112 = 229,62 lux
16

200 266 190 301
209 306 206 203
185 285 188 222
192 308 201 212

Luego se procede a verificar la uniformidad de la iluminacion segun lo requiere
el Anexo IV Decreto 351/79.




Donde la iluminancia Minima (E Minima), es el menor valor obtenido en la
medicion.
En este caso el valor obtenido no cumple con lo dispuesto por la Tabla N°2 del

Capitulo 12 “lluminacion de Color” ya que para tareas de montaje de maquinas

nos pide un valor minimo de lux de 400.

Uniformidad de Luminancia

5w 229,81
B 2

185 = 114,81

Se verifica si cumple con lo que dicta el Anexo IV Decreto 351/79 en su tabla2

(intensidad minima de iluminacion), el tipo de edificio, el local o tarea visual.

El valor minimo de servicio de iluminacion es de 100 Lux y el promedio de
iluminacién obtenido (E Media) es de 229,62 Lux, por lo que cumple con la
legislacién vigente.

Con respecto en la lluminancia Minima (E minima), nos indica que la uniformidad
de la iluminancia se ajusta a la Legislacion Vigente, ya que el valor tomado de la
grilla de mediciones es mayor que el valor dado por la (E Media/2).

CALCULO DE ILUMINACION EN OFICINA ADMINISTRATIVA

Largo: 3 metros
Ancho:2,5 metros
Altura de montaje de las luminarias: 4 metros (medidos desde el piso).

Tipo de luminarias: Led

N N NN

Cantidad de luminarias: 2



1) indice de Local:  __3mX25m.
) 4mX (3m+2,5m) = 0,34 m.

2)  Numeros Minimo De Puntos De Medicién: (1 +2)2=9

3) E Media:
Y 302+32143064+400+3384+298+326+370 = 328,4 lux
9

302 321 306
400 338 298
295 326 370

En este caso el valor obtenido, si cumple con lo requerido por la Tabla N°1 del
Capitulo N° 12 “lluminacién de Color” dado que para tareas lectura, escritura y

archivo se solicita desde 300 a 750 lux.

Uniformidad de Luminancia

295
295 = T

295 >147,5



ANEXO |

PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

| 1) Razén Social: STOP AND GO

| (2 Direccién: BUENOS AIRES N°339 |

| 3 Localidad: CAPITAL |

| (4 Provincia: SALTA |

i3 C.I. 4400 i C.ULT.: 20-22146077-5 |

(7) Horarios/Turnos Habituales de Trabajo: LUNEAS A VIERNES DE 8:00 Hs a 12:00 Hs y 16:00 Hs
20:00 Hs

Datos de la Medicion
©) Marca, modelo y nimero de serie del instrumento
utilizado:Lux6émetro-DP1308

(9) Fecha de Calibracion del Instrumental utilizado en la medicién:---
(10) Metodologia Utilizada en la Medicion: Cuadricula
(11) Fecha de la Medicion: 22/04/25 | (12) Hora de Inicio: 9:00 Hs (13) Hora de Finalizacion: 10:30 Hs

(14) Condiciones Atmosféricas: Normales

Documentacion que se Adjuntara a la
as) Certificado de Calibracion: ---

a6) Plano o Croquis del establecimiento: Si

@7) Observaciones: Las mediciones se realizaron en el taller de alineado y balanceo, donde
realizan el servicio a los vehiculos que ingresan y en la oficina administrativa.

Hoja 1/3

Firma, Aclaracion y Registro del Profesional Interviniente




PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL
Razén Social: STOP AND GO

C.U.l.T.: 20-22146077-5

Direccion: BUENOS AIRES N°339

Localidad: CAPITAL CP: 4400 Provincia: SALTA
Datos de la Medicién
Tipo de Tipo de Fuente lluminacion: Va_lor d? la Valor requerido
Punto de H Seccién / Puesto/ | lluminacion: Luminica: General / un|fo_rm|dz_ad B Valor legalmente
ora Sector . h lluminancia Medido .
Muestreo Puesto Tipo Natural / Incandescente / Localizada / E minima > (E (Lux) Segun Anexo IV
Artificial / Mixta Descarga / Mixta Mixta media) /2 - Dec. 351/79
ALINEADO Y BALANCEO
1 09:00 TALLER MIXTA DESCARGA GENERAL 1852 114,81 229,81 400
2 10:30 OFICINA ADMINISTRATIVO MIXTA DESCARGA GENERAL 29521475 328,40 300 a 750
Observaciones: Se adjuntaron los siguientes valores requeridos.
Hoja 2/3

Firma, Aclaracion y Registro del Profesional Interviniente



DATOS DE LA EMPRESA

Razo6n Social: STOP AND GO

CUIT: 20-22146077-5

Direccion: BUENOS AIRES N°339

CP: 4400

Localidad: CAPITAL

Provincia: SALTA

ANALISIS DE LOS DATOS Y MEJORAS A REALIZAR

Conclusiones

Recomendaciones para adecuar el nivel de
lluminacion a la legislacion vigente

Los valores en su media ho cumplen con lo
establecido en el Dec. 351/79, sobre todo en los
sectores de produccion.

Taller Mecénico: No Cumple
Oficinas: Cumple

* En el sector de taller se recomienda

* Se recomienda la limpieza periddica de

modificar las luminarias por otras de mayor
potencia. Se recomienda cambiar de
manera intercalada cada 3 0 4 chapas de
Zinc colocar chapas transparentes para
gue ingrese luz natural

luminarias a efectos de mejorar la calidad
en la iluminacion

Hoja 3/3

Firma, Aclaracion y Registro del Profesional Interviniente



EXPOSICION AL RUIDO

Protocolo de Mediciéon de los niveles de ruido en el ambiente laboral: Res S.R.T.

85/2012
Los operarios se encuentran contantemente expuesto a un nivel de ruido

continuo debido a la magnitud de sus tareas.

Por lo que a continuacion se dard una descripcion y se procedera a la
implementacion de las mediciones en el sector seleccionado que es el taller
seguidamente se elaborara el PROTOCOLO PARA MEDICION DEL NIVELDE
RUIDO EN AMBIENTE LABORAL; RESOLUCION 85/2012 DECRETO
351/1979-CAPITULO 13.

En la mayoria de los casos técnicamente es viable su control, implementando
controles duros y blandos dentro de la jerarquia de los controles una vez quese
detecto el riesgo eminente en el sector de trabajo. En las medidas se veraen

profundidad.

Ruido: El ruido es la sensacion auditiva inarticulada, generalmente

desagradabile.
v Pérdida de capacidad auditiva.
v" Acufenos.
v Interferencia en la comunicacion.
v' Malestar, estrés, nerviosismo.
v Trastornos del aparato digestivo.
v Efectos cardiovasculares.
v Disminucion del rendimiento laboral.
v" Incremento de accidentes.

v' Cambios en el comportamiento social.

La Audicion

En el complejo mecanismo de la audicion intervienen

distintas estructuras con caracteristicas anatomicas y



funcionales bien definidas. De afuera hacia adentro,
siguiendo la direccion de la onda sonora, estas
estructuras son:
v El oido, cuya funcion es captar la sefal acustica
(fisicamente una vibracion transmitida por el aire) y
transformarla en impulso bioeléctrico;
v La via nerviosa, compuesta por el nervio auditivo
y SUS conexiones con centros nerviosos, que transmite
el impulso bioeléctrico hasta la corteza;
v La corteza cerebral del I6bulo temporal, a nivel
de la cual se realiza la interpretacion de la sefal y su

elaboracion.

En el medio ambiente, se define como todo lo molesto para el oido o, mas

exactamente, como todo sonido no deseado.

La pérdida auditiva inducida por el ruido en el trabajo es uno de los problemasmas
notorios en la salud ocupacional, tanto por su incidencia como también por su

irreversibilidad.

El ruido es uno de los riesgos mas comunes en el ambito laboral, por su nivel

elevado en constante exposicion.

En muchos casos es técnicamente viable controlar el exceso de ruido aplicando
técnicas de ingenieria acustica sobre las fuentes que lo generan. Entre los

efectos que sufren las personas expuestas al ruido:
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¢Es lo mismo el Ruido que el Sonido?

El Sonido y ruido desde el punto de vista fisico es lo mismo, ahora bien, se
entiende por Sonido que es un fendbmeno de perturbacion mecénica, quese
propaga en un medio material elastico, los cuales pueden ser el aire, el agua, un
metal, una madera, entre otros y que tiene las propiedades de estimular una

sensacion auditiva.

Entonces porque decimos que sonido y ruido son lo mismo, porque el sonido
cuando comienza a tornarse desagradable, cuando ya comienza a molestar
oirlo, pasa a denominarse RUIDO, aclarando que la definicion de ruido es

subjetiva.

¢A qué se denomina Dosis de Ruido?
Se denomina Dosis de Ruido a la cantidad de energia sonora que un trabajador
puede recibir durante la jornada laboral, determinada por el nivel sonoro continuo

equivalente y el tiempo de exposicion.

Justamente la exposicién depende del nivel y tiempo de exposicion causandoel
potencial dafio a la salud.

Nivel Sonoro Continuo Equivalente

Es el nivel sonoro medido en dB (A) de un ruido supuesto constante y continuo
durante toda la jornada, cuya energia sonora se igual a la del ruidovariable

medido estadisticamente a lo largo de la misma.

Dosis Maxima Admisible (Anexo V)

Ningun trabajador podra estar expuesto a una dosis superior a 90 dB (A) de Nivel
Sonoro Continuo Equivalente, para una jornada de 8hs diarias y 48hs

semanales.



Por encima de los 115 dB (A) no se permitira ninguna exposicion sinproteccion

individual (repara el dafio) interrumpida mientras dure la agresionsonora.

Asi mismo los niveles mayores de 135 dB (A) no se permitira el trabajo ni aun
con el uso obligatorio de protectores individuales.
EFECTOS EN LA SALUD

Efectos Auditivos

Hipoacusias

Constituyen uno de los principales sintomas de las afecciones del aparato
auditivo, lo que se traduce como una disminuciéon de la sensibilidad auditiva. La
pérdida total se conoce como anacusia, sordera o cofosis.

Desde un punto de vista médico-laboral, las podemos clasificar segun su origen
profesional o no. Dentro de las profesionales, encontramos las producidas por
ruido, por traumatismo fisico o por toxicidad. Mientras que en las no
profesionales encontramos a la presbiacusia, otosclerosis, hipoacusia
metabdlica, etc.

Existe una clasificaciéon de las hipoacusias que ha permanecido a través del
tiempo por su simpleza y claridad conceptual. Las hipoacusias se dividen en: 1)
de conduccién; 2) de percepcion, y 3) mixtas, segun el elemento anatémico en
que se localiza la lesiéon que la provoca.

Las hipoacusias de conduccion son aquellas originadas en el mecanismo de
conduccion de las ondas sonoras desde el pabellon auditivo hasta la ventana
oval. Pueden llegar a provocar un descenso del umbral de hasta 60 dB.

Las hipoacusias de percepcién son debidas a causas localizadas a partir de la
coclea, es decir que su origen puede radicar en el 6rgano de Corti, en el nervio,
en la via o en los centros nerviosos. También son llamadas hipoacusias
neurosensoriales.

Finalmente, las hipoacusias mixtas presentan continuamente trastornos de

conduccion y de percepcion.



La denominada hipoacusia inducida por ruido o de origen laboral constituye la
forma mas caracteristica de las lesiones auditivas por accion del ruido. Si fuere
por ruido industrial diriamos inducida por ruido laboral. Es de caracter perceptivo,
pues el dafio radica en el érgano neurosensorial auditivo.

La existencia de la hipoacusia inducida por ruido se sustenta sobre la base de
un triangulo, que tiene en cada uno de sus vértices: a) el nivel de presion sonora,;
b) el tiempo de exposicidén y c) las caracteristicas personales de cada individuo.
De la interaccion de los factores a) y b) surge el concepto de dosis de ruido. Es
asi que en funcién de la disposicion de la Secretaria de Riesgos del Trabajo,
Resolucidén no. 293/03, se establece que para una dosis de 85 dBA de nivel
sonoro continuo equivalente para 8 horas de exposicion diaria corresponde al
100%. Un porcentaje mayor significa que se esta expuesto a dosis de ruido
riesgosa para la salud auditiva.

Presbiacusias

Son las hipoacusias neurosensoriales que se producen como manifestacion del
envejecimiento normal del individuo, coadyuvando factores metabdlicos, de
irrigacion sanguinea, de aporte de oxigeno y parcialmente relacionada con la
exposicion a ruidos en el ambiente urbano. Se inicia generalmente a partir de los
20 afnos de edad (algunos autores la dan a partir de los 25 o de los 30 afios) en
las frecuencias de 1000 Hz a 2000 Hz, empezando a ser ostensible a partir de
los 50 afos, cuando ya afecta las frecuencias de 4000 Hz a 8000 Hz.

Acufenos

Los acufenos o tinnitus son la percepcion de sonidos en ausencia de estimulos
acusticos, es decir sensaciones anormales que son escuchadas, o sea sonidos
gue no han sido generados fisicamente. Por supuesto que so6lo son escuchados
por la persona afectada. Estos acufenos pueden ser similares a un zumbido,
silbido, siseo 0 ser mas complejos.

Socio acusia

Es un término acuiado para describir la hipoacusia originada por el ruido urbano.
Los individuos que transitan con mayor frecuencia por zonas mas ruidosas de la
ciudad, estdn mas expuestos. Suele asumirse una pérdida del orden de los 5 dB

0 algo mas.



SECTOR A MEDIR

Procedimiento para la Medicién

Para aplicar este procedimiento se debe utilizar un dosimetro fijado para un
indice de conversion de 3 dB y un nivel de 85 dBA como criterio para una jornada
laboral de 8 horas de duracion. Puede medirse la exposicion de cada trabajador,
de un trabajador tipo o un trabajador representativo.
Si la evaluacion del nivel de exposicion a ruido de un determinado trabajador se
ha realizado mediante una dosimetria de toda la jornada laboral, el valor obtenido
representard la Dosis Diaria de Exposicién, la que no debera ser mayor que 1 o
100%.

En caso de haberse medido sélo un porcentaje de la jornada de trabajo (tiempo
de medicién menor que el tiempo de exposicion) y se puede considerar que el
resto de la jornada tendra las mismas caracteristicas de exposicion al ruido, la
proyeccion al total de la jornada se debe realizar por simple proporcién de
acuerdo a la siguiente expresion matematica:

Dosis proyectada jornada total = Dosis medida * tiempo total de exposicion
/ Tiempo de medicién.

En caso de haberse evaluado solo un ciclo, la proyeccion al total de la jornada
se debe realizar multiplicando el resultado por el nimero de ciclos que ocurren
durante toda la jornada laboral.

Para aplicar este procedimiento se debe utilizar un medidor de nivel sonoro
integrador también llamado sonémetro integrador.

El sonémetro debera disponer de filtro de ponderaciéon A en frecuencia y
respuesta temporal “lenta” o “slow”, la duraciéon de la exposicion a ruido no
debera exceder de los valores que se dan en la tabla “Valores limite para el

ruido”, que se presenta a continuacion:



TABLA
Valores limite PARA EL RUIDO®

Nivel de presion

Duracion por dia acustica dBA"
Horas 24 80
16 82
8 85
4 53
2 o
| 94
Minutos 30 a7
15 100
7,50 A 103
375A 106
1.88 A 109
0,94 A 112
Segundos A 28,12 115
14,06 118
7.03 121
3.52 124
TABLA

Valores limite PARA EL RUIDO®

Nivel de presion

Duracion por dia acustica dBA*
176 127
088 130
044 133
022 136
on 130

No ha de haber sxposicionss a ruido continua, intermitente o de impacto por encima de un nivel
pico C ponderado de 140 dB

* El nivel de presion acustica en deabeles (o dacibelios) se mide con un sonémetra, usando el
filtro de pondaracion frecuencial Ay respuesta lenta

\ Limitade por la fusnte de ruido, no por cantrol administrativo. También se recomienda utilizar un
dosimatro o medidar de integracion de nivel sonora para sonidos por encima de 120 decibelss

En aquellos casos en los que se ha registrado el LAeq, Te solamente para las
tareas mas ruidosas realizadas por el trabajador a lo largo de su jornada, se
debera calcular la Exposicion Diaria a Ruido de la jornada laboral completa. Para
lo cual, por cada puesto de trabajo evaluado, se considerara:

Tiempo de exposicion (que no necesariamente corresponde al tiempo de
medicion del LAeq, Te).

MEDICION EN EL ESTABLECIMIENTO

En el establecimiento se midieron niveles de sonidos en el compresor del Sector
de Gomeria del Taller Mecanico. En el sector trabaja 1 operario.

v Horarios: lunes a viernes de 08:00 hs a 12:00 hs y 16:00 hs a 20:00 hs



Fuente de ruido: Compresor de aire

Tipo de ruido: intermitente
Tiempo integrado: 5 min
Tiempo total de exposicidn en la jornada de trabajo: 60 min



PROTOCOLO DE MEDICION DE RUIDO EN EL AMBIENTE LABORAL

Datos del establecimiento
@) Razén Social: STOP AND GO

@ Direccion: : BUENOS AIRES N° 339

@ Localidad: CAPITAL

@ Provincia: SALTA

&) C.P.: 4400 © C.U.I.T.: 20-22146077-5

Datos para la medicion
 Marca, modelo y nimero de serie del instrumento utilizado: TESTO, 815, N° 30819239/507

@© Fecha del certificado de calibracion del instrumento utilizado en la medicion: 7/ 02/2025

o) Fecha de la medicién: (10) Hora de @y Hora finalizacién: 11HS
22/04/2025 inicio:10 HS

@2 Horarios/turnos habituales de trabajo: LUNES A VIERNES 8:00 hs a 12:00 hs y 16:00hs a
20:00hs

@3) Describa las condiciones normales y/o habituales de trabajo. TALLER DE ALINEADO Y
BALANCEO

Documentacion que se adjuntara a la medicion

(16) Plano o croquis.:
CROQUIS

Hoja 1/3

Firma, aclaracion y registro del Profesional interviniente.



PROTOCOLO DE MEDICION DE RUIDO EN AMBIENTE LABORAL

Razdn Social: Taller San Justo CUIT: 30- Localidad: Neuquén Capital
Direccién: Montevideo N2360 CP: 8300 Provincia: Neuquén
DATOS DE LA MEDICION
_ Caracteristicas Sonido Continuo o Intermitente Cumple con
Tiempo de P
Puesto / exposicién| Tiempo de generales del los valores
Punto de Puesto Tipo del integracion Ruido qmedlr Ruido de Nivel de Resultado . de; g
... | Sector]|/ : . (continuo, Impulso o 5 Dosis (en| €xposicion
Medicion trabajador| (Tiempo de| . : Presion de lasuma ! o
Puesto L intermitente, Impacto == porcentaje diaria
" (Te, en | Medicion) : AcuUstica dela o
Movil horas) de impulso o ° %) permitidos?
de impacto) Integrado fraccion (Si/No)
1 - Compresor 1 5 min Continuo No 82,00 N/A N/A Sl
Hoja 2/3

Firma, aclaracion y registro del Profesional interviniente.




DATOS DE LA EMPRESA

Razo6n Social: STOP AND GO

CUIT: 20-22146077-5

Direccion: BUENOS AIRES N°339

CP: 4400

Localidad: CAPITAL

Provincia: SALTA

ANALISIS DE LOS DATOS Y MEJORAS A REALIZAR

Conclusiones

Recomendaciones para adecuar el nivel de
Ruido a la legislacién vigente

En condiciones normales de trabajo los
valores en su totalidad cumplen con lo
establecido en el Decreto 351/79.-

Taller: Cumple

Cumple Nivel de Ruido.

* Revisar periddicamente el estado del
compresor.

* Repetir medicién dentro de los 12
meses

» Ante ruidos de alto impacto, utilizar
preventivamente protectores
endoaurales.

Hoja 3/3

Firma, aclaracion y registro del Profesional interviniente.




ESTUDIO DE CARGA DE FUEGO DE LOS MATERIALES

Proteccion Contra Incendio: Decreto 351/79 capitulo 18

El estudio que detallaremos en esta actividad detallara las condiciones minimas
que debe cumplir un establecimiento en cuanto a la Proteccion contra Incendios.

Dicha proteccién tiene como fin principal evitar la propagacién de incendios.

El Estudio de Carga de Fuego orientara a los habitantes del establecimiento a la

hora de saber con qué materiales cuenta ante alguna emergencia.

Es indispensable que el asesoramiento parta desde lo sugerido a través del
Capitulo 18 del Decreto 351/79 de nuestra Ley de Higiene y Seguridad,
acompafiado también de la Capacitacion y la Planificacién Previa por parte de la

Organizacion.

El estudio que detallaremos en esta actividad detallara las condiciones minimas
que debe cumplir un establecimiento en cuanto a la Proteccion contra Incendios.

Dicha proteccién tiene como fin principal evitar la propagacion de incendios.

El Estudio de Carga de Fuego orientara a los habitantes del establecimiento a la

hora de saber con qué materiales cuenta ante alguna emergencia.

Es indispensable que el asesoramiento parta desde lo sugerido a través del
Capitulo 18 del Decreto 351/79 de nuestra Ley de Higiene y Seguridad,
acompafiado también de la Capacitacién y la Planificacién Previa por parte de la

Organizacion.



INTRODUCCION

El presente ESTUDIO DE CARGA DE FUEGO fue realizado por profesionales
en Seguridad e Higiene y abarca los diferentes sectores de la firma STOP AND
GO

Dicho estudio de enmarca dentro de la legislacion vigente en la materia, Ley
Nacional N°19.587 de Higiene y Seguridad y su Decreto reglamentario N°351/79,
Anexo VI

El trabajo consistié primeramente en un relevamiento visual de las instalaciones
y los materiales alojados en las mismas, como sus materiales constructivos y

dimensiones.

A partir de la informacién recabada in situ, se llevd a cabo un trabajo de analisis
con el objeto de procesar la informacion, recabar informacion técnica de los
materiales y obtener los datos necesarios para realizar el presente Estudio de

Carga de Fuego.

Objetivos

v' Realizar un estudio integral de proteccion contra incendios en las
instalaciones de Taller STOP AND GO.

v Establecer las condiciones de construccion, instalacion y equipamiento con
las que cuenta la empresa para la proteccién contra incendios.

v’ Establecer la capacidad de carga de cada sector, los medios de escape y el
ancho de salida.

v Calcular el potencial extintor necesario para la nave en base al tipo de riesgo
identificado y mediante un estudio completo de carga de fuego.

v Finalmente proponer las medidas de control correspondientes para la lucha

contra incendios dentro de los diferentes sectores.



Definiciones:

CARGA DE FUEGO: Peso en madera por unidad de superficie (Kg/m?) capaz de
desarrollar una cantidad de calor equivalente a la de los materiales contenidosen
el sector de incendio. Como patron de referencia se considerara madera con
poder calorifico inferior de 18,41 MJ/Kg. Los materiales liquidos y gaseosos
contenidos en tuberias, barriles y depodsitos, se consideraran como

uniformemente repartidos sobre toda la superficie del sector de incendios.

EXPLOSIVOS: Sustancia o mezcla de sustancia susceptibles de producir en
forma subita, reaccion exotérmica con generaciéon de grandes cantidades de
gases, por ejemplo, diversos nitros derivados organicos, pélvoras, determinados

esteres nitricos y otros.

INFLAMABLES DE 1° CATEGORIA: Liquidos que pueden emitir vapores que
mezclados en proporciones adecuadas con el aire, originan mezclas
combustibles; su punto de inflamacion momentaneo sera igual o inferior a 40°C.

(Alcohol, nafta, acetona)

INFLAMABLES DE 2° CATEGORIA: Liquidos que pueden emitir vapores que
mezclados en proporciones adecuadas con el aire, originan mezclas
combustibles; su punto de inflamacion momentaneo estara comprendido entre

41y 120°C (Kerosene, aguarras, acido acético)

MUY COMBUSTIBLES: Materias que, expuestas al aire, puedan ser encendidas
y continuen ardiendo una vez retirada la durante de ignicion. (Hidrocarburos

pesados, maderas, papel)

COMBUSTIBLES: Materias que pueden mantener la combustion aun después
de suprimida la fuente externa de calor; por lo general necesitan un abundante
aflujo de aire; en particular se aplica a aquellas materias que puedan arder en
hornos disefiados para ensayos de incendios y a las que estan integradas por
hasta un 30% de su peso por materias muy combustibles. (Determinados
plasticos, cueros, lanas, maderas tratados con retardadores)



POCO COMBUSTIBLES: Materias que se encienden al ser sometidas a altas
temperaturas, pero cuya combustidén invariablemente cesa al ser apartada la

fuente de calos (celulosa artificial)

INCOMBUSTIBLES: Materias que se encienden al ser sometidas al calor o llama
directa, pueden sufrir cambios en su estado fisico, acompanados o no por
reacciones quimicas endotérmicas, sin formacion de materia combustible alguna

(hierro, plomo)

REFRACTARIAS: Materias que, al ser sometidas a altas temperaturas, hasta
1.500°C, aun durante periodos muy prolongados, no alteran ninguna de sus

caracteristicas fisicas o quimicas (ladrillos refractarios, amianto)

SECTOR DE INCENDIO: local o conjunto de locales, delimitados por muros y

entrepisos de resistencia al fuego acorde con el riesgo y la carga de fuego que

contiene comunicado con un medio de escape. Los trabajos que se desarrollan

al aire libre se consideraran como sector de incendio.

SUPERFICIE DE PISO: Area total de un piso comprendido dentro de las paredes
exteriores, menos las superficies ocupadas por los medios de escape y locales

sanitarios y otros que sean de uso comun del edificio.

PODER CALORIFICO: Se define como la cantidad maxima de calor que entrega
la unidad de masa de un material solido o liquido, o la unidad de volumen de un
gas, cuando quema integramente. El poder calorifico se expresa en Kilocaloria

por Kilogramo (Kcal/Kg) o Kilocaloria por metro cubico (Kcal/m3)

FUEGO DE CLASE A: Son los fuegos en materiales combustibles comunes

como maderas, tela, papel, caucho y plasticos



FUEGO DE CLASE B: Son los fuegos de liquidos inflamables y combustibles,
grasa de petroleo, alquitran, bases de aceites para pintura, solventes, lacas,

alcoholes y gases inflamables.

FUEGO DE CLASE C: Son incendios en sitios donde estan presentes equipos
eléctricos y energizados y donde la no conductividad eléctrica del medio de
extincion es importante (Cuando el equipo eléctrico esta des energizado pueden

ser usados sin riesgo extintores para clase Ay B)

Clasificacion de Los Materiales y Productos segin su combustion

vapores que, mezclados en
proporciones adecuadas con el
aire, originan mezclas
combustibles; su punto de
inflamacién momentaneo estara
comprendido entre 41 y 120
grados C.

Tipo de Material Caracteristica Ejemplos

Explosivos Sustancia 0 mezcla de | Diversos nitros derivados
sustancias  susceptibles de | organicos, polvoras,
producir en forma suUbita, | determinados ésteres nitricos y
reaccion exotérmica con | otros.
generacion de grandes
cantidades de gases

Inflamables de 1° Categoria Liquidos que pueden emitir | Alcohol, éter, nafta, benzol,
valores que, mezclados en | acetonay otros.
proporciones adecuadas con el
aire, originan mezclas
combustibles; su punto de
inflamacién momentanea sera
igual o inferior a 40 grados C.

Inflamables de 2° Categoria Liquidos que pueden emitir | Kerosene, aguarras, acido

acético y otros.

Muy Combustibles

Materias que, expuestas al aire,
puedan ser encendidas y
continlen ardiendo una vez
retirada la fuente de ignicion.

Hidrocarburos pesados, madera,
papel, tejidos de algoddn y otros.

Combustibles

Materias que puedan mantener
la combustién aun después de
suprimida la fuente externa de
calor; por lo general necesitan un
abundante aflujo de aire; en
particular se aplica a aquellas
materias gque puedan arder en

Determinados plasticos, cueros,
lanas, madera y tejidos de
algodon tratado con
retardadores y otros.




hornos disefiados para ensayos
de incendios y a las que estan
integradas por hasta un 30% de
SuU peso por materias muy
combustibles.

Poco Combustibles

Materias que se encienden al ser
sometidas a altas temperaturas,
pero cuya combustion
invariablemente cesa al ser
apartada la fuente de calor.

Celulosas artificiales y otros.

Incombustibles

Materias que al ser sometidas al
calor o llama directa, pueden
sufrir cambios en su estado
fisico, acompafiados o no por
reacciones quimicas
endotérmicas, sin formacion de
materia combustible alguna.

Hierro, plomo y otros.

Refractarios

Materias que, al ser sometidas a
altas temperaturas, hasta 1500
grados C, aun durante periodos
muy prolongados, no alteran
ninguna de sus caracteristicas
fisicas o quimicas.

Amianto, ladrillos refractarios, y
otros.

Sector de incendio

Taller Mecanico de Alineado y Balanceo

Depoésito, Mecanica

v Superficie Total: 200 m2

v Ventilaciéon: Natural Y Atrtificial

v Cantidad de Personas: 2

Caracteristicas de los Materiales v su poder Calorifico

Materiales Cantidad (kg) | Poder Calorifico | calorias (Kcal)
(kcal / kg)
Carton 6.000 300.000
sud ol 100 4.400 440.000
(madera)
Plasticos 6.000 18.000




Nafta (para motor) | 200 11.000 2.200.000

Acetileno (oxicorte) | 546 11.000 6.006.000

Pinturas 40 4.200 168.000

Caucho 800 10.000 8.000.000

Cantidad Total de Calorias 17.132.000
Pm=Q/Km

Pm =17.132.000 Cal / 4.400 Cal/kg
Pm = 3.893,63 kg

Célculo de la Carga de Fuego (Qf)
Qf =Pm / Superficie (m?)

Qf =3.893,63 kg / 200 m2

Qf =7,78 kg/m?

Determinacion del Riesgo

Segun anexo VIl del decreto 351/79

TABLA 1

Clasificacion de los materiales

Actividad predominante seglin su combustion

Riesgo

1 2 3 4 5 6 7
ReS|_d(-?-nC|aI_ NP NP R3 R4 ] ] ]
administrativo
Comercial Yr1 |r2 |R3 |rRa |rRs |R6 |R7
industrial
Deposito
espectaculos NP NP R3 R4 - - -
cultura

Notas:

Riesgo 1= explosivo



Riesgo 2= Inflamable

Riesgo 3= muy combustible

Riesgo 4= Combustible

Riesgo 5= Poco Combustible

Riesgo 6= Incombustible

Riesgo 7= Refractarios

N. P= No permitido

Resistencia al fuego

CUADRO 1 (ventilacién natural)

Riesgo
Carga de fuego 1 2 3 4 5
Hasta 15kg/m? - F 60 F 30 F 30 -
Eesd; 16 hasta 30 i E 90 F 60 F 30 F 30
g/m
Desde 31 hasta 60 : F120 | F90 | F60 | F30
kg/m
Desde 61 hasta 100 i F180 | F120 | F90 | F60
kg/m
Mas de 100 kg/m? - F 180 F 180 F 120 F 90
CUADRO 2 (ventilacién mecénica)
Riesgo
Carga de fuego 1 2 3 4 5
Hasta 15kg/m? - NP F 60 F 60 F 30
lIZ()este 16 hasta 30 i NP F 90 F 60 F 60
g/m
EeSd,f 31 hasta 60 i NP F120 | F90 F 60
g/m
Desdg 61 hasta 100 i NP | F180 | F120 | F90
g/m
Méas de 100 kg/m? - NP NP F 180 F 120

N.P.= No permitido




Potencial Extintor

El decreto reglamentario 351/79 de seguridad e higiene en el trabajo, establece
el potencial extintor minimo que deben tener los matafuegos en funcion del tipo
y carga de fuego y el riesgo de incendio, los que deben responder a los

siguientes cuadros:

Cuadro n°l:Fuego clase A

CARGA RIESGO
DE Riesgo 1 | Riesgo 2 | Riesgo 3 Riesgo 4 Riesgo 5
FUEGO | Explosivo| Inflamable| Muy Combustible| Poco
Combustible combustible
hasta — — 1A 1A
15K g/m?
16a30 | — — 2A 1A 1A
Kg/m?
31a60 | — — 3A 2A 2A
Kg/m?
61 a 100| — — 6A 4 A 3A
Kg/m?
>  100| A determinar en cada caso
Kg/m?
Cuadro n°2 :Fuego clase B
CARGA RIESGO
DE Riesgo 1 | Riesgo 2 | Riesgo 3 Riesgo 4 Riesgo 5
FUEGO | Explosivo| Inflamable| Muy Combustible| Poco
Combustible combustible
hasta — 4B — —
15Kg/m?
16a30 | — 8B 6B — —
Kg/m?
31a60 | — 10B 8B — —
Kg/m?
61 a100| — 20B 10B — —
Kg/m?
>  100| A determinar en cada caso
Kg/m?




Calculo de cantidad de matafuegos:

superficie m?

Cantidad de matafuegos 0

200m?*

Cantidad de matafuegos = (1 matafuego)

Factor de ocupacion

Segun Anexo VIl del Dec.351/79 — 1.4 se define:

Factor de ocupacién: niumero de ocupantes por superficie de piso, que es el
namero teorico de personas que pueden ser acomodadas sobre la superficie de
piso. En proporcion de una persona por cada (X) m2. El valor (X) se establece

en el anexo del decreto 351/79.

USo X en m2
@) Sitios de asambleas, auditorios, salas de conciertos, salas de baile 1
b) Edificios educacionales, templos 2

c) Lugares de trabajo, locales, patios y terrazas destinados a comercio,

mercados, ferias, exposiciones, restaurantes 3
d) Salones de billares, canchas de bolos y bochas, gimnasios, pistas de 5
patinaje, refugios nocturnos de caridad

e) Edificio de escritorios y oficinas, bancos, bibliotecas, clinicas, asilos, 8

internados, casas de baile
f) Viviendas privadas y colectivas 12
g) Edificios industriales, el nimero de ocupantes sera declarado por el

S . 16
propietario, en su defecto sera
h) Salas de juego 2
i) Grandes tiendas, supermercados, planta baja y ler. Subsuelo 3
j) Grandes tiendas, supermercados, pisos superiores 8
k) Hoteles, planta baja y restaurantes 3
I) Hoteles, pisos superiores 20
m) Depositos 30

En subsuelos, excepto para el primero a partir del piso bajo, se supone un
numero de ocupantes doble del que resulta del cuadro anterior.

Segun Anexo VIl del Dec.351/79 — 1.4 se define: Factor de ocupacion: numero
de ocupantes por superficie de piso, que es el nimero tedrico de personas que

pueden ser acomodadas sobre la superficie de piso.
En proporcion de una persona por cada (X) m2

El valor (X) se establece en el anexo del decreto 351/79.



(X) m2=16

N° de personas aceptadas en la planta es = Superficie/X
Factor de ocupacion =200 m2/ 16 =12

N =12 PERSONAS en 200 m?

Por lo que N (NUmero de personas) varia segun las superficies cubiertas, para

el calculo precedente no se discriminaron los pasillos, escaleras.
Medios de escape:

El ancho minimo de una via de evacuaciéon horizontal se determinara mediante

la siguiente expresion:
n=N/K

N = El nimero de personas que pueden utilizar la via de evacuacion en el sentido

de esta.

Para este caso n = como lo determina nuestra legislacion.

K = coeficiente en funcién del uso del edificio para nuestro caso,
K =100

Calculo para 6 personas

n=12/100=0,12

ANCHO MINIMO PERMITIDO
Unidades Edificios Nuevos Edificios Existentes
2 unidades 1,10 m. 0,96 m.
3 unidades 1,55 m. 1,45 m.
4 unidades 2,00 m. 1,85 m.
5 unidades 2,45 m. 2,30 m.
6 unidades 2,90 m. 2,80 m.




Cuadro de Situacién, extincion y Construccion

Taller mecéanico

Condiciones

Valor

Caracteristica

NC

N/A

Observacion

Situacion

S2

Cualquiera sea la ubicacion del edificio, estando éste en
zona urbana o densamente poblada, el predio debera
cercarse preferentemente (salvo las aberturas exteriores|
de comunicacién), con un muro de 3,00 m. de altura
minima y 0,30 m. de espesor de albafiileria de ladrillos
macizos o 0,08 m. de hormigén.

Construccion

C1

Las cajas de ascensores y montacargas estaran
limitadas por muros de resistencia al fuego, del mismo
rango que el exigido para los muros, y seran de doble
contacto y estaran provistas de cierre automatico.

c3

Los sectores de incendio deberan tener una superficie de
piso no mayor de 1.000 m2. Si la superficie es superior a
1.000 m2, deben efectuarse subdivisiones con muros
cortafuego de modo tal que los nuevos ambientes no
excedan el area

antedicha. En lugar de la interposicion de muros
cortafuego, podra protegerse toda el area con rociadores
automaticos para superficies de piso cubiertas que no
superen los 2.000 m2.

Extincion

E7

Cumplira la Condicion E 1 si el local tiene méas de 500
m2 de superficie de piso en planta baja o méas de 150
m2 si esta en pisos altos o sétanos.

El Taller posee 11 extintores ABC de 5KG, PQS, con recarga actualizada, la

salida se encuentra sefalizada. Falta sefializacion en el interior.

Recomendaciones

D N N NI N

combustible.

<

Liberar zona de matafuegos.

Tapar todos los envases en los que se encuentre lubricante.

Agregar un matafuego ABC de 3,5 kg para el tablero eléctrico.

Limpiar todas las manchas de aceite que derivan del mantenimiento vehicular.

Retirar los trapos que no se utilicen para disminuir la cantidad de material

v" Realizar mantenimiento de puerta de ingreso/egreso para una mejor apertura.
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CONCLUSION TEMA N°2

En esta etapa se trabaj0 en las tres condiciones seleccionadas como

preponderantes del puesto seleccionado.

Comenzando por El Protocolo de iluminacion en ambiente laboral; seguido del
Protocolo de los niveles de ruido en el ambiente laboral y por ultimo Proteccion
contra Incendio (que es el estudio de la carga de fuego de los materiales

existentes)

Planteando todo lo recolectado durante la inspeccién en el sector seleccionado,
se concluyé que los trabajadores se encuentran expuestos a los riesgos

seleccionados

Con la toma de medidas preventivas y correctivas; se determina en cada

condicién seleccionada

Por otra parte; en el estudio de carga de fuego de los materiales; segun el
Decreto 351/79 capitulo 18 Proteccion contra Incendio; sé establecieron las
determinadas condiciones; de acuerdo a la actividad Taller y Oficina
administrativa detalladas en el cuadro de condiciones especificas

Se debe resguardar siempre la salud e integridad psicofisica de cada trabajador.



TEMA 3: CONFECCION DE UN PROGRAMA INTEGRAL
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Temas para abordar:

v Planificacion y Organizacion de la Seguridad e Higiene en el Trabajo.
v Seleccion e ingreso de personal.

v Capacitacion en materia de S.H.T.

v Inspecciones de seguridad.

v Investigacion de siniestros laborales.

v Estadisticas de siniestros laborales.

v Elaboracién de normas y politica de seguridad.

v Prevencién de siniestros en la via publica: (Accidentes In Itinere)

v Plan de emergencia.

DE



INTRODUCCION

En la presente etapa se llevara a cabo la Planificacion y Organizacion de la
Higieney Seguridad en el Trabajo contemplada en el taller de alineado y
balanceo donde se realiz6 el trabajo, con la estrategia de fortalecer los roles y
responsabilidades tanto del comité de higiene y seguridad como también de los
trabajadores que realizan el proceso producido exponiendo su seguridad y salud

en el trabajo.

Como finalidad se busca que, mediante la elaboracion de los programas para la
prevencion de riesgos laborales, politica se seguridad y salud en el trabajo,
protocolo, chequeos periddicos y la confeccion de un plan de contingencias, en
mas, es desarrollar las tareas diarias en un ambiente laboral seguro y saludable,
donde el trabajador preserve su integridad psicofisica sintiéndose a gusto
trabajando retroalimentando su rendicion cumpliendo con las expectativas

propuestas.

A todo esto, lo respalda la Normativa Vigente la que debe ser respetada y

aplicada durante el proceso laboral, cumplimentando con lo establecido.

La Ley nos establece que toda Patronal tiene un deber que cumplir sobre cada
trabajo que posee un derecho, pero asi también existen las obligaciones de las

partes, que conjugandose se trabajara confortablemente.



UFASTA
LIC. EN HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

MISION:
Reparacion

de automotores, proporcionando productos y servicios de calidad en un entorno
de trabajo sano y seguro que atraiga a la mejor gente y reconozca Ssu

contribucion.

VISION:
Ser valorados por sus clientes, empleados y competencia como una empresa

referente en el mercado con continuo crecimiento y avance tecnologico.

VALORES:
Ser una organizacion orientada al cliente; fomentar y mantener una

comunicacion abierta y eficaz; trabajar en equipo con alto nivel de compromiso
personal; honestidad e integridad empresaria; interés por las personas;

responsabilidad social.
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POLITICA DE CALIDAD

MISION:
Desarrollar y ejecutar proyectos tecnolégicos aportando valor estratégico a sus

clientes, en el marco de una empresa autosustentable.

Generar fuentes genuinas de trabajo, fomentando el desarrollo de su personal y

de las comunidades donde opera, respetando el medio ambiente.

VISION:
Ser empresa referente en proyectos tecnolégicos a nivel mundial y protagonista

del desarrollo de la Argentina

VALORES:




12. Ganancia Generando recursos econémicos necesarios para asegurar el
crecimiento sostenido de la empresa y sus ingresos.

13. Flexibilidad Capacidad de cambio y de adaptacién a entornos variables.

14. Conocimiento Actualizacion, estudio y preparacién mental y emocional para dar

lo mejor en todo el proceso.

PLANIFICACION DEL SERVICIO DE HIGIENE Y SEGURIDAD

Se establecen normas del uso de Equipo de Proteccion Personal y otros equipos

de seguridad que tiene como objetivos:

1.

Establecer las disposiciones generales para el uso y mantenimiento de los
equipos y elementos de proteccion personal, con la finalidad de proteger al
personal adecuadamente de aquellos riesgos para su salud o su seguridad
gue no puedan evitarse o limitarse suficientemente mediante el empleo de
medios de proteccidén colectiva, la adopcién de medidas de organizacién o

diseno.

Establecer los criterios para definir las zonas, puestos de trabajo y tareas

donde se deben usar los citados equipos.

Ajustar las practicas de uso interno de los equipos y elementos de proteccion
personal a lo establecido en normas internacionales.
Estas normas del uso de Equipo de Proteccion Personal y elementos de

seguridad son para todo el personal contratado de STOP AND GO

Se establece directivas generales para el uso de Equipo de Proteccion

Personal en tareas normales mencionadas explicitamente en las mismas.

Podran existir tareas que por sus caracteristicas particulares tengan
exigencias especificas de uso de Equipo de Proteccion Personal que pueden

no estar contenidas en estas normas.
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RESPONSABILIDADES
Departamento de Higiene y Directivos Trabajadores
Seguridad




SELECCION DE PERSONAL

1. OBJETO

Establecer el procedimiento para la seleccion, vinculacion, induccion del

personal que ingresa a la organizacion STOP AND GO.

2. ALCANCE

Se inicia con la verificacidon de necesidades de habilidades y termina con la

consolidacion de las evaluaciones del personal.

3. DEFINICIONES

Actitudes: Es la disposicién de actuar, sentir y pensar en torno a una realidad
particular y concreta. Entre ellas puede considerarse: entusiasmo, positivismo,

optimismo, persistencia, flexibilidad y busqueda de la excelencia, entre otras.

Aptitudes y habilidades: Caracteristica biologica o aprendida que permite a una
persona hacer algo mental o fisico. Laboralmente es la capacidad y potencialidad

de la persona para llevar a cabo un determinado tipo de actividad.

Competencias: Se definen como la capacidad de una persona para
desempeiniar, en diferentes contextos y con base en los requerimientos de

calidad y resultados esperados, las funciones inherentes a un empleo.

Competencias Laborales: Es la capacidad de una persona para desempeiiar
en diferentes contextos y con base en los requerimientos de calidad y resultados
esperad, las funciones inherentes a un empleo; capacidad que esta determinada
por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes que

debe poseer y demostrar el trabajador.



Componentes de Evaluacion: Estos componentes son: los compromisos
laborales, las metas, la escala de valoracion, los criterios o indicadores de
evaluacion, las evidencias del desempefio requeridas y los compromisos
comportamentales.

Conocimientos Béasicos o Esenciales: Comprenden el conjunto de teorias,
principios, normas, técnicas, conceptos y demas aspectos del saber que debe
poseer y comprender quien esté llamado al desempefio del empleo, para
alcanzar las contribuciones individuales.

Contribuciones Individuales o Criterios de Desempeio: Es el conjunto de
productos o resultados laborales que permiten medir o especificar lo esperado,
en términos de resultados observables como consecuencia de la realizacion del
trabajo. Describen en forma detallada lo que el empleado respectivo, ejerciendo
un determinado tiene que lograr y demostrar para comprobar que es competente
e idoneo.

Criterios: Son las condiciones, requisitos de calidad, indicadores o factores que
deben reunir los compromisos laborales establecidos y las evidencias
requeridas.

Empleo: Es el conjunto de funciones, tareas y responsabilidades que se asignan
a una persona y las competencias requeridas para llevarlas a cabo, con el
propésito de satisfacer el cumplimiento de las necesidades de la organizacion
Estudios: Son los conocimientos académicos adquiridos en instituciones
publicas o privadas, debidamente reconocidas por el Ministerio de Educacion de
la Nacion Argentina, correspondiente a la educacién primaria, secundaria,
terciaria, superior y universitaria.

Evaluacion del Desempefo: Sistémica evaluacion del desempenio del potencial
de desarrollo del individuo en el cargo, proceso para evaluar, estimular o juzgar
el valor, la excelencia, las cualidades. Se mide el grado en que el trabajador
mantiene su idoneidad y cumple los objetivos del cargo o puesto de trabajo, asi
como la forma en que utiliza sus recursos para lograr dichos objetivos.
Evidencias Requeridas: Es el conjunto de hechos o indicaciones precisas
referidas a los productos, los servicios, el desempefio o el conocimiento, que
permiten comprobar o demostrar por parte de un empleado que alcanza las
contribuciones individuales dentro de los estandares esperados y definitivos para

el empleo.



Experiencia: Son los conocimientos, las habilidades y las destrezas adquiridas
o desarrolladas mediante el ejercicio de una profesion, arte u oficio.
Induccion: Proceso dirigido a iniciar al nuevo servidor publico en su integracion

al area de trabajo.

Integridad: Cualidad de la persona que cumple con rectitud los deberes de su
cargo o posicion.

Metas: Resultados esperados en el periodo de evaluacion, expresados en
términos de calidad, magnitud, tiempo y cantidad.

Re induccion: Proceso progresivo de formacion y aprendizaje, indispensable
para su desarrollo humano en la Entidad, y para que ésta pueda cumplir
adecuadamente su mision.

Vacante: corresponde al cargo disponible en la planta de personal de la
empresa, esta vacante se puede originar por un retiro 0 una creacién autorizada
por la direccion de la empresa.

Valores: Corresponden a los principios de conducta entre ellos se cuenta la
ética, responsabilidad, lealtad, sentido de pertenencia, adhesién a normas y

politicas y orientacion al servicio entre otros.

4. RESPONSABLES

Responsable  por el mantenimiento y  control de este
procedimiento:

Responsable de Higiene y Seguridad - Titular de la Empresa.

Responsable por la ejecucién de este procedimiento:

Titular de la Empresa.

5. PROCESO DE SELECCION

El proceso de selecciéon de personal en STOP AND GO es dirigido y

ejecutado por el titular de la Empresa:



ACTIVIDAD

DETALLE

RESPONSABLE

REGISTRO

1. SELECCION DE
REQUISITOS LEGALES

4+ Identifican las necesidades de personal en cada
area.

4+ Verifica la planta de personal para determinar si
existen vacantes.

4+ Establece el tipo de cargo a proveer, segun la
clasificacion de los empleos determinados por ley.

4+ Aclaracién: para los contratistas se establece la
necesidad en los estudios previos.

Titular de la firma
subdirectores, jefes

de Oficina — Asesor de
RRHH

C.V.

Perfil de Puesto de
Trabajo

Estudios Previos

2. VINCULACION DE

CELEBRACION DEL CONTRATO

Titular de la firma

C.v

PERSONAL Asesor de RRHH —
4+ Verifica que los documentos anexos de hoja de Area dPT,
. . o . Contratacién
vida tengan el previo cumplimiento de los requisitos
exigidos para el cargo o los establecidos en el estudio
previo para el caso de contratistas.
&« Elabora proyecto de acto administrativo de Celebracion de Contrato
nombramiento.
4+ Aclaracién: para el caso de los contratistas se
lleva a cabo el procedimiento establecido para este tipo de
contratacion (prestacion de servicios profesionales o de
apoyo a la gestion)
4 Recibe acto administrativo debidamente firmado Titular de la firma Acto Administrativo
. N L Asesor RRHH
y remite para efectos de radicacion numeracion y
fechado.
4+ Elabora comunicacién escrita informando a la S%edlagrmla Oficio
persona nominada sobre la expedicion de acto ecretaria de Empieo
administrativo de nombramiento y los documentos que
debe de aportar ara hacer efectiva la vinculacion.
4+ Obtiene firma del secretario general en la Titular de la firma _de lafirma Oficio Firmado y sellado
L ) ) Secretaria de Empleo
comunicacion de nombramiento y radica.
4+« Entrega o hace llegar a la persona nombrada una
copia de la comunicacion y obtiene firma de recibido.
POSESION Titular de la firma Oficio
. . Asesor RRHH
4« Informa al aspirante seleccionado que dentro de
los diez dias siguientes a la fecha de aceptacion d un
empleo debera tomar posesion.
ACTIVIDAD DETALLE RESPONSABLE REGISTRO
. . . . Titular de la firma Acta de Posesion Oficio
4 |dentifican si e.I,nomlnado acepta el nombramiento ~ Asesor RRHH Revocatoria
elabora acta de posesion.
3. INDUCCION

4+ Si el nominado no acepta elabora acto
administrativo de revocatoria del nombramiento y da por
terminado el procedimiento.

VINCULACION Y APERTURA DE HISTORIA
LABORAL

4+« Elabora comunicaciones para el proveedor de
examenes laborales de ingreso y para el proveedor de
carnet autorizados por el secretario general

Titular de la firma
Secretaria de Empleo

Copia Comunicaciones

+ Presenta al nuevo funcionario y entrega hoja de
vida y documentos de nombramiento y posesion al Area
de Talento Humano.

Titular de la firma
Asesor RRHH

Hoja de Vida y
Documentos

Diligencia los formularios y tramita la vinculacion o
actualizacion del funcionario

Titular de la firma

Formularios Seguridad
Social y

posesionado al sistema integrado de seguridad social.

Asesor RRHH

Parafiscales




4+ Ingresa los datos del nuevo funcionario en
software de némina.

Titular de la firma
Asesor RRHH

Registro en el
Software de Nomina

Recibe del profesional universitario la hoja de
vida con los documentos y copias de los formatos de
vinculacion del nuevo funcionario para la apertura de la
historia laboral.

Titular de la firma
Asesor RRHH

Acta de Posesién

4 Aclaracién: para el caso de los contratistas el

Titular de la firma

Comunicaciones

. o L A Internas
area de contratacién informa a talento sobre la celebracion c A;eat de. ,
de los contratos de prestacién de servicios personales una ontratacion
vez legalizados.
Titular de la firma Relacién de

4+ Programa jornada de induccion.

4+« Recibe al nuevo funcionario o

Asesor RRHH

Funcionarios y
Contratistas que

contratista, le da la bienvenida, le facilita el ingresoy la Ingresan
integracion a la organizacion.
4+ Suministra informacion de horario de trabajo,
salario, seguridad social. Control de
4+ Para los funcionarios se entregan las Asistencia

responsabilidades establecidas en el manual de funciones.
Para los contratistas se asegura el cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

4 Presenta al nuevo funcionario o contratista a su jefe
inmediato o mediante comunicacion si va para una
direccion territorial.

PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO:

1. OBJETIVO

Establecer el programa de capacitacién y entrenamiento para el personal de
STOP AND GO., con el fin de mantener el personal competente en sus labores.

2. ALCANCE

Aplica para el personal de STOP AND GO, que trabaja en sus instalaciones.

3. RESPONSABLE

. Es responsabilidad del Titular apoyar el cumplimiento de este programa.

. Es responsabilidad del Coordinador (Titular) de SST, velar por el
cumplimento de este programa.
. Es responsabilidad del personal cumplir con lo descrito en el presente

programa.

Lista de Chequeo
Induccién de Personal




4. METODOLOGIA

Se dividen las capacitaciones de acuerdo al tiempo de duracién del trabajador

en la empresa:

4.1 Capacitaciones Tecnicas

Estas son identificadas en base a las necesidades de la empresa de acuerdo al
puesto que desempefa, estas son de minimo una hora de duracion. Son
dictadas por personal interno de la empresa y/o externo, contratado o por parte
de la ART; los instructores deben de tener conocimientos relacionados con el

tema a tratar.

4.2 Capacitaciones informales

Las capacitaciones informales o charlas preoperacionales, son aquellas donde
se les informa a los trabajadores sobre reglas de seguridad, procedimientos,

campafas adelantadas, politicas de la empresa, diligenciamiento de formatos.

5. EVALUACION DE LAS CAPACITACION.

Las capacitaciones técnicas mayores de 2 horas de duracién son evaluadas con
el fin de verificar el conocimiento adquirido por sus asistentes. Todo el personal
que asista debe cumplir con presentar la evaluacion.

Las personas que no aprueben la evaluacién deberan repetir la capacitacion y
ser evaluadas nuevamente.

El personal asistente también debe responder la evaluacion del instructor, donde

se evaluard si la persona conoce el tema y se dio a entender.

6. EVALUACION DEL CAPACITADOR

Una muestra del personal que asista a la capacitaciéon debe realizar una
evaluacion al capacitador con el fin de evidenciar el capacitador cumplié con las

expectativas del personal, frente a la capacitacion.



PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION ANO 2025

STOP AND GO
NRO ACTIVIDAD DE CAPACITACION Duracién(min) DIRIAG:IDO Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
1 |Riesgos generales 80 TODOS P
2 |Incendio- Uso de Extintores 240 TODOS P
3 [Primeros Auxilios 180 TODOS P
4 |ART-Accidente in itinere 120 TODOS P
5 |Riesgo Eléctrico 180 TODOS P
6 [Manejo de cargas 120 TODOS P
7 |Plan de Emergencias 240 TODOS P
3 (EEI:;(')S;je equipo de proteccion personal 180 TODOS p
9 |Ordeny Limpieza 120 TODOS P
1o [Endresy prcedimientodevabalo | 10| vonos P
11 [Cadigo de Sefiales y colores 60 TODOS P
12 [Medio Ambiente. -tratamiento de aceites 60 TODOS P

INSPECCIONES DE SEGURIDAD

Las inspecciones de seguridad y auditorias se realizan con el objetivo de analizar
el estado en el que se encuentra la seguridad de las instalaciones y procesos,
lugares de trabajo, maquinas y trabajadores, asi como de evaluar la eficacia de
la gestion implantada en prevencion y seguridad. Es decir, identificar claramente
los problemas y deficiencias de seguridad de la instalacion y minimizar la

posibilidad de accidente.




Objetivos y Finalidad

Las organizaciones industriales mediante la realizacion de inspecciones y

auditorias de sus Sistemas de Gestion de la Seguridad de Procesos tienen con

finalidad, entre otras:

*

e

Aumentar la seguridad intrinseca de los procesos en su disefio, operacion
y mantenimiento.

Conocer los riesgos de sus instalaciones desde un punto de vista de
seguridad de los procesos (previo al accidente) y garantizar la gestion de
los mismos de una manera sistematica.

Reducir/minimizar la materializacion de accidentes industriales.

Mejorar, potenciar y aumentar la capacidad de respuesta ante situaciones
de emergencia.

Garantizar una mayor disponibilidad de las instalaciones y del proceso
productivo.

Alcanzar la excelencia operativa y en particular en lo relativo a la
seguridad industrial.

Garantizar la adaptacién a nuevos requisitos legales.

Preparar la instalacion para inspecciones y/o auditorias legales.
Homogenizar gestidon de la seguridad entre distintas instalaciones de una
misma organizacion.

Coordinar los distintos departamentos que componen la empresa,
alineando los objetivos de seguridad de la organizacion.

Priorizar acciones correctoras y las inversiones economicas.

Resultados de unainspeccién y auditoria de seguridad

El desarrollo periddico y sistemético de las auditorias e inspecciones supone

para las empresas alcanzar, entre otros, los siguientes hitos:

*

*

Diagnostico del grado de cumplimiento de la legislacién, normativa y
estandares de seguridad en cuanto al disefio y legalizacion de las
instalaciones y equipos, asi como de las inspecciones reglamentarias.

Verificacion de la idoneidad de sus sistemas de proteccion / prevencion /

control / mitigacién, implantados para evitar accidentes e incidentes o para



minimizar sus consecuencias, incluyendo:

Disefio de las capas de proteccion o de los sistemas de seguridad de las
instalaciones de proceso.

Nivel de implantacién de las medidas de identificadas en los distintos
analisis de riesgos llevados a cabo en las instalaciones.

Medidas adoptadas para minimizar el riesgo de explosion en areas
clasificadas.

Medidas adoptadas para evitar accidentes motivados por maquinas o
lugares de trabajo.

Suficiencia de las medidas contra incendios instaladas.

Comprobacion del grado de desarrollo e implantacion de los sistemas de
gestion de seguridad y de prevencion de riesgos laborales tanto desde
un punto de vista documental, la idoneidad de los registros generados y
la operatividad del mismo en base a la estructura organizativa del

establecimiento.

Valoracion del nivel de implantacion de la seguridad existente en el
establecimiento.

Definicién de un Plan de Accidn con las propuestas de mejoras y acciones
correctoras a implantar, el cual permita al titular de la instalacién priorizar
la toma de decisiones para mejorar el nivel de seguridad del
establecimiento, asi como dar cumplimiento a los requisitos no legalmente

cubiertos.



CHECK LIST GENERAL

CONDICIONES GENERALES S NO N/A
1. Tiene conexion a tierra |:| |:| I:I
2. Carcaza aislada I:I I:I I:I
3. Cable de conexidn eléctrica en buen estado y sin aislaciones secundarias I:I I:I I:I
4. Posee enchufe de seguridad la conexion del equipo I:I I:I I:I
5. Posee dispositivos de proteccion de operacién en buen estado I:I I:I I:I
6. Tiene cddigo de identificacion visible y legible I:I |:| I:I
7. Interruptor de accionamiento opera correctamente D D I:I
PARA TALADROS S NO N/A
8. Posee llave de operacion para cambio de brocas adosado al equipo D D I:I
9. Posee mandil operativo |:| |:| I:I




PARA AMOLADORAS

N/A

10.

Posee llave para cambio de disco adosada a la herramienta

[]
[]
[]

11.

El Diametro del disco corresponde a las RPM de la amoladora

[]
[]
[]

12.

El Disco corresponde a la operacion a realizar (corte/desbaste)

[]
[]
[]

TABLEROS ELECTRICOS

)

P

o

N/A

13.

Posee el tablero eléctrico disyuntor diferencial y llave térmica

14.

Posee el tablero eléctrico, la correspondiente conexién a tierra

15.

Los cables internos estan perfectamente a aislados

16.

Los dispositivos de toma de corriente se encuentran en buen estado

17.

Se mantiene el tablero eléctrico cerrado

(1 O O O] O
(1 O O O] O
L1 O Oy Oy O




INSPECCIONES DE SEGURIDAD
CONTROL DE EXTINTORES

Controlado Por:

Fecha De Inspeccién:

Verifique los siguientes puntos de extintor
. Vencimiento
Ubicacid N2 de Agente | Capacidad isién d ' Precinto en
Icacion Serie extintor (kg) revision de Extintor Extintor en El extintor buen Soporte Carteles Acceso libre
carga presurizado buenas esta en su firme clarosy .
o estado . al extintor
condiciones lugar visibles
Si No Si No Si No Si No Si No Si No Si No
Observaciones Firma




] Resolucion 299/11. Anexo |
ENTREGA DE ROPA DE TRABAJO Y ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

(1) Razo6n Social: @C.U.LT.:

(3) Direccion: |(4) Localidad: |(5)C.P: () Provincia:

(7) Nombre y Apellido del Trabajador: |(8)D.N.I.:

(9) Descripcion breve del puesto/s de trabajo en el/los cuales se desmpefia en trabajador: (10) Elementos de proteccion personal, necesarios para el trabajador, segin el puesto de trabajo:

(11) (12) (13) (14) Posee (15) (16) @n
Producto Tipo // Modelo Marca certificacion Cantidad Fecha de entrega Firma del trabajador
Sl //INO
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@s) Informacién adicional:




BOTIQUIN DE
PRIMEROS AUXILIOS

STOP AND GO
Direccion: Coédigo postal: I
- — Fecha de Visita:
Localidad: Provincia: e
CONTENIDO DEL BOTIQUIN Sl NO CANTIDAD MINIMO
1) Algodén 1 paquete
2) Gasa 1 envase — 5 sobre
3) Venda 1 venda
4)Tijera 1 tijera
5) Cinta adhesiva 1 cinta completa
6) Guantes 3 pares
7) Banditas (curitas) 1 caja
8) Solucién Antiséptica (alcohol
yodado) 1 envase
9) Alcohol etilico 1 envase
10) Agua oxigenada 1 envase
11) Solucion oftalmica 1 envase

Observaciones:

Firma del Auditor de Seguridad: Firma del Empleador:

CONTROL DE ILUMINACION DE

EMERGENCIA

FECHA DE CONTROL: |FECHA DE NUEVO CONTROL:
EMPRESA:
DIRECCION:
CONTROLADO POR: SUPERVISADA POR:

TIPO DE ENCIENDE OBSERVACIONES

UBICACION
ESTADO DE BATERIAS - TUBOS -
D SL=ite CONEXIONES

FIRMA Y ACLARACION




PROCEDIMIENTO PARA LA INVESTIGACION DE INCIDENTES,
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES LABORALES:

OBJETO

Establecer un procedimiento para la notificacion, reporte e investigacion de los
incidentes, accidentes y enfermedades laborales que se presenten en STOP
AND GO, con el propésito de identificar y analizar los hechos y definir el conjunto
de causas que directa o indirectamente intervinieron en el incidente, accidente y
enfermedad laboral, para priorizar y aplicar las acciones correctivas y
preventivas, encaminadas a eliminar o minimizar las condiciones de riesgo,
mejorar la calidad de vida de los trabajadores y la productividad y evitar su
ocurrencia, ademas dar cumplimiento a las obligaciones y requisitos exigidos por

la legislacion colombiana vigente en Seguridad y Salud en el Trabajo.

ALCANCE

El procedimiento para la investigacion de los incidentes, accidentes y
enfermedades laborales aplica para todas las personas que laboran en STOP

AND GO e incluye partes interesadas.

DEFINICIONES

Investigacion de incidente, accidente y enfermedad laboral: Proceso
sistematico de determinacién y ordenacién de causas, hechos o situaciones que
generaron o favorecieron la ocurrencia del incidente, accidente y enfermedad
laboral, que se realiza con el objeto de prevenir su repeticion, mediante el control
de los riesgos que lo produjeron.

Incidente laboral: Suceso que en el curso del trabajo o en relacion con éste,
que tuvo el potencial de ser un accidente, en el que hubo personas involucradas
sin que sufrieran lesiones o se presentaran dafios a la propiedad y/o pérdidas en

los procesos.



Accidente de Trabajo: Evento no deseado que da lugar a la muerte,
enfermedad, lesion, dafio u otra pérdida. Suceso repentino que se producido por
causa o con ocasion del trabajo y que hay producido en el trabajador una

perturbacién funcional, una lesion organica, la invalidez o la muerte.

El que sufra un trabajador durante ejecucion de labores diferentes de aquellas
para las que fue contratada, siempre que estuviera cumpliendo 6rdenes del

empleador.

Accidente de trabajo desde el Control total de pérdidas: Acontecimiento no
deseado, que resulta en dafio a las personas, dafio a la propiedad o pérdida en

el proceso.

Accidente grave: Aquel que trae como consecuencia amputacién de cualquier
segmento corporal; fractura de huesos largos (fémur, tibia, peroné, humero, radio
y cubito); trauma craneoencefalico; quemaduras de segundo y tercer grado;
lesiones severas de mano, tales como, aplastamiento o quemaduras; lesiones
severas de columna vertebral con compromiso de médula espinal; lesiones
oculares que comprometan la agudeza o el campo visual o lesiones que

comprometan la capacidad auditiva.

Causas basicas: Causas reales que se manifiestan detras de los sintomas;
razones por las cuales ocurren los actos y condiciones subestandares o
inseguros; factores que una vez identificados permiten un control administrativo
significativo. Las causas béasicas ayudan a explicar por qué se cometen actos
subestandares o inseguros y por qué existen condiciones su estandar o
inseguras.

Causas inmediatas: Circunstancias que se presentan justamente antes del
contacto; por lo general son observables o0 se hacen sentir. Se clasifican en actos
subestandares o0 actos inseguros (comportamientos que podrian dar paso a la

ocurrencia de un accidente o incidente) y condiciones subestandares o



condiciones inseguras (circunstancias que podrian dar paso a la ocurrencia de
un accidente o incidente).

Pérdida: Se refiere a los dafios a las personas, dafios materiales o dafios
ambientales.

RESPONSABLE

Empleados

Es responsabilidad de todo el personal perteneciente a la organizacion reportar
al jefe inmediato todos los accidentes / incidentes con y sin lesién ocurridos
dentro y fuera de la organizacién que tengan relacion directa o indirecta con la
labor para la que fue contratado. Ademas, debe participar en el proceso de
identificacion de las causas.

Jefe inmediato (titular)

+ Investigar el accidente/incidente de trabajo dentro de los 15 dias calendario
después de ocurrido el evento.

+ Gestionar, implementar y hacer seguimiento a los planes de acciéon
recomendados por parte del equipo investigador de los accidentes/incidentes de
trabajo.

Responsable de la seguridad y salud en el trabajo

+ Documentar el desarrollo de la investigacién del accidente de trabajo

e

Enviar la documentacion de las investigaciones graves o mortales a la A.R.T.

+ Verificar la convocatoria oportuna para la investigacion de los accidentes de
trabajo por parte del jefe inmediato.

+ Hacer seguimiento a los planes de accion.

Gerencia (titular)

Revisar y aprobar la investigacion de los accidentes graves, severos y mortales.

DESCRIPCION

Equipo Investigador

Sera el responsable de investigar el incidente/accidente. Sera convocado por

Seguridad y Salud en el Trabajo como apoyo al proceso de investigacion. Los

integrantes son:

o Titular -jefe inmediato.



o Empleado que sufrio el evento.

o Responsable del SST

PROCEDIMIENTO INVESTIGACION INCIDENTES Y ACCIDENTES DE
TRABAJO:

1. El Equipo de Seguridad y Salud en el Trabajo, 0 a la ART, debe realizar
inspecciones de seguridad de tipo preventivo teniendo en cuenta los reportes de
condiciones inseguras y reporte y analisis de incidentes, enviados por los
diferentes procesos.

2. Enviar al Lider del proceso correspondiente el informe de inspeccion con el
formato de reporte de no conformidad y solicitud de accibn de mejora,
relacionando los hallazgos y las causas, con el fin de que el proceso de
respuesta a lo de su competencia.

3. El lider del proceso establece la accién de mejora segun el Procedimiento
de accion correctiva y preventiva de la empresa.

4. Cuando se presente un accidente o incidente de trabajo, la persona afectada,
el jefe inmediato, el Supervisor 0 el Docente encargado de la practica, debera
reportar al Servicio de Emergencias.

5. La enfermera del Servicio de Emergencias reportara el accidente en el
formato Unico de reporte de accidente de trabajo establecido por la Aseguradora
de Riesgos del Trabajo.

6. El Profesional de SST debe registrar los accidentes e incidentes en la matriz
correspondiente y realizar seguimiento al estado de Salud del accidentado,
mediante la metodologia de mesas laborales.

7. El Profesional de SST inicia la investigacion correspondiente con el equipo
investigador. Si el afectado en el accidente es un estudiante en practica, se
solicita por escrito la investigacion a la ART correspondiente.

8. El Equipo investigador de accidentes, debe registrar en el formato
establecido en forma veraz y objetiva toda la informacién sobre el hecho ocurrido.

(ver registro).



9. El Profesional de SST, debe verificar que la informacién recopilada permita
tomar acciones correctivas y preventivas que eliminen las causas de los
accidentes.

10. El equipo investigador debe establecer las acciones correctivas y
preventivas a ejecutar.

11. Los responsables deben ejecutar las acciones correctivas y preventivas
establecidas para la eliminacion de las causas que originaron el accidente o
incidente laboral.

12. El Profesional de SST debe realizar seguimiento a la implementacion de las
acciones y hacer el cierre de la eficacia.

13. El medico laboral contratado por la Universidad, realizara seguimientos
médicos al servidor y el equipo del SGSST realizara inspecciones de seguridad
al puesto de trabajo y lo documentara en el formato de seguimiento a
recomendaciones laborales.

14. Una vez la EPS solicite a la Universidad mediante oficio las pruebas para
definir el origen de la patologia del Servidor o estudiante, se citara al equipo
investigador de enfermedades laborales para que inicien la planeacién e
investigacion y entrega del informe correspondiente.

15. El equipo investigador entregard al médico laboral la documentacion
recolectada en la investigacion

16. El Médico laboral de la Universidad debe proporcionar atencién médica al
servidor y registrara en el formato correspondiente, en forma veraz y objetiva
toda la informacién sobre el caso.

17. El médico debe de verificar que la informacion recopilada permita tomar
correctivos, acciones correctivas, o preventivas y que a su vez coadyuven a
eliminar las causas que originaron u originaran la presunta enfermedad laboral.
18. El profesional SST, registrara las solicitudes realizadas por las EPS en la
matriz de control de casos correspondiente

19. El Equipo del SGSST o lider del proceso, debera ejecutar el plan de
actividades establecido para la mitigacibn de las causas que originaron la
presunta enfermedad laboral.

20. Realizar seguimiento a la implementacién de las acciones y al hacer el cierre

del Plan de actividades.



21. ElI Médico laboral debe realizar un comparativo anual con base en las
estadisticas de investigacion de presuntas enfermedades laborales, con el finde
determinar cudles de las acciones derivadas de la investigacion han sido
efectivas e informar en la Revision por la Direccion.

22. El Profesional de SST debe comunicar los resultados de estas

investigaciones a través de la pagina web

ESTADISTICAS DE SINIESTRALIDAD:

Datos relevados para el calculo de los indices de siniestralidad (01-01-2020 al
30-12-2024).
» Accidentes ocurridos:
Cantidad de Trabajadores
Cantidad de horas trabajadas
Cantidad de Semanas
Cantidad total de horas trabajadas

Ausentismo % = horas

YV V V V V V¥V

Total, de horas trabajadas = Dias perdidos: dias perdidos

Los indices calculados son los siguientes:

> indice de Frecuencia (IF): Es el nimero total de accidentes producidos

por cada millébn de horas trabajadas.

_ N°de Accidentes x 1.000.000
~ Total de Horas Trabajadas

IF =

Se entiende que por cada millén de horas hombre trabajadas la empresa tiene
XXXX accidentes.

> indice de Gravedad (IG): Es el nimero total de dias perdidos por cada

mil horas trabajadas.



UFASTA
LIC. EN HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

_ N°dedias perdidos x 1.000
" Total de Horas Trabajadas

G =

Determinamos que, por cada 1000 horas trabajadas, se pierden XXXX dias.

NORMAS DE SEGURIDAD:

Medidas preventivas generales

Falta e orden y limpieza en los lugares de trabajo

Riesgos

» Caidas pertropiezos yresbalones
debide a la prescn cia de cables
eléctricos, mangueras de aire o
agua, etc., en zonas de paso o por

derrames de liquidos.

» (Golpes contra piezas de vehiculos,

botes de pintura o garrafas,
alrededor de los puestos de

trabajo.

Medidas preventivas

v" No dejes objetos tirados por el suelo. Deposita las

piezas de los vehiculos y los Utiles de trabajo en los

carros disponibles 'y las estanterias
habilitadas al efecto.

v" Recuerda que las zonas de paso, en especial, las de
evacuacion, asi como los medios de extincion
(extintores, mangueras Y elementos de lucha contra incendios en general),

han de permanecer siempre visibles y libres de obstaculos.

v' Asegurate ademas, de que las mangueras de agua y los cables eléctricos, no discurren
por dichas zonas de paso

v" Nunca tapones los desagiies o sumideros con objetos o equipos de trabajo.




UFASTA
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Si ocurre un vertido accidental, recogelo con materiales absorbentes y evita que llegue
a los desagues.

En el caso del tratamiento de los residuos, considera las recomendaciones
establecidas en las etiquetas de los productos o en sus Fichas de Datos de Seguridad
(FDS). Deposita los papeles y trapos impregnados con liquidos inflamables y demas
residuos, en los contenedores previstos para ello.

No sobrecargues las estanterias y las zonas de almacenamiento. Procura que los
materiales almacenados no sobresalgan, y coloca los méas pesados en la zona inferior

de las estanterias.

Al finalizar los trabajos, retira y coloca en su lugar las herramientas, piezas y otros

equipos auxiliares utilizados

Riesgos
v' Trastornos musculo esqueléticos, especialmente dorsos lumbares, al manipular

ruedas, accesorios de vehiculos y equipos de trabajo pesados o voluminosos, asi
como durante su trasporte.

v' Sobrecargas debidas a las posturas
inadecuadas adoptadas al realizar las tareas /

propias del puesto de trabajo.




Medidas preventivas

Manipulacién manual de cargas

Para transportar objetos o piezas de vehiculos, especialmente si son pesadas o

voluminosas, utiliza medios auxiliares como elevadores, transpaletas, carros o gruas.

Antes de manejar una carga, observa el estado de su superficie. En especial, la
existencia de bordes cortantes, suciedad o la temperatura a la que se encuentra y
utiliza guantes de proteccion mecanica siempre, seguin indique tu Evaluacion de

Riesgos.

Durante la manipulacién de una carga, observa las siguientes pautas:

v Aproximate a la carga lo maximo posible (en caso de que el objeto esté sobre una

base elevada, acércalo al tronco, consiguiendo una manipulacion firme y estable).

Mantén la carga equilibrada, entre los codos y las mufecas, y proxima al cuerpo
durante todo el trayecto, dando pasos cortos al andar.

Evita los movimientos bruscos de la espalda, en especial los giros, incluso cuando

manejes pesos ligeros. Para ello, mueve los pies en vez de la cintura.

Si tienes que acceder a partes altas de las estanterias o realizar las tareas con los

brazos por encima de los hombros, utiliza banquetas o escalerillas.

Sustituye la posicion de rodillas por la postura de rodilla alterna en el suelo con la otra

semiflexionada para obtener una postura con la espada recta.




Seguridad frente a los tableros eléctricos

Riesgos
Contactos eléctricos directos al acceder a partes de la instalacion habitualmente
en tensién.

Contactos eléctricos indirectos al acceder a partes o elementos metalicos puestos de

manera accidental bajo tensién.

Quemaduras por arco eléctrico derivado de cortocircuitos durante la manipulaciéon de

la instalacién eléctrica.

Medidas preventivas

No efectlies manipulaciones en equipos e instalaciones eléctricas. La instalacion,
mantenimiento y reparacion de éstos, debe ser realizada por personal cualificado y
autorizado.

v' Recuerda que la tension de las tomas de corriente se identifica con los siguientes
colores V. (violeta o afiil), 230 V. monofasica (azul) y 380 V. trifasica (rojo).

Evita que los cables discurran por pasillos o cualquier zona de paso donde puedan

deteriorarse por el desplazamiento de vehiculos o producir tropiezos de personas.

No puentees los diferenciales ni anules los conductores de toma de tierra.

Evita utilizar equipos o herramientas eléctricas en ambientes humedos o con las
manos mojadas. En caso de observar alguna anomalia en forma de descarga
eléctrica, olor, humo o ruido no habituales, desconecta la maquina, sefializa la averia

y avisa a la persona encargada para su reparacion.

No utilices agua para apagar fuegos donde puedan existir elementos con tension
eléctrica. Cada tipo de fuego requiere un agente extintor especifico.
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Medidas preventivas

v Selecciona la herramienta adecuada para cada trabajo y Usala
Unicamente en las operaciones para las que ha sido disefiada.
Consulta las instrucciones de la empresa fabricante en caso

necesario.

v/ Mantenlas limpias y desecha aquellas que estén en mal estado.

Después de su utilizacion, colécalas en el lugar previsto para ello.

v Durante su manejo, procura mantener la mano y el brazo alineados

(postura neutra), sin flexionar la mufieca.

MWantén la mana y el braze alineados evitando flexionar la mufieca,




Cuando trabajes con herramientas, evita en lo posible:

v' Los movimientos de pinza con los dedos.

v" El empleo constante de fuerza con la mano, asi como la presion

prolongada sobre la mufieca o la palma de la mano.
v" El uso continuado de herramientas de mano vibrantes.

v Doblar la mufieca de forma repetida o mantenerla flexionada
durante mucho tiempo.

v Lleva las protecciones establecidas en funcién de la tarea a
desarrollar: gafas en trabajos con riesgo de proyeccion de particulas,
guantes para evitar golpes y cortes, y calzado de seguridad ante el

riesgo de caida de herramientas o piezas durante su manipulacion.

Equipos de trabajo

Riesgos
v Cortes y atrapamientos con los equipos utilizados.

v Contactos eléctricos durante la manipulacién de los mismos.
v/ Caidas por el trabajo en la cercania de fosos o con escaleras de mano.

v' Quemaduras por contacto con las lanzas de lavado, piezas calientes o durante los

procesos de soldadura.

v' Ruido y vibraciones.




Medidas preventivas

v

Asegurate que las maquinas estan en buenas condiciones y disponen de los
elementos de proteccion. En caso de observar cualquier anomalia,
comunicalo para que sea solucionada.

Nunca retires los dispositivos de proteccién antes de poner en marcha la

maquina.

Evita la ropa excesivamente holgada, asi como llevar pulseras, cadenas,
anillos, etc., que puedan engancharse con los 6rganos moviles de la maquina.

Del mismo modo, recégete el cabello largo.

Utilizalas Gnicamente para el uso previsto por la empresa fabricante. Informate

y respeta las recomendaciones del  manual de instrucciones.

Comprueba el correcto estado de los cables de alimentacion, interruptores o

tomas de corriente de las maquinas, entre otros, antes de usarlas.

No realices trabajos de reparacibn 0 mantenimiento en

los equipos de trabajo si no tienes capacitacion ni autorizacién para ello.

Evita comenzar los trabajos de mantenimiento (engrase, ajustes, etc.) hasta
que todas las partes de la maquina estén paradas. Ademas, adopta medidas
de bloqueo y sefializacion, para que nadie la accione accidentalmente durante
estos trabajos.

Revisa periddicamente el estado general de las herramientas neumaticas

(tubos, manguitos, etc.).




v Una vez acabado el trabajo, desconéctalas de la instalacién de aire

comprimido.

v' Mantén los fosos protegidos siempre que no estés trabajando en ellos, para

evitar caidas en el interior de los mismos.

v Utiliza escaleras de mano o bancos para realizar tareas que requieran

posturas de trabajo con los brazos por encima de los hombros.

v" Asciende y desciende las escaleras de frente, agarrandote con las dos manos.
Evita transportar cargas durante el ascenso y descenso por las mismas.

v' Una vez te encuentres trabajando en la escalera, no intentes alcanzar
objetos alejados de la misma.

v' Desplazala cuantas veces sea necesario.

No sobrecargues el elevador con vehiculos que superen su carga nominal.

Ademas, antes de elevar el vehiculo, comprueba que los topes y discos de goma del elevador estan situados en los
refuerzos de los chasis previstos por el fabricante del vehiculo.

v' En caso de realizar tareas de soldadura, hazlo en zonas habilitadas al efecto

y utilizando los EPI’s establecidos (guantes, polainas, pantalla facial, etc.).

v' Considera que, en determinadas operaciones, la exposicion a ruido puede
requerir la utilizacion de proteccion individual. Sigue las instrucciones relativas

al uso de proteccion auditiva indicadas en tu Evaluacion de Riesgos.

SENALIZACION EN EL PUESTO DE TRABAJO:

La sefalizacion tiene mision fundamental llamar la atencion rapidamente
sobre un peligro o situacion, haciendo que el individuo reaccione de un modo

previamente establecido.

Caracteristicas de eficacia:

» Que sea capaz de atraer la atencién de los destinatarios y mostrar el

riesgo con suficiente antelacion.

» Que facilite un mensaje claro y con interpretacion facil hacia los

destinatarios.



» Que informe sobre la forma de actuacion.
» Adecuacion al entorno del trabajador.

» De material resistente y tamafio adecuado a su visibilidad.

Tipos de Sefializacion:

> Optica: basada en la apreciacién de colores y formas por medio de la
vista.

» Acusticas: apreciacion de situaciones de riesgo por medio del oido.

» Olfativas: usadas para la identificacién de sustancias peligrosas que sean
inodoras e incoloras mediante la adicion de sustancias odorantes.

» Tactiles: basadas en la apreciacién tactil de determinadas formas y
texturas.

» Gustativas: empleadas en la identificacion de sustancias peligrosas
inodoras, incoloras e insipidas mediante la adicion de sustancias

gustativas.

Sefiales de Seguridad:

Son las que, mediante la combinacion de una forma geométrica, un color y un

simbolo proporcionan informacién definida y precisa en relacion a la seguridad.

Objetivos de las sefiales de Seguridad:

a) atraer la atencién de los trabajadores a los que esta destinado el mensaje

especifico;

b) conducir a una sola interpretacion;

c) ser claras para facilitar su interpretacion;

d) informar sobre la accion especifica a seguir en cada caso;

e) ser factible de cumplirse en la préactica



Colores usados y el mensaje transmitido es:

COLOR DE
SEGURIDAD

ROJO

SIGNIFICADO INDICACIONES Y
PRECISIONES

PARADA Senales de parada.
PROHIBICION Sefiales de prohibicion.

MATERIAL, EQUIPO Y Dispositivos de desconexion de urgencia.
:IES-{:::‘E‘:D‘;S:A COMBATE En l:)s equi!)os de lucha contra incendios:
-Senalizacion

-Localizacién

ADVERTENCIA DE PELIGRO | Sefializacion de riesgos.

DELIMITACION DE AREAS | Sefializacion de umbrales, pasillos y poca
altura,

AMARILLO

SITUACION DE SEGURIDAD | Sefalizacién de pasillos y salidas de
PRIMEROS AUXILIOS SOCOrro,

Rociadores de socorro.

Puesto primeros auxilios y salvamento.
OBLIGACION Obligacion de usar proteccion personal.,
INDICACIONES Emplazamiento de teléfono, talleres.

Tabla seleccion de colores contrastantes:

COLOR DE
SEGURIDAD

AMARILLO

COLOR DE
CONTRASTE

BLANCO

NEGRO




Sefiales de Prohibicion:

Sefiales de Obligatoriedad:

UFASTA
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.

PROHIBIDO FUMAR

PROHIBIDO
EL PASO

O UTILICE
ELEMENTOS

®)m

PROTECCION
PERSONAL

USE MASCARILLA

(4,

@

AREA
RESTRINGIDA

USE GUANTES

©

USE PROTECCION FACIAL



Sefiales de Advertencia:

iPeligro!
Riesgo
eléctrico

Sefiales de informacidn y contra incendio:

CAMILLA DE
EMERGENCIA

- ©
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iICUMPLE SIEMPRE!

CON LAS CINCO REGLAS DE ORO
PARA TRABAJAR SIN TENSION

2 Prevenr cualquier posible 3 Verificar la ausencia de 4, Poner a tierra y en 5. Proteger frente a elementos en
realimeatacion. leasion cortocircuite tension y senalizar a2 zona.

PREVENCION DE ACCIDENTES IN ITINERE:
PROGRAMA DE SEGURIDAD VIAL

1. OBJETIVO

Prevenir y controlar los accidentes que se puedan presentar en via publica a
través de la implementacion de un procedimiento de seguridad vial que permita
disminuir los indices de siniestralidad en la empresa, fomentando el auto cuidado
en los peatones, pasajeros, conductores y motociclistas; identificando los
principales riesgos que se puedan generar y desarrollar competencias en los

colaboradores para que asuman una actitud defensiva.



2. ALCANCE

Este procedimiento aplica para peatones, motociclistas, pasajeros
acompafantes y conductores que realizan actividades para TALLER SAN
JUSTO.

3. RESPONSABILIDADES

Es responsabilidad y autoridad del titular de la empresa asignar el presupuesto
y tiempos para el desarrollo del programa de seguridad vial.

Es responsabilidad del Analista del SGI designado el implementar y difundir este
procedimiento en los colaboradores. Autoridad: Seguimiento del programa.

Es responsabilidad de cada uno de los colaboradores de TALLER SAN JUSTO
cumplir los procedimientos estipulados en este programa y participar en las

capacitaciones que la empresa programe para el desarrollo del mismo.

Fomentar la cultura de inteligencia vial.

4. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

El procedimiento se ha subdividido en cuatro grupos fundamentales, peatones,
pasajeros acompafiantes, motociclistas y conductores; cada uno de estos grupos
contiene los deberes, recomendaciones y cuidados a tener durante el desarrollo
de sus actividades.

PEATONES

» SIEMPRE, cruce por los espacios peatonales (cebras, puentes
peatonales, esquinas) garantizando que efectivamente le han cedido el
paso y que los vehiculos se hayan detenido completamente, no cruce
entre vehiculos.

» SIEMPRE, antes de cruzar la via, mire hacia ambos lados verificando que
pueda pasar 0 que no venga un vehiculo en contravia, no cruce en una
curva ni cerca de ellas.

» SIEMPRE, al cruzar la via hagalo en linea recta, nunca en diagonal, esto

le aumenta la exposicidn. "Si menos metros recorre, menos sera el riesgo.



» SIEMPRE, que tenga que caminar en la via, hagalo en sentido contrario
al de circulaciéon vehicular, esto le permitira reaccionar ante cualquier
peligro.

» SIEMPRE, que tenga que caminar en la via, hagalo en sentido contrario
al de circulaciéon vehicular, esto le permitira reaccionar ante cualquier
peligro.

» SIEMPRE, use las escaleras sin distracciones y usando la baranda.

» SIEMPRE, al caminar por la via asegurese de tener las manos libres y de
observar alguna irregularidad del piso.

» SIEMPRE, utilice el calzado de acuerdo a la actividad a desarrollar con
suela antideslizante y que la altura del tacon no represente riesgo de caida
o0 lesiones del pie.

» NUNCA, utilice la via corriendo, si lo hace la probabilidad de caida o de
chocar o ser chocado por otras personas o vehiculos es mayor.

» NUNCA, use el celular u otros elementos que lo distraigan mientras
camina.

» NUNCA, transite por la via si esta bajo efectos del alcohol y/o sustancias
psicoactivas o en condiciones de salud que le representen peligro.

» NUNCA, se interponga al vehiculo que no le ceda el paso.

» NUNCA se exponga a situaciones de robo que podrian poner en riesgo

su integridad fisica
PASAJEROS

» SIEMPRE, que tenga que caminar en la via, hagalo en sentido contrario
al de circulacién vehicular, esto le permitird reaccionar ante cualquier
peligro.

» SIEMPRE, Exija al conductor un buen comportamiento vial (esté atento
de las maniobras del conductor y adviértale si nota que esta asumiendo
una conduccion riesgosa).

» SIEMPRE, espere el vehiculo sobre la acera y nunca lo aborde sobre la
calzada. preferiblemente aborde en los paraderos.

» SIEMPRE, use el cinturén de seguridad cuando viaje como copiloto o

pasajero.



SIEMPRE, descienda del vehiculo por su derecha, asi los demas
pasajeros deban hacerlo también.

SIEMPRE, identifique la salida de emergencia cuando ocupe un vehiculo
de transporte publico o de transporte masivo.

NUNCA, distraiga al conductor.

NUNCA, se suba o se baje mientras el vehiculo, esté en movimiento.
NUNCA, arroje objetos ni basura por la ventana, es nocivo para el medio
ambiente y puede causar un accidente.

NUNCA, se ubique en los extremos cuando se desplace en un medio de
transporte publico o masivo, recuerde que en estos lugares la energia del
impacto es mayor.

NUNCA, utilice un medio de transporte publico o masivo bajo efectos del
alcohol, sustancias psicoactivas o en condiciones de salud que le

representen peligro.

MOTOCICLISTAS

vV V VY

SIEMPRE, porte los documentos reglamentarios y vigentes.

SIEMPRE, mantenga la motocicleta en condiciones mecanicas optimas.
SIEMPRE, inspeccione su motocicleta antes de usarla.

SIEMPRE, ceda el paso y conduzca respetuosamente. Cero
agresividades con los demas usuarios de la via.

SIEMPRE, use los elementos de proteccion personal que aseguren su
maxima proteccién en caso de caida. (casco, proteccién para miembros
superiores e inferiores).

SIEMPRE, use elementos que faciliten su identificacion y visibilidad en la
via.(Chalecos refractivos).

SIEMPRE, transite en la motocicleta a la velocidad reglamentaria
permitida, y de acuerdo con las caracteristicas y riesgos de la via-
SIEMPRE, mantenga una distancia segura entre vehiculos que le permita
realizar una maniobra en caso de emergencia.

SIEMPRE, cuando se acerque a una interseccion, disminuya la velocidad
y asegurese que otros vehiculos o peatones no estan en la zona de

peligro, verifiqgue que sea respetada su prioridad de paso.



» SIEMPRE, en condiciones climatoldgicas adversas, reduzca la velocidad;
si las condiciones son criticas, deténgase y espere a que sean seguras.

» NUNCA, circule entre vehiculos, no zig zagee entre vehiculos.

» NUNCA, conduzca bajo efectos del alcohol o sustancias psicoactivas o en

condiciones de salud que le representen peligro.
CONDUCTORES

» SIEMPRE, porte los documentos reglamentarios y vigentes.

» SIEMPRE, mantenga el vehiculo en condiciones mecanicas de seguridad
Optimas.

» SIEMPRE, realice la inspeccién pre operacional.

» SIEMPRE, ceda el paso y conduzca respetuosamente. Cero
agresividades con los demas usuarios de la via.

» SIEMPRE, cuando aborde y descienda de vehiculos verifigue que no
represente peligro para usted, asegurese que los pasajeros lo hagan
siempre por la derecha.

» SIEMPRE, use y exija el uso de cinturén de seguridad a todos los
ocupantes.

» SIEMPRE, en condiciones climatologicas adversas, reduzca la velocidad;
si las condiciones son criticas, deténgase y espere a que sean seguras.

» SIEMPRE, en caso de falla mecanica en la via, asegurese que su
ubicacion y la del vehiculo no represente riesgos adicionales.

» SIEMPRE, transite en su vehiculo a la velocidad reglamentaria y de
acuerdo con las caracteristicas y riesgos de la via.

» SIEMPRE, cuando se acergue a una interseccion, disminuya la velocidad
y asegurese que otros vehiculos o peatones no estan en la zona de
peligro, verifique que sea respetada su prioridad de paso.

» NUNCA, mientras conduzca utilice el celular para hablar o enviar
mensajes de texto, tampoco use otros dispositivos electronicos.

» NUNCA, conduzca bajo efectos del alcohol, sustancias psicoactivas o en
condiciones de salud que le representen peligro a usted los pasajeros y
peatones.

» NUNCA, lleve sobre cupo, exceso de carga o carga sobredimensionada

en su vehiculo



PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO DE

VEHICULOS:

>

Antes de operar el vehiculo (auto o motocicleta segun aplique) el
conductor esta en la obligacion de hacer una revision previa, los aspectos
a revisar son:

Llantas, bateria, nivel de aceite, agua en el radiador, frenos y aseo del
vehiculo.

Todos los vehiculos propios o al servicio de la compafia deben tener su
propio equipo de ruta, los elementos minimos que debera contener:
Senfales reflectivas, rueda de auxilio, cruceta, gato y caja de herramientas,
botiquin de primeros auxilios, extintor y linterna.

Cadenas para nieve en época invernal si el lugar lo requiere

DEBERES DE LOS CONDUCTORES

>

A\

Respetar las sefiales Preventivas, Informativas y Reglamentarias de
transito.

No exceder los limites de velocidad.

Exigir el uso permanente del cinturén de seguridad.

No consumir bebidas alcohdlicas ni estimulantes, ni permitir su uso dentro
del vehiculo.

Cumplir con las politicas de la compafiia.

Utilizar en lo menos posibles equipos sonoros de distraccion tales como:
radios, pasa -cintas, CD, etc. Al utilizarlo debe hacer uso moderado
respecto al volumen sonoro.

No encender el vehiculo en zonas cerradas o de poca ventilacion.

El conductor asignado al vehiculo debera poseer su celular encendido en
todo momento los vehiculos seran utlizados solamente por los
conductores asignados, capacitados en Manejo Defensivo, no pueden
prestarlos para usos diferentes (quien tomase un vehiculo en calidad de
préstamo y éste por abuso, negligencia, embriaguez, llegue a ocasionar

dafos se deberd asumir los gastos que se generen por Su propia



cuenta).El vehiculo siempre debera estar en Optimas condiciones de

aseo, limpieza y funcionamiento.

PLAN DE EMERGENCIA:

1. Introducciéon

Las labores que implican actividades de alto riesgo que se suman a eventos
naturales, sociales y tecnoldgicos con la posibilidad de desencadenar una

emergencia.

El presente plan se fundamenta en la estructuracién de acciones preventivas y
de preparacion administrativa, funcional y operativa, antes, durante y después
de una emergencia, que permita a STOP AND GO adaptarse a las condiciones
reales de sus amenazas, creando condiciones que permitan a las personas que
laboran, adquirir los conocimientos y actitudes organizativas necesarias para

actuar correctamente en la prevencion y el control de emergencias.

Es necesario que los trabajadores de STOP AND GO conozcan los
procedimientos basicos de emergencias para que participen en las actividades
que se desarrollen en el tema dentro de sus sitios de trabajo; adecuandose a las

condiciones que alli se presentan.

El conocimiento y atencion de emergencias es una labor de todos, no solo aplica
a las Empresa si no, también sirve para la proteccion de cada una de las familias
de los trabajadores de STOP AND GO y para la atencién de eventos en la
sociedad en general como Conocimiento basico en cada uno de los eventos que

se puedan presentar.

2. MARCO LEGAL

» Ley de Higiene y Seguridad N°19.587

> Decreto 351/79 — Proteccioén contra Incendios



3. OBJETIVOS DEL PLAN DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIA
3.1 OBJETIVO GENERAL

Establecer los procedimientos y acciones, que deben realizar los trabajadores
de STOP AND GO para prevenir o afrontar situaciones de emergencia, con el
objeto de apoyar el control de las mismas, y de esta manera evitar pérdidas
humanas, materiales y econémicas, haciendo uso de los recursos existentes

dentro de las instalaciones EMPRESA.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Proteger la integridad de los trabajadores de STOP AND GO

» Minimizar los dafios de los recursos Técnicos, Financieros, Humanos, en
las eventuales emergencias.

» Integrar a los trabajadores de STOP AND GO a los grupos y actividades
relacionadas con la preparacibn ante emergencias y contingencias
EMPRESA.

» Definir, asignar y dar a conocer las funciones y procedimientos especificos
para cada uno de los trabajadores que se involucren dentro del Plan de
Respuesta Ante Emergencias.

4. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA
4.1 LOCALIZACION

La empresa se encuentra en Buenos Aires N°339 C.P.4400 Salta Capital

4.2 ACTIVIDADES

Dentro de las diferentes areas en donde se desarrollan las labores, los
trabajadores de STOP AND GO estan encargados y/o relacionados con las
siguientes actividades:

Recepcion del vehiculo
Revision y elaboracion del presupuesto
Reparacion o mantenimiento

Revision del trabajo realizado Entrega del vehiculo
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Limpieza del puesto de trabajo



5. RECURSOS PARA ATENCION DE EMERGENCIAS RECURSOS
INTERNOS

Recurso humano

STOP AND GO cuenta con trabajadores dispuestos a cumplir los planes de

emergencia y las medidas de seguridad.

Recursos técnicos

Seran los que disponga la Empresa, con sus trabajadores. Generalmente los
recursos técnicos mas utilizados estdn representados por elementos de

comunicacion tales como: celulares, teléfono fijo.

Proteccién contra incendios

Para la proteccién contra incendios, STOP AND GO cuenta con extintores
portétiles, distribuidos en diferentes areas, segun indicaciones técnicas de
bomberos de la ciudad de SALTA

Los trabajadores de STOP AND GO se comprometen con el uso indicado de los

sistemas de prevencion y control de incendios encontrados en el sitio de labor.

Elementos de primeros auxilios.

Para prestar primeros auxilios, los lugares de trabajo, deben contar con los

siguientes elementos, ubicados en areas accesibles:
Botiquines con elementos de Primeros auxilios

Los trabajadores de STOP AND GO se comprometen con el uso indicado de los

elementos de primeros auxilios.



Recursos Externos:

INSTITUCION TELEFONO
Bomberos 100
Policia 101
Defensa civil 107

PLAN DE EVACUACION

Objetivo

Los planes de evacuacién, tienen como principal objetivo, salvaguardar la vida
de las personas que alli se encuentran, por lo tanto, los trabajadores de STOP
AND GO estaran dispuesto a conocer y cumplir las especificaciones dispuestas

en los planes de evacuacion.

CAMPOS DE ACCION DEL PLAN DE EVACUACION

Los trabajadores de STOP AND GO estaran preparados cuando un Plan de

evacuacion se active en los siguientes casos:

» Amenaza tipo Social

» Amenaza tipo tecnoldgico

» Amenaza tipo Natural

» Rutas de evacuacion
Los trabajadores de STOP AND GO conoceran las rutas de evacuacion como
parte de la induccién relacionada con el Plan de respuesta ante emergencias.
Cada trabajador sera capacitado para reconocer las sefiales de evacuacion

dispuestas y sera entrenado participando en los simulacros de evacuacion.

PUNTO DE ENCUENTRO

El punto de encuentro sera en la salida del establecimiento, en calle Urquiza Sur.
Cada trabajador acatara los procedimientos estipulados en el Plan de
Respuesta Ante Emergencias y seguira las indicaciones de seguridad dentro

de los puntos de encuentro.




ALARMA PARA EVACUACION

>

>

Los trabajadores de STOP AND GO conoceran los sistemas de alarma
como parte de la induccion relacionada con el Plan de Respuesta Ante
Emergencias.

Cada trabajador actuara y seguira los procedimientos correspondientes
segun las sefiales de alarma adoptadas dentro la Empresa, en el area

gue se encuentre en el momento.

EVACUACION

>

Los trabajadores de STOP AND GO estaran en disposicion de evacuar
ante una emergencia, para ello seguiran los siguientes procedimientos
béasicos:

En Caso de Incendio: Siempre que haya incendio, se debe evacuar el
area afectaday las areas hacia donde se pueda propagar (ya sea el humo,
el calor o las llamas). La orden de evacuar sera dada por el trabajador que
posea el rol de coordinador-encargado y/o ante la ausencia de este quién
haya realizado la capacitacion y simulacro de evacuacion

En caso de Amenaza o sospecha de Bomba, Se evacuaran todas las
areas, una vez se reciba la orden de evacuacion por parte del trabajador
gue posea el rol de coordinador- encargado y/o ante la ausencia de este
quién haya realizado la capacitacion y simulacro de evacuacion
Explosion: Una vez se ha producido una explosion en cualquiera de las
areas, se debera adelantar una evacuacién total temporal mientras se
hace revisién de toda la Empresa por parte del personal autorizado de los
entes intervinientes (bomberos, Policia).

En Caso de Terremoto: La orden de evacuacion serd dada, una vez cese
el fendmeno natural. Si hay pruebas o sospechas de dafio estructural, las
areas evacuadas deben permanecer vacias hasta verificar el nivel de
riesgo, por parte del personal autorizado de los entes intervinientes
(bomberos, Policia).

En caso de fuga de gas: La orden de evacuacion, sera dada por el jefe

de emergencias, una vez evalle la magnitud de la fuga.



PROCEDIMIENTOS PARA EVACUACION

» ldentificar la sefial de alarma dada por el encargado o Coordinador de
evacuacion.

» Evacuar siguiendo las indicaciones del coordinador de evacuacion.

» Dirigirse al punto de encuentro y esperar el reporte del coordinador de
evacuacion designado.

» Es conveniente esperar la llegada de ayuda externa e informar novedades
del personal En todo momento se debe estar atento a los reportes sobre
el control de la emergencia, para seguir indicaciones, ya sean de
permanecer en el punto de encuentro o retirarse del lugar a sus domicilios.

» Una vez que la ayuda externa confirme el control del evento, el personal
encargado de la Empresa inspeccionard las areas afectadas, con el fin

de evaluarlas condiciones y definir si continda o no la operacion.

Coordinadores de Evacuacion

Los coordinadores de evacuacion son facilitadores, encargados dentro de la
Empresa para desarrollar el PEC, sin crear dependencia de los trabajadores u
ocupantes hacia ellos. El plan de evacuacion debe funcionar aun sin la presencia
del coordinador de area, por lo tanto, es necesario que todos los trabajadores
directos o contratistas, estén preparados para afrontar situaciones de
emergencia.

Procedimiento de evacuacion para los trabajadores.

Antes de evacuar
» Conozca detalladamente el Plan de Respuesta Ante Emergencias.
» Identifique al personal encargado de coordinar el Plan de Respuesta
Ante Emergencias.

» Conozca las instalaciones y el punto de encuentro.
» Reconozca las sefiales visuales de evacuacion, riesgo y alarma.

» Evacue al escuchar la alarma o la orden de evacuacion.



» Siga las indicaciones del coordinador de evacuacion designado por la

Empresa.

Durante la evacuacion

» Suspenda las actividades que esta realizando.

Corte de llave general de suministro eléctrico y llave general de gas

>
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Si est4 en un &rea que no conoce, evacue por donde lo hacen los demas
ocupantes.

Camine rapido (no corra).

Si observa a un visitante, pidale que salga con usted.

Siga constantemente y con atencion las indicaciones del coordinador de
emergencias.

Evite volver.

Transite por zonas seguras.

En caso de humo agachese o gatee.

Siga las acciones previstas para evacuar de acuerdo al procedimiento
establecido.

Dirijase a la salida de emergencia y luego al punto de encuentro.

Después de la evacuacion

>

>

Permanezca en el punto de encuentro y siga las instrucciones del/os
encargados de la evacuacion.

Siga las instrucciones de los cuerpos de emergencia.



ACCIONES A REALIZAR.

PROCEDIMIENTO GENERAL PARA LA EVACUACION.

Ante cualquier emergencia detectada en el EMPRESA, se le comunicara
inmediatamente al coordinador o encargado de EMPRESA por medio de

telefonia o0 medio al alcance a efectos de dar la orden de evacuar.

Los trabajadores apoyaran la evacuacion EMPRESA, las puertas principales y
de emergencia, EMPRESA se abrirdn. Al recibir la sefial de alarma, los
ocupantes suspenden sus labores, ejecutan las acciones previas establecidas y
a la orden del encargado o coordinador evacuan el lugar por la ruta previamente
establecida llevando con ellos a los visitantes. El encargado- coordinador
verificara que no quede personal dentro EMPRESA. Al llegar al sitio de reunion
final, esperan el conteo por parte del coordinador antes de retirarse.

PROCEDIMIENTO PARA COORDINADOR-ENCARGADO

Supervisar la salida asistida de las personas. Indicar a todos la salida y recordar
la ruta principal y las alternas en caso de obstruccion de la primera. Se
encargaran de dirigir la evacuacion y ayudar a las personas que no pueden o
tienen dificultad para evacuar, teniendo en cuenta que en estos casos se espera
a gue el resto de la gente haya salido, para que no se ocasionen demoras
innecesarias Indicar a todos que salgan despacio, en silencio, sin correr. Si
detecta humo, agachese y continle gateando. Recordar a la gente bajo su
responsabilidad, el sitio de reunion final. Verificar que el area quede totalmente
evacuada, especialmente debajo de los muebles, bafios y armarios. Evitar el
ingreso de personas a areas de trabajo. Acérquese al sitio de reunion final.
Verifique la lista en el sitio de reunion. Notifique novedades, reporte al
coordinador general. Elabore el reporte de resultados conteo y tiempo total, asi
como cualquier novedad adicional. Espere orden de reingreso. Si no recibe la

orden NO reingrese y no deje que nadie reingrese.



PROCEDIMIENTO PARA TRABAJADORES

Si puede controlar el evento hagalo, de lo contrario, aléjese inmediatamente.
Solicite informacion sobre lo que esta sucediendo, no salga precipitadamente.
Calmese y calme a sus compaferos. Si le dan las instrucciones de evacuacion,
siga el mapa, asi como las sefiales de Evacuacion. Si puede ayudar a otras
personas, hagalo, pero no se detenga. Si encuentra a algun visitante o Usuario,
por favor dirijalo a la salida. Si encuentra humo espere instrucciones, no se
devuelva ni tome otros caminos. Agachese y salga con cuidado. Recuerde, la
ruta previamente establecida es la mas segura que hay. Vaya hasta el sitio de
encuentro y reportese al coordinador de brigada de su sitio. Conteste al listado

de asistencia.

PROCEDIMIENTO PARA VISITANTES o CLIENTES.

Si detecta alguna situaciébn de emergencia, comuniquelo inmediatamente a
cualquier trabajador. Si escucha alguna sefial de alarma, ubigque el mapa de
evacuacion y dirijjase a la salida de emergencia, siguiendo las sefales
respectivas o en su defecto a los trabajadores EMPRESA. No corra, no grite y
mantenga la calma. Si detecta humo, agachese y continle gateando. Vaya al
sitio de encuentro y comunique cualquier situacion anormal que haya visto en el

traslado. No se devuelva por ningn motivo.



PUNTO DE REUNION
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CONCLUSION TEMA 3:

En funcion de la actividad y necesidades detectadas en STOP AND GO, se

confeccion6 un Programa de Prevencion de Riesgos Laborales.

Los objetivos pactados desde un principio se llegaron a lograr, quedaria la puesta
en marcha de los mismos ejecutandolos en los frentes de trabajo, mas alla que
solo se haya seleccionado un puesto de trabajo, este programa preventivo
englobaria todas las tareas desarrolladas por parte de los trabajadores.

Implementando compromiso por parte del titular y los trabajadores para la
conformacion de un equipo de trabajo liderado por un responsable de Higiene y

Seguridad.

Para ello se asignaron responsabilidades a las partes interesadas, comenzando
por fijar objetivos generales y especificos. Se realizé un analisis de riesgo para

identificar fortalezas y debilidades.



Luego de identificar peligros y evaluar riesgos se acordd realizar una
planificacion para desarrollar acciones y métodos medibles en tiempo que nos
puedan brindar indicadores de resultados a fin de poder mejorar continuamente
e ir alcanzando los objetivos fijados.

Lo que se busca es disminuir o reducir los riesgos existentes para evitar

accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

Resulta sumamente importante el control y seguimiento del programa para

implementar mejoras y seguir trabajando en los puntos de inflexion.

CONCLUSION FINAL

Durante el desarrollo de este proyecto final integrador pude detectar un
conocimiento minimo por parte de los trabajadores, sobre los riesgos a los que
estan expuestos, los dafios a la salud que estos conllevan y sus medidas para
mitigarlos, pero no asi una cultura preventiva.

A su vez se noto un compromiso por la parte de la empresa para implementar un
plan integral de Higiene y Seguridad en el establecimiento.

El principal inconveniente detectado en esta actividad es la falta de control por
parte de las entidades gubernamentales, provocando una relajacion por parte de
la empresa en cuestiones de Seguridad e Higiene, relegando todo tipo de
implementacion y seguimiento de las recomendaciones brindadas por el
responsable de Higiene y Seguridad correspondiente.

Puedo decir que estoy mas que satisfecho del saber que con el aporte del
desarrollo del proyecto final en el taller se lograron muchos objetivos puestos en
marcha y sobre todo agradecido al duefio del taller por permitirme el ingreso para
poder realizar mi trabajo.

Seguiran las mejoras con la mejor predisposicion para evitar accidentes en el

desarrollo de las tareas.
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