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AA2000: Aeropuertos Argentina 2000.

Glosario.

ACC: Centro de Control de Area.

AFIP: Agencia Federal de Ingresos Publicos.

AIP: Publicacion de Informacion Aeronautica.

ANAC: Administracién Nacional de Aviacién Civil.

CIPE: Centro de Instruccion Perfeccionamiento y Experimentacion.
COE: Comando de Operaciones de Emergencia.

CONTER: Control Terrestre.

COV: Credencial Operativa Vehicular.

CRA: Comando de Regiones Aéreas.

CTA: Control de Transito Aéreo.

DNINA: Direccién Nacional de Inspecciones de Navegacion Aérea.
DNM: Direccién Nacional de Migraciones.

EANA: Empresa Argentina de Navegacion Aérea.

FAA: Fuerza Aérea Argentina.

FADeA: Fabrica Argentina de Aviones.

FONOS: Formulario de Novedades y Sugerencias.

GDE: Gestion Documental Electrénica.

GRF: Formato Global de Reporte.

IBIS: Informe de Choques con Aves y Fauna.

INMAE: Instituto Nacional de Medicina Aeronautica y Espacial.
INPA: Informe de Personal Aeronautico.

JST: Junta de Seguridad de Transporte.

NITA: Incidentes de Transito Aéreo.

OACI: Organizacion de Aviacion Civil Internacional.
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ONU: Organizacion de Naciones Unidas.

ORSNA: Organismo Regulador de Sistema Nacional de Aeropuertos.
PEA: Plan de Emergencia de Aeropuerto.

PMM: Puesto de Mando Movil.

PNSO: Programa Nacional de Notificacion de Eventos y Deficiencias de Seguridad
Operacional.

PSA: Policia de Seguridad Aeroportuaria.

RAAC: Regulaciones Argentinas de Aviacion Civil.
RACe: Region Aérea Centro.

RANE: Region Aérea Noreste.

RANO: Region Aérea Noroeste.

RASu: Regién Aérea Sur.

RCR: Reporte de Condicién de Pista.

RWY: Pista de Aterrizaje.

SENASA: Servicio Nacional de Calidad y Seguridad Agroalimentaria.
SMN: Servicio Meteorolégico Nacional.

SSEI: Servicio de Salvamento y Extincion de Incendio.
SSO: Salud y Seguridad Ocupacional.

TWR: Torre de Control.

TWY: Calle de Rodaje.

UTC: Tiempo Universal Coordinado.

UTIM: Unidad de Terapia Intensiva Movil.

YD: Jefe de Aeropuerto o su reemplazo natural.
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OBJETIVO

Establecer las tareas especificas de los operarios de CONTROL TERRESTRE
(CONTER) en el Aeropuerto de San Carlos de Bariloche en funcién de la Legislacion
vigente tanto Internacional NORMAS Y METODOS RECOMENDADOS OACI, como la
articulacion Nacional de las mismas, Codigo Aeronautico, Las Regulaciones Argentinas
de Aviacion Civil (RAAC) entre otras.

ADMINISTRACION NACIONAL DE AVIACION CIiVIL (ANAC).
Contexto Historico.

La historia de la aviacion en la Republica Argentina data de principios de siglo XIX, con
la creacion el dia 13 de enero de 1908 del Aero Club Argentino, primera entidad Aérea
del pais. Integrado por personalidades destacadas de la época como Aaron de
Anchorena como Presidente, Arturo Luisoni Vicepresidente y Jorge Newbery
Vicepresidente Segundo.

El 17 de octubre de ese mismo afio se elevo en los cielos el Pampero, en el estaban a
bordo el Dr. Eduardo Newbery y el Sargento Eduardo Romero, en horas de la noche
fueron arrastrados por el viento hacia el rio y nunca mas se supo de ellos, convirtiéndose

asi en los primeros martires de la naciente aeronautica.

A pesar de la tragedia y los traspiés de la historia, la aeronautica en nuestro pais fue
creciendo tanto en los festejos del Centenario de la Revolucion de mayo como en la toma
de conciencia a nivel sociedad de incorporar las actividades aeronauticas civiles a una

utilidad militar como lo hacian paises europeos entre ellos Italia, Francia y Alemania.

Es asi que el 10 de agosto de 1912, el entonces Presidente de la Nacion Dr. Roque Sadenz

Pefia firmé el decreto de creacién de la Escuela de Aviacion Militar gracias al
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extraordinario aporte del Aero Club Argentino y sus profesores, no solo eso sino que
cedi6 el terreno en lo que hoy conocemos como la Primera Brigada Aérea el Palomar.

En el afio 1927 ya dada la importancia de la Aviacion Militar, por un decreto del Poder
Ejecutivo se crea La Direccion General de Aerondutica y la Fabrica Militar de Aviones (lo
gue hoy conocemos como la Fabrica Argentina de Aviones FAdeA) que si bien desde los
inicios de la Aviacion ya se fabricaban y reparaban maquinas, dicho Decreto tendia a

racionalizar y regular la actividad.

Ya para 1944 se da el primer paso para el nacimiento de la mas moderna de las Fuerzas
Armadas creandose el Comando en Jefe de Aeronauticay al afio siguiente el 4 de enero

de 1945 se crea la Fuerza Aérea Argentina como Armada independiente.

Es dicha Fuerza impulsada en sus comienzos con aviones modernos recibidos por parte
de Gran Bretafia por nuestra colaboracion en la Segunda Guerra Mundial, participa en
proyectos de aviones de reaccidn, primeras actividades en la investigacién espacial
llevando a cabo lanzamientos de toda una familia de cohetes. A su vez tiene desde 1952
y hasta el dia de la fecha presencia en la Antartida Argentina en sus diversas Bases en

dicho territorio.

El 14 de octubre de 1968 por Resolucién 367/68 y Boletin Aeronautico Reservado 1700
se crea el Comando de Regiones Aéreas (CRA) con la finalidad de administrar las
actividades de la Aviacion civil y Militar en el Espacio Aéreo Argentino. Entre sus tantas
funciones y sus dependencias podemos nombrar el Consejo de la Industria Aerondutica,
departamento de Sanidad Aeroportuaria, Comisién de prevencion de accidentes, Junta
de investigacion de Accidentes y Direcciones de Economia, Infraestructura,
Comunicaciones, Habilitaciones, Transito Aéreo y Radar. Que van a cumplir Funciones
de Regulacioén, control, fiscalizacion e investigacion de la actividad Aérea. Dicha tarea la
cumplié hasta el 15 de marzo de 2007. Teniendo en cuenta, que por recomendacion de
la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI) de la cual somos pais miembro, el
entonces presidente Néstor Kirchner creo por Decreto 239/07 la Administracion Nacional
de Aviacion Civil otorgandole todas las competencias del CRA. Transfiriendo tanto el

personal (aproximadamente 2000 empleados) e infraestructura.
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La OACI es una organizacion, que depende de la ONU, que tiene como fin la cooperacion

mutua entre sus Estados Miembros y la comunidad Mundial de la aviacion, estableciendo
Normas y Métodos recomendados para el desarrollo seguro y ordenado de la Aviacion
Civil Internacional. Esta organizacion realiza periddicamente auditorias a los paises
miembros, es por eso que en el afio 2008 y a raiz de los resultados de la misma y que
iban en detrimento de Normas (de cumplimiento obligatorio) y Métodos Recomendados
e incumplimientos de Elementos criticos de las regulaciones internacionales se
transfieren el aflo 2009 el CRA a la ANAC. Cabe Aclarar que los servicios de Control de
Transito Aéreo actualmente dependen de la Empresa Argentina de Navegacion Aérea
(EANA Ley 27.161) y todo lo concerniente a Investigacion de Accidentes depende de la
Junta de Seguridad de Transporte (JST Ley 25514).

La ANAC es la Autoridad Aeronautica de la Republica argentina, dicha Administracion
depende del Ministerio de Transporte de la Nacion. Su Mision consiste en Normar,
Regular y Fiscalizar la aviacion Civil Argentina y su Visidn consiste en garantizar la

Seguridad y Excelencia en el desarrollo integral de la misma.
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Se Organiza institucionalmente de la siguiente manera.

Coordinacion 35P. CIPE.

.
Direccion Gral. de
Infraestructuray
Servicios
Aeroportuarios.
|

Direccign de
Servicios
Aeroportuarios.

Direccion de
proyectos e
Infrestructura.

Direccion de
Aercdromos.

L,

A

Direccian Regional
MNoreste. Noroeste

Direccion Regional Direccion Regional

Sur.

Direccion Regional
Centro.
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Regiones Aéreas.

Es importante aclarar que nuestro pais se divide en cuatro Regiones Aéreas, es decir
Direccién Regional CENTRO, SUR, NORESTE y NOROESTE, en funcién de las cinco
Direcciones mencionadas que son Direccion Gral. De Infraestructura y Servicios
Aeroportuarios, Direccion Nacional de Seguridad Operacional, Direccion Nacional de
Inspeccion y Navegacion Aérea, Direccidn Nacional de Transporte Aéreo y Direccion

Gral. Legal, Técnica y Administrativa.
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La Direccion Gral. De Infraestructura y Servicios Aeroportuarios tiene dentro de su

competencia las siguientes direcciones.

Direccion de Aerdédromos: cuenta con el Departamento de Planes Maestros y el
Departamento de Certificacion e inspecciones de todos los aerédromos de la Republica
Argentina, en estos departamento se lleva Registro de planos y mapas de aer6dromos
sistemas de balizamiento nacionales aprobados y obras y fiscalizacion del cumplimiento
de los requisitos de habilitacion de los aerddromos, helipuertos, lugares aptos y

obstaculos en el espacio aéreo.

Direccion de Proyectos e Infraestructura: cuenta con el Departamento de
Edificaciones e Instalaciones y el Departamento de Gestién de Pavimentos. Que brinda
asesoramiento en la planificacion, ejecucién de obras y servicios de mantenimiento
dentro del area de maniobras del aer6dromo por medio de Circulares de asesoramiento
y manual de obras y Servicios de Mantenimiento que surgen de las Normas y Métodos

Recomendados por OACI.

Direccion de Servicios Aeroportuarios: que cuenta con el Departamento de Sanidad
Aeroportuaria que brinda los servicios médicos en todos los aeropuertos del pais y
fiscaliza y regula los protocolos sanitarios, Departamento de Extincion de Incendios que
brinda un servicio de prevencion mitigacion, respuesta ante emergencias y desastres que
pueden producirse dentro del ambito de los aeropuertos/aerédromos este servicio puede
ser prestado por la Policia Provincial, Federal o Fuerza Aérea Argentina y el
Departamento de Administracion de aerédromos que se encarga de las necesidades

particulares de los mismos.

Dentro del Departamento de Administracion de Aerédromos se encuentran regulados
todos los Aeropuertos/ Aerédromos del pais y dependiendo de su ubicacion geogréafica
de la Direccién Regional correspondiente. Como es el caso de Aeropuerto Internacional
Teniente Luis Candelaria de San Carlos de Bariloche que depende de la Direccién

Regional Centro.

El Aeropuerto de San Carlos de Bariloche se inauguro en el afio 1954 a raiz de la obra

de Segundo Plan Quinquenal del entonces Presidente de la Nacién Juan Domingo Peron,
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la falta de inversiones produjo un deterioro en las instalaciones en la década de los 80

por lo que fue privatizado en 1990 lo que trajo inversiones al sector con una remodelacion
a nuevo en 2012 de infraestructura del edificio de pasajeros y Torre de Control y
ampliacion de la pista de aterrizaje con 2468m de largo por 280m de ancho y ayudas a

los servicios de navegacion, sistemas de sefializacion y balizamiento.

La Maxima Autoridad Aeronautica es el Jefe de Aeropuerto, es decir el representante de
la ANAC a nivel local segun lo que establece el Codigo Aerondutico.

MARTICULO 88.1 En todo aerédromo publico habra un jefe que sera la autoridad superior
del mismo en lo que respecta a su direccién, coordinacion y régimen interno, quien sera
designado por la autoridad aeronautica. La reglamentacioén, respectiva determinara los

requisitos necesarios para desempenfarse en el cargo.o

De él Dependen Representante Legal, la Direccion de RRHH, Direccion de Contaduria,
Direccion de Inspecciones Aeronauticas y CONTROL TERRESTRE.

CONTROL TERRESTRE: va a representar y cumplir con las Funciones de Jefe de

Aerdédromo en ausencia de éste.

Sus funciones entre otras, considerando la amplia regulacion al respecto, son ejercer
como Autoridad Maxima Aerondutica dentro del ambito de su jurisdiccion mantener,
controlar e informar el estado de las instalaciones de los aerddromos, velar y fiscalizar el
cumplimiento de la legislacion vigente tanto Internacional como nacional, Planificar y
Coordinar acciones preventivas que contribuyan a la seguridad Aérea con los demas
actores gubernamentales, como gobierno provincial, municipal o entidades alojadas

dentro del aerodromo como Aduana, Migraciones, PSA ETC.
Breve descripcion.

Tema 1: Teniendo en cuenta la magnitud de la estructura organizacional de la ANAC y
el contexto desarrollado anteriormente se profundizara en este espacio sobre el puesto
de trabajo CONTER, considerando la exposicion a riesgos que genera dicha actividad a

raiz de sus funciones de fiscalizacion y control en el area de maniobras de dicho
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aeropuerto, es decir en el exterior, y su actividad en la oficina de atencion a los

explotadores del aeropuerto.

Tema 2. Considerando que la labor se realiza tanto en el exterior como en el interior del
Aeropuerto se efectia una Matriz de Riesgo para cada sector de operacion. Se haran
mediciones de lluminacién y Ruido y vibraciones segin SRT Resolucion 84/2012 y
85/2012 respectivamente y por ultimo se evaluara el Estrés Térmico por exposicion al
frio, ya que los operadores estan expuestos a bajas temperaturas en época invernal y el

trabajo de Fiscalizacidon que se realiza en el area de maniobras.

Durante el invierno y a modo de garantizar la seguridad de las operaciones aéreas se
lleva a cabo el Operativo Nieve, que tiene como finalidad evaluar e informar a los usuarios
las condiciones y estado de la Pista, Calles de Rodaje y Plataforma operativa con
respecto a las condiciones climaticas y actuar en consecuencia limpiando y tratando las
areas contaminadas con nieve con Glicol, que es un compuesto quimico organico y se

utiliza como anticongelante ya que su punto de congelacién es de -37°C.

Tema 3: en referencia a la Planificacién y Organizacion de la Seguridad e Higiene se
realizara acorde lo estipulado en la Ley 19.587 y su Decreto Reglamentario 351/79, ley
24.557 de riesgos de trabajo y la Ley 25.164 Ley marco de Regulacion de Empleo Publico
Nacional y su decreto Reglamentario 1.421/2002, entre otras regulaciones, ya que la
ANAC siendo un Organismo descentralizado pertenece a la Administracion Publica

Nacional.

Con Respecto a la capacitacion el personal debe contar con experiencia, cursos
aprobados por el Centro de Instruccién Perfeccionamiento y Experimentacion (CIPE) y
aptitud psicofisica otorgada por centros médicos habilitados Instituto Nacional de
Medicina Aeronautica y Espacial (INMAE) segun RAAC 65 certificados de idoneidad
aeronautica. Y para la formulacion de un Plan de Emergencia se hara un trabajo integral
con todos los actores del Aeropuerto como Policia de Seguridad Aeroportuaria (PSA),
EANA, Direccion Nacional de Migraciones (DNM), AFIP y la Direccion General de
Aduanas, Direccion General de Registro, Fiscalizacion y Sanidad de Fronteras,
Organismo Regulador de Sistema Nacional de Aeropuertos (ORSNA), Servicio Nacional
de Calidad y Seguridad Agroalimentaria (SENASA) y el concesionario del Aeropuerto en
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el caso de Bariloche Aeropuertos Argentina 2000 (AA2000) y los Operadores de

Transporte Aéreo (lineas Aéreas) Aerolineas Argentinas, Flybondi, Jets Smart, Andes

etc.

Aclaracion: El desarrollo de todos los temas se hara de manera conjunta ya que surgen
de la eleccidn del puesto de trabajo CONTER, la identificacion y evaluacion de riesgos,
el andlisis de las condiciones de trabajo y en consecuencia la confeccién de Un Programa
Integral de Prevencion de Riesgos Laborales se realizara durante el mes de febrero
marzo, para en caso de ser aceptado para poder finalmente defender el proyecto en el
mes de abril o en su defecto en la fecha que demanden las correcciones estipuladas por

el docente.

Cronograma de Tareas Flexible.

miércoles, 14/02/2024 miércoles, 21/02/2024 miércoles, 280212024 miércoles, 06/0312024 miércoles, 13/03/2024 miércoles, 20/03/2024 miércoles, 27/03/2024
Fecha de Inicio del Proyeq miércoles, 1410212024 | 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28] 29| 01| 02| 03] 04 05| 06| 07| 08| 09] 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19] 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26 | 27| 28| 29| 30| 31 | 01 | 02
Fouia gy

]

FechaFin mig| jue’ jue | vie sabfdony jue lun | mar| mig| jue lun | mar mig) jue lun| mar mig| jue jue | vie sabjdomy lun [mar|

Descripcion Cumplimiento ~ Inicio ~ [|

Presentacion del Proyecto

1000 140212024 10 2300212024

Tema 1 Eleccion del Puesto de Trabajo
100% 24/02/2024 10 04/03/2024

Tema 2 Analisis de Condiciones
1009 05/0312024 10 1410312024

Tema 3 Prevencion de Riesgos

10005 150312024 10 2410312024
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Mar del Plata, 18 de diciembre de 2023.
Sr.: Jose E. Diribarne.
De nuestra mayor consideracién:

Tenemos el agrado de dirigirnos a Ud., a efectos de informarle que la Facultad de
Ingenieria de la Universidad FASTA, de la ciudad de Mar del Plata, Provincia de
Buenos Aires, tiene implementado en su plan de carreras a distancia, la
especialidad de Higiene y Seguridad en el Trabajo. Dentro del plan de la misma se
contempla la realizacion por parte de los alumnos, de un Proyecto Final Integrador,
para alcanzar el Titulo de Graduacion. El Proyecto Final Integrador es un proceso
de ensenanza-aprendizaje en donde las metas estan orientadas a completar la
formacién profesional técnica del alumno, enfrentandolo con la resolucion de
problemas reales e iniciandolo en la investigacion y desarrollo tecnolégico
tendientes a facilitarle su transicion desde la universidad hacia el mundo social
donde desarrollara su actividad. Se basa en temas de aplicacion real en empresas,
organizaciones publicas o privadas o entidades de bien publico de cualquier
naturaleza, y en donde se aplican los conocimientos adquiridos durante la carrera.
Considerando su amable disposicién es que solicitamos se autorice a la alumna
Carolina Soledad Bosio, de la carrera de Higiene y Seguridad, a realizar dicho
Proyecto. Quedando a su entera disposicion por cualquier duda o inquietud que
pueda surgir y agradeciendo desde ya la deferencia, saludamos a Ud. con

distinguida consideracion.
Facultad de Ingenieria
Universidad FASTA

Mar del Plata
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Aeropuerto Internacional Teniente Luis Candelaria.

El Aeropuerto data de obras finalizadas en el afio 1954 y lleva su nombre en Honor al
Teniente Luis Candelaria del Ejército Argentino que cruzé la Cordillera de los Andes
uniendo Zapala con Cunco el 13 de abril de 1918. En el afio 2012, después de un periodo
de decadencia en infraestructura, se realiza una remodelacion que lo dot6 de tecnologia
acorde al crecimiento de las operaciones de los ultimos afios, cabe destacar que éste
aeropuerto se encuentra en el sexto lugar a nivel Nacional en cantidad de movimientos
después de Aeroparque, Ezeiza, San Fernando, Coérdoba con aproximadamente 25
vuelos comerciales diarios en época de verano y hasta 60 vuelos comerciales diarios en
temporada invernal, mas los vuelos regulares que varian segun el dia. Si bien es unos
de los destinos turisticos de preferencia en invierno resulta, en los dltimos afios, un
destino turistico en todas las estaciones notando una baja de las operaciones en los
meses de abril y mayo.

Para poder establecer con exactitud los datos geograficos, administrativos, servicios e

instalaciones, etc. nos remitimos al AIP Argentina AD.

Cabe aclarar que el AIP (Publicacién de Informacion Aerondutica) es un manual basico
de informacién aeronautica que resulta esencial para el desarrollo de la navegacion aérea
y Operaciones Aeroportuarias. Este documento se divide en 3 partes Generalidades
(GEN), En ruta (ENR) y Aerédromos (AD).
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GRILLA DEL PLANO DEL AEROPUERTO BARILOCHE
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Andlisis del Puesto de Trabajo CONTER.
Perfil General de la Funcion.

Control Terrestre tiene bajo su responsabilidad, llevar a cabo las tareas cotidianas del
ambito operativo/administrativo del aeropuerto, como asi también, la interaccion y
coordinacion de las demas prestadoras que componen la comunidad aeroportuaria
(EANA, ORSNA, PSA, SSEI, SMN), con los explotadores de aerédromos (AA 2000) y
otros organismos con los que se requiera vinculacion intrinseca a cuestiones operativas
(YPF).
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Ademas, el agente CONTER debe estar familiarizado con la distribucion y el disefio del
aeropuerto, como asi también con la terminologia, los equipos y los procedimientos de

comunicaciones.

De la parte administrativa, debera contar con herramientas informaticas como manejo de
un nivel intermedio del paquete Office y del sistema Gestion Documental Electronica
(GDE).

Actividad Principal:

1. En caso de una emergencia, se implementard lo descripto en el Plan de
Emergencia de Aeropuerto (PEA) en vigencia, en la sucesion que a continuacion se
detalla:

a) Activar y hacerse cargo del Centro de Operaciones de Emergencia COE
(Comando de Operaciones de Emergencia), en el 5to piso de la Torre de
Vuelo.

(Hasta la llegada del Jefe al aeropuerto).
b) Activar el Plan de Llamada del PEA. (Plan de Emergencia de Aeropuerto)
c) Conformar el Puesto de Mando Movil (PMM).

(Una vez presente el Jefe en el aeropuerto).

d) Abrir todas las puertas del 2do TRIAGE (lado Plataforma Comercial y
pasillo interno), y volver al PMM (o al COE si aun no estéa presente el YD

en el aeropuerto).

La apertura del 2do TRIAGE solo sera para los siguientes casos:
a. Emergencia con multiples victimas.
b. Por solicitud del Jefe.

c. Por solicitud por parte del Coordinador Médico del aeropuerto (Medico
de turno de EMERGER).
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2. Realizar recorridos en el Area de Movimiento, para fiscalizar y controlar el estado

estructural de la superficie, la existencia de contaminantes sobre la misma, el correcto
funcionamiento de las luces de pista, rodajes y plataformas, carteleria, luces de
obstaculos, mangas, papi, flash, faro, columnas de iluminacién de las plataformas y de

vialidad, segun los criterios de colores de cada sector/area/zona.

En el caso en que el Area de Movimiento se encuentre contaminada con agua en
cualquiera de sus estados (agua/hielo/nieve), proceder segun el CapituloVi A REPORTE
DE LAS CONDICIONES DE PISTA i Programa de Control de Hielo y Nieve del

Aeropuertoo (Operativo Nieve).

Finalizado un recorrido y habiendo una novedad de contaminante que afecte el estado

de |l a pista y que sea relevante, se adel an
estado actual de la superficie de pista, hasta tanto se gestiona en conjunto con AA2000

la parte administrativa del Informe del Estado de la Pista (RCR) segun la siguiente Matriz

de Riesgo.
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Descripeion del estado de la pista

NIEVE COMPACTA (temperatuva del aire
extenor de -15" Calsius ¥ menos)

Clave de estado de fa pista (RWYCC)

MOJADA, (pista “mojada y resbaladiza’)
NIEVE SECA (espesor de més de 3 mm)
NIEVE MOJADA [espesor de mas de 3 mm)
NIEVE SECA SOBRE NIEVE

COMPACTA (cualquier espesor)

NIEVE MOJADA SOBRE NIEVE
COMPACTA (cualguier espesor)

NIEVE COMPACTA (lermperalura del aire
exderior superior a -15° Celsius)

AGUA ESTANCADA (espesor de mas de 3
)

NIEVE FUNDENTE (espesar de mas de 3
THT

3. Fiscalizar y controlar todos los procedimientos, manuales, protocolos, planes,
programas Yy practicas/instruccion de todas las actividades que los explotadores u
organismos desarrollan en el Area de Movimiento, como asi también, la circulacion de
pasajeros en la plataforma o calles de servicio en caso de que desciendan por escalera
en una posicion lejana a las posiciones que operan con manga, las velocidades de
circulacion de vehiculos, la presencia controlada y ordenada de equipos y elemento de
rampa, la correcta vestimenta de seguridad

desarrollada.

reglamentaria segun la actividad
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4. Realizar recorridos del camino perimetral y controlar el estado del camino, la

integridad del alambrado de seguridad perimetral, los portones de acceso, los postes y

encadenados de hormigon.
5. Control ambiental del Area de Movimiento:
Programa de Prevencion del Peligro por Fauna (PPPF) de AA2000 en vigencia.

6. Recepcion y control de documentacion personal presentada (en formato papel o
digital), para la confeccién/renovacion y cobro de credenciales COV con vencimiento

determinado (de hasta 1 afio como vencimiento maximo).

7. Controlar |l os datos y dar Visto Bueno coa
C-Carta de Presentaci-n y Solicitud de Perm
8. Dar Visto Bueno con firma y aclaraci- -n e

de Movi mientoo de AA2000. (Planilla de reca
(Unicamente cuando se haya realizado el recorrido en conjunto con AA2000).

9. Dar Visto Bueno con firma y aclaracién en los RCR que se realicen en conjunto
con AA2000.

Identificacién de Riesgos.

Se realiza una inspeccion de la Oficina operativa del puesto de CONTER vy del sector de
trabajo exterior Area de Movimientos y se identifican los siguientes riesgos:

Por el tamafio de la oficina 9 M2 aproximadamente y la cantidad de mobiliario se
determina un maximo de 2 personas lo cual no sugiere ningun inconveniente ya que los
turnos se realizan de a uno se observa ventana fija no pudiendo contar con ventilacion
natural que de ser posible es recomendable, existe un sistema de climatizacién frio/calor,
sin un sistema de extraccion de aire segun lo establecido en el Cap. 11 Dec 351, este

sistema que no es individual para cada oficina genera un ruido constante cuando esta en
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funcionamiento con tres niveles de graduacion en la ventilacion, también hay que
determinar los niveles de ruido de las frecuencias operativas de las radios HF que tienen
volumen gradual, se puede observar también una deficiente rutina de aseo de la oficina,
que depende de una empresa privada, lo que puede generar malestar psicosocial en los
operarios. Ademas teniendo en cuenta que las jornadas de trabajo que son de 12hs la
persona esta expuesta a cansancio fisico y mental, por consiguiente se determina realizar

Protocolo de Ergonomia y Protocolo 84 y 85 SRT una vez al afio.

De la evaluacién In Situ del Area de Maniobras aparte de la exposicién al Ruido el
operario esta expuesto a la radiacion ultra violeta de origen natural, bajas y altas
temperaturas (mayormente bajas), peligro con respecto a los vehiculos que se mueven
en la Plataforma por lo cual es sumamente necesario que el operario este familiarizado
con las operaciones de dicha area , deberan tener especial cuidado con respecto a las
operaciones de encendido y prueba de motores de las aeronaves, al ser un area de
estepa el viento promedio tiene una velocidad de 10kt proveniente del oeste durante gran
parte del afio por lo que otro de los riesgos presentes son riesgos mecanicos si no se
lleva un especial cuidado de objetos sueltos que puedan llegar a volarse. Resumiendo
los Riesgos identificados son Exposicion al Ruido, Estrés Térmico, Riesgos Ergondémicos

y Riesgos Mecanicos entre otros. (Ver planilla de identificacién de riesgos).

Ficha de identificacién de Riesgos. Fecha 26/02/2024.

ADMINISTRACION NACIONAL DE AVIACION CIVIL

AEROPUERTO BARILOCHE

CONTER. Evitable
Factor de Riesgo Fisico Riesgo Sl NO
Ventilacién deficiente Posibles problemas respiratorios P

Higiene de la Oficina Problemas de Salud fisica y mental P

Turnos 12hs Cansancio Fisico y Mental P
Riesgo Ergonémico Audicién Vision posturas forzadas P
Estrés Térmico consecuencias Fisicas P
Factor de Riesgo mecanico Riesgo Sl NO
Tareas en Area de movimiento | Caidas, golpes, atropellamiento etc. P
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Evaluacion de los Riesgos.

Ventilacion deficiente, como se ha expresado anteriormente la oficina cuenta con un
sistema de climatizacion frio calor sin extraccion de aire, lo que puede generar una
atmosfera contaminada y por consecuencia directa problemas en las vias respiratorias
altas. Cabe aclarar que las temperaturas en Bariloche son mayormente bajas por lo que
la climatizacion es calor gran parte del afio, generando condiciones éptimas para la
proliferacion de baterias y virus. Es recomendable en este caso cambiar la ventana fija

a una con apertura al exterior para la renovacion del aire de manera natural.

Higiene de la oficina, se puede observar la deficiente higiene de la oficina, que con la falta
de ventilacién o extraccién de aire genera una atmosfera contaminada. Se verifica que
dicha labor esta a cargo de una empresa tercerizada por lo que es necesario controlar el

cumplimiento de la tarea.
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Turnos de 12hs, en este punto y considerando la cantidad de operarios (7) resulta
conveniente para todos, de manera consensuada, la extension de las 8hs de jornada
laboral, para poder tener aproximadamente 2 dias de descanso entre turnos operativos
y dependiendo de la rotacion. En ningin momento del afio, considerando licencias
ordinarias y extraordinarias se supera las 48 horas semanales establecidas por la ley
vigente. En base a las estadisticas de los ultimos 6 meses hacen un promedio de 36hs
semanales, teniendo en cuenta que resulta conveniente mas dias de descanso es que
en la matriz de riesgo se considera que no se puede evitar.

Riesgo Ergondmico resulta necesario destacar, las condiciones de la oficina Res 84/12 y
85/12 SRT respectivamente y la evaluaciéon de los riesgos ergonémicos posturales que

tiene que ver con el disefio del mobiliario.

Estrés Térmico, este aspecto es de suma importancia teniendo en cuenta las bajas
temperaturas a las que esta expuesto el trabajador la mayor parte del afio. Siendo el mes
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de julio es mas frio con una temperatura media durante el dia (4hs aproximadamente) de

3°C y una temperatura durante la noche que oscilaentre los  -11°Cy -25°C registrados
en el invierno de 2017. Especificamente para éste riesgo se recomienda los EPP
adecuados y la capacitacién acorde a los cambios fisicos que las bajas temperaturas

pueden ocasionar.

30 Grafico climatico - Bariloche
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Tareas en el area de Movimiento, que son todas las relacionadas que se detallan en la

actividad principal punto 2, 4 y 5 respectivamente. En este riesgo tenemos en cuenta otro
de los factores climéticos que es el viento. Como podemos ver en la figura siguiente los
predominantes son del oeste la mayor parte del tiempo, que determina a su vez la RWY
en uso (29), es sumamente importante el control de algun objeto suelto en este sector,
ya que no solo se puede volar y provocar un accidente a las personas de tierra sino que

puede ser absorbido por las turbinas de los aviones y provocar dafios materiales.

o >1 >5 >12 ®>19 @ ® >3 >S50 @ >51 km/h
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MATRIZ DE RIESGO CONTER

Para la determinacion de Nivel de Riesgo se utiliza una matriz de doble entrada con
variables de Probabilidad y Severidad.

PROBABILIDAD/SEVERIDAD |LEVE

MODERADO |GRAVE

Muy poco probable/ Baja. 1
Poco Probable/Media 2
Probable/Alta. 3

Riesgo Ergonémico (4),

PUNTAJE NIVEL DE RIESGO ACCION Y CRONOGRAMA
1 RIESGO TRIVIAL Se requiere accion de correccién y control y
. . I [ i
Higiene de la Oficina, control no es necesario guardar registros
o . documentados
ventilacion deficiente
factores psicosociales.
2 RIESGO TOLERABLE |No hacen falta controles adicionales.
. Presenta mayor costo/beneficio, podria
Turnos rotativos de . ; .
aplicarse mejora que no imponga una carga
12HS . : :
de costos adicionales, se requiere monitoreo
para asegurar que se mantengan los
controles.
3a4 RIESGO MODERADO Deben tomarse los recaudos para reducir el

riesgo, pero los costos de prevencion deben
medirse y restringirse cuidadosamente.
Tener en cuenta que dichos costos son
absorbidos por AA2000. Deben
implementarse medidas de reduccion de
riesgo dentro de un lapso definido cuando el
riesgo moderado esta asociado a
consecuencias de dafio extremo. Resulta
necesario ulteriores evaluaciones para
establecer con mas precision la probabilidad
de dafio como base para determinar la
necesidad de tomar mejores medidas de
control.




Método RULA Oficina CONTER.
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RIESGO SUSTANCIAL
Exposicion al Ruido,

No se debe comenzar el trabajo hasta que
se haya reducido el riesgo. Puede ser
necesario asignar recursos considerables
para reducir el riesgo, cuando este involucra
trabajo en proceso, debe tomarse accion
urgente.

RIESGO INTOLERABLE

Estrés térmico, riesgos
mecanicos.

No debe comenzar ni continuar el trabajo
hasta que se haya reducido el riesgo. Si no
es posible reducir el riesgo, el trabajo tiene
gue permanecer prohibido.

A. Andlisis de brazo, antebrazo y mufieca. +2.

1) Califique la posicion del brazo segun el angulo del Hombro.

+20a-20° | -20"enext. | 20"a 45° 45" a 90" =00° Corrija Puntaje
+1 +2 +2 +3 +4 Anadir 1, si levanta el
hombro
Adiadir 1, si hay
=80° |abduccidn (separa-
45%-80° cidn del cuerpo)
age s 220" 20745 Restar 1, si el brazo
esta apoyado o sos-
tenido.
2) Califique la posicién del antebrazo segun el &ngulo del codo. +2
60" a 100" | 0-60" 6 =100° Corrija Puntaje
+1 +2

60°-100"

0-60" o
=100%

Adqadir 1, si el brazo cruza la linea media del coerpo 6 se sitia
fuera de la linea a mds de 43°
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3) Califique la posicién de la Mufieca. +2 +1

0° +15%a -15° =+15% o <-15" Corrija Puntaje

+1 +2 +3 Adadir 1, si:

| [
4_// \

4) Califique la torsion de la mufieca. +1

+1 +2 Puntaje
GIROS DE MUNECA Principalmente en la mitad del | En el inicio o final del rango de
rango de giro de muiieca giro de la muieca

5) Asigne un puntaje de brazo, antebrazo y muiiecas utilizando los valores de los
pasos 1, 2, 3y 4 segun Tabla A. Valor 3

TABLA A: EXTREMIDADES SUPERIORES - PUNTUACION POSTURA

Postura mufieca
1 2 3 4
Hombro Codo

Giro Giro Giro Giro
2

i
[
-
i
(3%

N o = W L
LN o e | L L

Eh ©h ©h
Lh ©h Lh

LN o e e e e e L L L Do [ [a]
o e = e W W Lo

QR o . T 1) NSO N TN Y [N LY XN ) I X
oo ~alo o oo ol s e e e o o e e

O WD 0O =1 =1 0% |Ln Un Lo in e i |l e o L0 DO L0
n
n

.
Lo PO e LS DO e 00 DD e L0 D e LD DD e LD D
O OO =3[0 Lo Ln|de de fa de DO OO L RIS B e

2 DD =J =3 o0 Ln
2 0O =J|=] &0 &N
D Do~ a2 e
D D W 0D =3 =) |53 Ln
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6) Agregue puntaje por uso de musculatura. +1.

5i la postura es principalmente estitica (mantenida por mas de 1 minuto), o; Mfadir +1
5i hay actividad repetitiva (4 veces por minuto o mas)

7) Agregue puntaje por fuerza o carga. +0.

FUERZA Menor de 2 De 2 a 10 kilos, De 2 a 10 kilos, Mayaor de 10 kilos,
0 kilos, intermitente estitica o repetitiva; estitica o repetitiva;
CARGA intermitents & Mavor de 10 kilos, o Carga de impacto,
intermitente de cualquier intensidad
Adiadir +0 +1 +2 +3

8) Con el puntaje obtenido sumando los pasos 5, 6 y 7 encuentre la puntuacion final

de las extremidades superiores entrando en la primera fila de la tabla C.

TABLA C: EXTREMIDADES SUPERIORES - PUNTUACION FINAL

l Puntuacion cuello, tronco, piernas
1 2 3 4 5 6 To+
1 1 2 3 3 ) 5 5
2 2 2 3 4 4 5 i
Puntuacion 3 3 3 3 4 4 5 1]
extremidad 4 3 3 3 4 5 1] 1]
superior 5 4 4 4 3 6 7 7
G 4 4 ] ] G T 7
7 5 5 fi ] 7 T 7
8o + 5 5 i 7 7 T 7

B. Analisis de cuello, tronco y piernas.
9) Califique la posicién del cuello. 2
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al10° 10 a 20" =20° Extension Corrija Puntaje
1. 2, 3 4, Adiadir 1, si gira cuello
A a - - Adiadir 1, si lateraliza el cuello
* L3 * - * L *
10)Califique posicion del tronco. +1 +1.
o° 0"a20° 20° a 60" =60" Corrija Puntaje
+1 +2 +3 +4
Adiadir 1, si torsiona
el tronco
Adadir 1, si lateraliza
el tronco
11) Califique la posicion de las piernas. 1.
1 2 Puntaje
EXTREMIDADES
INFERIORES 5i piernas y pies estan bien | 5i piernas o pies no estincorrecta-

apoyados y equilibrados mente apoyados o equilibrados

12)Asigne puntaje de postura de cuello, tronco y piernas entrando en la Tabla B con
los valores de los pasos 9,10y 11. PUNTUACION POSTURA Valor 2

TABLA B: CUELLO, TRONCO, PIERNAS .- PUNTUACION POSTURA

Tronco - Puntuacidn postura
Cuello 1 2 3 4 5 G

Piernas Piernas Piernas Piernas Piernas Piernas

1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
1 1 3 2 3 3 4 5 5 6 6 7 7
2 2 3 2 3 4 5 5 5 G 7 7 7
3 3 3 3 4 4 5 5 6 G 7 7 7
4 a 5 2 G 6 7 7 T T T 8 8
5 7 7 7 7 7 8 8 8 8 8 8 8
G 8 8 8 8 8 8 8 9 9 9 g 9
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5i la postura es principalmente estitica (mantenida por més de 1 minutao), o
5i hay actividad repetitiva (4 veces por minuto o mas)

Anadir +1

14)Agregue puntaje por el uso de fuerza o carga. +0

FUERZA O | Menor de 2 kilos, De 2 a 10 kilos, De 2 a 10 kilos, Mayor de 10 kilos,
CARGA intermitente intermitente estdtica o repetitiva; estatica o repetitiva:
& Mayor de 10 kilos, i Carga de impacto,
intermitente de cualguier intensidad
Anadir +0 +1 +2 +3

15)Con el puntaje obtenido de los pasos 12, 13 y 14 encuentre la puntuacion final de

cuello, tronco y piernas en la fila superior de la Tabla C. 3.

3

Puntuacion
extremidad
superior

16) Finalmente entrando en la Tabla C con los valores asignados en 8 para

extremidades Superiores y en 15 para cuello, tronco y piernas se obtendra la

Puntuacidn cuello, tronco, piernas

1 2 3 4 3 6 Td+

1 1 2 3 3 1 5 3
2 2 2 3 4 1 5 3
3 3 3 3 4 1 5 G
4 3 3 3 4 3 G G
3 4 4 4 a ] T 7
6 4 4 3 ] ] T 7
7 b 5 6 ] T T 7
8+ 5 3 B T T T 7

puntuacion del caso analizado. 3.

Conclusiones, interpretando los valores de la evaluacion de Riesgo Ergonémico segun el
método RULA y lo especificado nos encontramos en un Nivel de Accion 2, con una

puntuacion de 3 en este caso, indicando la necesidad de una evaluacion mas detallada

y la posibilidad de requerir cambios.
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Soluciones Técnicas y/o medidas correctivas.

Segun la Ficha de identificacion de riesgos, Ventilacibn compra de ventana con apertura
medidas 2 M de largo por 1 M de ancho. Con un precio de mercado de 380dolares (blue),
cabe aclarar que se expresan los valores en dolares con el fin de mantener actualizado
el presupuesto y a su vez que los trabajos de instalacion dependen exclusivamente del
concesionario del Aeropuerto AA2000, por lo que considero necesario enviar un pedido

formal para realizar dicha modificacion.

Con respecto a la higiene de la oficina, si bien cada operario realiza alguna intervencion,
resulta responsabilidad de la empresa Serza contratada por el Estado Nacional, resulta
necesario coordinar dias de limpieza y aplicar métodos de control como fichas en donde
los responsables de dicha tarea firmen una vez realizado la limpieza de la oficina.
También se solicité el contrato para conocer la habitualidad de las tareas, lo cual segun
lo especificado es todos los dias habiles en horario administrativo. Lo que se pudo
establecer es que al ser la tarea de CONTER tanto administrativa como operativa, ocurre
en algunas ocasiones que la oficina se encuentra cerrada. Se establecié un pedido de

coordinacion para ejecutar las tareas de limpieza.

Con respecto a la carga horaria y los riesgos asociados cansancio fisico y mental,
podemos determinar, que si bien son turnos largos (12hs) es decision de los operadores
a fin de trabajar menos dias al mes. Siempre existe la posibilidad de realizar turnos de

8hs, aunque la carga horaria mensual sea la misma.

Riesgo Ergondmico, oficina y teniendo en cuenta los valores obtenidos en la evaluacion
de dicho Riesgo resulta necesario modificar el mobiliario la silla especificamente con un
valor de 120 ddlares aproximadamente y cambiar la impresora de lugar para evitar el
movimiento del tronco, la cabeza y las posturas forzadas que la mal distribucion del

mobiliario genera en los operadores.

Estrés térmico y Tareas en el Area de Movimiento, en base a estos riesgos se hace
entrega de los EPP correspondientes segun Res 299/11 SRT, acompafiado con
capacitacion acorde a la tarea, cabe aclarar que se desarrollara en profundidad en el

tema 2.



| UNIVERSIDAD  FACULTAD DE

'FASTA INGENIERiA

Anadlisis de las Condiciones Generales de la Oficina CONTER y tareas en Area de

movimiento del Aeropuerto.

Las condiciones de seguridad de los operadores estan estrechamente relacionados con
la formacion y capacitacion del personal sobre seguridad operacional, primeros auxilios,
prevencion y evacuacion en casos de emergencias, uso correcto de los EPP,
sefializacion de seguridad en el Area de Movimientos, mantenimiento de los vehiculos de
uso diario, comunicacion efectiva entre los organismos que se desempefian dentro de

dicha Area.

Las condiciones y medio ambiente de trabajo en CONTER estan determinadas por
diferentes factores y por la tarea que se realiza, como se expreso anteriormente se realiza
trabajo administrativo como operativo, exponiendo al operador a ciertos riesgos que se

evaluaran en detalle a continuacion.

Segun lo que surge de la observacion de las multiples tareas que los operadores realizan
durante su jornada laboral podemos determinar que los riesgos a los que estan expuestos
son fisicos, iluminacién y color, ruido y vibraciones y estrés térmico los cuales seran
evaluados en detalle en esta etapa acorde a lo estipulado por la legislacién vigente, Ley
de Higiene y Seguridad en el trabajo 19587, su Decreto Reglamentario 351/79, Protocolo
para la medicion de iluminacién en el ambiente laboral RES SRT 84/12, Protocolo para
la medicién de ruido en el ambiente laboral RES SRT 85/12 y evaluacion del estrés
térmico segun Decreto 351/79 Anexo Il Capitulo 8 y Resolucion MTESS 295/03 Anexo
Il.

Cabe aclarar que estan expuestos a riesgos mecanicos durante el trabajo en el Area de
Movimientos por objetos sueltos y la incidencia que puede tener el viento o las turbinas
de los aviones en el momento de las operaciones aéreas. También estan expuestos a
riesgos quimicos, en menor medida, considerando que durante el operativo nieve y en
condiciones climaticas de bajas temperaturas se aplica un tratamiento en el Area de
maniobras con anticongelante Mono etilenglicol, teniendo en cuenta que la exposicion se

da al exterior no resulta un riesgo grave, pero es necesario tenerlo en cuenta y que los
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operadores tengan a mano la hoja de seguridad y la capacitacion adecuada al tratamiento
de dicha sustancia.

Las exigencias del puesto requieren de los operadores lo siguiente, reconocimiento por
parte de la Autoridad Aeronautica para el desempefio de la Funcidén, cursos como
Operador de Rampa, Seguridad Operacional, Control Aviar, Mercancias Peligrosas
dictados y certificados por el CIPE. También es necesario tener habilidades de
comunicacién, trabajo en equipo, flexibilidad horaria, manejo del estrés, toma de
decisiones rapidas dada las caracteristicas y velocidad en la que se desempefian las
operaciones Aéreas.

El trabajo se organiza de la siguiente manera, el puesto cuenta con 7 operadores activos
que realizan turnos operativos y rotativos de 12hs diarias que comienzan a las 09:00Hs
hasta 21:00Hs y de 21:00Hs hasta 09:00HSs los 365 dias del afio las 24Hs por lo que el
Aeropuerto de San Carlos de Bariloche cuenta con un Representante de la Autoridad
Aeronautica en todo momento, situacidén que no ocurre en todos los Aeropuertos del pais

por falta de personal o en su defecto por el horario de operacion de la estacion aérea.

La organizacién de la Prevencién de los Riesgos Laborales se basa en un sistema
integrado de Gestion de Riesgos en base a las Normas ISO 9001 Gestion de la Calidad
y 45001 Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, aspirando a niveles de Gestion
de estandares Internacionales que facilitan la identificacion evaluacién y control de

Riesgos en las operaciones.
Res SRT 84/12 Protocolo de iluminacion y Evaluacién en el Ambiente Laboral.

En base a las medidas de la oficina determinamos el indice del Local y la cantidad de

mediciones. Se realizan mediciones durante el dia y la noche.

Largo x Ancho

Indice de local = grge Montaje x {(Largo -+ Ancho)

indice de Local; 2.9m X 2.9m

2.6m x (2.9m +2.9m)



| UNIVERSIDAD  FACULTAD DE 8

'FASTA INGENIERiA

indice de local : 055 (utilizamos 1)

Nimero minimo de puntos de medicion = (x+2)2 Siendo x el indice del local nos da
un minimo de 9 mediciones

¥ yalores medidos (Lux)

E Media = Cantidad de puntos medides

Medicion durante el

dia.

211 114 56
90 78 61
171 111 98
990
E Media 110

E Media

E Minima 2 —

56055 Verifica.

Medicion durante la noche

172 112 53
80 85 46
156 190 51
945
E Media 105

E Minima 2 %

46052.5 No Verifica.
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ANEXO

PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

‘ (1) Razoén Social: ANAC Aeropuerto san Carlos de Bariloche

|

\ (2) Direccién: Ruta provincial 80 S/N

‘ 3) Localidad: San Carlos de Bariloche

‘ (4 Provincia: Rio Negro

‘ (5) C.P.: 8400 6) C.U.L.T.: 36710884745

(7) Horarios/Turnos Habituales de Trabajo: turnos rotativos las 24 HS

Datos de la Medicién

(8) Marca, modelo y nimero de serie del instrumento utilizadedmetroUT383 N° C18211923

(9) Fecha de Calibracién del Instrumental utilizado en la medicién: 24/01/2024

(10)Metodologia Utilizada en la Medici6Métodode Grilla o Cuadricula.

(11)Fecha de la Mediciéon: 04 d| (12)Hora de Inicio: 10:00
marzo 2024

(13)Hora de Finalizacion: 10:20

(14) Condiciones Atmosféricas: Dia Soleado

Documentacién que se Adjuntara a la Medicién

(15) Certificado de Calibracion. Sl

(16) Plano o Croquis del establecimiento. Sl
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(17) Observaciones: no se cuenta con los valores de las mediciones previas.

7

- —Fa -

7
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PROTOCOLO PARA MEDICION DE ILUMINACION EN EL AMBIENTE LABORAL

Foazéin Sazial: AHAC Acropucrtoran Garlor 4o Bariloche

CULLT.: Z0-T1053474-5

a6
Diireccidin: Fuka pravinszial #0 SN

&) A i
Lozalidad:San CGarlar 4e quiluch4 CF: 400 Frovincia: RioHeqra

Analisis de los Datos y Mejoras a Bealizar
4D

Conclusiones.

Recomendaciones parta adecuar el nivel de iluminacicn a la legislacion vigent

en base al entracto de las mediciones v los resultados de los
caloulos se recomienda de manera expedita la coreccion de la

iluminacionacorde a lo establecido por la legislacion vigente 730
((FEEN

lumnirariaz a fin de evitar que no baje el nivel de iluminacion.

Se recomienda aumentar la intensidad luminica v agregar dos
luminarias mas, cuatro en total, realizar una nuewa medicion en
donde se determine la acntidad de luk necesarios para el area de
oficina, a suvez tambien es necesario mantener |z impieza de las

Caralina 5. Earin

Hoja 33
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Res SRT 85/12 Protocolo parala medicion de nivel de Ruido en el Ambiente
Laboral.

ANEXO

PROTOCOLO DE MEDICION DE RUIDO EN EL AMBIENTE LABORAL

Datos del establecimiento

@ Razén Social: ANAC Aeropuerto san Carlos de Bariloche

@ Direccion: Ruta provincial 80 S/N

@) Localidad:San Carlos de Bariloche

@ Provincia: Rio Negro

) C.P.: 8400 © C.U.I.T.: 36710884745

Datos para la medicion
mMarca, modelo y nimero de serie del instrumento utilizBdta Loger DT 8809 A

© Fecha detertificado de calibracion del instrumento utilizado en la mediciéon: 20/12/2023
© Fecha de la medicion: 18/03/2024 |aoHora de inicio: 14:30 |@yHora finalizacion: 15:2(

a2) Horarios/turnos habituales de trabajo: 24HS

asDescribaas condiciones normales y/o habituales de trabajo. En el trabajo dentro d
de Movimientos se realiza eventualmente fiscalizacion de las operaciones de taxi y |
de las aeronaves. Se realiza en ese momento las mediciones a las que estéekxpues
trabajador. Cabe aclarar que este tipo de operaciones duran aproximadamente entre
minutos.
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asDescriba las condiciones de trabajo al momento de la medicidéoohdiioneson las
siguientese espera la llegada de dos aeronaves ARG1512 B738 que estagiosi@ién
8 FB 5272 que estaciora laposicion?.

Documentacion que se adjuntara a la medicion

ae)Plano o croquis. Si

as)Certificado de calibracion.

LN E FHL

n
Razdn social: ANAD deropuerto san Carlos de Barilochs

PROTOCOLO DE MEDICION DE RUIDO EN EL AMBIENTE LABORAL

IE.U.I.T.: F0-T055474-5

Diireccién: Futs pravincial S0 &M

=3 =)
| Localidad: Ean Carlos de Bl C.P.: 5400

Fravincia: Rio Magro.

ICION

(=]

Fuslude
ardisiin

=

=)

Faralad Faralalipn f Farala minil

DATOS DE LA MEDI

an

=

« | rmEopEIHEULSS 0 39

SOHIDG CONTIHUG  INTERHITEHTE

ILhry,Tr rmdBa] | Framminmes

151 Hal

Pos 817

Area de Movimiento

Fuestao tipo

12 hs

13 minutos

intlimp
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]
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AMERD
PROTOCOLO DE MEDICION DE RUIDOD EN EL AMBIENTE LABORAL

e
C.LLLT.: 30-TI055474-5

Fﬁ‘zén sacial AMAC Acropuerto zan Carlos de Bariloche
BT s A LA P'C) - "
Dlireccian: Buta provincial S0 20 Thealidad: San Carlos de Bar| C.P: G400 Frovincia: Rio Megro.
Anilisis de los Datos y Mejoras a Realizar
= Concluziones, " Recomendaciones parta adecuar el nivel de ruida a la legislacian vigente.
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Haja3/1

Plano de posiciones en Plataforma.
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Estrés Térmico por frio.

El estrés térmico por frio es uno de los riesgos que conlleva la tarea de fiscalizacion en
Plataformas de las operaciones aéreas. Cabe aclarar que lo referido a este punto va en
concordancia con lo estipulado en la Resolucion de MTESS 295/03 Anexo Il estrés
térmico. El objetivo principal es evaluar y proteger a los trabajadores de la hipotermia y
de las lesiones producidas por el frio y las consecuencias para la salud, se tratara en el
tema 3 con su respectiva capacitacién sobre riesgos y cuidados a tener en cuenta en

condiciones climaticas adversas.

Dentro del Aeropuerto internacional tenemos una oficina del Servicio Meteorolégico
Nacional (SMN) dependiente de la Fuerza Aérea Argentina que brinda y publica
informacion cada hora sobre las condiciones meteoroldgicas vigente en donde consta la
temperatura y el viento. En el caso de cambios repentinos puede publicar informacion
especial o en su defecto podemos consultar via radio las condiciones de viento y
temperatura en tiempo real para aplicar la tabla 2 (Poder de enfriamiento del viento sobre
el cuerpo) Son ellos la autoridad en materia de condiciones del Aeropuerto, sin su
informacion seria imposible la continuidad de las operaciones. A modo de ejemplo

transcribo los informes horarios para especificar a que corresponde cada valor.
SAZS 201800Z 31020G31KT 8000 -RA BKNO025 SCT037 BKN045 09/04 Q1004

Todos los informes meteoroldgicos por hora salen con este formato que de izquierda a
derecha expresa, lugar dia y hora UTC, viento, visibilidad en metros, fendmeno lluvia,
nubosidad y sus respectivas altitudes, temperatura y punto de rocio y Presion. Los item
marcados en rojo son los que nos compete a nosotros que significa, viento de los 310°
20KT rafagas de 31KT y temperatura 9°C punto de rocio 4°C. Para tener en cuenta la
velocidad del viento siempre se mide en nudos por lo que al aplicar dicha tabla debemos

pasar los valores a Km/h.

El periodo de bajas temperaturas que incluye el invierno, se extiende desde principios de

junio hasta principio de octubre, con temperaturas diurnas promedio de -3°C a 8°C
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llegando a valores promedios de -10°C por la noche. Pueden ocurrir excepcionalmente
valores de -25°C como fue el caso del 17 de julio de 2017.

En base a los EPP necesarios para la exposicion a bajas temperaturas y al ruido segun
lo que establece la legislacion vigente. Se evalla la documentaciéon RES SRT 299/11 que
arroja los siguientes resultados.

ADMINISTRACION NACIONAL DE AVIACION CI\V
AEROPUERTO BARILOCHE CONTER.

EPP Sl NO
Calzado de seguridad
Pantalon

Remeras 2

Polar

Protectorde copa P
Campera impermeable P
Guantes P
Manoplas P

©T|T|T |0

De los faltantes la totalidad del personal no cuenta con dichos elementos por lo que se
prevé una inversion de 7 protectores de copa 360 ddlares, 7 pares de guantes 85 ddlares,
y por ultimo manoplas que considero tener 2 a disposicion en la oficina con un costo de
25 dodlares, ya que los valores promedios de temperaturas escasas veces descienden de
los -16°C.

Conclusiones, dado la falta de la proteccion auditiva y los valores medidos en la
plataforma resulta imposible que los operadores realicen la fiscalizacién In Situ hasta
tanto no se le haga entrega del protector individual, también considerando la proximidad
del invierno y las temperaturas es urgente la entrega de los guantes para evitar la

exposicion directa de la piel y sus consecuencias.



UNIVERSIDAD  FACULTAD DE

'FASTA INGENIERiA

Programa Integral de la Prevencion de Riesgos Laborales

Planificacién y Organizacion.

Programa de Gestiéon SSO Norma OSHAS 18001.

1. Compromiso de la Direccion: La ANAC tiene como Misién regular y fiscalizar la

aviacion civil Argentina instruyendo e integrando a la comunidad aeronautica. Su
vision consiste en garantizar la seguridad y excelencia en el desarrollo integral de
la aviacion civil. A través de su encuadre en la Secretaria de Transporte se
compromete a alcanzar los mas altos estandares internaciones en materia de
seguridad en el transporte aéreo, salud y seguridad ocupacional de todos sus
integrantes y la proteccién del medio ambiente, aportando los recursos y medios
necesarios para tal fin. Ademas se compromete a asumir la responsabilidad y
rendicion en cuanto a la eficacia del sistema de gestion.

Para ello esta en marcha un ambicioso plan de desarrollo, crecimiento y
modernizacién del organismo. En el que se prevé inversion en infraestructura,
desarrollar e implementar programas de formacion, capacitacion y entrenamiento
del personal aeronautico a nivel nacional a través del Centro de Instruccién,
Perfeccionamiento y Experimentacion (CIPE) y regional como sede del Instituto
Panamericano de Aviacion Civil (IPAC). Considerando al capital humano un valor
fundamental en el desarrollo de nuestra actividad.

Evaluacion Inicial: El puesto CONTER expone a los agentes a diferentes riesgos
como pudimos evaluar con anterioridad, estos son desde tipo ergondémico,
mecanico, stress térmico y ruido entre otros. De las consideraciones a tener en
cuenta, se establecié que no se realizan las evaluaciones de audiometrias anuales

correspondientes segun lo que establece la legislacion vigente SRT RES 37/2010




con el agravante de que no fueron entregados los EPP correspondientes para
dicho riesgo. Por lo expuesto se recomienda de manera urgente la realizacion de
examen médicos anuales para todo el personal incluyendo una evaluacion
audiometria.

Politica de SSO: En ANAC, el proposito de la Politica de SSO es fundamental para
establecer el compromiso en materia de SSO e todos nuestros agentes que
cumplen funciones en todos los aeropuertos del pais. Creando un entorno laboral
seguro y saludable, teniendo como premisa el cumplimiento de la legislacion
vigente, la prevencion de riesgos laborales, la mejora continua mediante una
evaluacion regular de desempefio, la formacion y la competencia de todos los
agentes, la comunicacién y participacion de la SSO, determinar responsabilidades,
hacer una revision de las politicas de SSO y comunicar a todos los empleados de
la misma para su entendimiento y aplicacion.

Planificacion: dentro de la misma se tienen en consideracion los riesgos evaluados
anteriormente. Se puede verificar que no se encuentran registros de capacitacion
al personal de CONTER, por lo que se prevé que en el plazo de 2 meses se
realicen las capacitaciones y controles correspondientes en materia de Salud y
Seguridad Ocupacional. Y la posterior evaluacion del personal acorde con el
programa de capacitacion. A su vez se considera necesario reforzar dicho
programa cada seis meses 0 inclusive en menos tiempo si la legislacién vigente

sufre modificaciones de importancia que deban ser notificadas de inmediato.
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Ficha de Planificacidn.

ADMINISTRACION NACIONAL DE AVIACION CIVIL Requisitos Legales | Capacitacion Cumple
AEROPUERTO BARILOCHE CONTER. Evitable 51 |NO
Factor de Riesgo Fisico Riesgo Sl NO |Ley 19587
Ventilacidn deficiente Posibles problemas respiratorios ¥ Dec 351/79 ¥
Higiene de la Oficina Problemas de Salud fisica y mental v Res 84/12 Riesgos Asociados v
Turnaos 12hs Cansancio Fisico y Mental ¥ |Res85/12 Riesgos Asociados v
Riesgo Ergonomico Audicion Vision y posturas forzadas ¥ |Res 295/03 Riesgos Asociados ¥
Estrés Termico conceclencias Fisicas v Riesgos Asociados ¥
Factor de Riesgo mecanico |Riesgo Sl NO
Tareas en Aerea de movimielCaidas, golpes, atropellamiento etc v Primeros Auxilios v

Firma \w— ;-ﬁ“ >

5y

Implementacion y operacion: es indispensable remarcar los roles vy
responsabilidades en base a la implementacién del sistema de gestion. Es
responsabilidad del jefe de aeropuerto brindar y gestionar los medios para la
aplicacion del mismo, es decir lugar fisico, recursos econémicos, y material para
la capacitacion en base a riesgos, como asi también llevar el control de los
recursos disponibles para la tarea de CONTER. A su vez todos los operadores
deberan contar con Psicofisico clase Ill (Anual), expedido por el Instituto Nacional
de Medicina Aero Espacial (INMAE) o similar centro habilitado para la expediciéon
del mismo.

Verificacion y Accién correctiva: a fin de determinar las falencias y situaciones que
pueden generar riesgos, se emplea el uso de Check Llst para control segun el
siguiente diagrama. Es obligatorio el Control In Situ con una periodicidad que no
supere los 6 meses, o realizar un control inmediatamente después de notificada
alguna novedad. Todos los operadores de CONTER cuentan con GDE (Gestion
Documental Electronica) para la notificacién de cualquier situacion que consideren

conveniente.




Check List

ADMINISTRACION NACIONAL DE AVIACIOIN

AEROPUERTO BARILOCHE
CONTER.

Ubicacién/Area | Control Responsablg Fecha Conclusién
Oficina Verificacion de limpieza Jek de |20/05/24 |Se solicit6 al
Aeropuerto/ servicio de limpiezg
operador la firma en cada un
CONTER de los serviciopara
control
Vehiculo Ford Control de mantenimiento Jek de |20/05/24 |En cada cambio de
Ranger segun garantieservicio Aeropuerto/ turno los
oficiales/ control KM operador operadores debera
CONTER controlar el estado
del vehiculo y
notificar de
inmediatocualquier
novedad.
EPP Control Entrega de EPP RES| Servicio de | 20/05/24 | Se constata que
299/11 Seguridad e fueron entregados
Higiene los EPP
correspondientes a
los operadores, cor
el faltante de las
manoplasRever
item.
Capacitaciémle | Control de asistencia 'y Servicio de |20/05/24 |La totalidad del
Personal aprobacion Seguridad e personal cuenta co
Higiene, los cursos
CIPE. requeridos para la

funciénde CONTER
dictados por el CIP
Curso GRF,
Operador de
Rampa, Sefalero,
Inspector
Gubernamental,
Control Aviar. Falta
la capacitaciorde
Seguridad e Higien
a realizarse en el
mes de junio.
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Psicofisico. Control de apto medico Servicio de |20/05/24 |Todos los
medicina operadores se
laboral encuentran aptos
ANAC para realizar la
Central tarea.
Otros.
7. Revision por la Direccidn: a los fines de dicho punto el Aeropuerto de San Carlos

de Bariloche a través del Jefe de aeropuerto via GDE y considerando las
notificaciones de los operadores y las evaluaciones pondra en un documento de
informacion integral las novedades con respecto a resultados de Auditorias
Internas, evaluacion de los cumplimientos legales, estado de capacitacion del
personal, Fichas de planificaciones y Check List, con sus respectivas conclusiones
y en caso de ser necesario se agregara presupuesto de la novedad a subsanar.
Con una periodicidad de no mayor a 6 meses o inmediatamente después de
surgida una novedad que ponga en riesgo la actividad de las operaciones aéreas
0 de CONTER.

La mejora continua: en CONTER se refiere a un proceso sistematico y constante
de identificar, evaluar y optimizar los procedimientos, tecnologias y practicas
relacionadas con las operaciones en el area de movimientos. Se aplicara dicho
item basados en el Ciclo de Mejora Continua conocido como PDCA (Plan-Do-
Check-Act).

Seleccion de Personal CONTER.

La seleccion de personal es un proceso critico por lo que para cumplir con la funcién de

CONTER se deberan tener en cuenta ciertos parametros, ya que de ello depende la

seguridad y agilidad de las operaciones aéreas. Cabe destacar que para acceder al

puesto es necesario poseer experiencia debidamente acreditada no inferior a 5 afios y

haber aprobado los distintos niveles de capacitacion establecidos segun lo establecido

en el Decreto 113/2023. A su vez y considerando la necesidad de personal altamente
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capacitado para cubrir dichas vacantes la ANAC llama a concurso interno cerrado. Por lo
gue es indispensable ser parte de la planta permanente del Organismo.

Perfil del candidato, debera ser parte de la planta permanente del Organismo, 5 afios de
experiencia, contar con al menos 1 licencia Aeronautica (Jefe de aer6dromo, controlador
de transito aéreo, Plan de vuelo etc.), Psicofisico clase Il vigente. Cursos de capacitacion
y actualizaciones (GRF, Control Aviar, Operador de Rampa, Sefalero, Seguridad
Operacional, inspector Gubernamental Basico y capacitacion de Seguridad e Higiene

segun programa local).

En virtud de las solicitudes recibidas por parte de RRHH ANAC Central tanto la Directora
Nacional del Area RRHH vy el jefe de Aeropuerto haran una Pre seleccion de Candidatos
en base a la verificacion de antecedentes laborales, para posterior tener entrevistas
personales con los agentes que queden seleccionados. Para la seleccion final se tendran
en cuenta evaluaciones, entrevistas y resultados de pruebas de los candidatos. Posterior
a la incorporacion el agente deberda cumplimentar con los requisitos locales de

capacitacion y serd acompafado por un agente que ya desempefie funciones como tal.
Capacitacién en Materia de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

En cumplimiento con la Res 905/2015 se ejecutara un plan de capacitacion anual

conteniendo los siguientes temas segun cronograma obligatorio para todo el personal.

RES 905/15
ENE

TEMA MAR ABRJUN| JULSEP | OCTDIC [ MODALIDALC

Uso Adecuado Presencial er

de EPPNormas el puesto de

de Seguridad. = trabajo.

Plan de Incluido

Evacuacién ant dentro del

emergencias Plan de
Emergencias
practicas
anuales con
todos los
organismos

P [
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Riesgo de Presencial er
incendio y uso el puesto de
de extintores. trabajo.
Auto control Taller con la
Preventivo totalidad del
p personal.
Manejo seguro Presencial er
y Responsable el puestode
LRT. trabajo con
practicas en
Area de
Movimiento.
P O
Estrés Térmico Presencial er
puesto de
trabajo, Dec
P 351/79
Ruido Presencial er
puesto de
trabajo, Dec
P 351/79

El responsable de Seguridad e higiene daré los siguientes contenidos en formato digital
a todo el personal y la capacitacion correspondiente, terminada dicha tarea y teniendo en
cuenta el tema especifico se dara lugar a los agentes a realizar un feedback y compartir

experiencias particulares a modo de actualizar o complementar afio a afio los contenidos.

Uso Adecuado de EPP.
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Ley 19.587 y su Decreto Reglamentario
351/79

ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

OBJETIVO

» Prevencion de accidentes, incidentes y enfermedades
laborales. Preservar la integridad psicofisica de todo el
personal. Minimizar, reducir y eliminar todo tipo de
riesgos. Implementar medidas preventivas y correctivas en
caso gque lo ameriten.

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Establece las caracteristicas que debe reunir todo
establecimiento con el fin de contar con un adecuado
funcionamiento en la distribucion y caracteristicas de sus
locales de trabajo previendo condiciones de higiene y
seguridad.
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Decreto Reglamentario 351/79 ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

+ El decreto esta conformado por 4 articulos y ocho anexos, de los cuales el
nra. ocho fue derogado.

» -Anexo | Disposiciones Generales

» -Anexo |l Estrés térmico (carga Térmica).

» Anexo Il Introduccion a las sustancias quimicas.
- Anexo [V lluminacidn y color.

» -Anexo V Aclstica.

» -Anexo VI Instalaciones eléctricas.

» =Anexo VIl Proteccion contra incendios,

» - Anexo VIl Sustituido por RES N° 2665/80

Elementos de Proteccion Personal EPP ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Los EPP son indispensables para prevenir accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales ante la presencia de
riesgos especificos que no pueden ser aislados o
eliminados.

» Los mismos deben ser provistos por el empleador y en
algunas categorias tienen que estar certificados por uno
de los dos unicos entes certificadores reconocidos por la
Secretaria de Comercio en la Argentina: IRAM (Instituto
Argentino de Normalizacion y Certificacion), Internacional
Quality Certifications y UL (Underwriters Laboratories).
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Superintendencia de Riesgos del Trabajo
SRT

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» La Resolucion SRT N° 299/2011 crea el formulario de
registro de entrega de elementos de proteccion personal y
ropa de trabajo que debe ser completado por el
responsable de higiene y seguridad o por la ART segtn
corresponda, y suscripto por el trabajador.

Proteccion ocular y facial. ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Las gafas de seguridad y la proteccion facial protegen a los trabajadores de
» Objetos proyectados.

» Salpicaduras quimicas.

» Fuentes de energia radiante.
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Casco de Seguridad. J ANAC

AVIACION CIviL
ARGENTINA

» El principal objetivo del casco de seguridad es proteger la
cabeza de quien lo usa de peligros y golpes mecanicos.
También puede proteger frente a otros riesgos de
naturaleza mecanica, térmica o eléctrica.

Base de nuca

Base de cabeza

Calzado de Seguridad. . ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» El calzado de seguridad seran necesarios para proteger a
los trabajadores en todas aquellas
actividades que conlleven un riesgo severo de impacto o
comprension en la parte delantera del pie, pudiendo ser
necesarias caracteristicas adicionales en funcion de los

riesgos asociados a la actividad a desarrollar. l
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Ropa de Trabajo. 1 ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Es la indumentaria que necesita un trabajador para
reducir al minimo el riesgo de accidentes. En el caso de
CONTER es necesaria la indumentaria de alta visibilidad.

Guantes de Seguridad. ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Protegen a la mano o parte de esta, por ejemplo la palma
de la mano, contra una serie de riesgos. Adicionalmente ,
puede cubrir parte del antebrazo y brazo, Los accidentes
mas frecuentes ocurren en las manos, haciendo que los
guantes de seguridad se conviertan en un equipo de

proteccion fundamental. ' ? ' n' ' " ” ‘
TAEegLeNTY
vvw@vvvw
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Proteccion Auditiva. I ANAC

» Los dispositivos de proteccion auditiva ayudan
a reducir la exposicion de
los agentes a ruidos.

NPT § o B BN
£ L Eve. ¢

]

Normas de Seguridad.
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Normas de Seguridad.
Generales de Conducta. AxBSSNE

» Este tipo de Normas nos ayudan a promover el respeto, la responsabilidad y el
profesionalismo en el ambito de CONTER.

» Es fundamental la participacion de todos en el cumplimientos de sus
funciones, el respeto a los horarios e higiene del lugar como asi también en el
cuidado de los bienes con los que cuenta la oficina.

» ;QUE PROPONE PARA UN AMBIENTE LABORAL OPTIMO?

Normas de Proteccion Personal.

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Los EPP provistos son esenciales para garantizar la seguridad de los Agentes
en el cumplimiento de sus Funciones. Es responsabilidad del Empleador
entregarlos y son de USO OBLIGATORIO.

RGOS DE PROTROCION
INDIVIDUAL




Utilizacion de los Recursos.

Prevencion de Accidentes Laborales.
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ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

Dentro de los recursos necesarios para llevar adelante la tarea se encuentran
los equipos de radio y los vehiculos. Es sumamente importante que cada unos
de los agentes haga un uso responsable de los mismos considerando que su
reposicion y/o reparacion depende de ANAC Central. A su vez informar

mediante mail la necesidad de mantenimiento o desperfectos de los recursos.

@&

ANAC
AVIA_CION CIvVIL
A fin de evitar Accidentes Laborales es necesario el compromiso y e
participacion de todos. La identificacion de Riesgos nos permite aplicar
medidas Proactivas estrategia efectiva para mantener un entorno de trabajo
seguro y saludable. Estas acciones no solo protegen a los empleados, sino que
también mejoran la eficiencia y productividad.

Medidas proactivas para abordar los riesgos

Fvaduation de fesgn
[facion de wespers SR Aceotoe oo ol sesgn

Fadicoen det nespd Maositores cortnus




Accidente Laboral.

» En caso de Accidente laboral actuar con calma y llamar a EMERGER por radio
canal 1. Notificar al encargado CONTER cuando sea Posible.

» Se encuentra a disposicion Botiquin de emergencia en la Oficina.

@&

Canal 1

Quemaduras.

» En caso de sufrir una quemadura lavar la zona con abundante agua fria por al

menos 10 minutos, cubrir y mantener la zona limpia a fin de evitar
infecciones y buscar ayuda.

(
Coloear ks parts Raticar prendas
quemada baje o deropa o
chorro de agua accesoniosen
aundame que contactocon la
sale de b Fave . 207 quemads o

durante 190 QU enté mojada.

minutos. No es

necesario utilicar

apwa helads 0 con
cubos de hislo,

SEEEe

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

AVIACION CIVIL
ARGENTINA
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Cortes y Heridas. ANAC

>

AVIACION CIVIL
Dependiendo de la gravedad, si es un cortes superficial lavar la zona con ARGENTINA
abundante agua fria por al menos 10 minutos, los cortes mas graves con
hemorragia que no cesa deberan ser atendidos inmediatamente llamando a
EMERGER Radio Canal 1

a el
o Cubrir io henda )
O )
Vigiar la lesicr
S se rota de wh oo Aund

te grande, ¢
oyes ocudr of mécern

Golpes y Caidas. ' ANAC

AVIACION CIVIL
Este tipo de Accidentes pueden causar traumas como hematomas, fracturas, ARGENTINA
esguinces. Es sumamente importante que evalué el entorno de
desplazamiento. Tener especial cuidado en época invernal en la plataforma
con la formacion de hielo que no haya sido tratado.

>
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Plan de de Emergecias.

Plan de Emergencia Aeropuerto
Bariloche.

ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Tiene como finalidad garantizar una respuesta rapida eficiente y coordinada
entre todos los actores de la comunidad aeroportuaria.

ANAC
AVIACION
CIVIL
ARGENTINA

Alcance, actualizacion y Marco Legal. ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Sera de aplicacion en todo situacion de Emergencia dentro de los limites del
Aerdédromo con aeronaves involucradas o no.

» Se actualizara segln las novedades que surjan de los simulacros, cambios en
la infraestructura, modificacion del entorno o cambios significativos en las
respuestas ante Emergencias.

» El Marco legal esta dado por el Convenio de Chicago ratificado por Ley
13.891, Codigo Aeronautico Argentino Ley 17.285 RAAC Parte 153,
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Personal que participa del Plan de ANAC
EmergenCia . 2‘52‘5&?,’}‘,2"’"-

» Jefe de Aerodromo o su Reemplazo Natural CONTER, es la
maxima Autoridad Aeronautica, por consiguiente es el
Unico con la potestad de activar el Plan de Emergencia,
redactar informes y hacer las observaciones pertinentes.

Servicios Médicos SSEI, EMERGER. ANAC

g < _ : »-\.VIAO_:ION CIviL
» Tanto los Servicios de Extincion de Incendio como los Servicios medicos seran ARGENTINA

los unicos autorizados en la atencion de los heridos y su clasificacion segun
prioridad y tipo de cuidado.

» Cabe aclarar que en circunstancias de peligro sera el SSEl el primero en
actuar en el lugar del siniestro, contener la situacion para posterior los
servicios médicos puedan actuar.

Dinorede 8 \0 200777

Falecidos
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Triage.

» Un Triage es un proceso, utilizado en medicina, de seleccion de prioridad en ARGENTINA
atencion de personas, en accidentes de gran magnitud, como puede ser un
accidente aéreo. Su finalidad es que las personas con necesidad de atencion
inmediata la reciban lo antes posible con el fin de salvar la mayor cantidad de
vidas.

Primer Triage.

AVIACION CIVIL

ARGENTINA

» Se realizara la primer seleccion de prioridad de pacientes, en
un lugar seguro aproximadamente a unos 90 metros del
accidente. Si las circunstancias generan peligro sera el personal
SSEl quien actuara en primera instancias, controlando focos de
incendio, posibles explosiones o cualquier situacion de peligro
en torno a la Emergencia. Una vez controlada la situacion los

Servicios de EMERGER podran intervenir.

» Aquellas personas que necesiten atencion urgente seran
trasladadas directamente al Hospital mas cercano sin pasar por
el segundo Triage.



Segundo Triage.
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AVIACION CIVIL
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Este se encuentra en el aeropuerto viejo y cuenta con todo lo necesario de
atencion primaria y estabilizacion de victimas.

Todas las personas seleccionadas de Prioridad | y Il deben ser trasladados de
inmediato.

Las personas seleccionadas con prioridad 3 se podran trasladar por sus propios
medios a lugar designado a la espera de atencion medica.

Las personas fallecidas, de ser posible, se evitara, mover los cuerpos a la
espera de la investigacion. Posterior a eso se determinara un area de
traslado.

SECUENCIA TRASLADO DE HERIDOS

ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA




Centro de Operaciones de Emergencia. @~ = ANAC
COE. 2:@5&?&2'“"

» El COE se encuentra en el 5 piso del aeropuerto y es donde se realizaran todas
las coordinaciones, comunicaciones y control de la situacion.

» También planifica la logistica y recopila la informacion necesaria tanto para la
toma de decisiones como para brindar informacion a la prensa.

» Este Rol fundamental es Responsabilidad del Jefe de Aeropuerto o en su
defecto su reemplazante natural el Agente CONTER.

—

B R e i"li

ALERTA ROJO Accidente de Aviacion
dentro del Aeropuerto.

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» La Torre de Control activara la alarma general que le dara aviso a SSEl y
también notificara a la oficina de Plan de Vuelo.

» Plan de vuelo notifica segun plan de llamada a CONTER o al Jefe de
Aerodromo y al SMN.

» El Jefe de Aerédromo o CONTER activa el COE y avisa a los servicios de
EMERGER para que se dirijan al lugar del siniestro junto con el SSEI.

» PSAdaré intervencion al Juez competente y tendra como responsabilidad
delimitar el perimetro de seguridad.

» AA2000 se incorporara al COE con el fin de cortar los suministros de servicios
y brindar los recursos necesarios.
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ALERTA GRIS Incendio Estructural.

» La torre de Control seguira las instrucciones del COE teniendo en cuenta el
lugar del incendio v que recurso podria llegar a afectar. 5i resultara el
incendio en la misma se debera de ser posible hacer un traspaso de
responsabilidad al control adyacente el Centro de Control de Area Ezeiza.

ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Plan de Vuelo comunicara y publicara todas las novedades que afecten la
operatividad del aeropuerto.

» El Jefe de Aerddromo o CONTER activa el COE y avisa a AAZ000 para su
intervencidn. Cabe aclarar que 55E| solo se encuentra para actuar en caso de
accidente y de ser usado para otro fin requerira la degradacion del
aeropuerto y las publicaciones pertinentes.

» PSA, debera establecer un perimetro de seguridad, si el incendio fuera en una
Zona de Seguridad Restringida debera limitar el moviente de vehiculos.

ALERTA NEGRA Interferencia Ilicita. ANAC
Amenazas de Bomba. AVASION VI

» La torre notificara al 5SEI por medio de intercomunicadores v a Plan de Vuelo,
brindandole la mayor cantidad de informacion disponible.

» Plan de vuelo notifica segun plan de Wlamada a CONTER o al Jefe de
Aerdgdromo vy a la PSA.

» La PSA activara su Plan de contingencia.

»  El Jefe de Aerddromo o CONTER activara el COE para coordinacian y
fiscalizacion del procedimiento, notificara a la empresa en cuestion y a
AAZO00.

» EMERGER y SSEI estaran alertas en caso de tener que intervenir.
» La Empresa aérea en cuestion debera ajustarse a lo determinado por el COE.
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Prevencion de Incendio.

Prevencion Contra Incendios.

ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTIMA

» ;Queé es el fuego?

» Es una reaccion fisico quimica sostenida que genera luz,
calor y humos. Tambien podemos decir que es una
combinacion de elementos combustibles (agentes
reductores) con el oxigeno (agente oxidante) en presencia
de calor

Triangulo de Fuego.

AVIACION CIVIL
ARGENTINA
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» Oxigeno el aire contiene aproximadamente 21% de oxigeno, la
reaccion quimica por la cual una sustancia se combina con el
oxigeno se denomina oxidacion. En este proceso se genera
calor. La reaccion puede ser lenta o rapida y en este ultimo
caso se denomina combustion, produciendo con la llama tanto
luz comao calor.

» Calor, la generacion de calor se da por accion mecanica,
eléctrica, reacciones exotérmicas, reaccion nuclear. La
transferencia de calor se da con conduccion, radiacion y
conveccion,

» Combustibles, pueden ser solidos (papel, plastico, madera),
liquidos (derivados el petroleo, alcoholes, solventes) y gaseosos
[acetileno, amoniaco, butano, propano, metano hidrogeno,

helio)
ANAC
, _} TN Vi
Ry
R e nduccion
3/ =) Conduccié
ey
A
Conveccion |
tconduccilyy. T L 43

Radiacion
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Reaccion en Cadena.

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» La reaccion en cadena es un proceso fisico quimico
mediante los cuales progresa la reaccion en el seno de
una mezcla combustible comburente. La energia
desprendida por la reaccion de un N° de moléculas es
suficiente para calentar y activar un numero igual o mayor
de otras moléculas. Es la responsable de la propagacion
del incendio en espacio tiempo.

Gases de la Combustion.

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Mas del 50% de los fallecido en un incendio se producen a
causa de los gases de la combustion ya que desplazan el
oxigeno. Unos de estos gases es el Monoxido de Carbono
(CO) que la afinidad de la hemoglobina es entre 200 y 250
veces mayor que el oxigeno. Por lo que resulta
extremadamente peligroso incluso en concentraciones
bajas. Sus sintomas son dolor de cabeza, nauseas,
alucinaciones, confusion, perdida de conocimiento.

» el Dioxido de carbono se produce en los grandes incendios
y es mortal en concentraciones asfixiantes, en
bajas concentraciones es un narcotico debil que aumenta
el ritmo respiratorio, la presion sanguinea y el pulso.
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Déficit de Oxigeno.

AVIACIOMN CIVIL
ARGENTINA

» Del 17 al 21 %, menor coordinacion motriz.
» Del 10 al 14 %, produce fatiga y perdida de razonamiento.

» Del 6 al 10 %, perdida de conocimiento y posibilidad de
muerte.

» Por debajo del 6 % muerte segura.

Clasificacion de los Matafuegos.

» CLASE A - Fuego de materiales combustibles solidos (madera,
tejidos, papel, goma, etc.). Para su extincion requieren de
enfriamiento, es decir se elimina el componente de
temperatura. El agua es la sustancia extintora ideal. (se utilizan
extintores A, ABC o espuma quimica)

» CLASE B - Fuego de liquidos combustibles (pinturas, grasas,
solventes, naftas, etc.) o gases. Se apagan eliminando el aire o
interrumpiendo la reaccion en cadena. (Se usan matafuegos BC,
ABC o espuma quimica.

» CLASE C: Fuego de equipos eléctricos de baja tension, significa
que el agente extintor no es conductor de la electricidad (se
utilizan matafuegos clase BC o ABC.

ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTIMA
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ANAC

» CLASE D se utiliza polvos especiales disenados especlficamente —
para apagar fuegos en metales. Este aparato actua por ARGENTINA & -
sofocacion, y hay diferentes tipos de polvos para cada fuego
clase D. Los fuegos en metales son unos de los mas peligrosos
en materia de extincion de incendios. (Magnesio, titanio,
Zirconio, sodio)

» CLASE K fueron creados para extinguir fuegos de aceites
vegetales en freidoras de cocinas comerciales o incendio de
grasas en acopios industriales o en restaurantes o cocinas
industriales. Son soluciones acuosas de acetato de potasio.

» EN RESUMEN PARA COMBATIR UN INCENDIO DEBEMOS ATACAR
ELIMINANDO O EL COMBUSTIELE O EL OXIGENO O EL CALOR O LA
REACCION EN CADEMA.

.;@ Sabe como usar su matafuego?
Recuerde los tipos de fuego | Operacion

Retire ka traba de seguridad, que se
é m SOL0OS coloca para evitar su uso accidental.
Madera, papel, género =y
y olros materiales ordinanos
Cologquese a 3 m. aprowmadamente del
B LQuIDOS il i fuego. Al e kbre, a favor del viento.

Nafta, aceite, pinturas

y otros bqusios infarmables
'w ELECTRICOS | Accione la palanca, dirigiendo
\ ddumabbucdﬂﬁmom
b 2 movimiento suave de “barrido® .
Motores y tableros elécireos.

Recuerde

Utilice el matafuego adecuado al S af matafuego tiene mandmetro,

tipo de fuego. Los identificados debe indicar dentso del sector verde.  Actie con talma y decididamente, ef
con las letras A, B, C_ sinven para | & estd en ¢l sector rojo, no tiene €QUIPO 5¢ desCarga compietamente
todos kos fuegos. presion. Dégelo y tome otro. en alrededor de 30 sequndos.

AVIACION CIVIL
ARGENTINA
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¢{Que hacer antes durante y después de ANAC
un incendio? AvACION cvL

» ANTES, revisa por lo menos una vez al mes la instalacion eléctrica, no
sobre cargues los enchufes, tener cuidado con los aparatos de mayor
consumo, no intervenir la instalacion eléctrica, realizar los chequeos
anuales de la instalacion de gas.

» DURANTE, conservar la calma y calmar a las personas a nuestro
alrededor, MO correr gritar o empujar de ser posible cortar el
suministro de servicios, si el incendio es pequeno trato de apagarlo
con el extintor si es de origen eléctrico no utilizar agua, no abrir
puertas y ventanas dirigirse a la salida mas cercana si el fuego
obstruye la salida mantén la calma. Si hay gases y humo e a ruta de
salida desplazate a gatas y de ser posible taparse la nariz y boca con
un trapo humedo, usar siempre las escaleras para la evacuacion

» DESPUES, no ingresar al area de siniestro hasta que las T ANAC
autoridades asi lo determinen, espera el informe de las Y
autoridades competentes que determinaran si es un lugar i
seguro, desecha alimentos, bebidas y medicamentos que
hayan estado expuesto al calor humo o fuego.
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Autocontrol Preventivo.

Auto control Preventivo.

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» El Auto control Preventivo es una Tarea que realiza cada agente
CONTER en su tarea diaria. Tiene como finalidad encontrar
posibles riesgos y eliminarlos. O en su defecto notificar al
superior inmediato para resolver la cuestion. Son tareas de
compromiso y responsabilidad en la Prevencion de Accidentes o
enfermedades Profesionales.

Beneficios.

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Reduccion de costos, ya que al prevenir futuros inconvenientes, se ahorra
dinero a largo plazo.

» Mejora la Seguridad en relacion a Accidentes o Enfermedades Profesionales lo
que impacta positivamente en la salud de los agentes.

» Aumenta la Eficiencia al no estar expuesto a interrupciones de Continuidad
Laboral.

» Cumplimiento Normativo implica desarrollarse laboralmente en un ambiente
seguro, lo que genera una imagen de confianza.
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Modalidades de Prevencion. ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Las modalidades de prevencion se clasifican en diferentes
enfoques segun la manera en que se aplican y la etapa en que
se actua ante un riesgo.

PREYENCION PROACTIVA.
PREVENCION OPERATIVA.
PREVENCION PASIVA.
PREVENCION REACTIVA.

¥ ¥y ¥y

Prevencion Proactiva. ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Es toda modalidad de anticipacion y preparacion para evitar
que el Accidente o Enfermedad profesional ocurran. Es un
conjunto de acciones planificadas v estructuradas. EL
compromiso de todos los agentes CONTER es fundamental.

» Son ejemplos de esta Prevencion la capacitacion continua, los
Planes de Emergencia, los Simulacros, las inspecciones
Periodicas ete.

PREVEUCIC
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Prevencion Operativa.

» La prevencion operativa se basa fundamentalmente en los ARGENTINA
procedimientos diarios de la tarea de CONTER, en la aplicacion
de protocolos, planes y normas de seguridad a fin de mantener
un nivel de seguridad aceptable.

» Son ejemplos de este tipo de Prevencion, el mantenimiento de
equipos, el cumplimiento de los procedimientos establecidos y
la supervision de actividades para detectar y corregir
irregularidades.

PREVEU

Prevencion Pasiva.

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» La prevencion Pasiva se basa en el disefo de la infraestructura
del edificio, son altamente eficientes ya que o requieren de la
intervencion activa continua sino que actuan por si solos.

» Son ejemplos de este tipo de Prevencion el sistema de lucha
contra incendio rociadores y detectores de humo y el sistema
auxiliar de energia electrica con los que cuenta el aeropuerto.

PREVEU
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Prevencion Reactiva.

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» La Prevencion reactiva se enfoca en responder las causales del Accidente o
Enfermedad profesional es decir actua una vez ocurrido el hecho. Tiene como
objetivo minimizar las consecuencias y evaluar las circunstancias para evitar
que se repitan.

» Son ejemplos de este tipo de Prevencion investigacion de incidentes y
accidentes y Programa Nacional de Seguridad Operacional (PNSO)

PREVEUC
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Manejo Seguro y Responsable, Prevencion de Siniestros en la Va Publica (Accidentes
In Itinere, LRT).

Manejo Seguro y Responsable.
Prevencion de Siniestros en la Via Publica

ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Segln la OMS Mueren 3400 personas por dia en el mundo en
accidentes de transito, En Argentina es una de las principales
causas de accidentes In Itinere contemplado en la Ley de Riesgo
de Trabajo 24557.

» La Educacion Vial y Concientizacion a temprana edad es
fundamental para la Prevencion.

» La Circulacion de Vehiculos y Personas se rige por la Ley
Nacional de Transito 24449, es responsabilidad de todos conocer
v respetar dicha ley.

ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA
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Principales Causas de Accidentes en la ANAC
Via publica. ARSI

ARGENTINA

» Exceso de alcohol.

» Mal estado del vehiculo o Via Publica.
» Condiciones Climaticas adversas.

» Maniobras Imprudentes.

» Fatiga y utilizacion del celular.

LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD
VIAL SALVAN VIDAS

{NO EXCEDAS

A
EL LIMITE DE
VELOCIDAD!
ESPERANPOR T
ENCASA

Ley de Riesgo del Trabajo 24447 ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» En septiembre de 1995, fue sancionada la ley 24557 de Riesgos
del Trabajo LRT, cuya aplicacion comenzo a regir a partir del 1°
de julio de 1996.

» Siendo esta ley de alcance nacional, obliga a todas las empresas
con trabajadores en relacion de dependencia, tanto en el
ambito Privado como en el Estatal, a incorporarlos al sistema en
forma obligatoria.
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Objetivos. ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Prevencion de accidentes, incidentes y enfermedades
profesionales.

» Reducir la tasa de siniestros usando medidas preventivas.

» Reparar danos producidos por accidentes o enfermedades
profesionales.

» Promover discusiones a fin de mejorar las medidas preventivas
y correctivas.

» Reubicar al trabajador damnificado hacia su reinsercion laboral.

Aseguradoras de Riesgo del trabajo ART.

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Surgio, una nueva figura en el ambito laboral, las ART, sera
quien asume las responsabilidades de ofrecer las soluciones y
prestaciones impuestas por la ley.

» Antes las asumia el empleador.

» Las ART seran controladas por la Superintendencia de Riesgos
del Trabajo (SRT) quienes observan la solvencia, la capacidad
financiera y de gestion de las ART.
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Accidente de trabajo. ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Definicion: todo acontecimiento subito o violento ocurrido por
el hecho o en ocasion del trabajo, inclusive los ocurridos In
itinere.

» En cuanto a las enfermedades profesionales son las causadas
principalmente por la exposicion en el trabajo a factores de
riesgo fisicos, organizativos, quimicos o biologicos o a una
combinacion de estos factores. Decreto 658/1996 Listado de
Enfermedades Profesionales.

O
d) -

Accidente de trabajo. ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» El grado de incapacidad sera determinado por comisiones
medicas, tomando como referencia la edad del trabajador
el tipo de actividad y la posibilidad de reubicacion
laboral.
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Accidente de Trabajo que NO cubre el
Sistema.

» Accidentes y enfermedades causadas por dolo del trabajador.
» Enfermedades preexistentes al contrato laboral.

» Y enfermedades no incluidas en el listado de enfermedades
profesionales. (Decreto 658/1996)

USO OBLIGATORIO DE ELEMENTOS
DE PROTECCION PERSONAL
OOVVOD®

Accidente de Trabajo que Sl cubre el
Sistema.

» Los ocurridos en el lugar de Trabajo o In Itinere.
» Prestaciones medicas.
» Asistencia farmacéutica.

» Ortopedia.
» Rehabilitacion.

» Recalificacion profesional.
» Resarcimiento dinerario.

ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA
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Accidente de Trabajo.

» El resarcimiento dinerario contempla el grado de
incapacidad, que puede ser:

» Temporarias.
» Permanentes.

Incapacidad Laboral Temporaria.

» Cesa Por:
» Alta medica.
» Declaracion de Incapacidad Laboral Permanente ILP.

» Transcurso de un ano desde la primera manifestacion
invalidante.

» Muerte del damnificado.
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Incapacidad Laboral Permanente. (ILP)

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

¥

La Incapacidad Laboral Permanente sera

o ‘gg%al cuando la incapacidad laborativa sea igual o superior al

» Parcial cuando sea menor.

» La ILP tendra un caracter provisorio durante los primeros 36
meses y podra extenderse 24 meses mas en caso de no existir
certeza del caracter definitivo del porcentaje de la
disminucion. Pasado ese plazo tendra caracter definitivo.

» Gran invalidez, es cuando el trabajador en situacion de
Incapacidad Laboral Permanente Total necesite la asistencia
continua de otra persona para realizar los actos elementales de
su vida.

Gran Invalidez. ' ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Cuando el trabajador en situacion de Incapacidad Laboral
Permanente Total necesite la asistencia continua de otra
persona para realizar los actos elementales de su vida.

't 0!
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Riesgo Eléctrico.

Riesgo Eléctrico Decreto 351/79 . ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» El Riesgo eléctrico es la posibilidad de que circule
corriente por el cuerpo Humano y su trayecto se produce
por donde tiene menos resistencia.

» Se da por contacto con instalaciones eléctricas o
reparacion de equipos con tension y resulta peligroso ya
que no puede ser detectada por nuestros sentidos (olfato,
vista o gusto)
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Tipos de Contacto.

DIRECTOS

;Qué efectos produce la Electricidad?

» Quemaduras.

» Tetanizacion.

» Asfixia- paro respiratorio.
» Fibrilacion ventricular.

» Como consecuencia de los efectos indirectos podemos
agregar caidas de personas, golpes y proyeccion de
particulas.

» La gravedad esta determinada por la intensidad de la
corriente.

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA
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Elementos de Proteccion Personal EPP. | ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Dependiendo del tipo de trabajo se requieren de
diferentes tipos de EPP, pero en general para riesgo
eléctrico se utilizan guantes, calzado aislantes, casco,
lentes, asi como también herramientas adecuadas para la
tarea.

» NUNCA DEBERAN LLEVAR OBJETOS CONDUCTORES.

ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

Botas de segurided
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Medidas de Seguridad.

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Todos los trabajos deberan realizarse sin tension.

» Verificar que las instalaciones cuenten con Puesta a
tierra, llaves termo magnéticas y disyuntor diferencial.

» Aislar partes activas.
» Revision periodica de la instalacion.
» Senalizacion de riesgo eléctrico.

RIESGO
ELECTRICO

iCUMPLE SIEMPRE!

CON LAS CINCO REGLAS DE ORO ARCENTING V-
PARA TRABAJAR SIN TENSION

5 Proteger frowte o chwmnins o
LU certsaTety Wesde y sekalni W poea

A Poser o tieera y
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Primeros Auxilios. ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTIMNA

» Evalte el estado de la victima.

» Verifique la ausencia de tension o aparte a la victima con
un objeto no conductor.

» Si no respira comience las maniobras de RCP.

RCP. ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA
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1)Comprimir el térax de la persona hasta hundirlo entre 5 a
AVIACION CIVIL

6 cm. ARGENTINA

2)Mantener siempre los brazos extendidos.

3)Apoya el talon de una mano en el centro inferior del
esternon. Coloca el talon de la otra mano sobre la primera
y entrelaza tus dedos.

4)Zona donde se deben realizar las compresiones.

» Realizar 30 compresiones ininterrumpidas.

» Repetir 5 ciclos.

» Realizar entre 100 y 120 compresiones por minuto.

» Evaluda a la victima y, si no hay recuperacion, continta
con las compresiones.

DEA.

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» ELl DEA es un dispositivo portatil electronico que emite un
impulso continuo al corazon.

EN CASO DE CONTAR CON UNO USALO TAN PRONTO SEA POSIBLE.
Mientras alguien hace RCP , otro prepara el DEA.
Encender y seguir las instrucciones.

_ SBRC, W BR.,

Si indica que hay que realizar una descarga, primero asegurese
de que nadie esté tocando a la victima. alertarlo en voz alta
al resto de las personas.

» Pulsar luego el boton de descarga y seguir las instrucciones del
dispositivo hasta que llegue la ayuda médica o la victima se
recupere.
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Estrés Térmico.

Estrés térmico. (Carga Térmica)
Estrés por frio.

ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

» Los valores limites umbral (TVLs) para el estrés por frio estan
destinados a proteger a los trabajadores de los efectos graves de la
hipotermia y lesiones causadas por frio, también describe las
condiciones de trabajo con frio a los que todos los trabajadores
pueden estar expuestos sin efectos adversos para la salud.

» Se busca impedir que la temperatura interna del cuerpo descienda por
debajo de la 36°C o se podria un descenso de hasta 35°C para una
solo exposicion ocasional.

» La hipotermia constituye una amenaza para la vida con sintomas como
reduccion de la actividad mental y perdida de conciencia. Estos
sintomas estan estipulados en la tabla N° 1.

TABLA 1
Situaciones clinicas progresivas de la hipotermia®

Temperatura interna

ANAC

AVIACION CIVIL
ARGENTINA

°C F Sintomas clinicos

37.6 9.6 Temperatura rectal noemal

37 986 Tempsaratura oral normal

36 %63 ka rel'acién metabdlica aumenta en un intento de compensar la pérdida

& calor.

3s 95,0 Tintones de intensidad méxima,

2 932 La victima s encuentra conscients y responde; iene ka presion artenal
normal,

32 914 Fuerts hipotarmia por debajo de esta temperatura

32 89.6} Consciencia disminuida: la tension artecial se hacs dificil determinar;

3 ars las pupilas estan dilatadas aunque reaccionan a la luz: se deja de
tiritar.

30} 860 Pérdida progresiva de la consaencia; aumenta la ngidez muscular

29, 84.2} rasulta dificl determinar &f puiso y la presian artenal; disminuys la
frecuencia respratonia.

28 824 Pasbile fibrilacion ventricular con imtabilidad miccardica

27 206 Cesa el movimiento voluntaric; las pupilas no reaccionan a la luz;
ausencia de reflejos tendinosos profundos y supediciales

26 788 La victima e51a conscients en pocos momentos

25 77.0 Sa pusde producr fibrilacicn ventricular espontaneaments,

24 752 Edema pulmanar.

%% ;;.6 Riesgo maximo de fibnlacién ventricular

20 68,0 Parads cardiaca

18 4.4 Hipotermia accidental més baja para recuperar a la vicima,

17 62,6 Elsctroencefalograma isosléctrico,

9 482 Hipotermia més baja simulada por enfriamiento para recuperar al

paciente.
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Poder de enfriamiento del viento sobre
el cuerpo.

AVIACION CIVIL
ARGENTINA
Cuando la temperatura sea inferior a 4°C hay que proveer a los
trabajadores de ropa aislante seca adecuada para mantener la
temperatura corporal por encima de los 36°C.

Son factores criticos la relacion de enfriamiento (perdida de calor del
cuerpo) y el poder de refrigeracion del aire (injerencia del viento
sobre el cuerpo).

En la tabla 2 se grafica el poder de enfriamiento sobre el cuerpo y
determina asi los requisitos de aislamiento de la ropa de trabajo.
‘ r

En cuanto a la piel nunca debe estar expuesta cuando esta relacion de
como resultado -32°C. la congelacion superficial de los tejidos se da a
temperaturas inferiores a -1°C.

TABLA 2
Poder de enfriamiento del vient -l PO expuesto
-—xp = peratura
(on Sich So beraam )~ A M A TR
AVIACION CIVIL
Velochdad Leoctura de la temperntura real (“C) | ARGENTINA
esti = a AT T T T v ey M, DR
- lv‘."“"“m. 10 B Al AN 2 23 .20 -34 -40 -4 -%1
TEMPERATURA EQUI MNTE DE ENFIUAMIENTO ((C)
: e 1 = = T —C e - ~
10 - o - _ .

T ARGl T i ) (S Bl S v CSad Bl S > A vl < Sl
W hecito e o e PAathcie, WA
- — ey

B Ol g s GRS (SEr eentes (7 ANCK San PRISRIS §w ORI 0
Do RSN Y S A B TR O,

T T G ¥ ey VLN el e g o



™

UNIVERSIDAD  FACULTAD DE 8

FASTA INGENIERIA




