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TRABAJO FINAL

TEMA: Robo de neumaticos de vehiculos en Barrios del Oeste de la

Ciudad de Neuquén Capital, en el primer semestre del afio 2023.
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1. INTRODUCCION:

Para comenzar a introducirnos en el tema de investigacion, vamos a dar un
vistazo a la definicion de Seguridad Ciudadana, crimen organizado y patrones que
utilizan las fuerzas de seguridad para poder combatir las bandas delictivas que se
dedican a la compra venta de neumaticos de vehiculos en la Ciudad de Neuquén
Capital, para finalizar con algunas estadisticas brindadas por la direccion de
asesoria de planeamiento de la Policia de la Provincia de Neuquén.

En primer lugar la seguridad ciudadana es aquella que da libertad y derechos
a los ciudadanos, para poder vivir en un mundo sin delitos, ni violencia. Para lograr
este objetivo el estado debe utilizar sus capacidades para proteger y dar una buena

calidad de vida a los ciudadanos.

Por otro lado, el opuesto a la definicion anterior, tenemos el crimen
organizado, que compromete los derechos a la sociedad a tener una vida libre y
segura sin violencia. Esta problematica se observa a nivel global y abarca una
amplia gama de actividades ilegales, entre ellas el robo/hurto de neumaticos de
vehiculos. En el trabajo de investigacion que llevare a cabo, veremos cdmo van
evolucionando los delincuentes, analizando sus acciones, métodos e impacto socio

econdémico, entre otros.

No puedo dejar afuera la definicién de delito, segun la RAE, significa culpa,
guebrantamiento de la ley. Como la teoria formulada por Lawrence Cohen y Marcus
Felson, establece que los delitos rapaces ocurren cuando un probable victimario y un
blanco favorable se juntan en tiempo y espacio, sin la presencia de un guardia
capaz. Esta formulacion llevo a la construccion del triangulo de la criminalidad donde
cada lado esta presentado por diferentes actores, victimario, el blanco y la situacion
o el lugar. Este triangulo sirve para ver los tres principales actores en un acto

delictivo.

Por otro lado tenemos la teoria del patrén delictivo que se centra en los
elementos que convergen para crear un hecho delictual, aunque con mas énfasis en
como los infractores seleccionan y buscan blancos adecuados. Esta teoria funciona
cuando el infractor motivado formula una plantilla mental (mapas cognitivos) sobre
un area conocida por él (se encuentran determinadas por las actividades cotidianas
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del infractor y el espacio de la actividad), eligiendo un blanco adecuado,

considerando los problemas del lugar (vigilancia) y el entorno (vias de escape).

Segun datos arrojados de la oficina de estadisticas, dependiente de la
Direccion de Asesoria de Planeamiento de la Policia de la Provincia de Neuquén,
basados en reportes de las comisarias y destacamentos ubicados en la mencionada
Ciudad, y datos que se cruzan con las denuncias que se reciben online en el
Ministerio Publico Fiscali, da como resultado que 1355 denuncias por robo/hurto de
neumaticos de vehiculos fueron registrados en el primer semestre del afio 2023, de
la citada cifra el 45% pertenece a robos/hurto de neumaticos en los barrios del oeste
neuquino, donde se registran la mayor ola de robos de neuméticos, uno de los
motivos que agranda el indice es la ubicaciébn en la zona del aeropuerto
internacional de Neuquén, que cuenta con dos playas de estacionamientos grandes,
poca iluminacién y poca vigilancia, otro agravante es que vehiculos pernoctan en el

lugar y la presencia de agencias de autos de alquiler como Hertz, Alamo, entre otras.

Comparando con el primer semestre del afio 2022, donde se registraron 100
siniestros menos que la cifra actual, se determina que el delito va en alta este afio,
uno de los motivos que llevo a incrementar la cifra, es la demanda que tienen en el
comercio ilegal de neumaticos, a esto se le agrega el agravante del cierre de
exportacion, neumaticos que no se consiguen el Pais, o el alto costo que se tiene
que pagar por cada una en comercio local.-

ithttps://www.mpfneuquen.gob.ar/mpf/index.php/es/denuncias-web

Al entrevistarnos con el Jefe de la oficina de estadisticas Sr Oviedo Gerardo,
nos menciona que se han tomado medidas para combatir a los roba ruedas,
haciendo controles aleatorios en la zona, con personal de las comisarias, que a su
vez trabajan en conjunto con el Departamento de Delito contra la Propiedad y Leyes
Especiales. También menciono que se realizaron varios allanamientosii dando
resultados positivos, y se estan investigando bandas que se dedican a la

compral/venta en el mercado negro, para terminar con este negocio desde la raiz.

Las medidas tomadas surgen de un estudio de andlisis del delito, el cual

ayuda a explicar y comprender el delito, asi la jefatura policial desarrolla tacticas y


https://www.mpfneuquen.gob.ar/mpf/index.php/es/denuncias-web
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estrategias para resolver los problemas que estos acarrean, con la intencién de

prevenir y conjurar el quebrantamiento a la ley.
1.1 PROBLEMA DE INVESTIGACION:

¢,Cuales fueron las condiciones en las que ocurrieron los robos de neumaticos
de vehiculos en el primer semestre del afio 2023, en Barrios del Oeste de la Ciudad

de Neuquén Capital?
1.2 OBJETIVO GENERAL:

Analizar las condiciones en las que ocurrieron los robos de neumaticos de
vehiculos en el primer semestre del afio 2023, en Barrios del Oeste de la Ciudad de
Neuquén Capital.

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Describir modalidades de robo/hurto en Barrios del Oeste de la Ciudad de

Neuquén Capital.

Determinar la franja horaria en la que se producen los robos/hurtos en Barrios

del Oeste de la Ciudad de Neuquén Capital.

Identificar los grupos mas vulnerables de vehiculos segun su modelo y rodado.
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2. METODO:

Es una investigacion basica, ya que busca incrementar el conocimiento sobre
los patrones delictivos, que son utilizados por los delincuentes, para el robo/hurto de

neumaticos en los barrios del oeste de la ciudad de Neuquén.

La investigacidén sera descriptiva, transversal y retrospectiva, no experimental.
Descriptiva por que se mediran las variables en forma cuantitativa, transversal y
retrospectiva porque es un recorte del en el tiempo, especificamente del primer
semestre del afio 2023. Por ultimo serd no experimental por que las variables no

sufrirdn modificaciones intencionales, seran medidas tal como se presentan.
2.1 POBLACION:

La poblacion de la investigaciéon estara constituida por las denuncias recibidas
sobre robo o hurto de neumaticos en comisarias y destacamentos ubicados en la
Ciudad de Neuquén, y datos que se cruzan con las denuncias que se reciben online
en el Ministerio Publico Fiscal, que van del 1 de Enero del afio 2023 al 1 de Julio del
afno 2023.

2.2 MARCO DEL MUESTREO:

No serd necesario extraer una muestra de los mismos ya que se analizara la
totalidad de las denuncias realizadas en comisarias y destacamentos ubicados en la
Ciudad de Neuquén, y datos que se cruzan con las denuncias que se reciben online
en el Ministerio Publico Fiscal, que van del 1 de Enero del afio 2023 al 1 de Julio del
afno 2023.

2.3 OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE:

VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL

MODALIDAD DE | Es la forma en la | Modus operandi | Oportunista.

ROBO/HURTO DE | que se manifiesta | del/los Descuidistas.

NEUMATICOS

la comisién de un

delito. Segun la
modalidad
utilizada es

delincuente/s
Robo:
apoderamiento de

bienes ajenos,

Arrebatos.

-4-




@R

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS
LICENCIATURA EN SEGURIDAD CIUDADANA

clasificada como

robo o hurto.

empleando para
ello fuerza en las
cosas 0 bien
violencia en las
personas.

Hurto: tomar con
de

elementos ajenos

animo lucro
contra la voluntad
de su duefo, sin

gue se incurra en

violencia.
FRANJA Espacio o periodo | Durante las 24 | Mafana: de 06:01 a
HORARIA de tiempo horas del dia, | 14:00

divididas en un|Tarde: de 14:01 a

intervalo de 8 |22:00

horas Noche: de 22:01 a

06:00

GRUPO DE | Vehiculos que | Tipo de vehiculo. | Automovil.
VEHICULO MAS | segin su modelo Camioneta.
VULNERABLES es mas vulnerable SUV (vehiculo
SEGUN SU | a los robos/hurtos. utilitario deportivo).
MODELO
RODADO DE | Numero de rodado | Tipo de rodado Segun su medida:
NEUMATICOS de neumatico mas Rodado: 13 al4

MAS BUSCADOS

buscados segun
rodado y escases

en el mercado

Rodado:15 a 16
Rodado: 17

Fuente: Elaboracion propia.
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2.4 INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS:

N©° DE | ROBO HURTO MODALIDAD | FRANJA TIPO DE
DENUNCIA HORARIA | VEHICULO Y
RODADO.
TOTALES
Fuente: Elaboracion propia.
-Tipo de delito: Robo (1) - Franja horaria: Mafana: de 06:01 a 14:00
Hurto (2) Tarde: de 14:01 a 22:00

Noche: de 22:01 a 06:00
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-Modalidad: 1 descuido Tipo de vehiculo: 1 camioneta
2 arrebato 2 automoviles
3 oportunistas 3 suv

-Tipo de rodado: a- 13 a 14
b-15a16

c- 17
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3. RESULTADOS:

Segun los datos recopilados en esta investigacion, cedidos por la oficina de
estadisticas, dependiente de la Direccion de Asesoria de Planeamiento de la Policia
de la Provincia de Neuquén, en los barrios del oeste de la Ciudad de Neuquén, se
produjeron un total de 609 robos/hurtos de neumaticos en lo que va del primer
semestre del 2023. Dando como resultado 100 denuncias mas comparado con el
afo 2022. Cifra que deja al descubierto la falta de politicas publicas en la zona oeste
de la Ciudad de Neuquén y a su vez el negocio negro que se da a través de la venta

ilegal de neumaticos.
Figura 1

Tipos de Delitos

m 1- ROBO
m 2- HURTO

Fuente: Estadisticas de la Policia de Provincia de Neuquén.



'®'UNIVERSIDAD
FASTA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS
LICENCIATURA EN SEGURIDAD CIUDADANA

De acuerdo a los datos recolectados en la investigacion, en el primer semestre
del afio 2023 nos da como resultado 609 denuncias de robo/hurto, dividas en 209

robos y 400 hurtos denunciados.
Figura 2

Casos Segun Modalidad.

M Oportunismo M Arrebato  ® Descuido

454

150

5

Oportunismo Arrebato Descuido

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez analizado el grafico anterior, deja en evidencia que la modalidad
oportunista del delincuente es la que predomina en los robos/hurtos que se
denuncian, en segundo lugar le sigue el descuido de las personas, lo cual ocasiona

la circunstancia para que el delincuente actué.
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Figura 3

Franja horaria del Hecho

B Mafiana: de 06:01 a 14:00 W Tarde: de 14:01 2 22:00 = Noche: de 22:01 a 06:00

Fuente: Elaboracion propia.

Se observa que el rango horario en el cual se comenten mas delitos es en
horario nocturno, momento del dia en el que hay menos vigilancia y ni luz solar. Es
alli donde los delincuentes salen mas motivados para cometer los ilicitos.
Continuando con el analisis del grafico, se ve que en segundo lugar se ubica la
franja horaria de tarde, horarios donde los ciudadanos se encuentran en horarios

laboral 0 acompafiando a sus hijos en las actividades diarias.
Figura 4

Tipo de Vehiculo
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m Camioneta ® Automovil mSUV

E

Fuente: Policia de Provincia de Neuquén.

Analizando el grafico de vehiculos mas vulnerables, se ve que los automéviles
son los mas buscados ya que tienen una salida rapida en el negocio negro, por otro
lado también hay que tener en cuenta que los propietarios también denuncian y
simulan auto robos para cambiar sus neumaticos usados. El segundo lugar es
ocupado por las camionetas, ya que tienen las ruedas de auxilio a la vista y son de

facil acceso para el delincuente.
Figura 5

Tipo de Rodado

300

250

200
m1l3al4

150 mi15a1l6

m 17 omas

100

50

Fuente: Elaboracion propia.
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Entre los tipos de rodados denunciados se observa que son las méas buscados
los de didmetro 17 o mas. Ya que esos diametros los utilizan vehiculos deportivos o

vehiculos grandes (camionetas). Y son los que mas ganancias se puede obtener.
4. DISCUSION Y CONCLUSION:

De acuerdo a los datos arrojados por el instrumento recolector, da un resultado
certero, cuantitativo del robo/hurto de neuméticos en los barrios del oeste de la
Ciudad de Neuquén en el primer semestre del afio 2023. Revelando a su vez la
caracteristica mas eficiente y rapida que utilizan los delincuentes para obtener su

recompensa en pocos minutos.

Como ya he mencionado en la descripcién del grafico N° 02 deja en evidencia
gue la modalidad mas utilizada es el oportunismo. Donde se puede apreciar que los
tres pilares de un delito estan presentes, ladrén motivado, falta de vigilante, y varias
vias de escape. Patron que se puede evitar aplicando un enfoque multidimensional
que impligue la cooperacion de las fuerzas de seguridad, politicas gubernamentales,

la sociedad y la industria de los neumaticos.

Comenzando con politicas publicas eficaces, como ampliar la red de
iluminacion publica, limpiar espacios comunes y exigir a los vecinos mantener el
frente de su casa limpia, hacer camparfias de concientizacién para que los vecinos
sean guardianes de su espacio haciéndolos tener sentido de pertenencia sobre el
barrio, y fundamental que los propietarios de vehiculos tomen medidas de
prevencion para proteger sus neumaticos y reducir la vulnerabilidad ante este tipo de

delito.

Ampliando el horizonte de las politicas publicas, el gobierno tiene que librar
campafias para desalentar el mercado negro de neumaticos, controlando las ventas
online en las distintas redes sociales y castigando con mano dura y ejemplar a los
gue no puedan comprobar de donde vienen los neumaticos que tienen en venta.
Trabajo que deben realizar en conjunto con el area de investigacion de delitos de la
Policia de Neuquén.

-12 -
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Por otro lado, lo que corresponde al control y patrullaje en la zona por parte de
la policia, debe implementar controles aleatorios en las calles del barrio del oeste de
la Ciudad de Neuquén, intensificar los patrullajes y habilitar un nimero de teléfono
de respuesta rapida para acudir al llamado de los vecinos que denuncien robos

/hurtos en la zona.

Para cerrar mi conclusién es evidente que el robo/hurto de neuméaticos esta
estrechamente relacionado con el crimen organizado, quienes aprovechan la alta
demanda de neumaticos, el corte de exportacion por parte del gobierno nacional,
para enriquecerse con la necesidad de la gente y aprovechar la debilidad de las

victimas, lo cual amenaza los derechos de los ciudadanos.

Estos actos delictivos generan costos significativos para las victimas, las
compariias de seguro y la sociedad en general, causando en esta Ultima sensacion
de inseguridad, para lo cual el gobierno debe trabajar para sancionar a los
infractores y garantizar los derechos a los ciudadanos.
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